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Agresivitatea si locul de control sunt concepte care completeaza
comportamentul uman cu reactii specifice la evenimentele din jur,
determindnd un anumit mod de interrelationare si perceptie a
lucrurilor.

Scopul acestei cercetari rezida in determinarea relatiei dintre
agresivitate si locul de control la tineri.

Ipoteza cercetarii releva faptul ca exista o relatie intre agresivitate
si locul de control la tineri.

Agresivitatea, chiar din prima perioada a aparitiei sale ca forma
comportamentald, a reprezentat un factor determinant in ceea ce
priveste stratificarea si modelarea interrelatiilor in cadrul unei
populatii, unei comunitati sau a unui grup.

Tn domeniul psihologiei, prin comportament agresiv se intelege
acel comportament care conduce la anumite daune a persoanei atacate,
fie ca este vorba de ranirea acesteia, distrugere, jignire sau ofensa. De
asemenea, agresivitatea poate fi si un comportament la nivel verbal
plus actional ofensiv, care este orientat spre umilirea, minimalizarea
sau chiar suprimarea fizica a celorlalti [1]. O clasificare a agresivitatii
face distinctia dintre opt forme ale acesteia: agresivitate fizicd,
agresivitate indirectd, impulsivitate, negativism, suspiciune, suparare,
agresivitate verbald, autoagresiune.

De-a lungul anilor, conceptul de agresivitate a evoluat mult, astazi
fiind cunoscute numeroase teorii care pornind de la diverse ipoteze
privind etiologia comportamentelor agresive, Incearca sa ofere cea mai
buna explicatie si sa reliefeze factorii responsabili implicati.

Dupa G. Moser, exista patru conceptii majore in ceea ce priveste
comportamentul agresiv: a) teoriile instinctuale care considera ca
agresivitatea este o manifestare a unei pulsiuni sau instinct nnéscut;
b) teoriile reactive care considera ca comportamentul agresiv este o
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reactie la situatiile frustrante sau dezagreabile; c) teorii ale nvatarii
potrivit carora comportamentul agresiv este un comportament achizi-
tionat prin intermediul unor diferite mecanisme cum este, de exemplu,
invatarea prin imitatie si/sau observatie; d) abordarea cognitiva care
pune accentul pe procesele cognitive centrale interne inserate intre
stimuli si raspunsul comportamental al individului. In varianta mai
specificd a costurilor si beneficiilor, perspectiva cognitiva sugereaza
ca si comportamentele agresive sunt rezultanta unui proces decizional:
decizia de a actiona agresiv este in functie de raportul dintre costurile
si beneficiile obtinute [2].

Locul de control este un termen utilizat in psihologia sociald pentru
a denota o sursd perceputd de control asupra propriului comportament
[3]. Conceptul cuprinde doua tipuri ale locului de control: extern si
intern.

Potrivit lui J. Rotter, atunci cdnd o persoand atribuie motivele
esecurilor sau succeselor sale ca urmare a unei combinatii aleatorii de
circumstante, soarta sau influenta fortelor influente, aceasta Inseamna
ca persoana are un loc de control extern. Dimpotrivd, dacd este
inclinat sd explice motivele evenimentelor petrecute cu el numai prin
comportamentul sau caracteristicile sale inerente, abilitati, acest lucru
indica faptul ca o persoand are un loc de control intern. Persoanele cu
loc de cotrol intern pot fi recunoscute datoritd atitudinii lor calme si
increzitoare, fiind binevoitori fatdi de ceilalti. In comparatie cu
persoanele ce detin loc de control intern, cele cu loc de control extern
sunt Tntr-un numdar mai mare, acestea sunt considerate a fi mai
anxioase, mai putin tolerante fatd de ceilalti si pot manifesta o
agresivitate mai mare in comportament si, ca consecinta, nu sunt cele
mai tolerate Tn cadrul grupului din care fac parte [4].

Metodologia cercetarii a inclus urmétoarele tipuri de metode:

a) teoretice: documentarea stiintifica; analiza si generalizarea surselor
si cercetarilor din domeniul psihologiei; b) empirice: chestionarul
manifestarilor agresive (Buss-Durkey,75 itemi), chestionarul locului
de control (Rotter, 29 itemi). c) statistic-matematice de prelucrare a
datelor; stabilirea cotelor procentuale si a valorilor medii, Testul
t-Student, coeficientul de corelatie Bravais Pearson.
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In cadrul cercetarii au fost chestionate 51 de persoane cu varsta
cuprinsa intre 25-35 de ani din diverse domenii de activitate (dintre
care 30 de subiecti de gen feminin si 21 de subiecti de gen masculin).
La studiu au participat preponderent persoane din domeniul vanzari
din cadrul companiilor: ,,Orange”, ,,Moldcel”, ,,Darwin”, ,,Librarius”,
,lucano”, , Vitesse”, ,,Farmacia Familiei”, din orasul Chisinau.

In urma interpretirii si analizei statistico-matematice a rezultatelor
obtinute, ipoteza demersului experimental care prevede faptul ca exis-
ta o relatie intre agresivitate si locul de control la tineri a fost confir-
matd. Aceastd asumtie a fost testatd statistic prin intermediul coefi-
cientului de corelatie Bravais-Pearson, obtindndu-se urmatoarele
rezultate:

Tabel
Relatia dintre agresivitate si locul de control la tineri

Loc de control intern
Impulsivitate r=.418
p =.009
Agresivitate verbala r=.376
p=.020

Astfel, a fost identificata o corelatie cu sens pozitiv, direct propor-
tionala intre locul de control intern si impulsivitate, precum si o relatie
pozitiva, direct proportionald intre locul de control intern si agresivi-
tatea verbala.

Rezultatele obtinute sugereaza faptul cd cu cdt o persoana isi
accentueazd mai mult si, respective, isi atribuie un loc de control
intern, cu atat mai mult va creste predispozitia spre manifestarea
agresivitatii verbale si a impulsivitatii. Locul de control intern se
referd la oamenii care 1si asuma in mod constant responsabilitatea
pentru propriile lor actiuni sau care simt ca au puterea de a face ceva
cu privire la o situatie si privesc lucrurile din prisma realitatii.
Agresivitatea verbala, se referd la manifestarea sentimentelor negative
prin strigite, amenintiri sau blesteme. Impulsivitatea ca forma de
agresivitate, se referd la manifestarea sentimentelor negative prin
duritate, vulgarism, iritatie chiar si la cei mai mici excitanti.
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Analiza teoretica si rezultatele care au fost obtinute in cercetarea
respectiva au dus la elaborarea urmatoarelor recomandari: Exersarea
conduitei 1n plan intern prin consumarea tendintei agresive la nivelul
imaginatiei si fanteziei In schimbul proiectiei asupra persoanelor din
mediul extern; exersarea si implementarea negocierii, compromisului
si a alternativelor de rezolvare a situatiilor-problema, situatiilor conf-
lictuale ce predispun spre agresivitate; relationarea cu ceilalti pornind
de la o comunicare asertiva; evitarea supraoboselii si a somnului insu-
ficient, acesti factori contribuie la declansarea si cresterea in intensita-
te a manifestdrilor agresive; participarea la programe centrate pe
imbunatatirea competentei prosociale si reducerea comportamentule-
lor de risc; constientizarea relatiei dintre comportamentul propriu si
impactul acestuia asupra reusitelor sau nereusitelor; identificarea si
transformarea gandurilor irationale, In ganduri rationale si construc-
tive; interpretarea evenimentelor din viata, intr-un mod realist;
increderea 1n fortele proprii si deschiderea pentru noi experiente.
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