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This article highlights the importance of communicative competence in the English language from
the perspective of teaching and learning. This issue comes to challenge our generation through the
linguistic and sociolinguistic pressure that is put by each institution as regards employment and
communicative skills. A natural, accurate and fluent use of English is sought throughout the world. This
skill leads to a successful career because being able to pick up useful hints that are passed on by our
teachers, to adjust and apply the knowledge we received from our tutors to our necessities in different
daily situations will help us to be a competent and professional employee. The only person who will find
out and tackle about the rules of this game” will always be at an advantage.
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In lumea de astizi, cresterea economici, competitia crescutd pe piata muncii, volumul tot
mai mare de informatii si viteza cu care acestea se schimbd necesitd o regindire a procesului
educational, care trebuie sa puna bazele invatarii pe durata intregii vieti (life- long learning).
Diversitatea culturald si lingvisticd ne Insoteste pretutindeni. Diversele aspecte ale predarii si
invatarii limbii engleze scot in evidenta dinamica continui a acestui proces. In plan metodologic,
toate cercetarile sunt Indreptate catre focusarea integrarii situatiilor de invatare care duc la
formarea competentei de comunicare specializate. Eforturile cadrelor didactice de limbi strdine,
fundamentate pe dezvoltarea acestei competente in planul integrarii profesionale, constituie un
argument si o motivatie reald pentru importanta largirii si diversificdrii obiectivelor care tind
catre vectorul unei civilizatii si mentalitati europene. Pentru ”studentul Bologna” a sec. XXI,
cunoasterea si utilizarea limbii engleze devine tinta prioritard pentru dezvoltarea lui profesionala
atat la nivel national, cat si mondial. Aceasta evolutie continud reprezintd un deziderat actual
pentru oportunitdtile noi de pe piata muncii oferite absolventului de astizi. Formarea
competentei de comunicare lingvistica profesionala in limba engleza necesitd o munca zilnica si
asidud, o reconstruire a propriei persoane si a cunostintelor proprii, o acumulare a informatiei
“up-to-the minute” din domeniul de activitate si nu in ultimul rdnd o investitie continud in
dezvoltarea personald. Atitudinea fiecaruia dintre noi este cea care ne permite sa inldturdm
neajunsurile personale care impieteaza performanta. Doar constientizand exigentele sistemului
de wvalori al lumii contemporane, cerintele profesiunii moderne si a recalificarilor anuale
profesionale vom putea accepta reantrenarea capacitatilor de invatare continud. Lucru cert este
faptul ca perfectionarea competentei lingvistice a fiecarui individ este direct relationalad
procesului de autoperfectionare, autorealizare, autoorganizare si autocontrol.

Fiind pusi in fata acestei situatii, necesitatea autoeducatiei, autoevaludrii periodice a
conostintelor in domeniu, care reprezinta metacognitia, motivarea personala pe care o manifesta
un educal al societatii devin primordiale pentru cei care-si doresc ,,cariera”. Autocritica si
autoevaluarea propriilor capacitati si activitati dezvolta perfectionarea propriei personalitati. A.
Barna afirma ca nivelul de aspiratie si autoexigenta poate fi conditionat de mai multi factori
precum: nivelul de dezvoltare personald, gradul de maturitate intelectuald si moral-civicd a
individului...[2, p.130]. Autoevaluarea sistematicd a competentelor lingvistice contribuie la
reflectarea si dezvoltarea constientizarii profesionale. Un cadru de referintd pentru noi este
Profilul European al Formarii Profesorului de Limbi Moderne, care subliniaza importanta
imbunatatirii competentelor de predare ca parte a formarii continue: “Formarea profesorilor de
limbi moderne este un process continuu care include aspecte de comunicare interpersonala si
profesionala” [ 5, p.47].

CECR, PEL si cel mentionat mai sus reprezintd pilonii de bazd in procesul evaluarii
competentei lingvistice a fiecarui individ si totodatd ajutd la constientizarea atit a cadrului
didactic cat si a educatului asupra importantei activitatilor de invatare autonome si a dezvoltarii
capacitatilor de reflectie si autoevaluare.

Competenta de comunicare in limba engleza are legdtura directd cu procesul educational
universitar si vizeaza abilitatea studentului de a elabora mesaje atat educationale cat si sociale n
functie de particularititile domeniului abordat. Engleza este una dintre cele mai populare limbi
strdine cerute pe piata muncii si cea mai studiatd limba atat in institutiile primare cat si cele
universitare. Dintre cele opt domenii de competente-cheie, comunicarea in limba straind este
vitald societdtii si succesului.

Pentru o integrare socioprofesionald de succes, nevoia de cercetare continud este una
esentiald, iar indemnul lui Anton Pann confirma aceasta ,, stiintele sunt usi, iar cheile lor sunt
cercetdrile” [apudl0, p. 13]. Dezvoltarea competentei de autoevaluare este factorul decisiv care
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influenteazd schimbadrile in constiinta si comportamentul nostru. Metacognitia, concept creat de
psihologul F.H. Flavell, reprezinta acea competentd de a reflecta asupra dezvoltarii personale.
Pentru studentii perfectionisti, metacognitia functioneaza automat, el fiind inconstient de acest
lucru atunci cand trebuie s se confrunte cu ceva necunoscut. In schimb pentru cei ,,novici”
confruntarea cu propriile ezitdri devine o barierd, iar metacognitia actioneazd pas cu pas.
Monitorizarea performantelor presupune urmarirea continua si inregistrarea rezultatelor obtinute
intr-o perioada de timp determinate de noi Insisi.

Influenta internationala a limbii engleze a globalizat procesul de comunicare lingvistica
in toate domeniile economice, politice si sociale. Imprumuturile din engleza, in special cea
americand, a dus la impunerea cunoasterii limbii engleze, iar pentru cei care o cunosc deja, la
perfectionarea ei. Anglicismele din limba romana sunt evidente in domeniul IT (computer, soft,
hard) sau de advertising, in vestimentatie (smoking,slipuri, top), obiectele de uz casnic (toaster,
mixer), distractii (party, poker, hobby), sport (bob-sley, cross, fitness, hipism, jogging) etc...
Aceasta influentd lingvistica este un fenomen pozitiv deoarece:

e ajutd la abstractizarea limbajului cult;
e ajutd la concentrare succintd a enuntului;
e ajutd la o exprimare mai originala.

Chiar daca suntem expusi zilnic diferitor modele lingvistice verbale, aceasta nu reprezinta
nimica fard o interactiune reald a mesajelor auzite. Explorarea si cautarea situatiilor noi
antreneazd si starneste o curiozitate enormd in insusirea unei noi limbi strdine. Nevoile
lingvistice ale educatilor difera de la individ la individ. P.H. Winne (1995, cf. Dumitru, 2007,
p.191) arata ca invatarea autonoma, autodirijatd ne ajutd la :

e fixarea si impunerea scopurilor realiste, tindnd cond de propria capacitate de invéatare;

e cautarea informatiilor necesare pentru escaladarea problemelor cu care ne confruntam;

e activarea cunostintelor, abilitatilor si deprinderilor pe care le posedim pentru efectuarea
noilor achizitii;

e automotivarea si implicarea afectiva in realizarea invatarii;

e alegerea strategiilor si tehnicilor de invatare pentru atingerea obiectivelor;

e monitorizarea si controlul asupra propriei activitdti de invatare, asigurdnd astfel,

autoreglarea perfectiunii [9, p.185]

Pentru o activare a procesului de autoperfectionare, stimulii lingvistici cu care
Iinteractiondm au o importantd majord in realizarea procesului de comunicare. Dezvoltarea unui
cod lingvistic cat mai autentic depinde de inputul lingvistic intrebuintat in activitatile zilnice (cu
cat este mai divers, cu atat interesul este mai mare): filmele si muzica, inregistrarile video si
radio, presa, plintele...

Performanta reprezinta competitivitate. Fard un mediu cu un grad de stimulare si
complexitate Tnalt ea nu poate sa se dezvolte. Frica si emotiile negative blocheza orice efort
competitiv.

V. Paslaru ne confirma faptul cd educatul este in proces de schimbare continua prin
sistemul educational care are loc pe parcursul intregii vieti [6, p.55]. Timpul si experienta vietii
aduc un imens castig In cunoasterea, in perfectionarea abilitatilor si maturizarea deciziilor
importante. Si dictionarul lui S. Cristea defineste educatia permanenta ca fiind o activitate de
formare — dezvoltare a personalitatii umane care continud pe durata vietii [3, p.137]. Pentru D.
Salavastru, ,,individul de exceptie” este reprezentat prin personalitatea, interesul si inteligenta de
care da dovada in decursul procesului de invatare[8, p.23]. Dupa O. Dandara, formarea si
perfectionarea profesionald se divizeaza in: formarea initiala si formarea continua, insd nu
intotdeauna acestea se realizeaza. Cercetdtoarea este ferm convinsa ca invatamantul superior este
cel care ar putea asigura formarea continua ce ar permite:

e asigurarea unei continuitati in realizarea pregatirii si dezvoltarii profesionale;
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e valorificarea abilitatilor de cercetare;
e valorificarea potentialului cadrelor didactice din universitati;

Institutiile de formare continud a educatilor contribuie la dezvoltarea autonomiei si
autoformarii astfel asigurand atingerea obiectivelor propuse. Mentinerea si dezvoltarea
performantei lingvistice, evaluarea propriei competente si alegerea metodelor pentru dezvoltarea
acestora sunt foarte importante unui cadru didactic care tinde catre o competenta lingvistica
creativa si eficientd. Conform criteriilor de evaluare a competentei lingvistice ale Cadrului de
Referinta, care este indrumatorul cuantificarii acesteia, nu toti profesorii de limbi straine detin o
competenta lingvisticd precum este nivelul C2. In atingerea scopurilor propuse, autoarea A.
Béban enumera cateva bariere:

e planificarea insuficienta;

e cunostinte insuficiente;
managementul dificitar al timpului;
scopuri nerealiste;
teama de esec;
teama de succes [1, p.77].
Pentru mentinerea sau dezvoltarea competentei lingvistice este nevoie de identificarea
punctelor slabe sau a celor domenii care necesitd o atentie deosebita. Recunoasterea problemei
este primul pas catre depasirea ei, dupa care analizdm factorii care declanseazd aparitia ei.
Nesiguranta profesionald este primul si cel mai grav impediment in rezolvarea lui. Doar
experienta de lucru poate oferi solutii problemelor personale. Lipsa comunicdrii cu colegii,
asumarea unor riscuri, dorinta de a reusi, importanta increderii in fortele proprii si perseverenta
reprezinta solutionarea tuturor problemelor. Noi trebuie sd intelegem ca a gresi este un mod de a
invata.

Autorii celor ,,Zece oglinzi veridice pentru managerii din invdtamadnt” ne amintesc ca:
,,capacitatea de a-ti determina si recunoaste laturile slabe constituie una dintre calitdtile pozitive
ale managementului. Doar acesta este capabil sa continuie drumul spre culmile
autoperfectionarii, deoarece ii este clar ce trebuie de facut”. Ei ne sugereaza urmatorul plan de
autoperfectionare in realizarea scopurilor:
sa fie concrete;
sa fie realizabile;
sa fie antrenante;
sa aiba valoare atat pentru dezvoltarea profesionala, cat si pentru perfectionarea activitatii
institutiei;
sa aiba termeni concreti de realizare;

e sa contind rezultate finale masurabile [7, p.38].

Invitarea ne insoteste constient sau inconstient intrega viati. Starea optima de invitare
este starea cand noi ne simfim bine atit din punct de vedere emotional cét si psihologic, acea
stare care ne sopteste cd acum este momentul de a ardta de ce suntem in stare. Deci, motivarea si
placerea sunt acei motori care activeaza pozitivismul si succesul. Aprehensiunea, nelinistea si
orice sentiment negativ trebuie eliminat, iar antrenarea gandirii pozitive activeaza toate zonele
structurilor lingvistice. Deseori studentii nu pot invata o limba strdind atunci cand se afld intr-o0
institutie de Invatdmant superioara unde se forteazd invatarea prin diferite procedee de analiza si
memorare, in timp ce altii ajung sd o vorbeasca in momentul cdnd sunt in contact direct cu
mediul lingvistic si o pot Invata pe parcursul a catorva luni de zile. Schimbarea conditiilor de
activitate a cadrelor didactice duce la sporirea cerintelor fatd de unele calitati ale lor si la
scaderea valorii altora care sunt mult mai importante. latd de ce se cere o flexibilitate a
procesului de pregatire a profesorilor si anume trasaturile de personalitate, psihopedagogice.
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Exigenta se cere pand la un moment dat, cind profesorul ajunge sa cunoascd care sunt
intereselor si  nevoilor tuturora, capacititile comunicative, ascultarea si schimbarea
personalitatilor studentilor ar ameliora sporirea invataturii si ar dezvolta o atitudine emotionala
pozitiva atat fatd de educat cat si fatd de cel al cadrului didactic. Studierea tuturor indicilor
psihologici ne-ar ajuta sa dezvoltim o societate sanatoasd, fara temeri sau bariere care ar
impiedica dezvoltarea psihologica a socitatii.

Referinte bibliografice:

1. BABAN, Adriana (2001) — Consiliere Educationald: ghid metodologic pentru orele de dirigentie si
consiliere. Cluj-Napoca, 287 p.

2. BARNA, Andrei (1955) - Autoeducatia: probleme teoretice si metodologice. Bucuresti, Editura
Didactica si Pedagogica, 173p.

3. CRISTEA, Sorin (1998) — Dictionar de termeni pedagogici. Bucuresti. Ed. Didactica si Pedagogica.
479 p.

4. DANDARA, Otilia (2003) — Sugestii de realizare a conexiunii dintre formarea profesionala initiala si
cea continud. In: Conferintele Educatia: Quo Vadis? Studentul — viitor profesor fatd in fatd cu scoala.
26-30p.

5. KELLY, Michael si GRENFELL, Michael (2012)- Profilul European al Formarii Profesorului de
Limbi Moderne. Craiova, Ed. Universitaria, 47p..

6. PASLARU, Vlad (2003) — Principiul Pozitiv al Educatiei. Chisinau. Civitas. 320p.

7. RUDIC, Gheorghe et al. (2006) — Zece oglinzi veridice pentru managerii din invatamdnt. Chisinau,
Ed.Univers Educational, 42 p.

8. SALAVASTRU, Dorina (1999) — Didactica Psihologiei. Iasi, Polirom, 196 p.

9. SALAVASTRU, Dorina (2009) — Psihologia Invdtarii. lasi, Polirom, 228p.

10. SCLIFOS, Lia, GORAS-POSTICA, Viorica et.al (2010)- O competenti-cheie: a invita sd invei.
Ghid metodologic. Chisinau, Tipografia Centrala,. 136p.

103



