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Introducere

Protectia juridica a refugiatilor reprezinta un subiect de interes major la nivel
international, avand implicatii juridice, sociale si politice [1, p. 27; 2, p. 82]. Con-
form normelor generale [3, p. 34], gestionarea si integrarea refugiatilor este un proces
complex, care implica multiple niveluri de decizie si actiune ce necesita o coordo-
nare consolidata intre o varietate de actori la nivel national si international [4, p. 51;
5, p. 37]. Acest proces include institutii guvernamentale, organisme internationale,
organizatii non-guvernamentale, autoritati locale, societatea civila, fiecare avand un
rol esential 1n asigurarea protectiei, sprijinului si incluziunii refugiatilor [6, p. 189;
7, p. 8]. Interactiunea dintre acesti actori determind eficienta raspunsului la criza
refugiatilor si influenteaza atat adoptarea politicilor de azil, implementarea masurilor
de protectie, cat si organizarea mecanismelor de asistentd umanitara [8, p. 53; 9, p.
71].

Metodologia aplicata

Studiul utilizeazd metoda analiticd pentru examinarea legislatiei internationale
[10,p. 105; 11, p. 113], identifica principalele norme aplicabile in domeniul protectiei
refugiatilor, analizeaza ordinea institutionala, structura si atributiile autoritatilor im-
plicate in protectia refugiatilor [12, p. 463; 13, p. 93]. Metoda documentara este
utilizata pentru colectarea si interpretarea actelor normative si altor documente juri-
dice relevante [14, p. 31; 15, p. 335]. Metoda prospectiva examineaza mecanismele
de sprijin existente, inclusiv parteneriatele dintre diverse organizatii internationale
si ONG-urile internationale specializate [16, p. 544; 17, p. 221], pentru a determina
impactul acestora asupra conditiilor de primire si integrare a refugiatilor [18, p. 81;
diferentelor si asemanarilor dintre cadrul legislativ al unelor state membre ale UE cu
cel al Uniunii Europene [20, p. 92; 21, p. 96], cat si a nivelului de coordonare dintre
institutiile nationale si actorii internationali [22, p. 162; 23, p. 11].

Rezultatele investigatiei

Cadrul juridic international, organizatii si institutii internationale in domeniul
protectiei refugiatilor.

In acest context, mentionim reglementirile internationale si regionale transpu-
se 1n legislatia nationald dupa cum urmeaza [24]:

Declaratia Universala a Drepturilor Omului la Art. 14 garanteaza dreptul per-
soanelor de a solicita azil si de a beneficia de azil in alte tari pentru a nu fi persecu-
tate.

Conventia de la Geneva privind statutul refugiatilor din 28 iulie 1951 si Proto-
colul privind statutul refugiatilor din 31 ianuarie 1967 incheiat la New York [25], sta-
bilesc o definitie universala unica a termenului “refugiat”, principiile cheie si drep-
turile persoanelor carora li s-a acordat statutul de refugiat, cat si responsabilitatile
statelor care acorda azil.
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Conventia din 28 septembrie 1954 privind statutul apatrizilor adoptata la New
York [26] stabileste drepturile si obligatiile apatrizilor, inclusiv accesul la educatie,
angajare si documente de calatorie.

Agenda de Dezvoltare Durabila 2030 la ODD 10 stabileste ,,asigurarea unei
migratii legale, desfasurate in conditii de siguranta si ordine, care sa presupunad res-
pectarea deplind a drepturilor omului si aplicarea unui tratament uman migrantilor,
indiferent de statutul lor, refugiatilor si persoanelor stramutate” [24].

Pactul global pentru o migratie sigura, reglementata si ordonata, precum si
obiectivele Pactului global pentru refugiati [27], care vizeaza promovarea cooperarii
internationale prin definirea unor principii directoare si prin furnizarea unui cadru
multilateral de politici.

Organizatii si structuri internationale de protectie a drepturilor omului si a
refugiatilor

Inaltul Comisariat al Natiunilor Unite pentru Refugiati (UNHCR) este princi-
pala agentie a ONU responsabild de protectia si asistenta refugiatilor la nivel global
[28, p. 27], cu misiunea de a oferi sprijin persoanelor fortate sa-si paraseasca tarile
de origine din cauza conflictelor, persecutiilor sau altor situatii de criza [29, p. 555;
30, p. 312]. Detine rolul de a supraveghea implementarea Conventiei de la Geneva
din 1951 privind statutul refugiatilor si a Protocolului aditional din 1967 [31, p. 532;
32, p. 232]. Organizatia colaboreaza intensiv cu guvernele, organizatiile non-guver-
namentale si institutiile internationale pentru a asigura respectarea drepturilor funda-
mentale ale refugiatilor si pentru a facilita solutii durabile [33, p. 510; 34, p. 22].

In Republica Moldova, UNHCR are o prezenti activa inca din anul 1998,
cand a fost semnat un acord de cooperare cu autoritatile nationale pentru sprijinirea
refugiatilor si a solicitantilor de azil [35]. Organizatia joacd un rol crucial in oferirea
de asistenta juridica, materiald si tehnica pentru consolidarea sistemului national de
azil si protectie a refugiatilor [36, p. 41; 37, p. 43]. De-a lungul anilor, acest par-
teneriat a contribuit la dezvoltarea unor politici solide de protectie si integrare, iar
sprijinul acordat de Republica Moldova refugiatilor s-a evidentiat in mod special in
contextul crizei umanitare generate de conflictul din Ucraina [38, p. 101; 39, p. 122].
Mentiunea de Onoare in cadrul Premiul Nansen pentru Refugiati, decernat de UNH-
CR in 2024 [40], a recunoscut la nivel international eforturile Republicii Moldova in
acest domeniu [41, p. 26; 42, p. 347]. Distinctia a subliniat solidaritatea si generozi-
tatea deosebitd de care au dat dovada cetatenii, autoritatile si organizatiile umanitare
din Republica Moldova in oferirea de sprijin persoanelor fortate sa isi pardseasca
locuintele [43, p. 204; 44, p. 159].

Fondul Natiunilor Unite pentru Populatie (UNFPA) este agentia ONU dedica-
ta sanatatii reproductive si drepturilor femeilor si tinerilor [45, p. 9; 46, p. 32]. In
Republica Moldova, UNFPA joaca un rol semnificativ la imbunatétirea serviciilor
medicale si accesul la ingrijirea de calitate atat pentru populatia locala, cat si pentru
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refugiati [47, p. 337; 48, p. 40]. Contribuie la crearea de spatii sigure, suport pentru
tineri si adolescenti, combaterea violentei bazate pe gen, sprijinirea refugiatilor, in
special a femeilor si copiilor afectati de crize umanitare prin oferirea de asistenta
necesara [49, p. 245; 50, p. 141]. In contextul crizei refugiatilor din Ucraina, UNFPA
si-a intensificat eforturile Tn Moldova, oferind suport logistic si financiar pentru a
raspunde nevoilor urgente ale refugiatilor [S1]. Organizatia colaboreaza strans cu
autoritatile locale si alte agentii internationale pentru a coordona eficient asistenta
umanitara si a promova coeziunea sociala intre refugiati si comunitatile gazda [52,
p. 19; 53, p. 524].

Organizatia Internationald pentru Migratie (OIM) este agentia Natiunilor Unite
dedicata gestionarii migratiei, avand misiunea de a sprijini statele si persoanele in
asigurarea unei migratii sigure, ordonate si reglementate [54, p. 11; 55, p. 150]. OIM
si-a Inceput activitatea in Republica Moldova in 2001, iar in 2003, tara a devenit
oficial stat membru al organizatiei [56, p. 82]. OIM asista autoritatile din Republica
Moldova in dezvoltarea si implementarea politicilor eficiente de migratie, protectia
drepturilor migrantilor si refugiatilor, promoveaza integrarea acestora in comunitatile
locale [57, p. 149; 58, p. 39]. In contextul crizei refugiatilor din Ucraina, OIM ofera
asistentd umanitara, inclusiv servicii de relocare, sprijin si protectie pentru persoane-
le stramutate [28, p. 28].

Comitetul International al Crucii Rosii (CICR) este o organizatie umanitara re-
cunoscuta la nivel mondial pentru protejarea victimelor conflictelor armate si a altor
situatii de violentd cu un rol crucial 1n oferirea de asistentd umanitara, monitorizarea
respectdrii dreptului international umanitar si sprijinirea comunitatilor afectate de
conflicte [59, p. 106; 60, p. 188].

in contextul conflictului din Ucraina, CICR a intensificat eforturile de asistenta
umanitard pentru refugiatii ucraineni prin colaborarea intensa cu autoritdtile nationale
si organizatiile locale din Republica Moldova in vederea oferirii sprijinului material
si logistic si a facilitarii accesului la servicii esentiale [61, p. 257; 62, p. 151]. Drept
urmare, in a. 2023, Parlamentul Republicii Moldova a ratificat un acord cu CICR
[63], oferindu-i un statut oficial si recunoscandu-I ca o entitate diplomatica in tara.
In colaborare cu Ministerul Afacerilor Interne, CICR contribuie activ la gestionarea
fluxurilor de refugiati si crizelor umanitare prin sprijinirea structurilor guvernamen-
tale si oferirea de instruiri specializate [64, p. 70]. Mai mult, organizatia a stabilit un
parteneriat cu Ministerul Muncii si Protectiei Sociale pentru a Tmbunatati asistenta
acordatd persoanelor vulnerabile [65, p. 177].

HelpAge International este o organizatie globald dedicata protectiei si
imbunatatirii calitatii vietii persoanelor in varsta, cu un accent deosebit pe grupurile
vulnerabile afectate de crize umanitare [66, p. 38]. In Republica Moldova, organizatia
joaca un rol important in sprijinirea refugiatilor varstnici prin asistenta directd cum
ar fi alimente si mese calde, produse de igiena, medicamente [67]. Faciliteaza acce-
sul acestora la serviciile esentiale, contribuie la amenajarea unor centre de sprijin,
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sprijind integrarea in comunitatile gazda, organizeaza activitati de socializare, sprijin
psihosocial, cat si activititi de advocacy [68, p. 82]. In colaborare cu autorititile
nationale si internationale, organizatia intreprinde actiuni pentru ca nevoile specifice
ale refugiatilor varstnici sa fie recunoscute si incluse in politicile de sprijin si strate-
giile nationale de asistentd umanitara [69, p. 8].

Cadrul juridic european, institutii si mecanismele de sprijin pentru protectia
refugiatilor

In asigurarea reglementirilor normelor comunititii europene privind refugiatii,
Republica Moldova se conduce de [70]:

Carta Uniunii Europene, art. 18 garanteaza dreptul la azil si stabileste obligatiile
statelor membre in gestionarea cererilor de protectie internationala.

Directiva 2001/55/CE a Consiliului din 20 iulie 2001 privind standardele mini-
me pentru acordarea protectiei temporare, in cazul unui aflux masiv de persoane stra-
mutate, si masurile de promovare a unui echilibru intre eforturile statelor membre
pentru primirea acestor persoane si suportarea consecintelor acestei primiri [71].

Directiva 2011/95/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 13 decembrie
2011 stabileste standardele referitoare la conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca
resortisantii tarilor terte sau apatrizii pentru a putea beneficia de protectie internationala,
la un statut uniform pentru refugiati sau pentru persoanele eligibile pentru obtinerea de
protectie subsidiara si la continutul protectiei acordate (reformare) [72]

Directiva 2013/32/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 26 iunie
2013 privind procedurile comune de acordare si retragere a protectiei internationale
(reformare) [73]

Regulamentul nr. 539/2001/CE al Consiliului din 15 martie 2001 de stabilire
a listei tarilor terte ai caror resortisanti trebuie s detind viza pentru trecerea fron-
tierelor externe si a listei tarilor terte ai caror resortisanti sunt exonerati de aceasta
obligatie [74].

Institutii si mecanisme de sprijin europene pentru protectia refugiatilor

Uniunea Europeana reprezinta un partener strategic si un pilon esential al spri-
jinului acordat Republicii Moldova 1n gestionarea crizei refugiatilor prin asistenta
financiara, suport logistic, politici de cooperare si integrare, etc. Statelor care acorda
protectie internationald UE a alocat sustinere financiara de 17 miliarde euro [75]
pentru acoperirea nevoilor urgente ale refugiatilor, inclusiv pentru adapost, hrana,
servicii medicale si educatie, cat si sustinerea autoritdtilor nationale in gestionarea
fluxurilor de refugiati [76, p. 276]. Astfel, cu sprijinul comunitatii sunt modernizate
punctele de trecere a frontierei, sunt extinse centrele de tranzit si de primire pentru
imbunatatirea infrastructurii necesare gestionarii situatiilor de urgenta [77, p. 191].
In vederea consolidarii capacitatii administrative a structurilor responsabile de asi-
gurarea unui control eficient al migratiei si protectia refugiatilor, sunt incluse masuri
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de consolidare a supravegherii frontierelor, precum si parteneriate cu agentii europe-
ne specializate cum ar fi FRONTEX, pentru a oferi instruire si sprijin tehnic structu-
rilor nationale responsabile de securitatea frontierelor. Totodata, UE ofera asistenta
tehnica si legislativa pentru armonizarea politicilor nationale in materie de azil si
migratie cu cele europene, astfel incat sa fie facilitatd integrarea statului in sistemele
regionale de protectie a refugiatilor [3, p. 21].

Comisia Europeani, Consiliul si Parlamentul European reprezinta institutiile
care promoveaza protejarea drepturilor omului, democratiei si statului de drept in Eu-
ropa, gestioneaza provocdari generate de crize a refugiatilor, manifestate in diverse ran-
duri in cadrul spatiului comunitar [78, p. 214]. Aceste institutii sprijind Republica Mol-
dova in dezvoltarea unor politici eficiente de protectie si integrare a refugiatilor, iar prin
intermediul Curtii Europene a Drepturilor Omului (CEDO) si al Comisarului pentru
Drepturile Omului, este supravegheata respectarea Conventiei Europene a Drepturilor
Omului, in materie de protectie internationald impotriva abuzurilor si discriminarii.

Agentia Uniunii Europene pentru Azil (EUAA) este o agentie descentralizata
a UE cu rolul sau principal este de a sprijini statele membre Tn implementarea efici-
entd a legislatiei europene in domeniul azilului, asigurand convergenta procedurilor
si conditiilor de primire a solicitantilor de azil [3]. In contextul crizei refugiatilor
generate de conflictul din Ucraina, EUAA a extins sprijinul sau si catre Republica
Moldova. In mai 2022, agentia a desfasurat un contingent de personal in Chisiniu
pentru a oferi asistenta autoritatilor moldovenesti in gestionarea fluxului de persoane
stramutate. Aceasta a marcat prima misiune a EUAA intr-o tara non-UE ce a inclus
asistentd tehnica si operationald, formare pentru personalul implicat in procesarea
cererilor de azil sau pentru a facilita transferul refugiatilor catre statele membre ale
UE si Tmbunatatirea capacitatilor institutionale [79].

Agentia Europeana pentru Politia de Frontiera si Garda de Coasta (FRON-
TEX) este o institutie responsabila de gestionarea eficienta a frontierelor externe ale
Uniunii Europene si de combaterea criminalitatii transfrontaliere. In contextul crizei
refugiatilor declansate de conflictul din Ucraina, FRONTEX a extins sprijinul sau
catre Republica Moldova ce reprezintd un stat partener esential in gestionarea flu-
xurilor migratorii din regiune. In martie 2022, in urma semndrii unui acord de statut
intre Uniunea Europeana si Republica Moldova, FRONTEX a desfasurat ofiteri din
corpul sdu permanent pentru a asista autoritatile moldovene in controlul frontierelor
si in procesarea fluxului masiv de refugiati. Astfel, acest fapt a reprezentat prima
operatiune cuprinzatoare a agentiei intr-o tard non-UE, iar pana in ianuarie 2023,
FRONTEX a avut aproximativ 90 de ofiteri desfasurati in Republica Moldova, ofe-
rind suport in verificarile la frontiera si supravegherea acesteia [80]. Acesti ofiteri
au lucrat aldturi de autoritatile locale pentru a combate traficul de persoane, contra-
banda cu droguri, detectarea vehiculelor furate, frauda documentara si terorismul.
De asemenea, agentia a colaborat strans cu Serviciul Vamal al Republicii Moldova
pentru a imbunatati cooperarea in domeniul vamal.
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Organizatii regionale relevante in materie de protectie a refugiatilor

Consiliul Norvegian pentru Refugiati (CNR) este o organizatie umanita-
ra independenta dedicata sprijinirii persoanelor fortate sd-si paraseasca locuintele
din cauza conflictelor si persecutiilor. in aprilie 2022, NRC si-a inregistrat ofici-
al prezenta in Republica Moldova, stabilindu-si biroul central in Chisindu [81].
Organizatia implementeaza diverse programe atat direct, cat si prin intermediul par-
tenerilor locali, oferd sprijin in consolidarea capacitatilor societatii civile locale si
a autoritatilor nationale. Asista refugiatii in gasirea oportunitatilor de angajare si
dezvoltare profesionala, ofera consiliere juridica si informatii esentiale refugiatilor,
inclusiv comunitdtilor de romi si resortisantilor tarilor terte, pentru a facilita accesul
acestora la drepturi si servicii fundamentale.

Consiliul Danez pentru Refugiati (DRC) este o organizatie umanitara
internationala cu o lunga traditie in protectia refugiatilor si a persoanelor stramu-
tate fortat. Fiind activ 1n peste 40 de tari, DRC ofera sprijin esential in situatii de
crizd, promovand solutii durabile pentru integrarea si protectia persoanelor aflate
in dificultate. In Republica Moldova, DRC si-a consolidat prezenta in urma crizei
refugiatilor din Ucraina [82], oferind asistentd directa si sprijin institutional pentru
imbunatatirea capacitatii de gestionare a fluxurilor migratorii. Organizatia colabo-
reaza cu autoritdtile nationale, ONG-uri locale si parteneri internationali pentru a
oferi sprijin refugiatilor si comunitatilor gazda prin sustinerea centrelor de cazare si
asigurarea accesului la facilitati de baza, servicii esentiale, consiliere juridica, sprijin
documentar in vederea integrarii refugiatilor si protejarea drepturilor fundamentale
[83, p. 45; 84, p. 265].

People in Need este o organizatie non-guvernamentald ceha, dedicata furni-
zarii de asistentd umanitara si sprijinului pentru dezvoltare in diverse tiri. in Repu-
blica Moldova, PIN si-a intensificat activitatea in contextul crizei refugiatilor din
Ucraina, implementand proiecte menite sa sprijine atat refugiatii, cat si comunitatile
gazda printr-o abordare strategica ce combina colaborarea transfrontalierd moldo-
romana, dezvoltarea capacitatilor organizationale si schimbul de bune practici intre
organizatiile societatii civile [85].

Agency for Technical Cooperation and Development(ACTED) este o
organizatie umanitard internationald fondata in 1993, angajata in gestionarea crize-
lor umanitare si promovarea dezvoltarii durabile. Cu sediul central in Paris, Agentia
opereaza in peste 40 de tari, sprijinind anual peste 27 de milioane de persoane aflate
in situatii de vulnerabilitate. In Republica Moldova, organizatia si-a inceput activita-
tea Tn martie 2022, ca raspuns la criza refugiatilor generata de conflictul din Ucraina
[86]. Activitatea ACTED in Republica Moldova este reflectata in gestionarea unui
numar important de centre de cazare pentru refugiati, furnizarea unui volum conside-
rabil de asistentd umanitard, inclusiv alimente si sprijin financiar pentru chirie.

INTERSOS este o organizatie umanitard internationald, fondata in 1992 in
Italia, care opereaza in prima linie a situatiilor de urgentd, oferind asistenta per-

— 365 —



soanelor afectate de conflicte, violentd si siricie extrema. In Republica Moldova,
INTERSOS si-a inceput activitatea in martie 2022, concentrandu-se pe furnizarea
de consultatii medicale primare si gestionarea cazurilor medicale, sprijin psihologic,
accesul refugiatilor la sistemul national de sanatate [87]. De asemenea, organizatia
colaboreaza cu autoritatile locale si organizatiile societatii civile pentru a implemen-
ta programe de protectie comunitara si gestionare a riscurilor de dezastre.

Concluzii:

Ca urmate a cercetarii au fost identifiate un sir de concluzii, printre care se
evidentiaza faptul ca investigatia a subliniat modul in care normele internationale
impune un cadru comun, bine elaborat si echilibrat, Tn perspectiva ca aceste valori si
principii s fie transpuse in legislatia nationald a diverselor state, indiferent de sta-
tutul acestora, fie ca state-membre ale UE, fie ca state candidat la aderare la UE, sau
state cu sau fard un acord de asociere cu UE, care poate implica si un sir de obligatii
asumate de ajustare a legislatiei la prerogativele, structura si principiile legislatiei
europene, care sa reflecte prin implementare prin intermediul institutiilor si meca-
nismelor specifice de protectie, o viziune nationald specifica in problema asigurarii
securitatii refugiatilor si integrarii lor sociale ulterioare.

Studiul a evidentiat faptul ca protectia juridica a refugiatilor, a migrantilor si
solicitantilor de azil reprezinta un subiect de interes major la nivel international, atat
pentru comunitatea academica, pentru societate in general, dar si pentru factorii de
decizie, preocupati tot mai mult sa faca fata crizelor sociale, direct sau tangential
legate de fluxurile de migranti si refugiati, avand multiple implicatii la nivelul
mentalitdtilor sociale, avand repercusiuni sociale vaste si pe un termen lung, dar si
implicatii la nivel politic si de getionare a Intregii diversitati a sferelor sociale.

Protectia juridicd, politica si sociald internationala a dezvoltat numeroase me-
canisme institutionale care sunt gestionate si promovate de institutii internationale
si nationale care cuprind organizatii guvernamentale, organisme internationale,
organizatili non-guvernamentale, autoritati locale care isi propun implemnetarea
unor proiecte de anvergura internationald, societatea civild, in cel mai larg sens al
cuvantului, din care se detaseaza un sir de ONG-uri internationale cu initiative glo-
bale sau regionale pe plan international. Toate aceste institutii si organizatii formeaza
un sistem functional de protectie internatinala a migrantilor si refugiatilor, eficienta
caruia depinde intr-o masura covarsitoare de gradul de conlucrare cu si implicare a
autoritatilor si societatii civile locale in statele nationale concrete, in care sunt im-
plementate acele programe si initiative internationale bine directionate, cum a fost
si continuad sa fie cazul Republicii Moldova, in contextul crizei declansate de fluxul
migrational de refugiati din Ucraina, dupa declansarea invaziei militare a Federatiei
Ruse in acest stat-vecin cu Republica Moldova la 24 februarie 2022.

Vom mai mentiona cd fiecare componenta institutional-organizationald a sis-
temului international de asigurare a protectiei si sprijinului pentru migranti si
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refugiati are un rol bine determinat in asigurarea protectiei, sprijinului si incluziu-
nii refugiatilor. Interactiunea dintre acesti actori de calibru diferit, cu un potential,
resurse disponibile si scopuri destul de diferite, determina eficienta feadback-ului
international si global la diverse crize ale refugiatilor, situatii critice concrete, si
influenteazd, intr-o masura semnificativa. Atat adoptarea politicilor nationale si a
cadrului juridic international cu privire la refugiati, la azil, la mecanismele de sprijin
si integrare a migrantilor Tn cel mai larg sens al termenului, precum si organizarea
mecanismelor de asistentd umanitard, implementarea masurilor de protectie, fie la
nivel international, fie la cel local si national
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