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Rezumat: Diversitatea formelor de asistare a persoanelor in situatii de risc s-a dezvoltat concomitent
cu evolutia sistemelor nationale de asistentd sociala, debutdnd cu actiuni de caritate si evoluand spre
strategii complexe de interventie destinate categoriilor sociale, grupurilor si comunitdtilor
umane. Autorul Stela Milicenco, in articolul ,, Repere istorice in dezvoltarea asistentei sociale: de la
actiuni caritabile spre inteventii specializate” analizeaza cateva etape care carcaterizeaza aparitiei
profesiei centrate pe ,, tratarea maladiilor sociale” in mod stiintific si sistematic. Pe parcursul anilor,
asistenta sociald a ajuns la dezvoltarea unor strategii de interventie destinate grupurilor si
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comunitatilor, cu accent pe prevenirea si atenuarea efectelor vulnerabilitatii si marginalizarii
sociale.

Cuvinte-cheie: Asistenta Sociala, caritate, filantropie, legiferare, asistare, pomand, ateliere
publice, asezamdnt social, asociatii profesionale.

Abstract: The diversity of forms of assisting people at risk has developed simultaneously with the
evolution of national social work systems, starting with charitable actions and evolving towards
complex intervention strategies for social categories, groups and human communities. The author
Stela Milicenco, in the article "Historical milestones in the development of social work: from
charitable actions to specialized interventions” analyses some stages that characterize the emergence
of the profession focused on "treating social ills" in a scientific and systematic way. Over the years,
social work has come to develop intervention strategies for groups and communities with a focus on
preventing and alleviating the effects of social wvulnerability and marginalisation.
Keywords: social work, charity, philanthropy, lawmaking, assistance, almsgiving, public workshops,
social settlement, professional associations.

Domeniul de asistenta sociald a evoluat rapid in ultimul timp: de la asistarea cu
mijloace clasice a individului in dificultate, la asistenta grupurilor, comunitatilor cu
probleme speciale, in scopul identificariii unor solutii corespunzatoare de integrare
intr-un mod decent de trai. Asistentul social este cel care ajuta indivizii, grupurile si
comunitatile sa identifice resursele disponibile, precum si sa proiecteze strategiile de
rezolvare a problemelor, contribuid la refacerea deficitului de integrare sociala a
celor in dificultate.

Asistenta Sociala isi are originile in epoca contemporana, insd in calitate de
activitate de ajutorare a oamenilor in dificultate ea dispune de o istorie mult mai
indelungata, fiind asociata cu ample acte de caritate si filantropie.

Primele incercari ale institutiilor religioase de a ajuta persoanele in dificultate
prin acte de caritate pot fi considerate, de fapt, forme primare in practica asistentei
sociale. In literatura de specialitate se regasesc multiple dovezi care denoti actiunile
filantropice desfasurate inca din primele civilizatii. Spre exemplu, sursele istorice
din Egiptul Antic au consemnat mesajul nobilului Piopinaht Hecaib, care face apel
la actiunile de ajutorare a oamenilor nevoiasi: ,, 4 dasan xneb conoonomy, ooesan
nazozo/Ofeream pdine omului infometat si haine celui nevoias”, care a fost cioplit
pe mormantul acestuia pe stinca raului Nil [1, p.12]. In civilizatia Chinei Antice
iubirea fatd de aproapele, respectul si sprijinul reciproc reprezentau cele mai
importante norme morale, care erau parte a conceptiei de umanism, corectitudine si
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datorie, acestra facand parte din doctrina eticd elaboratd de Confucius, care
reprezinta un autentic Cod de norme morale privind comportamentul oamenilor. La
temelia ntregii structuri sociale Confucius pune cinci principii privind cele cinci
relatii personale si sociale deosebit de importante. Traditia de caritate, atitudinea
umana fatd de aproapele sdu, compasiunea erau inerente §i in cultura spirituald a
Indiei Antice, respectiv, in imnul ,,Rig Veda” se regasesc indemnuri de a fi receptivi
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fatd de nevoile omenesti si de a Tmpartdsi din bogatia personald, or, virtutea
reprezinta supunerea legilor dumnezeiesti, care include si dragostea fata de om. Mai
tarziu, au inceput sd apara documente normative care reglementau interactiunea
sociald, iar cel mai important dintre acestea este ,, Legile lui Manu ", in care se descriu
formele de casatorie, mecanismele de adoptie, specificul procesului de mostenire etc.
Conceptiile privind caritatea si sprijinul reciproc au fost dezvoltate si in cultura
spirituald a Greciei Antice, unde suportul celor saraci era considerat chiar o datorie,
in virtutea faptului ca saracii au avut relatii de rubedenie cu stramosii care au fondat
orasele-stat. Problema privind organizarea activitatilor asistentiale pentru cei
defavorizati a preocupat si conducitorii din Roma Anticd. In incercarea de a mentine
ordinea in stat, a fost stabilit ca functionarii responsabili de lucrarile publice sa fie
preocupati si de distribuirea painii saracilor, iar mai tirziu incep a activa functionari
responsabili de asistenta orfanilor. Astfel, activitatile filantropice au inceput sa
obtina caracteristicile unui sistem organizat.

Totodata, diverse forme de suport au fost lansate si fard participarea institutiilor
statului, spre exemplu, a rdmas in istorie activitatea ,, Asociatiilor funerare”, care
erau preocupate de organizarea in comunitate a inmormantarilor decente.

Dupa cum demonstreaza experienta mondiala, astfel de activitati asistentiale
timpurii se limitau la doua forme de filantropie: pomanda si asistare (grija) publica.
Ca forma primara de finatropie, pomana avea un caracter neorganizat, definand, de
rand cu momentele pozitive, si un sir de consecinte negative, dat fiind ca darile
permanente si generoase contribuiau la dezvoltarea mizeriei profesionale, a
dependentei de aceste dari. Spre deosebire de pomanad, asistarea publica este
realizatd de anumite institutii, in primul rand de catre Biserica, societate/comunitate,
dar, desigur, si de persoane particulare, manifestandu-se preponderent prin oferirea
de adapost si hrand indivizilor lipsiti de mijloace de existentd. Documentele istorice
relateazd cd Biserica a sprijinit din cele mai vechi timpuri familiile sarace, copiii
orfani, copiii abandonati si batranii bolnavi, asigurandu-le ingrijire, scolarizare si
insusirea cultului bisericesc, cu scopul de a-i integra ulterior in societate. Cu timpul,
insa, asistarea publica, oferitd de Biserica si de diverse confesii, devine o functie si
a statului, a diverselor structuri ale acestuia. Astfel, spre deosebire de pomand,
asistarea publica obtine un caracter organizat, subiecte ale acesteia devenind institutii
sociale — atat politice, cat si nepolitice [2, p.109-110].

Cercetatorii preocupati de problema evolutiei asistentei sociale mentioneaza,
ca activitdtile filantropice au obtinut o dezvoltare mai profundd odata cu legiferarea
crestinismului si cd aceasta nu este deloc Intamplator, dat fiind cd anume institutiile
religioase au sprijinit din cele mai vechi timpuri familiile sarace, copiii orfani, copiii
abandonati si batranii bolnavi. Cu timpul, Insd, ajutorul oferit de Bisericd si de
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diverse confesii, devine o functie si a statului, iar asistarea publica, spre deosebire de
pomand, obtine un caracter organizat.

Inceputul istoriei asistentei sociale poate fi asociat cu anii 1750 i.Hr., cand in
Babilon a fost creat celebrul ,, Cod de legi al regelui Hammurabi”, prin care oamenii
erau Indemnati sa-si iubeasca semenii, sa se ingrijeasca de cei saraci, de orfani si
vaduve. Codul cuprindea un prolog, 282 de articole de lege si un epilog, textul fiind
sapat pe o steld de 2,25 metri, care actualmente se afla in Muzeul Louvre din Paris.
Prin acest Cod oamenii erau indemnati sa-si iubeasca semenii, ,,sd-i ajute pe cei
aflati in nevoie, in caz de foamete, calamitate, razboi etc.” [3, p.13].

Este notabila activitatea Sfantului Vasile cel Mare, 0 personalitate ecleziastica
a secolului al IV-lea, cu numele caruia este asociatd transformarea caracterului
sporadic al caritdfii in unul permanent si organizat, de rand si cu organizarea
serviciilor de asistenta sociala, numita mai tarziu ,, Vasiliada”. Marele asezamant de
asistentd sociala de langd Cezareea Capadochiei a fost inaugurat in 374, si cuprinde
case de ingrijire a saracilor, camin pentru strdini, spital pentru ,leprosi” si un
xenodohion. ,, A fost prezentat prin Liturghia sa, prin cuvdntarile sale, prin
randuielile date calugarilor, prin modul in care a organizat asistenta sociala, prin
viata sa de calugar si ierarh iubitor de Dumnezeu §i de poporul pe care il pastorea”,
mentioneaza istoricul si preotul M.Pacurariu [4, p.26-27].

Este important de evidentiat si cateva tipuri de institutii sociale, prin care au
fost promovate modalitatile sistematice de asistare, ca alternative la clasica
milostenie fata de saraci, printre care: orfanotrofii, girocomii, partenocomii,
brefotrofii si diverse asociatii caritabile. Astfel, orfanotrofiile ofereau adapost si
suport copiilor orfani, cel mai vechi orfelinat fiind ,,Orfelinatul Sfantul Zotic” de pe
vremea imparatului Constantin cel Mare. Girocomiile (hirocomiile) reprezentau
azile pentru batrani, cu precadere pentru femeile vaduve, lipsite de conditii normale
de vietuire. In vremea lui Constantin cel Mare a existat un astfel de asezamant numit
Girocomion, intemeiat de catre mama sa Elena la Constantinopol. Bizantinii, precum
si slujitorii Bisericii, au acordat o atentie deosebita persoanelor de varsta a treia,
rugandu-se ca ultimele zile ale existentei lor pamantesti sa fie linistite si lipsite de
dureri. Cercetatorii au identificat peste 30 de astfel de asezaminte, majoritatea
purtdnd numele fondatorilor lor. De mentionat ca vaduvele ajutate si intretinute de
comunitatea crestind se imparteau in doua categorii: varstnicele, care duceau o
existentd casta si se dedicau slujirii Bisericii, si cele sarace, lipsite de mijloace, dar
care nu aveau obligatia de a presta servicii Bisericii. Pe primele dintre ele Biserica
era obligata sd le Intretina, sa le ofere gdzduire si masa, pe cand vaduvele din a doua
categorie erau ajutate in functie de posibilitati. Partenocomiile constituiau case de
adapost pentru fete, existenta lor fiind semnalatd incd de pe vremea Sfantului
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Antonie cel Mare si a lui Constantin cel Mare. Cel mai important rol 1-au jucat
partenocomiile care adaposteau fete orfane, expuse primejdiilor din cadrul societatii.
Orfelinatele pentru fete erau deservite de diaconite, care isi desfasurau activitatea
dupa programe special intocmite, prin aplicarea carora fetelor din asezamant li se
asigura o moralitate deosebitd, un anumit grad de culturd si o indeletnicire
gospodareasca. Cu timpul, partenocomiile au disparut, afiliindu-se manastirilor de
calugarite si contopindu-se cu acestea. Brefotrofiile erau asezaminte pentru copii
mici abandonati, proveniti din afara casatoriei. De reguld, copiii pe care parintii
doreau sa-i abandoneze erau lasati la usile templelor, ale cladirilor publice, la portile
cetatilor, prin foruri §i portice. De rand cu acestea, trebuie mentionate si asociatiile
caritabile care au fost infiintate in Biserica: vespillones (prima corporatiune
caritabila care apare in istorie si care avea ca scop ingroparea mortilor) si parabolanii
(o alta asociatie, care a aparut in crudele epidemii din secolul al I1I-lea la indemnul
Episcopului Dionisie al Alexandriei si 11 ajutau pe cei cazufi prada bolilor
contagioase. Parabolanii se recrutau din randurile oamenilor simpli si sdraci, care
aveau cunostinte in ingrijirea bolnavilor de cétre episcopi).

Totusi, primele forme de asistentd sociald asigurate prin legislatie s-au
inregistrat abia in secolul al XVI-lea in Anglia, avand ca reper cateva legi adoptate
de Parlamentul englez. Spre exemplu, legea sugestiv intitulata ,, Elisabethan Poor
Law”, care impune o ratd pentru saracie, fapt care poate considerat ca debut
institutional al asistentei sociale. Din taxa platita de cei care detineau pamant se obtin
fonduri pentru ajutorul celor dezavantajati: varstnici. bolnavi, saraci, persoane cu
dizabilitati etc. Mai tarziu, In Marea Britanie, Franta, Germania, SUA apar primele
sisteme de protectie sociald in sfera asigurarilor sociale (in special cele centrate pe
sandtate, pe batranete, pentru orfani, pentru accidente de muncd). Au fost initiate si
diverse forme de luptd cu saricia, printre care atelierele publice, sistemele
Roundsman si Speenhamland. Respectiv, statutul Atelierelor publice a fost
reglementat in anul 1722 printr-o lege, scopul fiind de a permite saracilor, indiferent
de varsta si de sex, sa presteze o munca in schimbul unui venit. Munca prestata in
atelierile publice era foarte grea si slab remunerata, rolul principal era fiind de a-i
descuraja pe saraci sa vina in orage. La randul sau, Sistemul Roundsman prevedea
intretinerea somerilor de catre cetdtenii parohiei din care acestia ficeau parte, iar
sistemul Speenhamland reprezenta o alta forma de suport, care prevedea acordarea
unor compensatii de venit muncitorilor cu salarii mici. Compensatiile urmareau
atingerea unui prag calculat in functie de numarul copiilor pe care muncitorul ii avea
in intretinere [5, p.61-62].

Printre reperele principale, care au marcat detasarea asistentei sociale de
actiunile de caritate se insriu miscarea ,, Settlement house”, societitile de organizare

17



a caritatii, fundatiile publice, asociatiile de femei, organizatiile de asistentda
medicala, educatie a tinerilor etc. Odata cu sporirea complexitatii raporturilor
interumane si a diviziunii muncii in societdtile moderne s-au constituit premisele
necesare pentru crearea si dezvoltarea unor retele asistentiale cu caracter permanent,
apte sa asigure atat o protectie sociald generala, cat si una specifica, individulaizata.

Lansarea si functionarea institutiilor asistentiale a necesitat si prezenta unui
personal special pregatit si capabil sa identifice grupurile de indivizi vulnerabili,
problemele acestora, sd elaboreze planuri de interventie si sa determine procese
pozitive de schimbare la nivelul comportamentului beneficiarilor individuali si al
celor multipersonali. Aceasta a determinat dezvoltarea retelelor asistentiale cu
caracter permanent i evolutia asistentei sociale ca profesie, care tine de infiintarea
institutillor corespunzatoare de invatamant si a asociatiilor profesionale, de
formularea drepturilor si responsabilitdtilor de baza ale asistentilor sociali, precum
si de retribufia oficiala a muncii acestora.

Problema privind pregatirea personalului specializat in asistentd sociald s-a pus
pentru prima datd in anul 1893 in cadrul unui Congres international al asociatiilor de
binefacere, la care s-a decis ca asistenta sociala trebuie practicatd de un personal
specializat. SUA au luat cele dintéi initiativa profesionalizarii in acest nou domeniu,
creand in anul 1897, la New York, prima scoald de pregatire a asistentilor sociali. In
Europa, problema asistentei sociale era strins legata de incercarea de solutionare a
contradictiilor dintre clasele bogate si cele sdrace ale societdtii. Prima incercare de
apropiere intre acestea se realizeaza in Anglia, prin experienta asa-numitului
settlement, in cadrul careia, persoanele din inalta societate impartaseau cu saracii
aceleasi conditii de viata si ii sprijineau in diverse situatii, fard a intentiona sa
subordoneze activitatea lor asistentiald vreunei propagande religioase sau ideologice,
considerand ca reconstructia sociala este o problema de justitie, nu insa de binefacere
crestind. Anume astfel de activitati au constituit un model pentru centrele de asistenta
sociald, care se vor crea Intre cele doua razboaie mondiale.

Treptat, asistenta sociald s-a transformat intr-un atribut inalienabil al vietii
sociale, integrand in sine componenta practica, stiintifica si didactica. Asistenta
sociald ca activitate profesionald si institutie sociald este o realizare culturald a
secolului al XX-lea si ramane a fi o trasatura definitorie a societatilor contemporane,
marcate de aparitia multiplelor probleme sociale noi tot mai complicate (refugiati,
persoane in conflict cu legea, violentd etc.). Asistentul social este implicat
actualmente in solutionarea multiaspectuald a problemelor din diferite sfere si la
diferite niveluri sociale: lucrul cu persoanele aparte, cu familia, cu grupuri mici de
oameni $i cu comunitdti. Experienta internationald demonstreaza tot mai convingator
cd anume institutia asistentei sociale contribuie la mentinerea ordinii, stabilitatii
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sociale, la Tmbunatatirea considerabild a vietii oamenilor. Tocmai din aceasta
perspectiva asistenta sociald este si va rdmane o componentd semnificativa si
inalienabild a organizarii sociale. Este necesata promovarea la nivel national a unei

strategii coerente de prevenire si reducere a fenomenelor distructive, precum si de
perfectionare continud a asistentilor sociali, care sa fie capabili de a implementa
mecanisme §i actiuni eficiente orientate spre cresterea bundstarii individuale si

colective.
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