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Summary

For aviable functionality of the social resilience strategy, it isimperative to know the domi-
nant trends in the demographic, economic, and ecological fields. In the 2016 Global Strategy of
the European Union for Foreign and Security Policies, the EU defines resilience as the capacity
of the state and society to reform and recover from internal and external crises. The strategy men-
tions both external and internal factors, as well as political ones. This would be closer to the ne-
eds of the Republic of Moldova. The socio-demographic situation in the Republic of Moldova at
the current stage is very worrying, even difficult. Numerically, the human capital of the republic
is continuously decreasing. Social resilience is largely a reflection of personal resilience, which,
in turn, is based on a series of indicators and is defined as a stable system of personal opinions,
beliefs, principles, social and moral qualities based on acquired cultural norms and values, al-
lowing the individual to maintain their personal positions and interests, to be flexible in making
decisions and solutions, to develop and adapt to changing social conditions.

Keywords: social resilience, social strategy, human capital, demographic factors.

Pentru o functionalitate viabild a strategiei de rezilientd sociala este imperios
necesar sa cunoastem tendintele dominante in domeniul demografic, economic, eco-
logic. In Strategia Globala a Uniunii Europene pentru Politici Externe si de Securita-
te din 2016, UE defineste rezilienta ca fiind capacitatea statului si a societatii de a se
reforma si recupera dupa crize interne si externe. Strategia mentioneaza atat factorii
externi, cat si cei interni, dar si cei politici. Aceasta ar fi mai aproape de necesitatile
Republicii Moldova.

In calitate de material empiric pentru realizarea acestui articol am utilizat re-
zultatele sondajul ui sociologic ,,Capitalul uman si rezilienta sociald” care a fost

! Articolul este elaborat in cadrul subprogramului 01.05.01 Securitatea nationalid a Repu-
blicii Moldova in contextul aderirii la Uniunea Europeana: abordari juridice, politologice
si sociologice, realizat de Institutul de Cercetari Juridice, Politice si Sociologice al Universitatii
de Stat din Moldova.
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realizat de cercetatorii stiintifici ai ICJPS al USM in perioada 7-18 aprilie 2025 pe
un esantion national de 1173 respondenti din 79 de localitati, reprezentativ pentru
populatia adultd a Republicii Moldova, exclusiv regiunea transnistreana, cu o eroare
maximala de +- 3,0%. De asemenea a fost utilizatd metoda comparativa si analiza
datelor statistice.

Rezilienta sociald este in mare masura reflectia rezilientei personale, care, la
randul sau se bazeaza pe un sir de indicatori si care este definitd ca un sistem stabil
opinii personale, convingeri, principii, calitdti sociale si morale bazate pe normele
si valorile culturale dobandite, permitand individului sa 1si pastreze pozitiile si in-
teresele personale, sa fie flexibil in luarea deciziilor si solutiilor, si se dezvolte si sa
se adapteze la schimbarile conditiilor sociale. Analizand literatura stiintificd la acest
capitol [1, 2] am evidentiat urmatoarele componente structurale ale rezilientei soci-
ale ca fenomen holistic:

e emotional-volitiv - sensibilitate sociala, receptivitate, empatie, reflectie soci-
ala; capacitatea de previziune sociald, prezenta inteligentei sociale, intuitiei,
imaginatiei; capacitatea de a gestiona dezvoltarea starilor emotionale, expri-
marea emotiilor §i sentimentelor;

e cognitiv-orientativa - intelegerea legitatilor dezvoltarii societatii si arelatiilor
sociale, sustenabilitatea vietii si perspectivele de afaceri; flexibilitate in lua-
rea deciziilor solutii, creativitate sociala;

e prioritizare a valorilor - concentrare pe valorile sociale si succesului social,
capacitatea de a mentine idealurile si valorile si, in consecinta, sa isi eva-
lueze activitatile, comportamentul sdu si comportamentul altor persoane in
functie de circumstante, flexibilitatea sociald;

e operationala - disponibilitate pentru activitate sociala, initiativa sociala, cu-
raj, activitate; determinare, perseverentd, capacitatea de a atinge obiective
prin implementarea calitatilor sociale si morale; abilitati de comunicare,
rezistenta la conflicte.

Abordarea sociologicd a notiunii de rezilientd sociald presupune rezilienta in
contextul relatiilor ,,persoana - societate”, ,,societate - persoana”. Din punctul de
vedere al acestei abordari, se presupune nu doar prezenta unor astfel de calitati la o
persoana precum maturitatea sociald, orientarea stabild pe valorile sociale si profe-
sionale, formarea perspectivelor de viatd si profesionale, dar si mobilitatea sociala,
gandirea neconventionald, disponibilitatea pentru schimbare si flexibilitatea in lua-
rea deciziilor, creativitate, capacitatea de a stabili contacte, de a coopera si a-si apara
opinia [6].

Abordarea axiologica presupune existenta fundamentatd a valorilor socio-
culturale, valori ce conditioneazd formarea nucleului personalitatii, dezvaluirea
potentialului sau intelectual, moral si creativ [5].

Abordarea din punctul de vedere al activismului personalitatii se bazeaza pe
faptul cd individul se prezinta in calitate de subiect al activitatii, care, la randul sdu,
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impreuna cu actiunile altor factori, determind dezvoltarea personalitatii [4]. Din per-
spectiva abordarii activitatii personale, procesul de formare a rezilientei sociale a
individului Tnseamna crearea conditiilor pentru dezvoltarea unei persoane mature din
punct de vedere social, stabile din punct de vedere moral, active din punct de vedere
social si competent profesional.

Pentru orice tara factorii socio-demografici au o mare importanta in rezilienta
societald, iar pentru Republica Moldova in special. Datele statistice indicd o miscare
naturald negativa. Conform datelor Departamentului de Statistica populatia republi-
cii in ultimii zece ani este In continud scadere, numarul deceselor depaseste numarul
celor nascuti atat in zona rurala cat si cea urbana.

Tabelul 1. Miscarea naturala a populatiei pe ani, indicatori si medii

Anul | Nascuti vii | Decedati | Nascuti vii | Nascuti vii | Decedati | Decedati
rural urban rural urban
2023 24033 33733 14147 9886 21621 12112
2022 27018 36196 15842 11176 22912 13284
2020 30834 40717 18632 12202 25624 15083
2018 34537 37263 21236 13301 24454 12809
2015 40547 39800 25571 14976 26586 13214

Sursa: Biroul National de Statistica.

Gestionarea proceselor demografice in Republica Moldova are o importanta
majord. Datele statistice reflecta un tablou dezolant la capitolul dinamica numaru-
lui de populatie. Populatia este in continud scadere atat in mediul urban cat si cel
rural — de la 1305,6 mii in 2004 la 1113,7 mii in 2024 zona urbana si de la 2077,7
mii in 2004 la 1287,5 1n 2024 in zona rurala. Conform rezultatelor recensamintelor
realizate in ultimii doudzeci de ani populatia republicii a scazut cu circa un milion
de oameni.

Tabelul 2. Numérul populatiei in Republica Moldova la recensimintele
din anii 2004, 2014, 2024

2004 2014 2024
Nr. total al populatiei, 3383,3 2 998.2 2401.2
mii persoane
Urban 1305,6 11444 11137
Rural 2077,7 1 853,8 1287,5

Sursa: Biroul National de Statistica.

Situatia social-demografica in care se afld Republica Moldova la etapa actuala
este una foarte ingrijoratoare, dificild chiar. Numeric capitatul uman al republicii
este in continua scadere. In opinia autorilor notorii ai teoriei capitalului uman Th.
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Schultz si G. Becker domeniul invatamantului este un furnizor de baza al capitalu-
lui uman. Prin notiunea de invatdmant ei subintelegeau mai intai de toate sistemul
de invatamantul formalizat. Se presupunea ca dupa absolvirea ultimei trepte al
invatamantului formalizat, de exemplu al colegiului sau universitatii persoana iese
din sistemul de invatamant. In opinia autorilor mentionati, capitalul uman al indi-
vidului 1n etapele ulterioare ale vietii depinde de angajator si se acumuleaza prin
intermediul instruirilor si acumularii experientei la locul de munca [7].

Schimbatri civilizationale radicale au loc indiferent de modul in care se schim-
ba (si daca se va schimba sau nu) sistemul educational. Cu toate acestea, transfor-
marile Tn domeniul educatiei, adecvate provocarilor externe pentru societate in an-
samblu, pot avea o importanta decisiva din punctul de vedere al adaptarii Republi-
cii Moldova la realititile deceniilor viitoare. In acelasi timp, tinem si mentionam
ca o astfel de formulare a intrebarii include si ideea autorealizarii depline a fiecarei
persoane ca scop principal si autosuficient. lar contributia educatiei la cresterea
economica este determinata de persoana ca valoare principala si se bazeaza tocmai
pe autorealizarea fiecarei persoane in parte, pe motivatia, independenta si initiativa
sa.

In acelasi timp, realitatile unei lumi globale si instabile din punct de vedere
institutional ne obliga si redefinim educatia. In primul rand, se propune s vorbim
nu atat despre ,,sistemul de Invatamant”, cat despre ,,sfera educatiei”. Notiunea de
sferd a educatiei este inteleasd ca intregul set de forme si practici relativ stabile
(desi 1n continua schimbare) de acumulare si dezvoltare a cunostintelor, abilitatilor,
competentelor, atitudinilor si valorilor detinute de catre o persoana. In primul rand,
educatia este din ce In ce mai mult inteleasa nu ca un sistem de institutii, ci ca o sfe-
ra de activitati in care sunt implementate nu doar programe educationale ,,formale”
sistematice, ci si proiecte educationale de scurtd durata, care se incheie sau nu cu
certificare. O altd componentd importanta a educatiei este experienta cat mai di-
versa, care-i permite unei persoane sa obtina noi cunostinte, aptitudini, competente
(acest lucru se poate intampla in orice mediu - in organizatii culturale si sportive,
in cercul familial, in divertisment, pe retelele de socializare etc.). In literatura si in
discursul politic, expresia ,,ecosistem educational” este din ce in ce mai utilizata
(vezi, de exemplu: [9]).

Dupa cum denota rezultatele cercetarilor scolii de administratie din Harvard si
a Centrului de dezvoltare mondiala una din cauzele esuarii reformelor institutionale
din tarile in curs de dezvoltare se Intdampla nu doar din cauza ca nu se tine cont
de specificul local dar si din cauza implicarii insuficiente a potentialului pozitiv
al experientelor in materie de transformari existente in societate, cu alte cuvin-
te a mediatizarii, sustinerii istoriilor de succes [11]. Pentru Republica Moldova
aceastd problema este indeosebi de relevanta. Capitalul uman al societatii noas-
tre nu se limiteaza exclusiv la cunostintele si abilitatile acumulate in sistemul de
invatamant formal (desi este determinat Intr-o masura semnificativa de acesta: fara
un sistem de Tnvatdmant formal bun, este imposibil sd existe un capital uman de
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inalta calitate). In prezent se discuta despre ciile de formare ale capitalului uman,
nu prea avem rezultate la acest capitol, dar cel putin se realizeaza importanta pro-
blemei. Se incearca sa se schimbe optica atunci cand este vorba despre reforma
invatamantului, se schimba accentele din zona activitatii pedagogului pe cea a
activitatii si efortului elevului.

Pentru a avea un impact transformator pozitiv asupra economiei $i societatii,
reformarea sistemului educational este extrem de importantd. Aceasta inseam-
na o extindere radicalda a oportunitatilor pentru fiecare persoana de a-si proiecta
propriile traiectorii educationale, profesionale si de viata in conformitate cu gus-
turile, preferintele si interesele lor individuale, si nu doar sub dictatul listei de
competente cerute de angajatorii locali. Succesul in transformarea educatiei este
esential pentru cresterea bundstarii reale si a calitatii vietii societdtii in ansamblu.
Aceasta include nu doar elevii si studentii, care, dupa ce au primit capital uman de
inalta calitate, vor avea succes pe piata muncii din ce in ce mai globalizatd. Nu mai
putin importantd este populatia activa, precum si persoanele in varsta, care, in pri-
mul rand, vor avea ele insele oportunitatea de a deveni mai eficiente in economia
secolului XXI si, in al doilea rand, vor beneficia de avantajele pe care le vor obtine
- asistentd medicald de inalta calitate si la preturi accesibile, securitate sociala si,
in cele din urma, incredere in viitor pentru sine si familia sa.

Calitatea procesului de invatamant este un pilon de baza in formarea capita-
lului uman. Republica Moldova a participat la testarile PISA 2009+, PISA 2015,
PISA 2018, PISA 2022. Testele PISA (Programme for International Student As-
sessment), pe care elevii de 15 ani din peste 80 de tari le dau din trei in trei ani,
evalueazd capacitdtile elevilor cat de pregatiti sunt sa puna In practica ce invata la
scoala.

La prima participare a Republicii Moldova, in testarea PISA 2009, diferentele
dintre media OCDE si media Republicii Moldova au fost de 99 de puncte la mate-
matica, 105 puncte la lectura si 88 de puncte la stiinte. Diferentele s-au micsorat
semnificativ pe parcursul urmatoarelor cicluri de testare PISA. Astfel, in testarea
PISA 2022, diferentele dintre media OCDE si media Republicii Moldova a fost de 58
de puncte la matematica (diferenta s-a diminuat cu 41 de puncte comparativ cu testa-
rea PISA 2009), 65 de puncte la lectura (s-a diminuat cu 40 de puncte comparativ cu
testarea PISA 2009), 68 de puncte la stiinte (s-a diminuat cu 20 de puncte comparativ
cu testarea PISA 2009). Comparativ cu diferentele inregistrate in testarea PISA 2018,
se constatd ca In PISA 2022, la matematicd, diferenta dintre media OCDE si media
Republicii Moldova s-a diminuat cu 10 puncte, la lectura nu s-a schimbat semnifica-
tiv (o crestere cu 2 puncte), iar la stiinte diferenta a crescut cu 7 puncte.

In testarea PISA 2022, punctajele medii obtinute de elevii din Republica Mol-
dova la domeniile matematica, lectura si stiinte sunt de 414 puncte, 411 puncte
si respectiv, 417 puncte. Comparativ cu punctajele medii inregistrate in testarea
PISA 2018, se constata ca la matematica punctajul mediu a scazut cu 7 puncte,
la lectura cu 13 puncte, iar la stiinte cu 11 puncte.
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Tabelul 3. Rezultatele participarii Republicii Moldova la testarea PISA

Matematica Stiinte Lectura
Anul ’
scor loc scor loc scor loc
2009 397 - 413 - 388 -
2015 420 52 428 53 416 59
2018 421 55 428 52 424 50
2022 417 50 417 51 411 51

Sursa: Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova.

Analizand cifrele prezentate mai sus s-ar parea ca Republica Moldova la dome-
niile matematica si stiinte a avansat un pic, ocupand un loc mai superior cu o unitate.
Dar aceasta s-a produs din contul scorului scizut per general. In testarea PISA 2022,
punctajele medii obtinute de elevii din Republica Moldova la domeniile matema-
tica, citire/lectura si stiinte sunt 414 puncte, 411 puncte si respectiv, 417 puncte.
Comparativ cu punctajele medii inregistrate in testarea PISA 2018, se constata ca la
matematicd punctajul mediu a scdzut cu 7 puncte, la citire/lectura — cu 13 puncte,
iar la stiinte — cu 11 puncte. Media tarilor OECD (Organizatia pentru Cooperare si
Dezvoltare Economicd) in testarea PISA 2022 este de 472 de puncte la matematica,
476 de puncte la citire/lecturd si 485 de puncte la stiinte. In comparatie cu testarea
PISA 2018, mediile OECD au scazut cu 17 puncte la matematica, cu 11 puncte la
citire/lectura si cu 4 puncte la stiinte.

Factorii socio-demografici influenteaza asupra performantelor academice ale
elevilor. Elevii din familii social-vulnerabile au inregistrat scoruri mai joase la tes-
tare, de asemenea calitatea rezultatelor depinde si de mediul de resedinta al elevilor.
Elevii din institutiile de invatdmant urbane au obtinut 433 de puncte la matematica si
la citire/lectura si 436 de puncte la stiinte, in comparatie cu elevii din institutiile de
invatamant din mediul rural, care au obtinut 385 de puncte la matematica si la stiinte
si 376 de puncte la citire/lecturd [13].

Noile provocari ale civilizatiei conduc in mod firesc multe tari la un nou
,boom educational”, la un val de reforme profunde ale sistemelor educationale.
Republica Moldova nu poate ramane departe de tendintele globale in acest pro-
ces, deoarece modernizarea educatiei pe interior necesitd o conectare la procesele
care au loc 1n spatiul educational global, pentru a evita o izolare. Cu toate acestea,
imperativul schimbdrilor in domeniul educatiei este deosebit, ceea ce se datoreaza
mai multor factori suplimentari. Cel mai important factor in prezent este tranzitia
continud a societatii moderne la o organizatie sociala, numita de multi autori ,,50-
cietate informationald” si ,,societatea cunoasterii”. Initial (din punct de vedere isto-
ric), informatia nu ocupa pozitii inalte in sistemul valorilor umane. Noua constiinta
informationala este la inceput, cand intelectul unei persoane, in cel mai bun caz,
este la acelasi nivel de valoare cu bogatia sa materiala. In acelasi timp, in conditiile
actuale, gradul de pregatire motivationala a populatiei de a utiliza noile tehnologii
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informationale este destul de redus. Aceasta este determinat in mare parte de nive-
lul scazut de dezvoltare economica al Republicii Moldova, de politicile statului in
domeniul invatamantului [15].

Importanta calitatii studiilor este constientizata de catre populatie. Conform da-
telor empirice ale cercetarii noastre majoritatea respondentilor considera educatia
foarte importantd pentru succesul unei persoane in viatd. Cei mai multi respondenti
care au aceasta parere locuiesc in zona rurald, 2/3 din ei au venituri mici, carora banii
le ajung numai pentru strictul necesar, iar cele mai responsabile in aceasta privinta
sunt femeile — marea majoritate din ele au ales optiunea de raspuns ca educatia este

foarte importanta (vezi Tabelul 4).

Tabelul 4. Importanta educatiei pentru succesul unei persoane in viata
in functie de sex si mediu de resedinta

Deloc Putin Asasi Oarecum Foarte

. < < sasiasa | . < | s <

importanta | importanta o importanta | importanta
Sexul Femei — Femei — 0,3% |Femei — 9,2% | Femei Femei-

1,4% Barbati — Barbati -20,9% 68,2%

Barbati — 3,4% -16,3% Barbati — Barbati —

3,8% 23,8% 52,6%
Mediul de|Rural — Rural —2,0% |Rural — Rural - Rural —
resedinta |1,9% Urban —1,5% |12,2%% 18,1% 65,5%%

Urban — Urban Urban Urban

3,4% -12,9% —27,4% -54,8%

Sursa:; Elaborat de autor.

Numarul celor care considerd ca educatia contribuie la dezvoltarea economi-
ca a republicii este destul de mare. Cei mai multi care au raspuns ca educatia are
o importanta foarte mare pentru dezvoltarea economica a unei societdti sunt din
localitdtile rurale - fiecare a doua persoana chestionata este de aceastd parere. Daca
e sa analizam optiunile raspunsurilor in functie de zona geografica, tabloul este ur-
mator: 34,5% - Chisinau, 47,9% - zona Nord, 49,6% - zona Centru, 50,4% - Zona
Sud sunt de parere ca educatia are o importanta foarte mare in acest sens. Deci, cu
cat gradul de dezvoltare al zonei geografice este mai jos cu atat respondentii mizeaza
ca educatia ar putea schimba lucrurile spre mai bine. Persoanele angajate in campul
muncii sunt cele mai optimiste cu privire la importanta foarte mare a studiilor atat la
nivel personal cat si pentru intreaga societate. Tinem sa mentionam, ca respondentii
care se autoidentificd ca fac parte din stratul social superior/mai aproape de superior
si mediu considera cd educatia este foarte importanta pentru dezvoltarea economica
a unei societati - mai mult de jumatate din respondenti sunt de aceasta parere. lar
odata cu scaderea pozitiei autoidentificarii in ierarhia sociald scade si optimismul cu
privire la influenta educatiei asupra dezvoltarii economice a societdtii - doar circa
1/4 din participantii la cercetare ce se autoidentifica ca fac parte din stratul scazut si
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foarte scazut afirma ca educatia are un rol foarte important pentru a schimba lucrurile
spre bine 1n societate.

In ceea ce priveste influenta educatiei asupra oportunititilor de angajare parerile
respondentilor sunt diferite. De remarcat faptul ca nivelul de studii al respondentilor
influenteaza asupra opiniei lor in aceasta privintd. Cu cat nivelul de studii al celor
chestionati este mai Tnalt, cu atdt numarul celor care afirma ca studiile ajuta sa iti
gasesti mai usor un loc de munca - circa 1/2 din respondentii cu studii superioare
considera ca educatia influenteaza foarte mult asupra oportunitatilor de angajare. Si
doar fiecare a cincea persoana cu nivel de studii redus (primare si gimnaziale) consi-
dera educatia ar putea influenta pozitiv in cautarea si gasirea unui loc de munca. Me-
diul de resedinta asupra influenteaza asupra optiunilor de raspuns al respondentilor
- 1/3 din mediul rural si 1/4 din mediul urban considerad ca studiile influenteaza foarte
mult asupra oportunitatilor de angajare. Am putea presupune ca aceasta opinie este
influentata de numarul de locuri de munca mai redus in localitétile rurale si studiile
ar putea fi un factor decisiv pentru obtinerea unui loc de munca mai avantajos.

Tabelul 5. in ce misuri sunteti satisficut de viata Dvs. in general? (%)

Deloc in‘micz:l Asa si asa in marev mi- | In foa}*te I{lare Nu stiu
masura TS sura masura >
Barbati 5,1 8,4 39,5 28,3 9,3 9,3
Femei 8,7 12,5 40,1 28,7 7,6 7,6
Rural 5,1 11,7 48,1 20,2 6,5 6,5
Urban 8,9 8,0 29,7 38,6 11,0 11,0

Sursa: Elaborat de autor.

Nivelul de studii influenteaza asupra perceptiei tabloului vietii in ansamblu.
Aproape jumatate din respondentii cu studii superioare care au participat la chesti-
onare sunt satisfacuti de viata lor in general in mare masura si foarte mare masura.
Odata cu scaderea nivelului de studii al celor chestionati scade si scade si nivelul lor
de multumire de viata, doar trei din zece respondenti cu studii medii sunt multumiti
si foarte multumiti de viatd si doar doi din zece respondenti cu studii primare si
gimnaziale afirma ca sunt multumiti si foarte multumiti de viata lor in general. De
mentionat cd fiecare a zecea persoand cu mediul de resedinta in zona rurala nu stie
ce sa spund in aceastd privinta, cei din mediul urban stiu mai exact daca sunt sau nu
multumiti de viatd in ansamblu. Am putea presupune cd indecizia respondentilor
de la sate ar putea fi determinata de diversitatea redusa a oportunitatilor si lipsa lor
de accesibilitate. Mai mult decat atat, “respondentii din zona rurala se confruntd cu
diverse provocari si ingrijorari, cum ar fi: problemele legate de sistemul medical,
fragilitatea institutiilor sociale si alti factori stresanti, acestia isi traiesc viata in con-
formitate cu normele traditionale, care le oferd o anumita stabilitate si continuitate.
In special in mediul rural, acest mod de viati promoveaza rezilienta si consolideaza
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relatiile familiale si de rudenie. Pastrarea si consolidarea capitalului uman si social
in comunitatea lor joaca un rol important in mentinerea coeziunii si solidaritatii intre
locuitori.” [14].

Fiind intrebati de calitatea serviciilor din localitatile in care sunt rezidenti, o
anumita parte din respondenti au indicat ca nu beneficiaza de servicii educationale -
12,6%. Nu sunt multumiti de serviciile educationale 14 % din respondenti. Ponderea
persoanelor care considera serviciile necalitative sau mai curdnd necalitative este
mai mare in mediul rural (17,4%) comparativ cu cel urban (10,9%), ceea ce vine sa
confirme cele spuse anterior.

Nivelul de venituri al respondentilor este determinant atunci cand e vorba de
gradul de satisfactie de viatd. Circa 1/3 cei chestionati care au venituri ce nu le ajung
nici pentru strictul necesar nu sunt multumiti deloc de viata pe care o au. La polul
opus sunt respondentii cu venituri mari care reusesc sa aiba tot ce le trebuie, fara sa
se limiteze la ceva - doar 3% (la limita marjei de eroare) nu sunt multumiti deloc de
viata lor. Asupra nivelului de multumire de viata nu influenteaza statutul ocupational,
cei care sunt angajati cu norma intreaga/partiala/neformal 5% nu sunt satisfacuti de
viatd, cei neangajati sau cautd sau nu un loc de munca, au grija de gospodaria casni-
ca - 8% nu sunt satisfacuti de viata lor in general. Aproximativ aceleasi proportii se
pastreaza si pentru respondentii care au raspuns ca sunt multumiti de viata in foarte
mare masura - si aici statutul ocupational nu este determinant, atat cei angajati cat
si cei neangajati in cdmpul muncii afirmd ca sunt satisfacuti de viata lor in general
aproape la fel.

Spatiul informational la care are acces populatia determind in mare parte
viata sociald si personala. Acest spatiu este format de nivel si ordin diferit: geo-
grafic, social, politic, cultural etc. Este segmentat de evenimente sociale, financia-
re, economice, socio-culturale si politice. Conform rezultatelor diferitor cercetari
sociologice, una din principalele surse de informare ale populatiei este internetul,
care din zi in zi devine tot mai accesibil pe diferite dimensiuni: aria de acoperi-
re cuprinde practic toate localitatile Republicii Moldova, sunt organizate cursuri
de instruire a utilizarii internetului pentru diferite categorii de populatie, mai cu
seama pentru cei varstnici. Cu toate acestea, conform rezultatelor cercetarii noas-
tre cantitative fiecare a cincea persoana afirma ca se considera deloc informata
sau mai curand neinformatd. Dupa categoriile de varsta cei mai neinformati se
considera respondentii cu varsta de pana la 29 de ani - 1/4 din cei chestionati si
cei cu varsta de 65 ani si mai mult - 1/3 din cei chestionati spun cd nu sunt deloc
informati sau sunt mai curand neinformati. Dupa cum am si presupus nivelul
de studii influenteaza asupra gradului de informare despre diferite probleme si
evenimente, dar oricum el ramane a fi unul destul de scazut pentru respondentii
cu studii superioare - fiecare a cincea persoana cu nivel de studii inalt se conside-
rd o persoand deloc informata sau mai curand neinformata. Statutul ocupational
nu influenteaza asupra gradului de informare, atat respondentii angajati in cam-
pul muncii cét si cei neangajati, pensionarii - circa 1/3 afirmd cd nu sunt deloc
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informati sau mai sunt curand neinformati. Nivelul de venituri influenteaza asupra
gradului de informare, mai mult de jumatate din respondentii carora veniturile nu
le ajung nici pentru strictul necesar se considera deloc informati sau mai curand
neinformati. La polul opus se situeaza persoanele veniturile carora le permit sa
dispuna tot ce le trebuie, fara sa se limiteze la ceva - doar 14% se considera deloc
informati sau mai curand neinformati.

In concluzie putem spune ci criteriile social-demografice sunt indispensabile de
rezilienta sociala. O problema importantd pentru Republica Moldova este scaderea
numericd i Tmbatranea populatiei. Populatia republicii imbatraneste, datele Biroul
National de Statistica confirma aceasta de la un an la altul. Societatea noastra traieste
o perioada in care cresterea ponderii populatiei in varsta influenteaza schimbarile
politice, economice si sociale. Este o realitate care trebuie cunoscuta si adaptata la
cerintele vietii. Pentru a construi o societate pentru toate varstele este necesar de
educat in constiinta sociala stima si respectul fatd de persoanele trecute de varsta
tineretii, de utilizat potentialul persoanelor in varstd pentru necesitatile socio-eco-
nomice ale republicii. Pentru aceasta ar fi necesar de implementat proiecte cu di-
ferit nivel de impact: la nivel de societate ar putea fi implementate proiecte pentru
dezvoltarea tarii, iar la nivel individual — posibilitatea de autorealizare personald a
varstnicilor.

Unicul criteriu social demografic care influenteaza asupra rezilientei
informationale este nivelul de venituri: respondentii asigurati material sunt cei mai
informati. De mentionat ca nici varsta, nici nivelul de studii sau statutul ocupational
nu influenteaza asupra acestui tip de rezilienta.

Construirea unui sistem de invatamant viabil este imperios necesar pentru
existenta societatii. Cercetarile empirice denota ca reusita joasa la studii este in-
vers proportionald dorintei respondentilor de a avea o educatie buna, ei realizeaza
importanta studiilor pentru o viatd mai bund. Mediul de resedinta si nivelul studi-
ilor respondentilor influenteaza asupra perceptiei importantei educatiei atat pentru
fiecare persoand in parte cat si pentru societate in ansamblu. Factorii social-de-
mografici care influenteaza in mare masura asupra gardului de satisfactie de viata
sunt studiile si nivelul de venituri: cu cat acestea sunt mai Tnalte este mai mare si
gradul de satisfactie de viata in general. Statutul ocupational nu este determinant in
aceasta privinta, procentul respondentilor nesatisfacuti de viata este aproximativ la
fel atat pentru cei care sunt angajati in campul muncii, cat si pentru cei neangajati
in cdmpul muncii. Am putea presupune ca salariul obtinut de la locul de munca nu
ofera respondentilor siguranta de viatd de care acestia ar avea nevoie.
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