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CUVANT INAINTE

Societatea contemporand se confruntad cu transformari profunde, adesea
bruste, care provoacd dezechilibre la nivelul vietii sociale si genereazd fenome-
ne noi sau accentuate ale disfunctionalitatii colective. Instabilitatea economica,
erodarea solidaritatii traditionale, slabirea mecanismelor de control social si in-
tensificarea incertitudinii normative contribuie la aparitia si extinderea starilor de
anomie — situatii in care normele fundamentale ale societatii isi pierd coerenta,
legitimitatea sau capacitatea de orientare a comportamentelor.

In aceste conditii, comportamentele deviante se diversifica si devin tot mai
vizibile, transformandu-se in indicatori esentiali ai tensiunilor sociale. Devianta, in
sens sociologic, nu este doar o abatere individualad de la norme, ci si expresia unor
disfunctii sistemice, a nevoilor neacoperite sau a lacunelor in procesele de inte-
grare sociala. Intelegerea acestui fenomen presupune o analiza complexa, inter- si
multidisciplinara, ce imbina perspective psihologice, juridice, antropologice, eco-
nomice si culturale.

Suportul de curs Anomie sociala: cercetare si interventie este conceput pentru
a oferi studentilor o imagine integrata asupra fenomenelor deviantei, asupra cadru-
lui teoretic si metodologic necesar analizei lor, precum si asupra instrumentelor
de interventie utilizate in practica sociald. Conceptia lucrarii se sprijinad pe cateva
directii fundamentale:

- examinarea anomiei ca fenomen patologic al realitatii sociale si ca factor

generator de comportamente deviante;

- analizarea deviantei in calitate de problema sociala ce reflecta disfunctiile
si vulnerabilitatile societatii;

- prezentarea paradigmelor si teoriilor explicative care au fundamentat cer-
cetarea sociologica a deviantei;

- studierea mecanismelor de control social, ca ansamblu de strategii si
institutii menite sa prevind, regleze si limiteze comportamentele noncon-
forme;

- investigarea formelor particulare ale deviantei, precum delincventa, suici-
dul sau violenta in familie, din perspectiva factorilor cauzali, a manifesta-
rilor empirice si a consecintelor sociale;

- oferirea modelelor, metodelor si procedurilor de cercetare si interventie,
cu accent pe abordarile utilizate in situatiile de violenta domestica si in
alte contexte vulnerabile.

Structura suportului de curs reflecta aceasta viziune integratd. Primele patru

capitole sunt consacrate cadrului teoretic general, necesar pentru intelegerea con-



ceptelor de baza: anomia, devianta, teoriile explicative si mecanismele controlu-
lui social. Urmatoarele patru capitole analizeaza forme specifice ale deviantei si
prezinta instrumentele de interventie profesionald in situatii concrete, cum ar fi
violenta in familie. Fiecare capitol este insotit de intrebari de reflectie, bibliografie
selectiva si exemple menite sa faciliteze integrarea informatiei si aplicarea ei in
practica.

Lucrarea metodico-didactica este destinata studentilor de la specialitatile So-
ciologie si Asistenta sociala, dar si celor din domenii conexe — psihologie, stiinte
ale educatiei, drept sau stiinte politice. Scopul principal al lucrarii este formarea
unei gandiri analitice capabile sa identifice, sa explice si sa abordeze profesio-
nist fenomenele deviante si situatiile de crizd sociald. Prin imbinarea dimensiu-
nilor teoretice cu cele practice, lucrarea isi propune sa contribuie la dezvoltarea
competentelor necesare viitorilor specialisti implicati In cercetarea si interventia
sociala.

Colectivul de autori
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CAPITOLUL L

ANOMIA — FENOMEN PATOLOGIC
AL REALITATII SOCIALE

Unititi de invatare:

1.1. Semnificatia termenului de anomie: evolutii istorice

1.2. Emile Durkheim despre anomie ca fenomen de dezorganizare normativa

1.3. Relatia deviantd—anomie in teoria lui R.K.Merton

1.4. Variante teoretice ale conceptiei despre anomie

1.5. Consecinte ale anomiei asupra tendintelor antisociale ale actiunii individuale

Abilititi:

sd defineasca notiunea de anomie si sa explice principalele etape ale evolutiei
sale istorice;

sa descrie contributia lui E. Durkheim la intelegerea anomie;

sa explice relatia dintre deviantd si anomie in teoria lui R.K. Merton;

sa compare interpretirile lui E. Durkheim si R.K. Merton, evidentiind diferentele
de abordare privind normele si devianta;

sd identifice principalele variante teoretice ale conceptiei despre anomie;

sd analizeze consecintele anomiei asupra comportamentelor antisociale ale indi-
vizilor;

sa dezvolte o atitudine critica fata de mecanismele sociale care favorizeaza starea
de anomie.

Rezultate ale invatarii:

explicarea semnificatiei conceptului de anomie si a evolutiei sale istorice 1n
sociologie;

descrierea conceptiei lui E. Durkheim despre anomie si identificarea cauzelor
sale 1n societatea modern;

analiza relatiei dintre devianta si anomie n teoria lui R.K. Merton, cu evidentierea
tipurilor de adaptare;

compararea principalelor variante teoretice ale conceptului de anomie;
interpretarea consecintelor anomiei asupra tendintelor antisociale ale comporta-
mentului individual.

Termeni-cheie: anomie, norma sociala, valori sociale, patologie sociala, devianta,
dezorganizare sociald, marginalizare, criza sociald
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1.1. Semnificatia termenului de anomie: evolutii istorice

Reprezentand una dintre cele mai consistente si mai articulate orientari, so-
ciologia deviantei constituie un domeniu aparte al cunoasterii sociologice axat pe
notiunea de abatere (deviere) normativa. Fard a insista asupra acestei orientari
distincte in studiul problemelor sociale, se poate evidentia ca studiind abaterile de
la normele, regulile si rolurile sociale si incercand sa identifice cauzele sau sem-
nificatiile acestor abateri sau violdri normative, sociologia deviantei utilizeaza
anumite modele teoretice, unul dintre care este cel al anomiei'.

Din punct de vedere etimologic, termenul de anomie provine din limba greaca
(a nomos — fara norme), semnificand, la origine, starea de dezordine, neadaptare sau
abuz. Alaturi de o serie de notiuni, printre care ordine sociald, rationalitate sociala,
sistem social etc., notiunea de anomie este un concept-cheie al sociologiei deviantei.
Utilizata pentru prima data in domeniul sociologiei de citre E.Durkheim, aceasta no-
tiune a fost folosita inca din cele mai vechi timpuri in literatura filosofica, teologica,
juridica si chiar artistica®.

In Grecia antica, de exemplu, termenul de nomos desemna orice lege sau re-
glementare scrisd a comportamentului acelui individ care Incalca legea si ordinea,
actionand contra regulilor si standardelor stabilite. In aceastd acceptie, anomia era
privita ca o trasatura individuald, si nu ca o conditie derivata dintr-o anumita stare
sociald, asa cum va fi privita ea mai tarziu de catre sociologi.

La Hesiod, in lucrarea Theogonia, care-1 descrie pe monstrul Typhon ca fiind
nemilos si anomon (fiinta lipsita de orice norma). La fel si Sofocle, in dramele sale
il prezenta pe Centaur ca anomon. Acest termen mai apare la Sofocle in piesa Oedip
rege, pentru a desemna conditia tragica a personajului “’faradelege” si abandonat
de zei, starea de impietate existentd prin cdsatoria sa cu mama sa $i prin omorarea
propriului tatd. De asemenea, in piesa Andromaca a lui Euripide, tentativa de cri-
ma pusd la cale de catre Hermiona si tatal sau, Menelaos, contra Andromacai este
considerata ca fiind nelegiuitd si nestapanita, incluzandu-se in sfera anomos-ului (a
faradelegii). Pentru Euripide, anomia era echivalentd si cu notiunea de Aybris (de-
semnand barbaria, cruzimea si violenta excesiva, generatoare a prabusirii destinului
eroului tragic).

In legdtura directd cu starea de moralitate termenul de anomie apare, de ase-
menea, la Platon sau in scrierile filosofilor sofisti. Astfel, in timp ce Platon atribuia
moralei un caracter transcendent, sofistii accentuau relativa autonomie a moralei in-
dividuale fasa de cea sociala. La Platon, anomia semnifica o stare sociald de anarhie
si exces ori abuz, In timp ce la sofisti — o stare individuala, pozitiva.

Notiunea de anomie este prezenta si in Biblie, Vechiul Testament desemnand
prin ea picatul sau ticilosia (rautatea). In alte scrieri religioase ale Evului mediu,

' Vezi: CLINARD M.B. Sociology of Deviant Behavior. New York, 1968, p. 23.
2 Vezi: RADULESCU S.M. Deviantd, criminalitate §i patologie sociald. Bucuresti, 1999,
p. 89-92.



anomia semnifica dezordinea sau incalcarea dogmelor oficiale ale bisericii. Perspec-
tiva religioasa iudaica, pe de o parte, si cea a puritanismului, pe de alta parte, subli-
niau prin termenul de anomie caracterul corupt si senzual al naturii umane, definita
de lipsa de norme.

In epoca Renasterii, caracterizati de accentul pus pe moralitate si pe funda-
mentele rationale ale dreptului natural, notiunea de anomie a fost utilizatd pentru
a exprima violarea normelor atat in sens juridic, cat si religios. Erasmus si Luther
identificau, de exemplu, termenul grecesc de anomos cu orice act ilegal, faradelege
sau in afara legii (ex legem). In general, scrierile Renasterii engleze au fost primele
care au utilizat conceptul de anomie mai aproape de sensul sociologic al termenului,
pentru a desemna lipsa standardelor normative, care determina o stare de dezordine.
In secolul al XIX-lea, notiunea de anomie a fost utilizata, cu prioritate, in conceptia
filosofica si cea sociologica franceza.

In acest fel, semnificatiile atribuite notiunii de anomie sunt multiple, fiind pre-
zente 1n diverse teme despre natura, culturd, morald, justitie, naturd umana, pacat,
rau, libertate, necesitate, rationalitate, ordine sociala etc. Fiecare epoca istorica a ac-
centuat preeminenta unei anumite semnificatii tematice, astfel ca, in prezent, anomia
se poate defini mai usor din punct de vedere etimologic decat semantic, neexistand
un sens univoc al termenului'.

1.2. Emile Durkheim despre anomie ca fenomen de
dezorganizare normativa

Distinctia lui Durkheim a normalului de la patologic se bazeazd pe metodele
structuralismului functionalist, in particular, ale sociologului englez G.Spencer, care
examina societatea, adica organismul social, prin analogie cu organismul biologic,
drept un sistem mai perfect de organe si functii. Bazandu-se pe aceastd analogie,
Durkheim considera ca pentru societati, ca si pentru indivizi, sanatatea este binefaca-
toare si dorita, iar boala, dimpotriva, este rea si ea trebuie evitata. In acest mod, este
necesar a gasi un criteriu obiectiv, caracteristic tuturor faptelor sociale, care ar per-
mite distinctia sanatatii de maladie la diferite fenomene sociale. Fiecare dintre aceste
fenomene, in dependentd de imprejurari, este capabil sa ia doua forme diferite, ra-
manand conform esentei sale constante. Unele sunt extinse asupra intregului spatiu
al speciei, adica intalnindu-se la majoritatea reprezentantilor ei. Altele, dimpotriva,
reprezinta prin sine o exceptie, atat in spatiu, cat si in timp. Respectiv, noi urmarim
doua feluri de fenomene, care trebuie sa se Insemne prin diferiti termeni. Faptele
sociale, care poseda cele mai raspandite forme, Durkheim le numeste normale, iar
altele — patologice. Faptul insd poate fi numit normal sau patologic pentru specia
data, in dependentd de imprejurari, de mediul in care el se giseste. In biologie, spre

!'Vezi: RADULESCU S.M. Homo Sociologicus. Rationalitate si irationalitate in actiunea umand.
Bucuresti, 1994, p.145-168.



exemplu, normalul pentru moluscul nu poate fi acelasi ca si pentru vertebrat. Acelasi
principiu este utilizat si referitor la viata sociald, unde normalul pentru salbatic nu
intotdeauna este normal pentru omul civilizat si invers. Astfel, faptul social poate
fi numit normal pentru o anumita specie sociala doar referitor la o anumita faza a
evolutiei sale. In acest mod, normalul, conform opiniei lui Durkheim, reprezinta
toate pornirile organismului social, care rezulta din conditiile existentei sale. Se de-
clard normal totul, ce contribuie la protectia sistemului social, ceea ce este util din
punctul de vedere al necesitatilor lui de baza. Astfel, spre exemplu, delictele si alte
maladii sociale, incontestabil produc prejudicii societatii, insa ele se inradacineaza in
anumite premise sociale si, dupa Durkheim, sustin relatiile sociale necesare. Adica,
normalitatea conchide in ordinar si inevitabil, insa face numai sa trecem acest nivel
al ordinarului, fenomenul imediat se raporteaza la categoria celor patologice. Deci,
am convenit asupra Intelegerii patologiei drept oricare deviere de la aceea ce este
admis de catre toti.

Printre alte fenomene patologice ale realitatii sociale, si anume: cresterea numa-
rului de suicide si delicte, diminuarea blamarii lor morale, unele tipuri de crize eco-
nomice, Durkheim, indeosebi, evidentiaza anomia. Sub notiunea de anomie, socio-
logul francez subintelegea o asemenea stare a societatii, in care o parte considerabila
a membrilor ei, stiind despre existenta normelor obligatorii, au o atitudine negativa
sau indiferenta fatd de ele. In timpul anomiei lipseste suportul solid al reglemen-
tarii morale a comportamentului individual, credndu-se un “vacuum moral”, adica
normele si valorile vechi nu mai functioneaza, iar cele noi inci nu s-au instaurat. In
acest mod, in conceptia lui Durkheim, anomia are un sens negativ, indicand starea
de dezordine, inechitate si violentd. In timp ce la filosoful francez J.M.Guyau (1854-
1888), de la care Durkheim a preluat acest termen, anomia poseda un sens pozitiv,
semnificand obiectivul fundamental catre care tinde evolutia umanitatii, adica indi-
vidualizarea progresiva a regulilor morale si a criteriilor de conduita. In lucrarea sa
Esquisse d’'une morale sans obligation ni sanction (1885), filosoful francez propune
ca autonomia datoriei morale fatd de interesele umane nemijlocite sa fie inlocuita cu
anomie, adica cu o stare caracterizata prin variabilitate morala, capabila sa inlocuias-
ca notiunea invariabila de lege morala universala cu notiunea de regula morala, care
evidentiaza mult mai adecvat libertatea de actiune a agentilor morali si caracterul
variabil si specific al diferitelor contexte normative de viata. In acest sens, notiunea
de anomie este echivalenta cu sensul pozitiv al individualizarii normative opuse uni-
versalismului moral.

Utilizand notiunea de anomie, mai ales, in lucrarile La Division du travail so-
cial (1893)' si Le Suicid (1897), E. Durkheim ii oferd noi semnificatii, care se opun
variabilitatii morale absolute, adica individualismului anarhic preconizat de Guyau
in numele libertatii absolute de actiune a indivizilor. Durkheim accentueaza ideea ca
orice fapt moral consta intr-o reguld de conduita sanctionata, care fiind asociata drep-

' Vezi: DURKHEIM, E Diviziunea muncii sociale. Bucuresti, 2008, 268 p.
2 Vezi: DURKHEIM E. Despre sinucidere. lasi, 1993, 320 p.




tului si moralei, are drept scop intarirea coeziunii si a solidaritatii sociale, prin elabo-
rarea unei reactii comune Tmpotriva oricarui act care ofenseaza sentimentele colec-
tive ale unei societati. Este moral, dupa parerea lui Durkheim, tot ceea ce reprezinta
o sursa de solidaritate sociald, tot ceea ce leaga indivizii intre ei, limitand libertatea
lor absoluta. In acest sens, notiunea de anomie dobandeste la E. Durkheim o altd
semnificatie decat la Guyau, desemnand absenta reglementarilor morale capabile sa
intareasca coeziunea si solidaritatea colectiva. Deci, in intelegerea sociologului fran-
cez, starea de anomie reprezintd contrariul ordinii morale, controlului, caracteristice
starii normale, “sdnatoase” a societatii, care pe langd cauzele sociale se explicd si
prin cele individuale. In acest sens, Durkheim vorbeste despre dualitatea naturii in-
dividului uman (homo duplex: de la stramosii sai omul mosteneste natura biologica:
organe, functii, instincte, dar de la societate in procesul de socializare capata natura
sociald: cultura, idealurile, valorile). Pentru o viatd normala, omului ii este necesara
reglementarea sociald atat a naturii sale sociale, cat si a celei biologice. Insa cand
societatea diminueaza controlul sau asupra individului, ia nastere anomia, care con-
duce spre degradarea personalitatii, deoarece in situatii de anomie “frana sociala”
iese din functiune, astfel permitand naturii biologice sa domine asupra celei sociale,
ceea ce conduce, in consecintd, spre dezintegrarea societatii si a individului.
Dezvoltand conceptia sa homo duplex, E. Durkheim evidentia doua feluri de
necesitati umane: fizice si sociale. 'Primele sunt regulate de natura organica a omu-
lui, satisfacerea carora necesitd consumarea unei cantitdti permanente de energie in
anumite limite. Sub necesitati sociale, sociologul francez subintelege tendinta spre
bogatie, putere si lux. Aceste necesitati niciodata nu se satisfac pe deplin, iar hotarele
lor sunt incerte. In aceasta situatie, doar morala poate impune omul de a se contro-
la pe sine si prin aceasta a-si corela rezonabil necesititile si scopurile dorite. Insa
pe timpul anomiei asemenea reglementare morald se deterioreaza, deoarece creste
incontinuu discrepanta dintre necesitati, interese si posibilitatea de a le satisface.
Pana nu demult, relativa protectie sociala stabila (lipsa somajului fortat, preturi ac-
cesibile la produsele alimentare si marfuri de prima necesitate, instruirea si asistenta
medicald gratuite) stipaneau dezvoltarea individualismului, determinau hotarele la
aceea ce individul putea obtine legitim. Actualmente, pe de o parte, este in continua
ascensiune libertatea personalitatii si diferite posibilitati ale autoexprimarii, dar, pe
de alta parte — se reproduce Incontinuu anomia, lipsa normelor si a modelelor trainice
de viata, ce plaseaza oamenii intr-o situatie sociald precara, priveaza de solidaritate
colectiva, de senzatia de legatura cu societatea. Dupa Durkheim, in viata sociala
importanta este consideratia durabild a societatii, solidaritatea sociala a oamenilor.
Insa, in timpul crizelor economice, patimele omenesti se descituseaza, iar insusi
omul, antrenat in lupta pentru bunuri, pierde toate limitele admisibilului — incep sa
functioneze nu legile societatii, ci “legile junglei”. In aceasta luptd “cine pe cine” —
unii indivizi se Tnaltd brusc, altii coboara pe scarile ierarhiei sociale. Toate acestea

! Vezi: DURKHEIM E. Despre sinucidere. lasi, 1993, 320 p.
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priveaza constiinta individuald de un suport temeinic, cum ar fi ordinea si disciplina
sociala.

In lucrarile lui E. Durkheim, notiunea de anomie nu are totusi un continut uni-
tar, deoarece de la o lucrare la alta apar schimbari succesive de interpretare, care im-
piedica identificarea unui model explicativ, definit de o logica clara si de semnificatii
univoce. Echivalentele cel mai des intalnite In aceste lucrari sunt cele de “criza”,
“dereglare” sau “absentd a regulii”. Cauza acestor schimbari succesive de perspec-
tiva interpretativa asupra anomiei rezida in insasi evolutia conceptiei generale a lui
Durkheim, in semnificatiile distincte acordate acestei notiuni in diferite contexte in-
terpretative. De aceea, apare dificil a trata teoria anomica in sine, fard a evalua, in
acelasi timp, continutul altor modele teoretice. Astfel, daca in lucrarea La Division
du travail social anomia era definita, cu prioritate, drept carenta sau absentd a unei
reglementari sociale in masura sa asigure cooperarea dintre functiile specializate ale
societdtii, in lucrarea Le suicid, Durkheim va relua forma teoretica de abia schitata in
cartea anterioard, cu privire la interpretarea starii anomice ca un “’rdu de infinit” da-
torat lipsei de limitare si, implicit, de determinare a dorintelor umane si a scopurilor
care trebuie realizate, a inadecvarii mijloacelor la scopuri, a starii de incertitudine in
care se gisesc actorii sociali in privinta satisfacerii sperantelor lor legitime. In prima
interpretare, cauza rezida din insuficienta interactiunii dintre rolurile sociale, iar in
a doua — din incapacitatea actorilor de a-si limita dorintele si nevoile. Dar, in timp
ce carentele regulatorii provoaca, exclusiv, numai starea de anomie, absenta deter-
minarii scopurilor provoacd atat anomie, cat si egoism, pentru cd fiecare va incerca
sa-si realizeze scopurile cu orice mijloace, independent de scopurile si mijloacele
celorlalti.

Diferenta principald in ceea ce priveste perspectivele teoretice elaborate 1n aceste
doua lucrari poate fi identificata si mai clar in modul in care Durkheim intelege caracte-
rul starii de anomie si remediile necesare pentru evitarea ei: de la patologia de tranzitie,
care defineste lipsa de solidaritate organica in cursul evolutiei societatii, de la formele
ei traditionale la cele moderne, la patologia endemica ce defineste, in mod constant
si permanent, esenta societitii moderne si ideologiile care o caracterizeaza. In prima
situatie, anomia dispare o datd cu asigurarea conditiilor necesare pentru realizarea unei
veritabile solidaritati organice care presupune, la randul sau, asigurarea unei actiuni
regulatoare. In a doua situatie, remediul nu poate fi gasit decat in procesul de rationali-
zare a societdtii in ansamblul sau, prin determinarea scopurilor, adecvarea mijloacelor
la scopuri, instituirea unor norme §i valori colective care sa stimuleze sociabilitatea,
punand stavild tendintelor egoiste ale indivizilor. A considera insa aceste solutii, ca
si contextele interpretative in care se insereaza ca fiind absolut si categoric distincte,
inseamna a postula o rupturad de interpretare intre cele doua lucrari si a priva analiza de
bogitia de semnificatii pe care numai unitatea de conceptie poate s o ofere. In ambele
lucrari, este prezenta tema “raului de infinit”, a lipsei de rationalizare de care suferd so-
cietatile moderne. Solutia evitarii sau inlaturarii acestui rau demoralizator consta, dupa
Durkheim, in elaborarea unei discipline morale capabild sa supund dorintele indivizilor



reglementarilor sociale. Pentru aceasta, apare necesara constituirea sau reconstituirea
grupurilor profesionale, care sunt definite printr-o constiintd morala colectiva si prin
reguli distincte care pot reface solidaritatea sociald. Ulterior, in lucrarea Educatia mo-
rala, Durkheim distinge trei elemente ale moralitatii, si anume: spiritul de disciplina,
atasamentul fata de grup si autonomia vointei, care, in conceptia lui, sunt in masura sa
asigure disciplina morala necesara pentru limitarea dorintelor nemarginite ale fiintei
umane. O serie de autori au vazut in solutiile propuse de catre Durkheim anomiei un
indiciu semnificativ al accentului mai mare pus pe integrarea sociala care reprezinta
cea de a doua mare dimensiune, alaturi de reglementarea sociald, ce poate rezolva pro-
blema hobbesiana, prin orientarea indivizilor spre scopuri sociale si idealuri colective,
in vederea franarii starii lor de egoism.

Solutiile propuse de E. Durkheim anomiei (inliturarea rolului corporatiilor si
societatilor politice, accentul pe educatia morala si normele colective) demonstrea-
za interesul constant pe care l-a acordat starii de criza a societatilor contemporane
caracterizate prin slabirea spiritului de disciplina si afirmarea egoismului. Se poate
afirma deci cd in conceptia lui Durkheim, solutia reglarii normative (accent pe con-
strangere) se rezolva prin remediul integrarii sociale (accent pe consens), ca doua
dimensiuni sociale aflate in raporturi de interdependenta reciproca.

Asadar, E. Durkheim este primul sociolog care a analizat devianta dintr-o per-
spectiva structurala cu caracter macrosocial. Conceptia sa a oferit o analiza generala
a societatii si a permis elaborarea unui cadru global pentru interpretarea fenomenului
de devianta. Durkheim 1nsusi a trait la sfarsitul secolului al XIX-lea, intr-o perioada
istorica, in care transformarile produse de catre expansiunea capitalismului ca sistem
social, politic si economic au adus in centrul atentiei sociologilor noi aspecte legate
de perturbarea ordinii sociale si irationalitatea actiunii umane, aspecte care au stat in
atentia multor altor sociologi.

1.3. Relatia devianta — anomie in teoria lui R.K.Merton

Elaborand teoria anomiei, E. Durkheim a propus si o analiza a efectelor starii
anomice asupra individului ca persoand, deoarece conceptia sa holista 1l obliga sa
faca din om un subiect pasiv a carui conduita intra in rezonanta cu orice schimbare
intervenita la nivelul vietii sociale. In conceptia lui Durkheim, ordinea sociali se
fondeaza numai in baza interiorizarii normelor de catre indivizi, care asigura con-
sensul social, adica conformitatea cu scopurile colective si cu procedurile comune
de actiune. Daca ordinea sociald apare perturbata sau daca normele nu mai ofera
repere de orientare clara, efectele unei asemenea situatii se rasfrang atat la nivelul
colectiv, cat si la nivel individual.

Autorul, care a dezvoltat cel mai clar aceasta idee, dar intr-un cadru teoretic
diferit fata de cel durkheimian, a fost sociologul american R.K.Merton'. Conform

"'Vezi: MERTON R K. Social Theory and Social Structure. New York, 1968, p. 271-328.
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conceptiei sale, orice societate solicitd membrilor sai doua cerinte morale prin-
cipale. In primul rand, si aleagi ca finalitate a actiunilor lor numai acele scopuri
culturale, aprobate si dorite de intreaga societate, si, in al doilea rand, — sa selec-
teze numai cdi aprobate de societate, adica “mijloace institutionale” de realizare
a scopurilor. Din acest punct de vedere, ordinea sociald reprezinta prin sine un
instrument pentru “regularea actiunilor impulsive” ale individului, care penetreaza
prin controlul social. Orientarea spre nesupunere este inradacinata in insasi natu-
ra omului, iar supunerea este doar “rezultatul calculului practic sau conditionarii
mecanice”. R.K.Merton propune sa se caute cauzele deviantelor sociale de la tipul
prescris al comportarii in structura sociald, generatoare de circumstante in care in-
calcarea codului social reprezinta prin sine un raspuns “normal” la situatia aparuta.
Conform opiniei lui, unele structuri sociale manifestd o anumita presiune asupra
unor membri ai societatii, impingandu-i mai mult pe calea nesupunerii decat pe
calea comportarii, coordonate cu normele acceptate de toti. In acest sens, printre
elementele structurii sociale, o deosebitd importanta au doud dintre ele: primul
consta din scopuri, intentii si interese, determinate de societatea data, iar al doilea
— determina, reguleaza si controleaza mijloacele admisibile de obtinere a acestor
scopuri.

Echilibrul dintre elementele indicate ale structurii sociale se mentine atita
timp, cat oamenii primesc satisfactie de la obtinerea anumitelor scopuri si de la
incuviintarea instituitivd a mijloacelor pentru obtinerea acestor scopuri. Insi, in
mod real, in nici o societate nu poate exista un asemenea echilibru, adica o rela-
tie constanta intre scopuri §i mijloace, Intrucat dacd scopurile reprezintd valori
comune ale intregii societati, mijloacele institutionale sunt norme de actiune care
nu sunt la indemana tuturor indivizilor, ci numai a celor privilegiati de autoritatea
banului sau a puterii.

Societatile moderne pun un accent deosebit pe ideologia utilitara a succesului,
care ar putea oferi individului bogéatie si dobandirea unui statut social mai ridicat.
Iar mijloacele cele mai eficace de realizare a acestui scop contravin normelor legi-
tim institutionalizate. In consecinta, unii indivizi desfisoara actiuni sau conduite,
care {in seama numai de calculul avantajului personal, procedand in maniera “ego-
ismului rational”. Ca urmare, societatea inregistreaza un conflict profund intre sco-
puri si posibilitatile indivizilor de a le realiza, intre mijloace legitime si ilegitime.
Dupa parerea lui R.K.Merton, o atare situatie da nastere unei stari de anomie, care
favorizeaza puternice tendinte deviante, de incédlcare a normelor din partea acelor
indivizi, care nu pot avea acces la scopuri decat doar utilizdnd mijloace ilicite.
Tendinte de devianta exista in toate clasele sociale. Comportamentul deviant apare
pe scara larga, mentioneaza Merton, numai atunci cand, in mod vital, un sistem
de valori culturale glorifica, ca fiind superioare tuturor celorlalte, anumite scopuri
de succes comune pentru intreaga masa a populatiei, in timp ce structura sociala
restrange in mod riguros sau completamente inchide accesul la moduri aprobate de
realizare a acestor scopuri pentru o parte considerabila a aceleiasi populatii. In ase-



menea situatii, indivizii isi adapteaza conduita la diferite conditii sociale. In acest
sens, Merton evidentiaza cinci moduri posibile, alternative de acomodare sau de
adaptare a individului fatd de realitatea sociala: conformitate, inovatie, ritualism,
evaziune, razvrdtire (Tabelul 1.1.).

Tabelul 1.1.

Tipologia modurilor de adaptare individuala la situatii sociale anomice
(dupa R.K.Merton)*

Nr. | Moduri de adaptare Scopuri culturale Mijloace institutionale
1 |Conformitate + +
2 |Inovatie + -
3 |Ritualism - +
4 |Evaziune - -
5 |Razvritire + +

* + Acceptare — Respingere =+ Respingere a valorilor dominante si inlocuirea lor cu noi valori

Inainte de a purcede la examinarea faptelor, care influenteaza individul si care il
impun sa apeleze la unele din aceste reactii alternative, este necesar sa remarcam, ca
indivizii pot trece de la o alternativa la alta pe masura schimbarii activitagilor sociale.
Aceste categorii, subliniazd Merton, se refera la adaptarea personalitatii la un anumit
rol in situatii diferite, dar nu fata de personalitate in Intregime.

In oricare societate, acomodarile de primul tip sunt raspandite mai pe larg. Con-
formitatea atat cu scopurile (+), cat si cu mijloacele (+) reprezintd maniera cea mai
obisnuita de adaptare individuald, care, de fapt, face posibild ordinea sociald. Desi
este mentionatd de Merton in tipologia sa, aceasta forma de adaptare nu este legata
propriu-zis de conduita deviantd decat n masura in care toate celelalte moduri de
adaptare reprezintd “devieri” de la tipul conformist.

Inovatia se caracterizeaza prin acceptarea scopurilor (+), dar incapacitatea de a
utiliza mijloacele institutionale (—). Conduitele de tip “inovator” sunt determinate de
catre procesul de socializare negativa sau inadecvata, care obliga indivizii sa recurga
la cai ilicite de realizare a scopurilor. Printre aceste conduite se numara cele infrac-
tionale, care incalca legea, pentru a realiza succesul, puterea sau averea ca scopuri
valorizate cultural. In aceasta categorie de conduite se includ actele delicvente (pros-
titutia, crima organizata, afacerile necinstite) comise frecvent de catre reprezentantii
straturilor celor mai inferioare ale societatii. Totusi, cum observa Merton, nu toate
conduitele inovatoare sunt delincvente sau disfunctionale pentru societate, ci dimpo-
triva, intrucat adeseori normele pot fi gresite, individul inovator poate fi un “erou”
care a avut curajul si prevederea de a provoca schimbarea lor.

Nivelul-limita al asimilarii cerintelor institutionale conduce spre ritualism, in
cadrul caruia scopul este inlaturat (—) situdndu-se peste limitele accesibilului, cu toa-
te acestea 1nsd supunerea reglementarilor continua sa se mentind (+). Aceasta forma
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de adaptare caracterizeaza, indeosebi, straturile sociale mijlocii, care respectd mij-
loacele institutionale fie din conformism, fie din nevoia de respectabilitate, fara a se
bucura de oportunitatile celor din clasele superioare, in ceea ce priveste ascensiunea
pe scara ierarhiei sociale. Un asemenea mod de adaptare este denumit ritualism, in-
trucat respectarea normelor constituie mai mult un ritual, si nu o posibilitate efectiva
de a atinge scopul respectiv.

Evaziunea (sau retragerea) se intalneste cel mai rar si se refera la acele con-
duite care resping atat scopurile (—), cat si mijloacele institutionale (—) de a le rea-
liza. Data fiind imposibilitatea de a realiza aceste scopuri datorata inaccesibilitatii
mijloacelor, indivizii renunta la ambele, adoptand ca moduri de adaptare defetismul,
chietismul — conceptie care considera pasivitatea contemplativa ca adevaratul ideal
al vietii. Acestea caracterizeaza conduitele individuale ale psihoticilor, proscrisilor,
alcoolicilor, drogatilor, vagabonzilor, sinucigasilor, care sunt, de fapt, exclusi din
societate.

Ultimul tip de adaptare — razvrdtirea — se caracterizeaza prin nonconformitate
ori rezistentd puternicd fatd de structura sociald, manifestandu-se prin respingerea
scopurilor (—) propuse si a mijloacelor institutionale (—) de a le realiza, ca si prin
tendintele de a modifica vechea structura ori a invoca alta noud, definita de noi sco-
puri (+) si noi mijloace (+). Aceasta forma de “adaptare” se manifestd atunci cand
sistemul institutional este considerat de o serie de indivizi ca un obstacol in calea
satisfacerii unor scopuri legitime. Ea este specifica, de exemplu, grupurilor de “Aip-
pies”, iar in plan politic caracterizeaza radicalii care isi propun sa schimbe ordinea
sociala.

In acest mod, echilibrul dintre scopurile determinate de societate si mijloace-
le obtinerii acestora devin destul de instabile pe masura amplificarii accentului in
obtinerea scopului prin orice mijloace, ceea ce, in consecintd, conduce spre forme
deviante de comportament al indivizilor in societate.

Paradigma mertoniana a fost supusa criticii de o serie de autori', care au semna-
lat urmatoarele deficiente interpretative determinate de o conceptie care “tradeaza”,
de fapt, pe cea a lui Durkheim:

- viziunea “atomistd”, adica in pofida sublinierii presiunii exercitate de catre struc-
tura sociala, devianta este privitd ca un act individual indiferent de influentele
exercitate de grupurile sociale de apartenenta sau de subculturile in care a fost
socializat individul;

- extrema simpatie a teoriei cu privire la anomie care se reduce, de fapt, la con-
flictul dintre scopuri si mijloace, care nu au Intotdeauna o semnificatie clara: de
exemplu, “mijloacele institutionale” se referd fie la cdile legitime de realizare
a scopurilor, fie la sansele potentiale de acces la aceste scopuri, fie la utilizarea
efectiva a lor;

! Vezi: CLINARD M. B., MEIER R. F. Sociology of Deviant Behaviour. New York, 1979, p. 70-73; BES-
NARD P. L’anomie, ses usages, et ses fonctions dans la discipline sociologique depuis Durkheim, Paris,
1987, p. 234-250.



- accentul prea mare pus pe mijloace, in detrimentul scopurilor si presupunerea
“universalitatii” utilizarii lor in orice tip de societate. Aceasta implica, la randul
sdu, o abordare universalistd a deviantei pe baza presupunerii implicite ca for-
mele ei sunt similare in toate societatile, ceea ce contravine evidentei istorice
si schimbarilor de semnificatie inregistrate de fenomenul de devianta de la o
perioada la alta, de la un loc la altul;

- echivocitatea semnelor (+ — ) utilizate in raport cu diferitele tipuri de adaptare
individuala: de exemplu, semnul "= poate semnifica atat indiferenta fata de
scopuri (in ritualism), cat si respingerea acestora (in inovatie); ca o consecinta,
daca devianta implica utilizarea unor mijloace ilegitime, ritualismul nu mai
poate fi considerat ca un tip de devianta atata vreme, cat se concentreaza ’ritu-
al” asupra mijloacelor legitime;

- explicatia contradictorie oferitd notiunii de adaptare ca atare: nu se intelege
clar daca notiunea se refera la pozitia existenta in cadrul structurii sociale a
indivizilor sau la reactia datorata unor frustrari individuale;

- utilizarea unor concepte caracterizate de ambiguitate, care-si schimba sensul
de la o interpretare la alta: adaptare, structura sociala, structura culturala, cul-
turd, mijloace institutionale, norme etc.;

- promovarea unei ’pozitii de clasd” prin evidentierea cu prioritate a tendintelor
de devianta mai ales, in randul straturilor de jos ale societatii; se ignora astfel
rolul manipulator al controlului social care se exercita, in primul rand, la ni-
velul acestor straturi si mult mai putin la nivelul straturilor caracterizate prin
statusuri ridicate.

Majoritatea criticilor considera ca interpretarea mertoniand nu prezinta o ve-
ritabild teorie, din cauza conceptelor ambigue si lipsei de legatura intre enunturile
postulate. De exemplu, expresia mijloace institutionale 1si schimba adeseori sensul
in cursul analizei pentru a conota fie normele, fie cdile de reusitd. Aceasta ambi-
guitate conceptuala are consecinte chiar asupra notiunii de anomie care devine tot
mai insesizabila, determinand neintelegeri si in ceea ce priveste semnificatia feno-
menului de devianta. Dar, ludnd 1n consideratie toate criticile aduse interpretarilor
teoretice ale lui Merton, trebuie sa mentionam ca conceptia lui cu privire la relatia
dintre anomie si devianta a devenit una dintre cele mai influente si mai utilizate
cadre de analiza a deviantei in perioada contemporana.

1.4. Variante teoretice ale conceptiei despre anomie

Conceptia despre anomie a lui Durkheim a fost imbogatita si diversificata,
ulterior, de catre o serie de autori care au valorificat ideea, conform careia starile
anomice apar, mai ales, ca urmare a perioadelor de criza sociala, a declansarii unor
evenimente bruste, In cursul carora functionalitatea normelor sociale este suspen-
data, apar conflicte intre diferite sisteme valorice si normative, intre cele vechi si
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cele care intarzie sa se producd, dezorientand actiunile si conduitele indivizilor

care nu se mai pot ghida dupa repere clare. Din acest punct de vedere, notiunea

de anomie, asa cum a fost dezvoltatd in conceptia altor sociologi, nu se manifesta
numai la nivelul organizarii sociale, ci si la nivel individual, in raporturile pe care
le stabileste individul cu normele, cu legea si cu valorile sociale. Astfel, J.Gould si

W.L.Kolb disting urmatoarele sensuri inrudite ale termenului de anomie':

— dezorganizare personala ca efect manifestat prin dezorientarea actiunii si a
conduitei individuale, datorata rigiditatii structurii normative, care produce un
individ dezorientat sau ”anarhic”;

— situatie sociala caracterizata de conflictul normelor care are drept consecinta
producerea unor tulburari psihice persistente determinate de incapacitatea in-
dividului de a se adapta sau a se conforma la cerinte normative contradictorii
intre ele;

— situatie sociala constand 1n “cazurile-limita” care presupun absenta oricarei
norme sau norme contrare sociabilitatii, la fel cum anarhia “este contrara actu-
lui de a guverna”.

Urmarind interpretarea propusa de Merton, o serie de sociologi au incercat,
in deceniile trecute, sa-i completeze lacunele si s dezvolte noi interpretari pentru
a face mai adecvata conceptia cu privire la relatia dintre anomie si devianta. Soci-
ologul american T.Parsons incearca sa sintetizeze tipurile de adaptare individuala
schitate de Merton, luand ca baza de clasificare a tipologiei deviantei trei criterii
sau dimensiuni:

1) tipurile de motivatii ale actiunii actorilor sociali, considerate ca raspunsuri in-
dividuale la presiunile exercitate de structurile sociale si culturale: pozitive
(conformitatea) si negative (alienarea);

2) orientarea acestor motivatii in planul actiunii sau al abtinerii de la actiune:
orientare activa (cu accent pus pe scopuri) si orientare pasiva (cu accent pus pe
mijloace);

3) relatia persoanei cu obiectivele sociale si modele normative propuse de socie-
tate: orientarea catre obiective sau orientarea catre norme.

Din combinarea acestor trei criterii rezulta 8 tipuri de comportament deviant
in cadrul carora tipurile de adaptare propuse de Merton capata semnificatiile urma-
toare (Figura 1.1.):

conformitatea reprezinta starea de echilibru situata la intersectia axelor activi-
tate — pasivitate, conformitate—alienare;

— inovatia este privita ca hiperconformism activ;

— ritualismul devine, dimpotriva, hiperconformism pasiv;

— evaziunea este considerata alienare pasiva;

— razvratirea se defineste ca alienare activa.

''Vezi: GOULD J., KOLB W.L. (edit.) 4 Dictionary of the Social Sciences. London, 1964, p. 29-30.



conformitate

pc scopuri) pe mijloace)

alienare
Figura. 1.1. Tipurile de devianta (dupd T. Parsons)

In lucrarea Sistemul social, Parsons mentioneaza ci structura acestui sistem este
reprezentatd de reteaua de roluri care, prin modele normative oferite individului, i
impun acestuia forme conformiste de actiune si conduita sociala. Exercitarea acestor
roluri implica interactiunea ego-ului cu alter-ul, prin realizarea reciproca a asteptarilor
fiecaruia legitimate de valorile societatii. Daca aceste asteptari nu se realizeaza, inter-
vin frustriri care genereaza tendinte de devianti. In figura 1.1, comportamentul deviant
implica 1nsa, atat controlul activ al unei situatii de interactiune, cat si sentimentul pasiv
determinat de nerealizarea asteptarilor legate de aceasta situatie. In atare mod, rolurile
“normale” se vor situa intr-un punct de echilibru in raport cu normele, personalitatile
care exercitd aceste roluri fiind active si conformiste. In schimb, rolurile deviante”
se vor situa Intr-un punct in care raportul cu normele este specific, personalitatile care
exercita aceste roluri fiind atat alienate in mod activ (delincventii, vagabonzii etc.), cat
si alienate Tn mod pasiv (reprezentantii sectelor religioase, bolnavii psihici etc.).

O alta interpretare a relatiei devianga—anomie este propusa de R. Dubin' pentru
care devianta nu are, Tn mod obligatoriu, efecte sociale disfunctionale, intrucat in
orice societate exista conduite constructive bazate pe forme de “adaptare devianta”.
Luand in considerare rolul socializarii cat i diferenta care se manifesta intre com-
portamentul real (concretizat in actiune) si cel normativ (comportamentul ideal care
se raporteaza la normele institutionale), Dubin aduce o serie de modificari si comple-
tari paradigmei mertoniene. Criteriile utilizate de el sunt urméatoarele:

— relatia actorului social cu grupul din care face parte;

— raportul dintre normele institutionale si mijloacele efective utilizate de actor in
raport cu preferintele si valorile sale induse prin procesul de socializare;

— atitudinile manifestate de actor in raport cu scopurile culturale, normele insti-
tutionale si mijloacele efective de actiune: acceptare (+), respingere (—) si sub-
stituire (£). Rezulta o paradigma care prezinta 14 tipuri de adaptare deviantd
(Tabelul 1.2).

! Vezi: RADULESCU S.M. Homo sociologicus. Rationalitate si irationalitate in actiunea umand. Bucu-
resti, 1994, p. 198-200.
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Tabelul 1.2.

Tipuri de adaptare devianta in actiunea sociala (dupd R.Dubin)*

Tipuri de adaptare Atasamentul fata de
C s . o Exemple
devianta Scopuri | Norme | Mijloace

INOVATIE COMPOR- + + + Negocierile colective

TAMENTALA

Inventie institutionala

Inventie normativa + + + Benzile rutiere pentru traver-
sarea adolescentilor

Inventie operationala + + + Capricii §i gusturi la moda,
tehnici comerciale

INOVATIE VALORI- + + + Descoperiri stiintifice

CA

Inventie intelectuala

Inventie organizationala + + + Folosirea avionului (cazul ge-
neralului Billy Mitchell)

Miscari sociale + + + Drepturile cetatenesti

RITUALISM COM- - + + Ritualismul la Merton

PORTAMENTAL

Nivelarea aspiratiilor

Moralistul institutional - + - Liderul sindical autocrat

Robotul organizational — - + Totul facut ”dupa carte”

RITUALISM VALO- + - - McCarthy si ”americanismul”

RIC

Demagogul

Oportunistul normativ + - + Guvernamentalii care reclama
acorduri industriale, dar care
sunt platiti atat de guvern, cat
si de industriasi

Oportunistul mijloace- + + - Universitarul radicalist care

lor isi disimuleaza convingerile
sub masca libertatii acade-
mice

Evaziune - - - Evaziunea la Merton

Razvratire + + + Razvratirea la Merton

* + Acceptare

— Respingere

+ Respingere si inlocuire (respingere activa).

R.Dubin extinde campul de analiza la cazul inovatiei (privita ca respingere acti-
va a mijloacelor institutionale prin substituirea lor cu altele) si ritualismul (conceput
ca respingere pasiva a scopurilor culturale), lasand neschimbate interpretarile facute
de Merton evaziunii si rdzvrdtirii. In paradigma sa, inovatia reprezint nu un eveni-




ment de exceptie, ci un factor normal, de schimbare sociala. Ca si in conceptia lui
Merton, distinctia dintre norme si mijloace nu este clara, iar in plus, spre deosebire
de Merton, Dubin ignora pozitia actorului in structura sociald. Replicand acestei con-
ceptii, Merton a considerat ca diferentierea facuta de Dubin intre norme institutiona-
le si mijloace efective utilizate de catre actor, adica distinctia dintre comportamentul
normativ si cel efectiv se refera, de fapt, la modul actorului de a privi lucrurile, la
atitudinea pe care o adoptd fatd de norma. Pe de altd parte, Merton a subliniat ca o
asemenea distinctie este, oricum, cuprinsa in tipologia sa in cadrul careia modurile
de adaptare individuala sunt ele Insele comportamente.

Plecand tot de la paradigma lui Merton, R.A.Cloward' considera comportamen-
tul deviant ca produs a doud criterii conjugate:

1) diferentele existente intre indivizi in ceea ce priveste disponibilitatea si utilizarea
mijloacelor legitime;
2) sansele lor diferite de acces sau oportunitate la mijloacele ilegitime.

Intrucat diferitele straturi sociale ofera indivizilor sanse inegale de acces la
aceste mijloace ilegitime si, implicit, sanse inegale de dobandire si exercitare a rolu-
rilor deviante, rolul principal in distributia tipurilor de adaptari deviante il are opor-
tunitatea diferentiala. Prin mijloace (legitime sau ilegitime) Cloward intelege, de
fapt, caile eficiente utilizate de un individ pentru realizarea scopurilor, cai selectate
in baza interferentei intre doua variabile:

1) asimilarea cerintelor rolurilor sociale ca urmare a procesului de socializare;
2) ocaziile de a exercita sau nu indicatiile acestor roluri.

Indivizii din straturile cele mai sarace, de exemplu, au oportunitati mai mari
decat cei din alte straturi sociale de a utiliza mijloace ilegitime, adica de a dobandi
si exercita roluri deviante, datorita contactului lor mai frecvent cu subculturile devi-
ante si cu “ocaziile” de devianta facilitate de ariile periferice ale oraselor. Urmarind
tipologia facuta de Merton, Cloward considera, de pilda, comportamentul inovator
(delincvent) ca o consecinti a discrepantei existente intre aspiratii si oportunitati. in
acest sens, delincventa juvenila apare ca un efect al decalajului intre aspiratiile tineri-
lor din straturile de jos ale societatii, vizand succesul economic sau dobandirea unui
status educational superior, si lipsa de oportunitate a mijloacelor legitime de realizare
a acestor scopuri. Frustrarea determinata de acest decalaj implica orientarea tinerilor
spre alegerea unor norme si mijloace ilegitime, dar numai daca exista oportunitati de
utilizare a acestora. Pentru R.Cloward, spre deosebire de comportamentul inovator
(delincvent), conduita evazionista, specifica, mai ales, consumatorilor de droguri, se
defineste prin esecul dublu” al acestor indivizi care n-au acces nici la mijloace le-
gale, nici la mijloace ilegale. O asemenea conduita are insa caracteristici distincte, in
functie de pozitia individului in structura sociald: cei cu statusuri mai Inalte resping
atat scopurile culturale cat si mijloacele ilicite ori licite, desi pozitia sociald le permi-
te accesul la acestea din urma; si, dimpotriva, cei cu statusuri scazute nu au acces la

!'Vezi: RADULESCU S.M. Op.cit., p. 201-202.
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nici unul dintre aceste mijloace. Ambele tipuri de conduitd sunt dobandite in cursul
unor procese de socializare desfasurate in cadrul unor subculturi distincte.

Conturarea unui cadru analitic complex din interpretari conjugate, preluate de
la Merton (conceptia asupra anomiei), E.Sutherland, C.Shaw, H.McKay etc. (teoria
transmisiei culturale si asocierii diferentiale), la care Cloward impreuna cu Ohlin au
adaugat notiunea de oportunitate diferentiala, a permis completarea lacunelor para-
digmei mertoniene sau parsonsiene cu privire la anomie, prin considerarea rolului
important exercitat de subculturi si procesele de socializare in elaborarea raspunsu-
rilor indivizilor fata de situatiile sociale anomice.

O reformulare a teoriei cu privire la anomie, care Incearca sa Imbine conceptia
mertoniana cu cea durkheimista, apartine lui W.Simon si J.G.Gagnon'. Acestia con-
sidera necesara revizuirea conceptiei lui Merton pe motiv ca ea a fost elaborata in
cursul crizei economice din deceniul al treilea al secolului XX, perioada care nu se
poate compara cu prosperitatea Inregistrata la sfarsitul secolului XX. Pornind de la
aceasta diferentiere, Simon §i Gagnon formuleaza, la randul lor, o tipologie a raspun-
surilor adaptative fatd de anomie, bazata pe doua criterii principale:

a) obligatia indivizilor de a realiza scopuri culturale;
b) gradul de realizare a acestora.

In raport cu aceste criterii, au fost evidentiate urmatoarele tipuri de raspunsuri

adaptative:

— conformistul optimist;

— conformistul dezinteresat;
— creatorul obligat;

— deviantul conformist;

— individul detasat;

— evazionistul;

— reformistul conventional;
— misionarul;

— rebelul total.

Desi autorii acestei tipologii considera cd modelul lor corespunde mult mai bine
evaluarii deviantei si in straturile sociale superioare decat paradigma mertoniana, el
preia principalele deficiente ale acesteia, in primul rand, presupunerea inadecvata ca
mijloacele ilegitime si formele de devianta au un caracter universal.

In pofida plasirii teoriei cu privire la anomie in centrul orientarii structural -
functionaliste propuse de T.Parsons si R.Merton, pentru o mare parte a autorilor
americani inspirati de ideile mertoniene, anomia a reprezentat o caracteristica in-
dividuala care se poate identifica, in mod operational, prin intermediul scalelor de
atitudini. O asemenea orientare psihologista se datoreaza preocupdrilor empirice
dominante ale sociologilor americani, care si-au propus sa operationalizeze teoria
lui Merton pentru a o transforma intr-un instrument valid de cercetare si evaluare a

!'Vezi: RADULESCU S.M. Op. cit., p. 203.



fenomenului de devianta. In acest sens, notiunea sociologica de anomie a fost sustra-

sa contextului teoretic (durkheimian sau mertonian), pentru a deveni un concept cu

multiple conotatii psihopatologice tributare interpretarii psihanalitice. Anomia, din
perspectiva orientarilor psihologiste, reprezinta principala maladie a omului modern,
care produce “indivizi anomici” caracterizati de urmatoarele trasaturi:

— incertitudine si anxietate datoritd conflictului intrapsihic profund existent intre
credinte si convingeri contradictorii;

— tulburari psihopatologice, tentative de suicid, tendinte de fatalism si apatie, ori-
entarea catre miscari extremiste;

— pierderea simfului coeziunii sociale, a atasamentului fata de ceilalti datorita ma-
nifestarilor de anarhie sociala si de egoism individual extrem;

— dezorientare, disperare si incertitudine ca elemente ale unei constiinte tragice ce
resimt profund alterarea personalitatii; aceasta are ca efect delirul de persecutie,
sentimentul excluderii din grup si ura fata de semeni, sublimate in orientari acti-
ve catre miscari si doctrine reactionare sau revolutionare;

— stare de inadaptare 1n raport cu normativitatea si mecanismele conformitatii, sta-
re care genereaza indivizi apatici, bolnavi psihici sau revolutionari;

— stare de izolare psihica manifestatd prin incapacitatea eu-lui de a se transforma
intr-un sine care sa includa si alter-ul;

— atitudine a individului, care, alaturi de “autoritarism” sau echivalenta cu aceasta
ultima atitudine, reprezinta unul dintre cei mai importanti factori determinanti ai
prejudecatilor rasiale;

— trasatura de personalitate aflata in relatii de dependenta cu diferite opinii, cre-
dinte, convingeri, conduite sau factori emotionali: cu dogmatismul, intelectua-
lismul, politicianismul, misticismul, rigiditatea, anxietatea, pesimismul, lipsa de
incredere 1n sine, absenta spiritului critic, incapacitatea de a percepe indicatiile
normative, agresivitatea, prezenta starilor depresive, tendinta spre alcoolism sau
spre suicid s.a.

Interpretarile psihologiste nu numai au distorsionat semnificatiile principale ale
continutului anomiei, dar au facut posibila o vasta miscare empirica care gi-a propus
sa evidentieze, iTn mod concret, prin intermediul scalelor de atitudini, trasaturile psi-
hopatologice sau ’deschiderea” spre extremism ale individului anomic. Aplicate din
abundentd domeniului distinct al psihiatriei sociale sau sferei problemelor sociale,
termenul se ’desociologizeaza” pentru a deveni o “masura (inversd) a adaptarii soci-
ale si a bunastarii psihologice”. Identificata cu alienarea in sensul psihopatologic al
termenului, anomia se transforma intr-un concept operational, capabil, in opinia au-
torilor orientarii psihologiste, sa ”dezvaluie” universul psihic al omului contemporan
plasat in universul crizei societatii contemporane.
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1.5. Consecinte ale anomiei asupra tendintelor antisociale ale
actiunii individuale

Dezorganizarea sociald sau starea de “anomie”, cum o numea sociologul francez
E. Durkheim, creeaza o discrepanta semnificativa intre scopurile colective si obiective-
le individuale, manifestandu-se prin extinderea puternica a sferei de nevoi si aspiratii
ale diferitilor indivizi si grupuri care nu pot fi pe deplin satisfacute - de aici cresterea
numarului de delicte si infractiuni de tot felul, a alcoolismului si narcomaniei, a unor
comportamente sexual “deviante”, autodistructive, si, In consecintd, extinderea trep-
tatd a starii de marginalitate 1a un numar sporit de indivizi, grupuri sau colectivitati
sociale. Asemenea tendinte sunt amplificate de o serie de factori, cum ar fi:

— diminuarea functiei educative si socializatoare a familiei;

— gradul scazut de coeziune si afectivitate a membrilor familiei;

— contradictia puternica intre idealul social si realitatile social-economice;

— nerealizarea functiilor proceselor de integrare sociald, profesionala si culturala;
— diminuarea eficientei activitatii unor mecanisme de control social.

In plan social, starea de marginalitate se caracterizeaza printr-o pozitie sociald
periferica, de izolare a indivizilor sau a grupurilor cu acces limitat la resursele econo-
mice, politice, educationale si comunicationale ale colectivitatii. Din punct de vedere
individual, marginalitatea corespunde unui conflict intrapsihic rezultat din frustrarea
resimtitd ca urmare a contradictiilor existente intre procesul de socializare primara si
cel de resocializare, intre zestrea culturald deja asimilata si cea ce caracterizeaza siste-
mul cultural-normativ al noii colectivitati in care incearca sa se integreze o persoana.

Marginalitatea se manifesta prin absenta unui minim de conditii sociale de viata,
printr-un deficit de posibilitati de afirmare si de participare la viata colectivitatii. Dar,
sursa marginalitatii trebuie cautatd nu in raritatea resurselor, ci intr-un anumit mod de
organizare sociald caracterizat prin accesul accentuat inegal la resurse, prin discrimina-
rea unor persoane sau grupuri sociale. Aceasta stare de lucruri face ca in orice societate
sa existe o serie de indivizi constituiti in grupuri marginale compuse din saraci, someri,
minoritati etnice, delincventi, ale caror norme, valori, comportamente sau moduri de
viata, diferite de cele ale membrilor intregii societati, 1i plaseaza la periferia sociala,
obligandu-i sa-si paraseasca identitatea normald pentru a alege “cariera” de deviant.
Aceastd stare de lucruri explica faptul ca in stransa legitura cu conceptul de margina-
litate se afld si cel de “grup stradal” (“corner street”) sau “grup delincvent”, considerat
de multi autori (W.Whyte, A.Cohen, S.Korobin, L.Yablonski) ca fiind un element fa-
vorizat in producerea unor comportamente deviante si delincvente. Grupul stradal sau
delincvent, aceasta “mica societate de la colful strazii”, cum il definea W.Whyte (re-
prezentant al Scolii de la Chicago), este constituit dintr-un numar variabil de membri,
fiecare avand o pozitie si un rol bine determinate. Prin intrarea in aceste grupuri a unor
indivizi cu deficiente de socializare se reorienteaza si activitatile comune, predomi-
nand petrecerea timpului pe strada, fumatul si consumul de alcool si droguri. De multe
ori, din interiorul a asemenea grupuri de la “marginea strazii” se declangeaza o serie de



actiuni delincvente cu pericol social ridicat, conducand la transformarea lor treptata in

adevarate “grupuri criminale violente”, in care se multiplica formele de crima organi-

zata, prostitutia, traficul de droguri etc.

Principalele notiuni prin care este evidentiata in sociologie starea de marginali-
tate sunt urmatoarele:

— izolare sociald ca lipsa de comunicare din cauza absentei sau a frecventei scazu-
te a raporturilor interpersonale, inexistenta unui set de norme §i valori comune
reciproc impartasite;

— distanta sociali ca absenta sau raritatea contactelor sociale intre indivizi deter-
minata de o situatie obiectiva sau de o atitudine subiectiva. O asemenea distanta
este facilitata de valorile, normele, conduitele si stilurile de viata care se manifes-
ta, prioritar, in zonele eterogene din punct de vedere cultural, caracterizate prin
prezenta mai multor subculturi;

— ambivalenta ca atitudine subiectiva care consta in oscilatia conduitei intre norme
si valori, ale caror indicatii sunt incompatibile, generand dezorientarea actiunii
individuale;

— inadaptarea sociali ca incapacitatea de ajustare a personalitatii la un mediu cu
caractere inedite, insotitd de un profund conflict intra- §i interpsihic care face im-
posibild dezvoltarea unei relatii armonioase cu colectivitatea. O asemenea stare
influenteaza in mod negativ capacitatile de comunicare, capacitatea de exercitare
a rolurilor sociale;

— anomia psihica ca stare de incertitudine, nesigurantd manifestata de individ in
legétura cu caracterele modificate ale mediului social.

Termenul de marginalitate a fost introdus in circuitul stiintific in 1928 de catre
sociologul american Robert Park, care a evidentiat efectele dezorganizarii psihice si
sociale determinate de apartenenta la o dubla culturd. Notiunea de individ marginal
a fost fundamentata de sociologul american Everett V.Stonequist in lucrarea sa Omul
marginal (1937)!. Stonequist mentioneaza ca “lumea moderna a competitiei economi-
ce si mobilitatii relatiilor sociale plaseaza individul intr-o situatie in care schimbarea
s1 nesiguranta sunt note fundamentale... Inadaptabilitatea, fie ea scdzutd sau ridicata,
devine caracteristica omului modern”. Asemenea situatie 1i defineste atat pe indivizii
apartinand unor grupuri minoritare din punct de vedere rasial, cultural, religios sau
social, cat si pe cei care, prin intermediul migratiei, educatiei, mariajului sau altor in-
fluente, parasesc grupul social primar sau cultura de apartenentd, fard a putea realiza
o ajustare satisfacdtoare la noul grup sau la noua culturd de referinta. Acesti indivizi,
dupa Stonequist, pot fi definiti ca fiind marginali. Oriunde exista tranzitii sau conflicte
culturale exista si personalitati cu caracter marginal, caracterizate de dualitatea atitudi-
nilor si aspiratiilor. In lucrarea sa, Stonequist evidentiazi urmatoarele tipuri de indivizi
marginali:

- parvenitul: individul care, urcand sau coborand pe scara mobilitatii sociale si tre-
cand dintr-o clasa in alta, desfasoara actiuni definite de un contrast profund intre

' Vezi: STONEQUIST, E. V. The Marginal Man: A Study in Personality and Culture Conflict.
Editura: Charles Scribner’s Sons, New York, 1937, 228 p.
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obiceiurile asimilate anterior si noile obiceiuri sau traditii la care este constrans sa
se adapteze;

- desraddcinatul. individul imigrant dintr-o arie rurala intr-o zona urbana, carac-
terizat de hibridare culturala si care nu-si poate ajusta conduitele sau actiunile la
cerintele normative ale noului mediu de apartenenta;

- aculturatul: africanul europenizat, orientalul occidentalizat, europeanul desnati-
onalizat (prin emigrare), dominati de reactii afective, credinte si atitudini ambi-
valente ori conflictuale.

Toti acesti indivizi, dupa Stonequist, poseda o personalitate caracterizata de o
”dubla constiintd”, demoralizare, hipersensibilitate, complexe de inferioritate etc.,
care impun declansarea unor reactii cu caracter compensator, de adaptare devianta
la realitate: egocentrism, agresivitate, criticism indreptat contra culturii dominante,
tendinte de nationalism radical, tentative de suicid, psihoze, infractionalitate s.a. Lu-
and in considerare ansamblul de factori de natura biologica, psihica si sociala care
configureaza tipuri distincte de personalitati marginale, Stonequist considera ca du-
alitatea culturilor produce o dualitate a personalitatii, divizand eu-1 intre tendinte si
impulsuri contrare. Influentata de ideile psihanalizei si antropologiei culturale, con-
ceptia sociologica a lui Stonequist raimane tributara unui psihologism pronuntat, care
considerd marginalitatea ca produs subiectiv al unor influente culturale eterogene.
Cadrul de referinta asociat acestei conceptii permite insa o intelegere mai adecvata a
trasaturilor individului anomic”.

Ca efect al marginalitatii apare un alt fenomen patologic - alienarea, care de-
semneaza o anumita relatie intre individ si lumea sa, caracterizata prin faptul ca omul
nu se mai recunoaste in lumea pe care a creat-o el insusi, percepand-o ca straina si
ostila. Notiunea de alienare are o indelungata “carierd” in istoria gandirii sociale,
avand un caracter politic, religios, filosofic, antropologic. O dimensiune sociologica
ii acorda notiunii de alienare K.Marx in Manuscrisele economico-filosofice (1844).
In conceptia sa, alienarea reprezinta un fenomen de neadaptare globald a omului la
lumea sa, avand insa surse nu personale, ci social-structurale. Pentru Marx, ea este o
consecin{a a organizarii sociale bazate pe proprietatea privata asupra mijloacelor de
productie. In aceste conditii se produce o distorsiune profunda a relatiilor dintre om
si mediul sau social. Alienarea are loc in urmatoarele trei planuri:

— fatd de produs, cand produsul muncii apartine altuia, devenind, in consecinta, un
mod al dependentei de celalalt;

— fata de propria activitate, cand munca dintr-o activitate creativa devine un sim-
plu mijloc exterior pentru obtinerea bunurilor necesare vietii;

— in relatii cu ceilalti, cand in locul unor relatii de cooperare sunt instaurate relatii
de concurenta si dominare.

Alienarea se poate manifesta nu numai in sfera productiei, ci in toate sferele vietii
sociale. Spre exemplu, alienarea politica are loc cand statul, constituit pentru a organi-
za si conduce viata sociala in spiritul intereselor colectivitatii, 1i apare individului mai
degraba ca ceva strain, fundamental ostil, care il domina si oprima. Alienarea fehno-



logica apare daca revolutia industriala a usurat in multe privinte munca, ea a produs,

totodata, munci simplificate, slab calificate, monotone, controlate din afara, lipsite de

autonomie, excluzand initiativa, creativitatea si asumarea de responsabilitati: aseme-
nea munci contravin necesitatii umane de dezvoltare, de autorealizare.

Un moment important in dezvoltarea problematicii sociologice a alienarii 1l re-
prezinta tentativele de operationalizare a acesteia sub forma unor indicatori (scale)
de alienare. Aceste incercari pornesc de la lucrarea lui Melvin Seeman intitulata On
the Personal Consequences of Alienation (1959). Seeman evidentiazd urmatoarele
cinci dimensiuni ale alienarii:

1) lipsa de putere consta in sentimentul incercat de individ ca urmare a incapacitatii
sale de a putea influenta situatiile sociale in care este implicat;

2) lipsa de sens concretizata in sentimentul pe care il incearca individul ca urmare
a absentei reperelor normative si valorice care-i ghideaza conduita;

3) absenta normelor (anomia) reprezentatd de sentimentul pe care-1 incearca indi-
vidul 1n legatura cu necesitatea de a utiliza in indeplinirea scopurilor sale numai
mijloace ilicite, ilegitime;

4) izolarea sociala consta in sentimentul de instrdinare a individului de valorile
sociale centrale si de scopurile fundamentale ale societatii;

5) instrdinarea de sine defineste incapacitatea individului de a gasi activitati stimulatoare
cu caracter recompensator, datorita detasarii sale de scopurile si valorile sociale.

Toate aceste dimensiuni ale notiunii de alienare sunt independente intre ele si pot
face obiectul unor masurari prin intermediul scalelor de atitudine, care trebuie sa ia
in considerare trei elemente fundamentale: atitudinile fata de norme si valori, modul
de acordare a recompenselor 1n stimularea actiunilor i probabilitatea de manifestare
a conduitei 1n diferite situatii sociale. Astfel, alienarea este echivalenta cu starea de
neimplicare §i neangajare intr-o societate sau intr-o culturd, incapacitatea individului
de a-si controla propriul destin. Aceste stari se sustin una pe cealalta, in asa fel incat
instrainarea de norme si valori implica instrainarea fata de rolurile sociale, care, la ran-
dul ei, implica lipsa de interes pentru propria realizare a rolurilor si, derivand de aici,
respingerea normelor si a valorilor care sprijina aceste roluri.

Incercarea lui M.Seeman de a face din alienare un concept empiric a fost supusa
criticii de o serie de sociologi, care considera ca analiza acestei notiuni nu poate evita
judecatile de valoare in legaturd cu evaluarea calitatii vietii sociale, de unde si con-
cluzia ca conceptul de alienare implica dependenta comportamentului si a actiunilor
sociale de caracteristicile fundamentale ale structurii sociale.

o
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i Sarcini de autoevaluare:

1. Definiti termenul anomie si descrieti cel putin doua etape ale evolutiei sale istorice.
2. Explicati ideea centrald a lui Emile Durkheim despre anomie: in ce conditii apare
si ce efecte are asupra ordinii sociale?
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Comparati modul in care Durkheim si Merton interpreteazd anomia: care sunt
asemandrile si diferentele dintre conceptiile lor?

Enumerati si caracterizati cele cinci tipuri de adaptare la tensiunile sociale de-
scrise de Merton (conformitate, inovatie, ritualism, retragere, rebeliune).
Identificati doua situatii actuale (din societatea voastra sau din contexte globale)
care pot ilustra stari de anomie si argumentati alegerea lor.

Analizati modul in care anomia poate favoriza aparitia comportamentelor antiso-
ciale (violente, deviante, delincvente).

Evaluati in ce masura institutiile sociale (familia, scoala, statul, mass-media) pot
preveni sau reduce starile de anomie.

Sarcini de lucru individual:

Realizarea unui studiu de caz: selecteaza un fenomen social actual (ex.: migratie,
crizd economicad, dezorganizare comunitard, violentd urbanad), analizeaza-1 prin
prisma conceptului de anomie si explicd mecanismele prin care anomia favori-
zeaza geneza acestuia.

Descrieti o situatie reala (sociala sau comunitard) in care ati perceput slabirea nor-
melor sociale si explicati de ce poate fi consideratd o micro-formd de anomie.

Directii tematice pentru elaborarea referatelor / tezelor de an / teze-
lor de licenta:

Analiza evolutiei istorice a conceptului de anomie in teoria sociologica.

Investigarea semnificatiilor conceptuale ale anomiei in sociologia clasica si con-
temporana.

Studiul conceptiei lui Emile Durkheim privind anomia si functia normelor soci-
ale In mentinerea ordinii sociale.

Evaluarea relevantei teoriei durkheimiene a anomiei in contextul transformarilor
sociale actuale.

Analiza relatiei dintre anomie si devianta sociala in teoriile sociologice clasice.
Examinarea relatiei dintre anomie si devianta in cadrul teoriei lui Robert K. Mer-
ton.

Analiza tipurilor de adaptare individuald la anomie in teoria mertoniana.

Studiul discrepantei dintre scopurile culturale si mijloacele institutionalizate ca
sursd a anomiei.

Analiza variantelor teoretice ale conceptului de anomie in sociologia secolului
al XX-lea.

10. Investigarea relatiei dintre anomie si mecanismele de control social.
11. Analiza consecintelor anomiei asupra comportamentelor antisociale individuale.



12. Studiul anomiei ca factor explicativ al aparitiei comportamentelor deviante si
delincvente.

13. Analiza impactului anomiei asupra proceselor de marginalizare si excluziune so-
ciala.

14. Investigarea efectelor anomiei asupra grupurilor sociale vulnerabile din perspec-
tiva asistentei sociale.

15. Evaluarea rolului interventiei sociale in prevenirea si reducerea efectelor anomiei.

oy, e
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CAPITOLUL II.
DEVIANTA CA PROBLEMA SOCIALA

Unitati de invatare:

2.1. Definirea conceptului de deviantd si comportament deviant
2.2. Relativitatea si universalitatea deviantei

2.3. Tipuri si categorii de devianta

Abilitati:

sa inteleaga conceptul de devianta si diversitatea interpretarilor sale in sociologie;
sa cunoascd principalele criterii de definire si clasificare a deviantei;

sa explice relatia dintre normele sociale, sanctiuni si comportamente deviante;
sa distinga diferitele tipuri si forme de deviantd, inclusiv devianta primara si se-
cundara;

sa analizeze rolul conformismului si nonconformismului in societate;

sd aprecieze relativitatea si universalitatea deviantei in contexte culturale si isto-
rice diferite;

sa dezvolte o perspectiva sociologica critica si nonmorativa asupra fenomenelor
deviante.

Rezultate ale invatarii:

delimitarea specificului deviantei ca problema sociala si ca fenomen provocat de
probleme sociale;

diferentierea diferitor tipuri si forme ale deviantei, exemplificandu-le si expli-
candu-le;

argumentarea naturii relativismului si universalialitatii conceptului de devianta;
delimitarea particularitatilor deviantelor formale si informale 1n societatea con-
temporana.

Termeni-cheie: devianta, comportament deviant, norme sociale, ordine sociala, pa-
tologie sociala

2.1. Definirea conceptului de devianta si comportament deviant

Ca notiune larg utilizata in sociologia contemporand, notiunea de devianta de-

semneaza, in intelesul sau cel mai general, indepartarea, abaterea sau noncomfor-
mismul indivizilor fatd de normele si valorile sociale. In acest sens, o serie de autori
considera devianta ca fiind alcatuita din acele comportamente, care violeaza normele
(scrise sau nescrise) ale societatii sau ale unui grup social. Deci, un comportament
deviant este un comportament “atipic”, care se opune celui conventional sau confor-

34 —



mist si cuprinde nu numai incalcarile legii, ci orice ”deviere” de conduita care are un
caracter patologic si reprezinta o abatere de la normele sociale.

In unele lucrari de referintd din domeniul sociologiei se di o extensie excesiva
acestui termen, care duce la confundarea lui cu orice abatere de la asteptarile unui
grup sau ale unei colectivitati complexe, considerandu-se, In mod nejustificat, ca
aceste asteptari sunt echivalente cu normele sociale scrise sau nescrise existente in
societate. In limba romana, ca si in cea franceza, termenul de devianta este preluat
din limba engleza, in care deviance are intelesul de “abatere de la normele accep-
tate”. Originea cuvantului o gasim in limba latina, in care verbul deviare Insemna
“abatere de la drum” (via — cale, drum). Elementul esential pentru intelegerea accep-
tiei exacte a termenului de devianta este conceptul de “norma” la care se adauga, ca
o0 precizare necesara, adjectivul “asteptata”.

Unul dintre cei mai cunoscuti reprezentanti ai logicii deontice G.H.vonWright
arata ca termenul norma este sinonim cu model, standard, reglementare, regula si
lege, dar in nici un caz cu asteptare. El este intlnit cu intelesul de “lege” in stiintele
naturii si in logica. Spre deosebire insa de fenomenele lumii naturale, unde normele
au un caracter descriptiv, relevand legi sau regularitati care nu pot fi modificate, in
viata sociald normele scrise sau nescrise prescriu o anumita conduita, asociind intot-
deauna incédlcarea lor cu un anumit tip de sanctiune (morala sau juridica). Cu alte cu-
vinte, normele sociale nu rezulta din relatiile interne, impersonale si de neschimbat
care dirijeaza fenomenele §i procesele din lumea naturala, ci au un caracter exterior
si variabil in timp si spatiu, fiind o creatie a omului. Ele au rolul sa orienteze compor-
tamentele individuale sau colective, in functie de anumite criterii general-acceptate
ca reguli de conduita. O asemenea orientare este nu numai recomandabila, ci impusa
prin reactia sociald (sanctiunea) pe care o genereaza incdlcarea unei norme cu un
anumit grad de generalitate. Aceasta se explica prin faptul ca normele sociale, prin
sanctiunile lor, sunt instrumente de aparare a valorilor, la care se raporteaza majori-
tatea membrilor unui grup social cu o organizare stabila si de durata.

Cu aceste precizari, conceptul de devianta poate fi definit ca un comportament
uman individual sau colectiv care Tncalca una sau mai multe norme scrise sau ne-
scrise impuse printr-un sistem de reactii sociale (sanctiuni) care ocrotesc valorile
general-acceptate de un grup social relativ stabil si de durata. Folosind termenul cu
aceasta acceptie, ne detasam de intelesul foarte general folosit de unii sociologi, care
il aplica oricarui comportament ce se abate de la anumite reguli sau standarde de
conduita ce reprezinta “asteptarile” unui anumit grup social.

Din aceasta perspectiva generalizatoare, orice actiune sau inactiune umana poate
fi considerata devianta in functie de un anumit context social particular si tranzitoriu.
In acest fel, poate fi legitimata orice relatie de respingere prin care se sanctioneazi o
asemenea abatere. Se ajunge deci la consacrarea unei acceptii care face din devianta
un concept atat de general, incat devine neoperational pentru o cercetare stiintifica.
De pilda, s-a sustinut ca membrul unei bande de infractori care incalca regulile de
conduita existente in acest grup este deviant de la normele colectivitatii din care face



parte. Membrul unei asociatii mafiote care incalca asa-numita “’lege a tacerii” devine
astfel, in mod paradoxal, atat un deviant de le regulile propriului grup de apartenen-
ta, cat si in raport cu normele sociale generale (legale) care sanctioneaza activitatea
acestui grup. Se confrunta si se suprapun criterii de referinta diferite, iar notiunea de
devianta nu mai poate fi analizata si folosita cu o acceptie univoca si general valabi-
1a. De aceea, consideram ca devianta presupune interactiunea urmatoarelor parti:

- onorma cu un anumit grad de generalizare, care este recunoscuta si acceptata de
majoritatea membrilor unui grup sau ai unei colectivitati umane;

- un grup social sau o colectivitate relativ extinsa si stabila, organizata in functie
de statusuri si roluri diverse $i integrata in societatea globala prin adeziunea la
sistemul de valori al acestei societati;

- un sistem de relatii sociale (sanctiune disciplinara, morala si legald) prevazute de
norme scrise sau nescrise, care ocrotesc valorile sociale acceptate de majoritatea
membrilor grupului sau ai colectivitatii respective.

In literatura de specialitate existi numeroase criterii de definire a deviantei,
dintre care cele mai frecvente sunt urmatoarele:

1. Criteriul statistic, conform caruia devianta este o abatere semnificativa de
la media comportamentelor celorlalti membri ai grupului sau ai societatii. Pentru
A.Quetelet, de exemplu, comportamentul normal este acele care se incadreaza in ima-
ginea-tip a omului mediu. Omul mediu reprezinta atat o medie statistica a comporta-
mentelor celorlalti, cat si 0 norma sociala care trebuie realizata de indivizi !. In concep-
tia lui E.Durkheim, “tipul normal se confrunta cu tipul mediu”, care prezinta caracte-
rele cele mai generale dintr-o specie data. Pentru C.Bernard, intemeietorul medicinei
experimentale, normalul nu este atat o frecventa statistica sau o medie aritmetica, cat
un “tip ideal” care nu poate fi reprodus decat in conditii experimentale determinate?®.

Definitiile statistice sunt vulnerabile, deoarece iau ca “etalon” al conduitei nor-
male comportamentele majoritatii. Dar, paralel, exista o “devianta pozitiva” a mari-
lor inovatori, care implica abaterea de la standardele generale si alegerea unor norme
alternative ce determind mersul umanitatii inainte. Pe de alta parte, orice definitie
statisticd a deviantei implicd, din punct de vedere metodologic, utilizarea unor scale
etalonate de la: foarte putin, mult, mai mult (deviant), ceea ce este extrem de dificil,
sau chiar imposibil de realizat in practica.

2. Criteriul normativ, conform caruia devianta reprezintd o incalcare a nor-
melor sociale, care sunt standardele principale de adecvare a conduitei la cerintele
sociale. In raport cu acest criteriu, devianta nu este o proprietate intrinsecd a com-
portamentului indivizilor care se abat de la exigentele normative, ci o caracteristica
atribuitd acestora chiar de catre normele sociale care stabilesc ceea ce este dezirabil
sau indezirabil, licit sau ilicit, normal sau deviant 3.

' Vezi: QUETELET A. Sur I’homme et le développement de ses facultés, ou Essai de physique
sociale (Tome 1). Paris, 2012, 346 p.

2 Vezi: BERNARD C. Introducere in stilul medicinei experimentale. Bucuresti, 1978.

3 Vezi: RADULESCU S. M. Sociologia deviantei. Teorii, paradigme, arii de cercetare. Bucuresti,
1998, 176 p.



Criteriul normativ de definire a deviantei are si o serie de deficiente, deoarece
nu tine seama de caracterul relativ si fluctuant al normelor, in functie de diferite pe-
rioade istorice si contexte sociale, ceea ce determind schimbarea sau chiar inversarea
criteriilor de definire. Pe de alta parte, nici o norma sociala nu specifica in detaliu
circumstantele in cadrul carora un anumit comportament poate sau nu poate fi con-
siderat deviant.

3. Criteriul magnitudinii si al gravitatii actului deviant, conform caruia sunt
apreciate ca fiind deviante numai acele acte, care se abat in mod semnificativ de la
asteptarile celorlalti si al caror grad de periculozitate solicita interventia agentiilor
de control social (politia, justitia sau institutiile corectionale). In acest sens, devianta
este o conduita pe care membrii unei societati o considera atat de periculoasa, incat
elaboreaza sanctiuni speciale impotriva ei, mergand pana la excluderea deviantilor
din cadrul grupului din care fac parte. Astfel, pedeapsa capitald aplicatd ucigasilor
in serie este un exemplu sugestiv din acest punct de vedere. In mod evident, nu toate
actele deviante sunt considerate periculoase. Noncomformismul manifestat in im-
bracaminte sau in conduita este o forma de devianta “neutra”, deoarece nu provoaca
reactiile ostile determinate, de exemplu, de un act de viol. Insa in toate societatile,
omorul sau incestul sunt apreciate ca acte deviante grave, care trebuie obligatoriu
pedepsite, pentru ca pun in primejdie supravietuirea colectivitatii. !

Ca si cele doua criterii de definire mentionate anterior, criteriul magnitudinii
este vulnerabil, intrucat in viata sociald nu exista un singur comportament conform
cu norma sau contrar normei, ci o mare variatie a acestuia. Unele conduite sunt con-
siderate mai putin acceptabile, dar, totusi, sunt tolerate, asa cum este cazul incalcarii
unor obiceiuri sau moravuri. Ambiguitatea interpretativa a notiunilor de magnitudine
sau periculozitatea este bine cunoscutd. Pentru simful comun, de pilda, periculo-
zitatea este o anomalie a moralitatii, in timp ce pentru criminologi, ea reprezinta
un criteriu clar de stabilire a raspunderii penale a infractorilor. Pe de alta parte, in
expertizele psihiatrice, care aduc clarificari in demersul criminologic, notiunea de
periculozitate a actului este transferatd la nivelul conduitei si al structurii de perso-
nalitate a individului.

4. Criteriul medical, conform caruia indivizii devian{i sunt acele persoane
care, datorita unor deficiente fizice sau psihice, nu poseda capacitatea de a respecta
normele sociale. Aceasta incapacitate il determina pe individ sa recurga la devianta,
ca la un anume gen de “alegere fortata” impusa de o anumita deficienta structurala cu
caracter medical. Bolnavii psihici (in special psihoticii sau psihopatii) sunt, de pilda,
acei indivizi care nu au capacitatea de a distinge intre bine si rau, intre ceea ce este
moral §i imoral.

In acest sens, sociologul american T.Parsons aprecia ci boala este singura for-
ma de “devianta legitima”, deoarece individul bolnav este incapabil sa-si exercite
rolurile sociale normale® In conceptia lui, boala este o forma de devianti tolerata,

"'Vezi: DELANEY T. Social Deviance. Londra, 2017, 480 p.
2 Vezi: PARSONS T. The Social System. New York, 1964, 575 p.




caracterizata de trei componente principale: pasivitate, alienare $i dependenta. Rolul

de bolnav implica patru exigente specifice:

1) scutirea de Indeplinire a obligatiilor sociale normale;

2) scutirea de responsabilitate pentru propria conditie de bolnav;

3) acceptarea ideii ca acest rol este indezirabil (implicit, acceptarea ideii ca simula-
rea trebuie respinsa);

4) obligatia bolnavului de a solicita ajutor competent din partea medicului si de a
coopera la procesul de vindecare.

Astfel, dupa criteriul medical, boala Tnseamnd ‘““constrangere”, ceea ce poate
motiva actele deviantului. Acest criteriu de definire a deviantei este insa inoperant,
deoarece confunda devianta (ca notiune sociologicd) cu patologicul sau cu anorma-
litatea (ca notiuni care apartin ariei medical-psihiatrice) si atribuie propensiunii spre
deviantd numai deficiente medicale, ignorand influenta exercitata in cadrul subcultu-
rilor deviante. Criteriul medical nu tine seama de faptul ca societatea este aceea care
fixeaza veritabilele repere de definire a deviantei, medicii sau psihiatrii avand doar
sarcina de a stabili cauzele ei clinice.

5. Criteriul reactiei sociale considera ca devianta depinde de punctul de vedere
al publicului care o defineste si care utilizeaza diverse definitii in caracterizarea unui
act ca fiind deviant sau nu'. Ca urmare, devianta nu este o stare, ci un proces defini-
tional de-a lungul caruia membrii unui grup social:

— interpreteaza un comportament ca fiind deviant;
— definesc persoanele care se comporta diferit de altele ca fiind deviante;
— le acorda acestor persoane un tratament aparte rezervat numai deviantilor.

Definitiile asupra caracterului deviant al conduitei individuale, ndscute din re-
actii sociale extrem de diferite fatd de acte similare, sunt relative, fiecare grup so-
cial avandu-si propriile perceptii asupra normativitatii sau deviantei. In acest sens,
criteriul reactiei sociale fatd de devianta substituie criteriile obiective de definire a
comportamentului deviant, omitand cauzele initiale ale genezei deviantei, punand
accentul doar pe consecintele acesteia (definitia, reactia publicului, sanctionarea).

Procesul prin care orice societate isi asigura, prin conduite adecvate ale mem-
brilor sai, consistenta si coeziunea interna, are ca finalitate realizarea unor transfor-
mari fundamentale ale comportamentului indivizilor si grupurilor sociale. Transfor-
marile converg spre conformitatea membrilor societatii fatd de modelul normativ
al acesteia, dar si spre prevenirea “devierii” de la acest model, prin interiorizarea
de catre indivizi a valorilor si normelor sociale, ca mecanisme ale procesului de
socializare. Socializarea apare, astfel, ca un proces complex a carui finalitate este
integrarea socialad realizatd prin actiunea factorilor de socializare institutionalizati
si neinstitutionalizati. Totodata, socializarea, cat si integrarea sociala, nu pot capata
o conotatie valorica pozitiva decat prin intermediul mecanismelor formale si nefor-

"Vezi: BECKER H. S. Outsiders: Studies in the Sociology of Deviance. New York, 1997, 215 p.;
LEMERT E. M. Social Pathology: A Systematic Approach to the Theory of Sociopathic Behavior.
Editura: Literary Licensing, LLC, 2012, 468 p.



male ale controlului social. Diferite esecuri ale socializarii se asociaza cu aparitia si

proliferarea unor forme de devianta la anumiti indivizi si grupuri sociale, ca nereali-

zari ale functiei controlului social.

Ca rezultat al procesului de socializare, majoritatea membrilor societatii mani-
festa, de regula, puternice tendinte de adeziune la normele si valorile promovate de
societate. In aceste sens, tendinta comportamentului uman de a fi in concordanta cu
regulile prescrise ale grupului sau ale societatii se numeste conformitate. Conformi-
tatea comportamentala se refera la conduita de acceptare si de respectare de catre
individ a normelor grupului sau grupurilor din care face parte, respectiv, a normelor
societatii n care traieste. Acceptarea si respectarea acestor norme poate fi motivata
intern, prin insusirea si interiorizarea lor in procesul socializarii sau, dimpotriva, ex-
tern, ca urmare a unei constrangeri exercitate de grupul de apartenenta si, respectiv,
de societate. Conformitatea, ca o trasatura a comportamentului individual si colectiv,
faciliteaza ordinea si stabilitatea grupurilor sociale, ale sistemului social global in
ansamblul sau, fiind aflat la confluenta a, cel putin, patru factori:

1) presiunea grupului social exercitata asupra individului si integrarea conformista
a acestuia in grupul respectiv;

2) procesul de socializare si de invatare sociald a normelor de catre individ;

3) constiinta faptului ca incédlcarea normelor atrage dupa sine sanctiuni respective,
in timp ce conformitatea reprezinta un comportament socialmente normal, fiind
recompensat pozitiv;

4) faptul ca adeseori individul nu este constient de posibilitatea alegerii unor mo-
duri alternative de comportament.

Conformitatea nu trebuie confundata cu o altd notiune apropiatd ca forma ling-
vistica, conformismul, care exprima o trasatura de personalitate reprobabild adesea
din punct de vedere etic, constand in evitarea afirmarii unor idei, opinii si atitudini
proprii, in raport cu un fapt, o problema, un eveniment oarecare. in 1958, H.C.Kelman
identifica trei forme principale de conformism, avand fiecare o rezultantd modelatoa-
re asupra comportamentului, dar prin metode diferite'. Astfel, o prima forma de con-
formism pe care o identifica Kelman este obedienta, ce joaca un rol pur instrumental.
Obedienta consta in adoptarea opiniei majoritatii, din dorinta de a castiga aprobarea
grupului si de a evita situatiile dezagreabile ce ar putea rezida din noncomformismul
sau. Deci, obedienta asigura o reglare a raporturilor cu sursa de influenta, propriile
sale credinte nefiind atinse.

Un asemenea proces apare in conditiile unor relatii de influenta bazata pe rapor-
turi de putere. Caracteristica remarcabild a obedientei este ca modelarea comporta-
mentului dureaza nu mai mult decat situatia care impune. O data ce sursa sau agentii
de influenta nu mai sunt prezenti, individul va inceta sa se conformeze. A doua forma
de conformism, in viziunea lui Kelman, este identificarea ce se caracterizeaza prin
dorinta subiectului de a stabili sau a mentine relatii pozitive cu grupul pe care-I

' Vezi: KELMAN H. C. Compliance, Identification, and Internalization: Three Processes of At-
titude Change. - Journal of Conflict Resolution, vol. 2, nr. 1, 1958, pp. 51-60.




considera atractiv. Cea de a treia forma a conformismului este interiorizarea care in-
tervine atunci cand atitudinile conformiste nu provin din controlul social, ca in cazul
obedientei, ci numai din invocarea continutului informatiei. Mecanismul consta in
integrarea noii informatii in sistemul propriu de valori ale subiectului, in modalitatea
lui subiectiva de intelegere a lumii si a moralitatii. Aceasta interiorizare a informatiei
in propriul sistem valoric are loc cand subiectul considera ca informatia are valoare
intrinsec. In cadrul acestui tip de conformism, comportamentul specific este posibil
sa dureze mult mai mult timp decat o situatie concreta, deoarece individul a adoptat
pentru sine acest tip de comportament facandu-1 sa devind parte a sistemului sdu
propriu de valori.

Asa deci, conformismul ia semnificatii diferite, in functie de situatiile care an-
treneaza mecanisme distincte. Acestea depind, in final, de caracteristicile sursei si
de conditiile in care trebuie sa se pronunte indivizii, adica de raporturile specifice
fiecarei situatii. Conformismul corespunde unei situatii in care interactiunea unui
individ cu un grup da nastere unei presiuni ce se exercitd asupra lui. Aceste presiuni
sunt la nivelul influentarii judecatii (deci, de a judeca la fel ca grupul) sau al acti-
unii concordante cu grupul. Desigur, multe comportamente similare cu a celor din
jur nu prezintd un comportament conformist. Unele dintre conduitele similare pot fi
manifestari ale unor uniformitati naturale, determinate de stimuli fizici. Totusi, este
in afara oricarei indoieli ca indivizii desfagsoara comportamente ca raspuns direct la
influentele exercitate asupra lor.

Conformismul constituie adesea dorinta de a fi in consens, in acord manifest cu
grupul, pentru ca desprinderea de grup, prin indepartarea de la normele acestuia, se
poate solda cu pierderea statusului de normal sau cu identificarea de deviant. Astfel,
putem conchide ca devianta este ansamblul conduitelor si ale starilor pe care mem-
brii unui grup le considera drept neconforme cu asteptarile, normele sau cu valorile
lor §i care, in consecintd, risca sd trezeasca din partea lor reprobare §i sanctiuni.

2.2. Relativitatea si universalitatea deviantei

Devianta constituie un fenomen intalnit in toate societatile, fiind generata si
conditionata de o multitudine de factori §i cauze generale si specifice, obiective si
subiective, sociale si individuale. Dupa cum a fost mentionat anterior, notiunea de
deviantd presupune existenta unui univers normativ care este arareori un ansamblu
omogen si usor de identificat. Daca anumite norme sunt necontestate, altele sunt
acceptate de unii si recuzate de altii. In sfarsit, grupul de referinti este adesea dificil
de circumscris intr-o lume in care cei mai multi indivizi apartin simultan mai multor
unitati sociale cu norme foarte diferite. Deci, se poate afirma ca relativitatea norme-
lor antreneaza o relativitate a deviantei. Cand afirmam ca devianta este relativa, acest
lucru poate insemna trei lucruri foarte diferite':

! Vezi: BOUDON R. Tratat de sociologie. Bucuresti, 1997, p. 440.
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1. Un act va fi condamnat, daca are loc intr-o anumita situatie si nu va fi condam-
nat in alte Tmprejurari. Spre exemplu, un act sexual efectuat intre un barbat si
o femeie va parea perfect normal, dacd are loc in intimitatea unei camere $i cu
consimtamantul femeii. Acelasi act va fi judecat ca indecent, daca are loc in plina
zi, Intr-un parc public, iar daca femeia nu consimte, barbatul risca sa fie urmarit
pentru viol;

2. Un act va fi sau nu deviant in functie de statusul sau rolul social al autorului sau.
A omori este o crima extrem de grava, dar nu si pentru soldatul aflat in razboi;

3. Devianta va depinde de contextul normativ in care apare. Ceea ce este condamnat
in sanul unei culturi sau intr-o epoca este adesea tolerat in alta parte sau 1n alte
vremuri. Drogurile, aflate astazi in afara legii, au fost acceptate in alte timpuri.
Arabii au tolerat consumul de hasis timp de secole. In secolul al XIX-lea si la
inceputul secolului al XX-lea, morfina era folosita ca medicament pentru efectele
sale psihoactive. Atitudinile sociale fata de tutun au cunoscut puternice fluctuatii.
Cu doua secole in urma, mai multe tari, printre care si Rusia, aveau legi foarte
dure ce vizau reprimarea tabagismului. Ulterior, atitudinea fata de tabagism a
devenit foarte toleranta.

Relativismul — adica pozitia conform careia normele si valorile sunt variabile si
depind de fiecare societate — este o atitudine necesara sociologului ce vrea sa intelea-
ga un grup din care face parte.! Relativismul este inclus in bagajul sau metodologic.
Cercetatorul are nevoie de el pentru a evita judecarea diverselor culturi prin prisma
propriului sau sistem cultural. Dar de aici si pana la concluzia ca totul este relativ,
avem un pas greu de facut. Dacd acceptam ca toate fiintele umane apartin aceleiasi
specii, nu putem sa excludem posibilitatea existentei a ceva universal in atitudinile
membrilor speciei fata de devianta.

Majoritatea autorilor considera ca fenomenul de devianta sociala are un caracter
universal, intrucat nu poate exista o societate in care indivizii sa nu se abata, mai
mult sau mai putin, de la tipul colectiv. Daca natura a ceea ce este considerat drept
deviantd variaza enorm, fenomenul deviantei este prezent pretutindeni. Intr-un pasaj
foarte cunoscut referitor la distinctia dintre normal si patologic, E.Durkheim rea-
mintea ca 1n toate societatile umane gasim oameni care isi atrag represiunea penala.
Dupa Durkheim, infractiunea este un fapt normal, deoarece face parte integranta din
viata in societate. In masura in care solidaritatea sociala cere tuturor sa impartaseas-
ca anumite sentimente colective, tolerarea actelor care lovesc puternic in acestea ar
pune in discutie un liant social esential. Deoarece este imposibil ca toti membrii unui
grup sa Tmpartaseasca sentimente colective cu aceeasi intensitate, vor exista unii care
vor comite acte judecate ca ofensatoare de catre ceilalti si care se vor vedea astfel
condamnati la o sanctiune penala.

Un argument asemanator este valabil si pentru devianta. Devianta este consi-
derata a fi un fenomen normal in cadrul evolutiei societatii, iar individul deviant nu

!'Vezi: RADULESCU S. M. Sociologia deviantei. Teorii, paradigme, arii de cercetare. Bucuresti,
1998, 176 p.
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trebuie privit neaparat ca o fiintd nesociabild, ca un element parazitar, neasimilabil,
introdus in corpul societtii, ci ca un agent regulator al vietii sociale. In cadrul inter-
actiunii indivizilor ies la suprafata asteptari reciproce, valori impartasite si norme,
care fixeaza ceea ce fiecare “trebuie sa facd, trebuie sa admita si poate sa ceara”. Oa-
menii nefiind identici, este inevitabil ca unii sa incalce anumite norme. Si atunci, cei
care sunt convinsi de necesitatea normelor, nu vor putea sa se abtina sa-si manifeste
dezaprobarea. Sanctiunea impusa deviantului nu este decat consecinta atasamentului
fatd de o norma sociala. Devianta devine cealalta fata a normei.

Universalitatea deviantei nu este numai formala. Ea apare si intr-un numar re-
strans de acte care, cu foarte rare exceptii, au fost intotdeauna si pretutindeni pro-
hibite. Unii autori (W.Clifford, A.Cohen, M.Cusson) au evidentiat patru conduite
universal reprimate:

— incestul dintre mama si fiu, tata si fiica, frate si sora;

— rapirea §i violul unei femei casatorite;

— omorul, mai precis actul de a omori voluntar un membru al propriului grup;
—  furtul.

Desi exista puncte de vedere diferite, majoritatea specialistilor apreciaza ca devi-
anta include ansamblul comportamentelor care violeaza normele si valorile recunoscu-
te ca legitime intr-o societate, ceea ce determina o reactie sociald din partea institutiilor,
instantelor si agentilor de control social, impunand adoptarea unor sanctiuni sociale fata
de indivizii devianti. Prin urmare, extensia, intensitatea si gravitatea deviantei sociale
depind de reactia publica fatd de diferite abateri si incdlcari. In consecintd, evaluarea
deviantei sociale se face pornind de la procesul de elaborare a normelor si a regulilor de
conduita si terminand cu intensitatea reactiei sociale fata de violarea acestora.

2.3. Categorii si tipuri de devianta

In fazele de debut ale cercetirilor sociologice in domeniul deviantei sociale s-a
facut o prima clasificare a actelor si a faptelor deviante in sapte categorii (M.Cusson),
dupa cum urmeaza':

1) Infractiunile si delictele. inci in secolul al XIX-lea, sociologii au analizat statis-
ticile criminalitatii, realizdndu-se studii referitoare indeosebi la omucideri, furt,
infractori recidivisti, bande de tineri delincventi, infractiuni ale ”gulerelor albe”
si altele;

2) Sinuciderea, care dupa aparitia celebrului studiu al lui E.Durkheim, a devenit o
tema importantd a sociologiei deviantet,

3) Consumul de droguri si lumea toxicomanilor 1i intereseaza pe sociologi care au
studiat aspectele sociale ale consumului de marijuana, hasis, opiacee, cocaina,
alcool etc.;

4) Transgresiunile sexuale $i mai ales prostitutia, homosexualitatea si pornografia

''Vezi: PETCU M. Delincventa. Repere psihosociale. Cluj-Napoca, 1999, p. 39-48.
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au fost obiectul unor cercetari, toate fiind cuprinse in capitolul distinct al devi-
antei sexuale;

5) Deviantele religioase, ce constau in crezuri si sectarism religios, cauzatoare de

violenfe extreme, cu mii i mii de victime nevinovate;

6) Bolile mintale au fost analizate din punctul de vedere al legaturilor cu comporta-

mentele antisociale, deviante;

7) Handicapurile fizice au fost cercetate de unii sociologi, incercandu-se stabilirea

unor legdturi cauzale intre comportamentul deviant si relatiile tensionate care
pot fi observate Tn momentul interactiunii persoanelor “normale” cu cele surde,
nevazatoare, obeze, handicapate etc.

Aceastd tipologizare a categoriilor de deviantd a fost ulterior dezvoltata de

R.K.Merton, S. Moscovici, F. Montanino si E. Sagarin, care au scos in evidenta o
alta clasificare, avand la baza o grupare a deviantei in functie de caracterul voluntar
sau involuntar al comportamentelor. Conform acestei clasificari distingem patru ca-
tegorii de devianti:

1. Devianti subculturali, denumiti de Merton noncomformisti, iar de Moscovici

3.

4.

minoritati active. Acestia contesta legitimitatea normelor pe care le incalca si
promoveaza alte norme si valori proprii, militind pentru aplicarea acestora. Din
asemenea categorie fac parte, mai ales, teroristii, disidentii si membrii sectelor
religioase, care, pentru a implementa propriile norme, deviante de la cele unanim
acceptate, recurg la acte si fapte de o gravitate si o cruzime deosebitd. Grav este
ca asemenea subculturi sau minoritati active atrag numerosi adepti din randul mi-
norilor si al tinerilor, carora le insufla fanatism iesit din comun, cu urmari nefaste
pentru ei si pentru colectivitatea in care actioneaza;

Transgresorii sunt devianti care violeazd in mod deliberat normele instituite de
societate. Ei recunosc validitatea normelor pe care le incalca, insa actioneaza nu
din principii, ca deviantii subculturali, ci din interes, din oportunism ori se lasa
prada pasiunilor sau cupiditatii. Marea majoritate a delincventilor, de la talhari la
hoti si escroci, fac parte din aceasta categorie a deviantilor care incalca cel mai
des normele de comportament, fara a le nega insa legitimitatea;

Indivizii cu tulburdri de comportament. Aici patrundem intr-o zona interme-
diard, unde caracterul voluntar al actului comportamental nu este clar acceptat,
nici exclus. In aceasta categorie intra persoanele cu tulburari de caracter, ne-
vroticii, sociopatii, indivizii cu tulburari mintale, alcoolicii si toxicomanii, care
in anumite faze ale starii lor 1si coordoneaza tot mai greu vointa, iar caracterul
voluntar al faptelor lor este redus, dar nu exclus;

Handicapatii. La aceasta categorie, in care sociologii includ surzii, orbii, co-
cosatii, paraplegicii, debilii si bolnavii mintal, ale caror stari provin dintr-o
leziune organica, trebuie sd precizdm cd avem rezerve in a o mentine in cadrul
unei clasificari sociologice a deviantilor. Consideram ca doar un numar infirm
de handicapati face parte din masa deviantilor, iar atunci cand apar asemenea
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cazuri, pot fi clasificate, fara teama de a gresi, in categoria indivizilor cu tulbu-
rari de comportament.

Abordarile diferite ale comportamentului deviant au condus la o paleta larga
de criterii de clasificare a deviantei, cele mai frecvente fiind':

1. Natura deviantei:

- devianta pozitiva, care se refera la finalitatile pozitive ale unui act deviant (ino-
vatia, inventia);

- devianta negativa indreptata contra valorilor unui grup social (infractiunile).

2. Forma de manifestare a deviantei:

- devianta “deschisa” — identificata de agentiile de control social;

- devianta “ascunsa”, care caracterizeaza cel mai des “patologiile sexuale” sau
actele de coruptie.

3. Tipul de devianta:

- devianta penala (delictele);

- devianta sexuala (delictele sexuale);

- devianta politica (terorismul);

- devianta religioasa (fanatismul);

- devianta autoagresiva (suicid, consumul de droguri);

- devianta familiala (maltratarea).

4. Caracterul individual sau de grup al deviantei. Spre deosebire de devianta
strict “individuala”, cea de “grup” implica socializarea in cadrul unor subcul-
turi deviante, la baza carora stau anumite norme, valori si stiluri de viata (cazul
organizatiilor criminale, al retelei prostitutiei si vanzarii de droguri).

5. Caracterul “normal” sau “patologic” al actului de devianti comis. Devianta
asa-zis “normala’ este consideratd de cea mai mare parte a membrilor grupu-
lui social sau ai societatii ca o practica fireascd, deoarece este manifestata sau
practicata de largi segmente de populatie (fumatul, consumul de alcool, sexua-
litatea premaritala). Actele deviante sunt considerate ca atare, mai ales cand nu
intra in conflict cu morala publica.

Spre deosebire de devianta normald, devianta patologica intra in conflict cu
morala publica si cu normele sociale, amenintand stabilitatea si securitatea sociala
a grupurilor. Din aceasta categorie face parte delincventa, care implica reactii pu-
ternice de control social.

Paralel cu aceasta clasificare, alti autori concluzioneaza ca devianta se poate

manifesta intr-una dintre urmatoarele forme de comportament individual sau de
2

grup=:
1) Devianta morald, care se manifesta sub forma uneia sau a mai multor in-
calcari (abateri) ale normelor morale, acceptate de o anumitd colectivitate, de la

' Vezi: RADULESCU 8. Sociologia deviantei. Teorii, paradigme, arii de cercetare. Bucuresti,
1998, p. 27.
2 Vezi: PITULESCU 1. Criminalitatea juvenila. Bucuresti, 2000, p. 54-55.
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normele societatii globale pana la regulile deontologice ale unei anumite profesii.

In aceasta categorie intra toate persoanele care sdvarsesc fapte imorale care nu au

un caracter penal datoritd pericolului lor social redus;

2) Devianta functionala, care consta in abaterile de la normele si standardele
de specialitate ale exercitarii unei anumite ocupatii sau profesii. Este vorba despre
norme de competentd, adicd de norme tehnice in sensul originar, etimologic al
termenului (de la elenul “tekhné” care inseamna artd, indeletnicire bine efectuata).
Altfel spus, devianta functionala este o abatere de la regulile care privesc realiza-
rea unui anumit rezultat si care provoaca o disfunctionalitate in desfagurarea ac-
tivitagii respective. Aceasta forma de devianta poate consta in abateri disciplinare
sau 1n manifestari de incompetentd sau incapacitate In exercitarea unei ocupatii,
indeletniciri sau profesii;

3) Devianta penala, care cuprinde toate faptele prevazute de legea penala
savarsite, chiar daca imprejurarile in care au fost comise sau anumite caracteristici
de varsta, starea mintala a autorilor sau a eventualilor participanti constituie cauze
legale de inlaturare a caracterului penal al faptei sau a responsabilitatii penale a
faptuitorilor. In aceastd categorie sunt incadrate toate persoanele si actiunile sau
inactiunile descrise de legea penala, care constituie o tulburare a ordinii de drept,
si anume:

- criminalitatea adultilor, deci a persoanelor care au depasit varsta minoritatii
civile, savarsind fapte ce Intrunesc elementele constitutive ale unei infractiuni,
in speta “infractorii”;

- delincventa juvenila, deci a minorilor intre 14 si 18 ani care au savarsit cu dis-
cernamant o fapta ce intruneste elementele constitutive ale unei infractiuni, in
speta “delincventii minori”;

Aceste doud categorii alcatuiesc ”starea infractionald”, ca ansamblul faptelor
penale si al infractorilor la 0 anumita data sau interval de timp si intr-un anumit loc
(localitate, zond geografica sau teritorial-administrativa).

4) Devianta minorilor cu tulburari de comportament, alcatuita din totalitatea
faptelor sociale savarsite de minori care, din cauza varstei, nu raspund penal sau
care au comis fapte fara discernamant. Fata de acestia se pot lua numai masuri de
ocrotire;

5) Devianta alienatilor mintal, care cuprinde totalitatea faptelor prevazute
de legea penald, savarsite de catre persoanele iresponsabile datorita unei stari pa-
tologice care le afecteaza grav discerndmantul. Ei nu sunt considerati infractori,
deoarece fapta lor este comisa fara vinovatie, deci fara unul dintre elementele con-
stitutive ale unei infractiuni. Asemenea cazuri nu pot fi incadrate Intr-una dintre
formele de devianta, deoarece au o cauzalitate atipicd si asociald, care nu poate
face obiectul unei analize sociologice.

O alta distinctie In cadrul deviantei este cea operatd de E.Lemert: devianta
primara si cea secundard. Autorul pune in discutie problema deviantei pornind
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de la faptul ca aproape orice persoand transgreseaza, din cand in cand, normele
sociale, dar aceasta are un caracter temporar si irepetabil. In atare caz, avem de-a
face cu devianta primara, persoana ramanand acceptata din punct de vedere social,
dar al carei mod de viata este departe de a fi dominat de un model deviant. Cei din
jur ignora frecvent acest tip de devianta si nu eticheteaza individul drept deviant.
De exemplu, cel care bea prea mult la o petrecere este etichetat de devianta primara.
Actele de devianta primara care se repeta si devin prin aceasta repetitivitate vizibile,
trec in categoria deviantei secundare. Caracterizandu-se prin comportamente devi-
ante, individul va fi identificat, in mod public, ca deviant. In continuare, modeland
conduita sa, el accepta devianta ca rol, fapt ce comporta consecinte asupra identitatii
sale sociale si asupra conceptului de sine.

Astfel, am ajuns la concluzia cd in orice societate comportamentul deviant aco-
pera o mare varietate de tipuri, mergand de la comportamentul “excentric”’, definit
prin gesturi “insolite”, pana la comportamente disfunctionale, aberante si delincven-
te, inscrise in aria patologiei sociale.

{
‘g{ Sarcini de autoevaluare:

1. Definiti conceptul de devianta si identificati principalele interpretari sociologice.

2. Delimitati devianta de comportamentul nonconformist si oferiti exemple din
viata cotidiana.

3. Descrieti criteriile principale de clasificare a deviantei si explicati importanta lor
pentru analiza sociala.

4. Explicati relatia dintre norme sociale, tipuri de sanctiuni (formale si informale) si
aparitia comportamentelor deviante.

5. Argumentati de ce devianta este un concept relativ si universal, oferind exemple
din contexte culturale si istorice diferite.

6. Diferentiati tipurile si formele deviantei (primara, secundara, pozitiva, negativa)
si exemplificati-le.

7. Analizati rolul conformismului si nonconformismului in societate, indicand efec-
tele asupra ordinii sociale.

8. Clasificati fenomene sociale concrete in deviante formale si informale, argumen-
tand criteriile folosite.

Sarcini de lucru individual:

1. Elaborati o schema conceptuala (mind map) care sa includa: tipurile de devianta,
formele deviantei, normele si sanctiunile asociate, exemple practice.
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2.

Analizati un caz mediatic de devianta: selectati un articol de stiri, reportaj sau
postare online despre un comportament deviant, identificati tipul de devianta,
normele ncélcate si sanctiunile applicate, descrieti factorii sociali care au contri-
buit la aparitia acestui tip de comportament.

. Q Directii tematice pentru elaborarea referatelor / tezelor de an / teze-
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lor de licenta:

Analiza conceptuald a notiunii de devianta in sociologie.

Delimitarea conceptului de comportament deviant in raport cu alte forme de
comportament social.

Studiul definitiilor deviantei in principalele paradigme sociologice.

Analiza caracterului relativ al deviantei in contexte socio-culturale diferite.
Investigarea raportului dintre relativitatea si universalitatea deviantei sociale.
Devianta ca produs al normelor si valorilor sociale: o analiza sociologica.
Studiul mecanismelor sociale de etichetare a comportamentului deviant.
Analiza tipologiilor comportamentului deviant in sociologia clasica si contem-
porana.
Devianta primara si devianta secundara: implicatii teoretice si sociale.

. Analiza deviantei individuale si colective din perspectiva sociologica.
. Impactul comportamentelor deviante asupra coeziunii sociale.
. Implicatiile cunoasterii tipurilor de deviantd pentru practica asistentei sociale.

@\ Bibliografie selectiva:

1.

2.

BECKER H. S. Outsiders: Studies in the Sociology of Deviance. New York:
Editura Free Press, 1997, 215 p. ISBN: 978-0684836355.

BERNARD C. Introducere in stilul medicinei experimentale. Bucuresti: Editu-
ra Stiintifica si Enciclopedica, 1978, 366 p.

BOUDON R. Tratat de sociologie. Bucuresti: Editura Humanitas, 1997, 640 p.
ISBN: 973-28-0759-8.

DELANEY T. Social Deviance. Londra: Editura Rowman & Littlefield Publi-
shers, 2017, 480 p. ISBN: 978-1442252530

KELMAN H. C. Compliance, Identification, and Internalization: Three Pro-
cesses of Attitude Change, SUA, Journal of Conflict Resolution, 1958, Vol. 2,
nr. 1, p. 51-60.

LEMERT E. M. Social Pathology: A Systematic Approach to the Theory of
Sociopathic Behavior. Editura: Literary Licensing, LLC, 2012, 468 p. ISBN:
978-1258283711.

PARSONS T. The Social System. New York: Editura The Free Press / Macmil-
lan, 1964, 575 p. ISBN: 978-0029241905

47 —



8. PETCU M. Delincventa. Repere psihosociale. Cluj-Napoca: Editura Dacia,
1999, 213 p. ISBN: 973-35-0827-6.

9. PITULESCU 1. Criminalitatea juvenila. Bucuresti: Editura Ministerul de In-
terne, 2000, 376 p. ISBN: 973-969-6-8.

10. RADULESCU 8. Sociologia deviantei. Teorii, paradigme, arii de cercetare.
Bucuresti: Editura Victor, 1998, 176 p. ISBN: 973-97318-8-0.

11. QUETELET A. Sur I’homme et le développement de ses facultés, ou Essai de
physique sociale (Tome 1). Paris: Editura Hachette Livre / BnF, 2012, 346 p.
ISBN: 978-2012626966

48 ——



49 —




CAPITOLUL III.

PARADIGME SI TEORII EXPLICATIVE
ALE DEVIANTEI

Unitati de invatare:

3.1.
3.1.

3.1.
3.1.
3.1.
3.1.
3.2
3.2.
3.2.

Paradigme explicative ale deviantei

1. Premisele constituirii paradigmelor despre devianta si aportul lui
Th.Hobbes

2. Paradigma functionalista

3. Paradigma conflictului social

4. Paradigma interactionalismului simbolic

5. Orientari fenomenologice in domeniul criminologiei §i penologiei
Clasificarea teoriilor explicative ale deviantei

1. Teorii non-sociologice

2. Teorii sociologice

Abilititi:

sa identifice premisele care au condus la formarea paradigmelor despre
deviantd;

sa descrie aportul lui Th. Hobbes in constituirea paradigmelor despre devianta si
conceptia acestuia asupra comportamentului uman;

sd analizeze perspectivele lui E. Durkheim, T. Parsons, E. Cohen, K. Davis, D.
Bell, M. Douglas, identificand cum functionalismul explicd devianta in contextul
normelor sociale si al coeziunii sociale;

sa evalueze paradigma conflictului social din perspectiva lui R. Quinney, A. Turk,
I. Taylor, P. Walton, J. Young, A. Platt, T. Sellin in ceea ce priveste modul in care
inegalitatea sociala influenteaza criminalitatea si devianta;

sd exploreze contributiile lui G. H. Mead, H. Blumer, E. Sutherland, E. Lemert,
H. Becker, E. Goffman, examinand cum interactiunile sociale si etichetarea
influenteazd comportamentele deviante;

sa explice cum perspectivele fenomenologice contribuie la intelegerea compor-
tamentului deviant in criminologie si penologie;

sd descrie teoriile non-sociologice (bio-antropologice, genetice, psihologice) si
cum acestea explicd devianta din diferite perspective;

sa compare teoriile sociologice, evidentiind diferentele de abordare.

Rezultate ale invatarii:

intelegerea profunda a paradigmelor teoretice explicative ale deviantei;
analiza critica a teoriilor din perspective diverse, recunoscand limitele si aplicatiile
acestora;



- analiza interdisciplinara (sociologie, psihologie, antropologie, biologie) a com-
portamentului deviant;

- aplicarea teoriilor in studiile de caz in situatii reale, demonstrand capacitatea de
a traduce conceptele teoretice Tn practicd;

- reflectie asupra valorilor sociale cu privire la deviantd, promovand o intelegere
mai profunda a diversitatii culturale si a normativitatii.

Termeni-cheie: paradigma functionalista, paradigma conflictului social, paradig-
ma interactionalismului simbolic, etichetare, orientari fenomenologice, criminolo-
gie, teorii non-sociologice, teorii sociologice.

3.1. Paradigme explicative ale deviantei

3.1.1. Premisele constituirii paradigmelor despre devianta
si aportul lui Th.Hobbes

Formarea paradigmelor despre deviantd in sociologia clasica este rezultatul
convergentei a trei evolutii majore. [n primul rdnd, transformirile structurale ale
societatii moderne (secolul XVII-XIX) marcheaza trecerea de la ordinea traditionala,
comunitard, la ordinea moderna, contractuald si industriald. Pe fondul urbanizarii rapi-
de, declinului autoritdtilor traditionale, slabirii controlului religios, mobilititii sociale
crescute apare necesitatea noilor modele explicative ale ordinii sociale si ale comporta-
mentelor considerate abateri de la norme. Sociologia isi asumd analiza deviantei ca fe-
nomen social, nu moral-religios, iar ’devianta” incepe sa fie conceptualizata ca produs
al regulilor sociale, nu doar ca defect individual sau pacat. /n al doilea rdnd, nasterea
epistemologica a pozitivismului si rationalismului social au creat premisele trecerii de
la explicatii supranaturale la explicatii rationale. S-a ajuns la concluziile cd comporta-
mentul uman este supus legilor sociale; ordinea sociald poate fi inteleasa si organizata
stiintific; normele, autoritatea si sanctiunile sunt produse sociale, nu divine. Aceasta
schimbare a facut posibila aparitia interpretarilor socio-structurale ale deviantei (de ex.
teoria anomiei, teoriile conflictului, interactionismul simbolic etc.). In al treilea rdnd
s-a schimbat perspectiva asupra naturii umane. Pentru prima data in istorie, ganditori
ca Hobbes, Locke, Rousseau aduc in discutie: natura umanad, legitimitatea constrange-
rilor, contractul social, relatia dintre libertate si ordine. Devianta devine astfel inteleasa
ca situatie de negociere intre individ si societate, nu ca fatalitate.

Aportul lui Thomas Hobbes (1588-1679) in constituirea paradigmelor des-
pre devianta. Desi Hobbes nu a scris explicit despre deviantd in sensul modern,
contributia sa este fundamentala pentru ca ofera prima teorie coerenta despre ordinea
sociald, normativitate si control social, elemente esentiale ale cAmpului sociologiei
deviantei.

In lucrarea Leviathan (1651), Hobbes formuleazi una dintre cele mai influente
viziuni privind natura umana si potentialul de “devianta naturald”. Prin conceptul de



stare a naturii Hobbes mentiona ca reprezintd o conditie ipotetica in care nu exista
guvern, lege sau autoritate comuna recunoscuta'. In starea naturii, fiecare individ are
dreptul de a judeca el nsusi ce este necesar pentru propria supravietuire, iar aceasta
genereaza conflictul universal. Hobbes descrie aceastd stare cu cuvinte memorabile:
viata este “solitara, saracd, bruti, si scurtd”. In conceptia lui, omul este motivat de
interes personal, competitie si dorinta de putere; in absenta restrictiilor, individul
urmareste satisfactii imediate; starea naturald este “razboi al tuturor impotriva tu-
turor”. Aceastd viziune introduce ideea ca inclinatia spre comportamente deviante
(violenta, incalcarea regulilor, agresiune) nu este rezultatul patologiei, ci o posibi-
litate naturala a omului. Prin urmare, devianta nu este o exceptie, ci un potential
permanent al naturii umane.

In aceasta stare, fiecare individ detine o libertate absoluta, derivati din dreptul
natural, care 1i permite sd actioneze exclusiv in functie de propria judecata in vederea
autoconservarii. Hobbes defineste acest drept ca libertatea fiecarui om de a-si folosi
puterea “asa cum considera el” pentru a-si pastra viata®. Aceasta libertate nelimitata,
neconstransd de norme sau sanctiuni institutionale, genereaza inevitabil conflictul,
insecuritatea si violenta generalizata.

Oamenii, inainte de a recunoaste un acord sau un contract social, sunt asemanati
cu cei care traiesc o viatd intr-o faza premergatoare integrarii intr-o societate sau in-
tr-o stare naturald, aceasta situatie fiind definita ca o libertate absoluta detinuta de fi-
ecare individ. Oamenii au aceleasi oportunitati, pe care fiecare individ le poate folosi
ca modalitate de a obtine drepturile sale. Aceastd conditie plaseazd oamenii intr-o
situatie competitiva, rezultand in suspiciune reciproca si comportament asemanator
cu cel al lupului in lupta pentru prada sa atunci cand interactioneaza cu alti oameni.
Hobbes afirmad acest lucru din cauza absentei unui stat sau a absentei ordinii stata-
le. El considera ca starea naturala era o stare cufundati in razboi. Exista trei baze,
conform Iui Hobbes, care ridica intrebarea de ce oamenii se plaseaza intotdeauna
intr-o stare de razboi, referindu-se aici la razboiul tuturor impotriva altor oameni.
Primul motiv este formarea unei atmosfere competitive; al doilea, aparitia fricii fata
de alti oameni si conditiile actuale; iar al treilea, cautarea de catre oameni a tronului
si a statutului, astfel incat sa obtina titlul de glorie. Pe de alta parte, dincolo de cele
trei motive, Hobbes observa ca in viata umand oamenii cautd, de asemenea, profit,
securitate (siguranti) si acumularea de bogatii. In conceptul stirii naturale, niciun
individ nu poate oferi garantii pentru sine in privinta faptului ca nu va fi niciodata
victima unei crime, cum ar fi jafurile si omorurile sau in ceea ce priveste lupta pen-
tru hrana sau un partener. Acest lucru include si cultivarea pamantului, care nu este
foarte importanta, deoarece nimeni nu poate fi sigur cine va culege recolta in viitor’.

"'Vezi: HOBBES T. Leviathan. Cambridge, 1991, p. 89.

2 Vezi: Ibidem, p. 91.

3 Vezi: MUJIWATI Y. The Concept of the State of Nature on Human Morals in the Viewpoint of
State Life. International Journal Of Humanities Education And Social Sciences. Vol. 1, Nr. 5,
2022, p. 572 - 579.

52



Intr-un asemenea context, comportamentele pe care sociologia moderna le-ar numi
deviante - violenta, agresiunea, incalcarea regulilor, chiar omorul - nu sunt abateri
exceptionale, ci rdspunsuri rationale la o stare structurala de insecuritate.

Deosebit de relevanta este conceptia hobbesiana a razboiului nu ca eveniment
punctual, ci ca stare latenta si continud, definitd de disponibilitatea permanenta pen-
tru conflict. In lipsa garantiilor institutionale, niciun individ nu poate fi sigur ci nu va
deveni victima a violentei, jafului sau crimei. Viata sociala este astfel caracterizata
de o precaritate extrema'.

Referitor la fundamentarea teoretica a autoritatii si controlului social, Hob-
bes este primul ganditor care formuleaza explicit: necesitatea unui sistem puternic
de reguli; legitimitatea sanctiunilor; functia sociald a suveranului pentru a preveni
comportamentele care pun in pericol ordinea. Astfel, potrivit conceptiei hobbesiane:
devianta apare atunci cand autoritatea si regulile sunt slabe — individul actioneaza
conform intereselor proprii. In absenta unui Leviatan (o autoritate absoluti), ego-
ismul natural al omului si lipsa unui mecanism de forta pentru a obliga respectarea
acordurilor duce inevitabil la o “’stare de rizboi a tuturor contra tuturor”. In acest
context, devianta poate fi inteleasa ca orice comportament care refuza sa se supuna
ordinii sociale stabilite prin contractul social, amenintand astfel pacea si stabilita-
tea. Controlul deviantei, conform opiniilor lui Hobbes, necesitd o putere suverana
absoluta care: asigura respectarea acordurilor prin fortd coercitiva; pedepseste pe
cei care nu respecta normele stabilite; creeaza teama suficienta pentru a descuraja
non-conformitatea.

Hobbes introduce ideea ca normele nu sunt transcendent-religioase, ci conventii
sociale stabilite prin contract: indivizii renunta la o parte din libertatile lor in schim-
bul securitatii si ordinii garantate de suveran. Astfel, contractul social reprezinta baza
normativitatii moderne. Devianta, deci, devine Incdlcarea contractului social, iar so-
ciologia o analizeaza ca incdlcare a obligatiilor reciproce intre individ si comunitate.
Teoria hobbessiana a contractului social propune ca indivizii, din dorinta de a scapa
de haosul si pericolul existential al starii naturii, accepta in mod rational sa renunte la
unele dintre drepturile lor naturale in schimbul protectiei si ordinii. Fiecare persoana
acceptd sa se supund unei autoritdti suverane absolute, care are puterea de a asigura
respectarea acordului si de a pedepsi pe cei care 1l incalca.

Hobbes vede sanctiunea in relatie cu criminalitatea ca element necesar — nu mo-
ral, ci functional fiindcd sanctiunea nu pedepseste pacatul ci descurajeazad actiunile
care submineaza ordinea si siguranta. Aceasta opinie a influentat gandirea moder-
na despre: preventie, coercitie, institutiile de control (politie, justitie), legitimarea
interventiei statului In comportamentele deviante.

Devianta, in cadrul hobbesssian, devine orice actiune care: refuza sa se supuna
autoritatii suverane, deoarece aceasta ameninta fundamentul ordinii sociale; incalca
termenii contractului social, nu-si respecta obligatiile stabilite colectiv; genereaza

''Vezi: HOBBES T. Leviathan. Cambridge, 1991, p.89-90.



insecuritate pentru altii — reintroducand riscul si teama caracteristice stdrii naturii.
Din aceasta perspectiva, contributia teoretica majora a lui Hobbes consta in formula-
rea implicita a ideii de deviantd ca potential natural al fiintei umane si nu ca rezultat
al patologiei individuale. Devianta apare ca o posibilitate permanenta, inerentad na-
turii umane, care poate fi limitata doar prin instituirea ordinii sociale si a controlului
normativ exercitat de stat. Astfel, gandirea hobbesiana anticipeaza teoriile moderne
ale controlului social si ofera un fundament clasic pentru intelegerea relatiei dintre
ordine, norma si comportament deviant.

In ansamblu, aportul lui Thomas Hobbes se manifesti in doua directii funda-
mentale pentru sociologia deviantei:

1) Fundamentele teoriei ordinii sociale. Fara o autoritate puternica si fara reguli
clar stabilite, individul tinde sa se comporte deviant. Devianta este deci o consecinta
structurald, nu o problema individuala;

2) Legitimitatea controlului social. Hobbes ofera cadrul intelectual care va
permite sociologiei moderne sd trateze devianta ca: fenomen dependent de norme,
reguli si autoritate; rezultat al diferentei dintre libertati individuale si constrangeri
colective; problema de echilibru Intre individ si societate.

Astfel, Hobbes este un precursor al paradigmelor sociologice ale deviantei,
chiar daca a scris intr-o perioada anterioard sociologiei ca disciplind. Teoria moderna
a controlului social, dezvoltatd de sociologi precum Travis Hirschi, se fundamen-
teaza pe premisa hobbessiand ca devianta rezulta din absenta unui control suficient.
Criminologia clasica din perioada [luminismului, reprezentata de filosofi precum Ce-
sare Beccaria, s-a fundamentat explicit pe teoria hobbessiana a contractului social.
Beccaria argumenta ca legile penale reflecta acordul colectiv al unui contract social-o
protectie Impotriva deviantei In schimbul renuntarii la anumite libertati. Motivatia
pentru infractiune este, similar cu Hobbes, cautarea placerii si evitarea durerii si pe-
deapsa trebuie sa fie proportionala cu gravitatea incalcarii acordului social'. Chiar si
teoria functionalista a lui Durkheim se bazeaza pe o premisa hobbessiana implicita:
ca ordinea sociald nu este naturald, ci construita prin mecanisme de reglementare si
control. Devianta functioneaza ca semnal de avertizare si cd acordul social trebuie
reevaluat sau Intdrit prin reactii colective.

Cu toate acestea, teoria hobbessiand a deviantei nu este lipsitd de critici
substantiale. Cercetarile antropologice contemporane contesta descrierea incorecta a
starii naturii. Dovezile arheologice si etnografice sugereaza ca societatile pre-indus-
triale si grupurile de vanatori-culegdtori nu au trait in stare de conflict perpetuu, ci au
dezvoltat forme complexe de cooperare si reglementare sociald. De exemplu, Mar-
shall Sahlins arata ca societatile de vanatori-culegatori dezvoltau mecanisme de so-
lidaritate, distributie si control social informal, care faiceau imposibild generalizarea

"'Vezi: TAYLOR Y., WALTON P., YOUNG J. The new criminology. For a social theory of devi-
ance. London and New York, 2003. http://ndl.ethernet.edu.et/bitstream/123456789/23020/1/229.
pdf.pdf
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ideii de conflict universal'. De asemenea, abordarea hobbessiana pune accent prea
mare pe coerctie si suportd o viziune determinista a deviantei, ignorand capacitatea
individului de a exercita actiuni morale si sd conteste ordinea sociald din motive
rationale. Din perspectiva sociologica, teoria hobbessiana a deviantei este criticata
pentru accentul excesiv pus pe coercitie si pentru viziunea determinista asupra com-
portamentului uman. Emile Durkheim, desi preocupat de ordine si norma, respinge
reducerea moralitatii la frica si constrangere”. Durkheim subliniaza ca normele sunt
internalizate si ca indivizii pot actiona moral chiar si in absenta unei coercitii directe,
aspect ignorat in modelul hobbessian. In ansamblu, aceste critici sugereaza ca teoria
hobbessiand a deviantei oferd o explicatie partiala si istoric situata. Desi utila pentru
intelegerea rolului statului si al controlului social formal, ea supraestimeazad rolul
violentei naturale si subestimeaza capacitatea indivizilor si a comunitatilor de a ge-
nera ordine sociald prin cooperare, moralitate si actiune rationald. Devianta nu poate
fi inteleasa exclusiv ca expresie a naturii umane necontrolate, ci trebuie analizata in
relatie cu structurile sociale, culturale si normative care modeleaza comportamen-
tul.

3.1.2. Paradigma functionalisti

Perspectiva structurald a fost intelegerea dominanta in literatura de specialitate
din prima jumatate a secolului XX. Sociologii care urmeaza abordarea functionalista
sunt preocupati de modul in care diferitele elemente ale unei societati contribuie la
intreg. Ei vad devianta ca o componenta cheie a unei societati functionale. Paradigma
functionalistd in sociologie interpreteaza devianta ca un fenomen social inevitabil,
cu roluri si functii in cadrul societatii. In aceasta perspectiva, devianta nu este doar
o abatere negativa, ci si un element care contribuie la coeziunea sociald, clarificarea
normelor si adaptarea societatii.

Emile Durkheim (1858-1917) a dezvoltat o perspectiva revolutionard asupra
deviantei si criminalitatii care a remodelat fundamental intelegerea fenomenului. in
contrast cu viziunile traditionale care considerau devianta drept o patologie sociala
care trebuie eradicatd, Durkheim a propus o teorie provocatoare: devianta este nu
doar inevitabila, ci si functionala si necesara pentru functionarea normala a oricarei
societati. Aceastd paradigma functionalista, dezvoltata in special in lucrarile Regulile
metodei sociologice (1895) si Diviziunea muncii sociale (1893), a influentat profund
criminologia si sociologia contemporana.

O modalitate prin care devianta este functionala, a argumentat el, este ca con-
testa vederile curente ale oamenilor. In plus, Durkheim a observat ca, atunci cand
devianta este pedepsita, aceasta reafirma normele sociale actuale, ceea ce contribuie
pozitiv, de asemenea, la societate’.

''Vezi: SAHLINS M. Stone Age Economics. Chicago, 1972.

2 Vezi: DURKHEIM E. The Division of Labor in Society. New York, 1997.

* Vezi: BANIAL S., MALLICK R. Sociology of Deviance Emerging Concepts and Theories.
International Research Journal of Education and Technology. Vol. 2, 2021. ISSN 2581-7795.
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Durkheim distinge clar intre “normal” si ”patologic” in societate, folosind cri-
terii sociologice obiective, nu judecati de valoare morale. Potrivit lui Durkheim, un
fenomen social este normal atunci cand: se intalneste in majoritatea societatilor de
un tip dat; este legat de conditiile fundamentale ale vietii sociale; persista in toate
fazele de dezvoltare ale societatii. Crima indeplineste toate aceste criterii: "Nu exista
societate care sa nu se confrunte cu problema criminalitdtii. Forma sa se schimbd;
actele astfel caracterizate nu sunt aceleasi pretutindeni; dar, peste tot si intotdeauna,
au existat oameni care s-au comportat astfel incat sa atraga asupra lor represiuneca
penald”. Mai mult, statisticile aratd ca, odata cu trecerea de la societdti simple la
cele complexe, rata criminalitatii nu scade, ci creste - in Franta secolului al XIX-
lea, crima a crescut cu aproape 300%. Emile Durkheim subliniaza rolul deviantei
in clarificarea normelor colective si consolidarea coeziunii sociale: ’Crima este o
parte integranta a tuturor societatilor sanatoase. Prin definirea a ceea ce este criminal,
societatea clarifica limitele morale si intareste normele colective”'. Aceasta arata ca
devianta contribuie la definirea si reafirmarea normelor sociale, iar reactiile colecti-
ve la comportamentele deviante intaresc solidaritatea grupurilor sociale. Durkheim
completeaza aceasta idee in analiza sa asupra suicidului, evidentiind ca devianta
poate servi si ca indicator al tensiunilor sociale, reflectand gradul de integrare al in-
dividului in comunitate: ’Suicidul variaza invers proportional cu gradul de integrare
al grupurilor sociale din care face parte individul.

Durkheim argumenteaza ca devianta este inevitabila din cel putin doud motive
fundamentale:

- Diversitatea individuala: Fiindca nu fiecare membru al societatii poate fi egal de
angajat fata de sentimentele colective (constiinta colectiva). Indivizii sunt expusi
la influente si circumstante diferite, ceea ce face imposibil ca “sa fie toti la fel”.
Chiar daca societatea impune norme prin educatie si socializare, libertatea indi-
viduala face imposibild conformarea totala;

- Societatea sfintilor: Durkheim ilustreaza acest principiu printr-un experiment
mental celebru — ”societatea sfintilor”. El imagineaza o manastire exemplara,
perfect organizata, in care toti membrii sunt sfinti”. Chiar si intr-o asemenea
comunitate ideald, crimele in sens strict ar fi necunoscute, dar “’greselile care par
de nimic omului de rand ar provoca in ea acelasi scandal pe care 1l declanseaza
delictul uzual in constiintele obisnuite”. Cu alte cuvinte, standardele de com-
portament s-ar ridica atat de sus Tncdt cea mai micad abatere - o simpla lipsa
de politeta sau un gest de prost gust - ar fi consideratd criminald si pedepsita
corespunzator. Acest exemplu demonstreaza ca nu continutul specific al actului
deviant conteaza, ci functia sa sociald de a marca granitele normalitatii si de a
reafirma valorile colective.

"'Vezi: DURKHEIM E. The Division of Labor in Society. -New York, 1997, p.100-105.
2 Vezi: DURKHEIM E. Suicide. New York, 2006, p. 35.
3 Vezi: DURKHEIM E. The Division of Labor in Society. New York, 1997, p. 102.



Depasind simpla constatare a normalitatii crimei, Durkheim merge mai departe
si argumenteaza ca devianta indeplineste functii esentiale pentru societate. El iden-
tifica trei functii principale:

1) Mentinerea granitelor morale. Cand o norma este incalcata, societatea ras-
punde prin condamnare publicd, pedeapsa sau reprobare sociald. Aceasta reactie co-
lectivd are efecte importante: clarifica si reafirma normele sociale (reactia la devianta
aminteste membrilor societatii care sunt valorile si normele acceptate; intareste
sentimentele colective (condamnarea criminalului serveste sa vindece ranile adu-
se sentimentelor colective”; creeazd solidaritate sociald (indignarea publica fata de
acte criminale uneste membrii respectabili ai societdtii, Intdrind legaturile sociale si
identitatea de grup”. In cuvintele lui Durkheim, pedeapsa “nu serveste si elimine
crima din societate complet, deoarece societatea ‘avea nevoie’ de crima. Scopul pe-
depsei era sa controleze crima si s mentina sentimentele colective”. Daca ne gan-
dim la reactiile publice la crime grave sau acte teroriste in societatea contemporana
- demonstratiile, minutele de reculegere, dezbaterile publice - vedem exact aceasta
functie de consolidare a solidaritatii sociale prin condamnarea comuna a deviantei;

2) Promovarea schimbarii sociale si inovatiei. Devianta poate actiona ca cata-
lizator pentru schimbarea sociala si progres. Durkheim observa ca “toata schimbarea
sociald a inceput cu o forma de deviantd”. Comportamente considerate astazi nor-
male si acceptate au fost odata deviante si pedepsite: provocarea normelor depasite
(actele de deviantd pot evidentia injustitii sau aspecte disfunctionale ale ordinii soci-
ale”; motorul reformelor (’devianta de ieri devine norma de astazi” - multe progrese
sociale (sufragiul universal, drepturile civile, etc.) au inceput ca acte considerate
deviante; adaptare si flexibilitate ("nimic nu este bun la nesfarsit si fara limite”) soci-
etatea trebuie sa fie capabild sa-si modifice normele 1n functie de timp si schimbare,
iar devianta ofera aceasta flexibilitate. Aceasta perspectiva este esentiald fiindca o
societate fara nicio devianta ar fi o societate rigida, incapabild de progres. Durkheim
afirma ca “daca societatea nu ar avea puterea de a adapta si schimba, cresterea ar
stagna”. Prin urmare, un grad moderat de devianta este nu doar necesar, ci si dezira-
bil pentru evolutia sociala;

3) Intarirea coeziunii si integrdrii sociale. Cea de-a treia functie se refera la
modul in care devianta contribuie la integrarea sociala si consolidarea identitatii de
grup. Atunci cand membrii unei comunitdti se unesc impotriva unui comportament
deviant, ei experimenteaza un sentiment intens de apartenenta si solidaritate: crime
sau acte deviante grave “aduc impreuna constiintele drepte si le concentreaza”; ras-
punsul colectiv la devianta puncteaza “ritmul vietii de grup” cu “momente ocaziona-
le de comportament deviant”; aceastd unitate contra deviantei clarifica interesele pe
care le impartasesc in comun membrii societatii.

Desi Durkheim sustine cd devianta este normala, el recunoaste cd aceasta poate
deveni disfunctionala sau patologica in anumite conditii. Conceptul central aici este
anomia care desemneaza o “’stare de dereglare normativa” sau “lipsa de reglemen-
tare sociala”. In conceptia lui Durkheim, anomia apare in urmitoarele circumstante:



schimbari sociale rapide si bruste (crize economice, transformari politice, industri-
alizare acceleratd); slabirea diviziunii muncii (cand functiile sociale nu sunt bine
coordonate si reglementate); erodarea constiintei colective (cand normele si valorile
comune 1si pierd forta si semnificatia).

In perioadele de anomie, indivizii nu mai au repere clare pentru actiunile lor
- normele traditionale si-au pierdut autoritatea, dar noi norme nu s-au cristalizat
inca. Aceasta lipsa de orientare morala duce la cresterea dorintelor nesabuite si la
nemultumire existentiald, ceea ce poate genera comportamente deviante patologice,
inclusiv sinucidere (ceea ce Durkheim numeste sinucidere anomicad”).

Durkheim avertizeaza ca devianta devine disfunctionala ”cand exista prea multa
sau prea putina”. Prea multd devianta este atunci cand rata criminalitatii este excesiv
de mare, ordinea sociald se poate prabusi, normele isi pierd credibilitatea, iar soci-
etatea intrd in haos. Prea putina devianta se inregistreaza in situatia cand societatea
impune un control social excesiv de strict, suprima si critica, impiedicand progresul
si adaptarea sandtoasa. Problema majora cu aceasta parte a teoriei lui Durkheim este
ca “el nu a specificat precis cata crima are nevoie o societate, sau ce tipuri de crima”.
Acest aspect ramane una dintre criticile principale aduse teoriei sale.

In opinia lui Durkheim, crima joacd un rol constructiv in societate prin influenta
sa de consolidare a legaturilor intre populatia non-criminald; de exemplu, acest lucru
poate aparea atunci cand o crima intareste constiinta colectiva prin crearea de limite
pentru comportamentul uman, cum ar fi aprobarea deviatorilor. Durkheim a sustinut
ca crima este o forta de functionare normala in spatele ordinii sociale, a parametrilor
morali si ca, prin urmare, crima este importanta si inevitabild in fiecare societate'.

Pentru a intelege pe deplin viziunea lui Durkheim asupra deviantei, trebuie sa
o plasam 1n contextul mai larg al teoriei sale despre solidaritatea sociald, dezvoltata
in Diviziunea muncii sociale. Durkheim distinge intre doua tipuri fundamentale de
solidaritate:

- Solidaritatea mecanica. Caracteristica societatilor traditionale, se bazeaza pe
similitudine si pe o constiinta colectiva puternica si omogena. Durkheim explica ca
totalitatea credintelor si sentimentelor comune membrilor obisnuiti ai unei societati
formeaza un sistem determinat, cu viata sa proprie’. Indivizii impartasesc aceleasi
valori, credinte si practici religioase. Dreptul este predominant represiv - crimele
sunt pedepsite sever pentru ci ating direct constiinta colectiva. In astfel de societiti,
devianta este perceputd ca o incélcare grava a normelor, iar reactia sociala se mani-
festd prin sanctiuni represive, menite sa reafirme coeziunea morala. "’ Astfel, pedeap-
sa constituie esential o reactie de sentiment pasional, gradata ca intensitate, pe care
societatea o exercitd prin medierea unui corp organizat asupra membrilor sdi care au
incalcat anumite reguli de conduita™. Pe masura ce societdtile evolueaza, anumite

''Vezi: ZIYANAK S., WILLIAMS J.L. Functionalist perspective on deviance. International Jo-
urnal of Human Sciences. ISSN: 1303-5134. Volume: 11 Issue: 2, 2014.

2 Vezi: DURKHEIM E. The Division of Labor in Society. New York, 1997, p. 38.

3 Vezi: Ibidem, p.104.



norme traditionale isi pierd intensitatea, cum ar fi crimele religioase, ceea ce reflecta
scaderea influentei constiintei colective;

- Solidaritatea organica. Specificd societatilor moderne si complexe, se ba-
zeaza pe interdependentd functionald rezultatd din diviziunea muncii si speciali-
zare. Constiinta colectiva devine mai abstractd si mai putin intensa. Dreptul este
predominant restitutiv - accentul cade pe repararea daunelor, nu pe pedeapsa. ”Ast-
fel, este o lege a istoriei ca solidaritatea mecanicd, care la inceput este singura, sau
aproape singura, sa piarda treptat teren, iar solidaritatea organica sa devina treptat
preponderenta”’.

Pe masura ce societatea trece de la solidaritatea mecanica la cea organica:
continutul specific al deviantei se schimba, dar functia sa sociald persistd; reactiile
la devianta devin mai putin intense emotional, dar mai organizate institutional; rolul
congtiintei colective in definirea deviantei scade, dar nu dispare complet.

Teoria lui Durkheim a avut un impact profund si durabil asupra sociologiei
deviantei: a mutat focusul de la explicatiile individuale (biologice sau psihologice)
catre factori structurali si functionali; a schimbat radical modul in care intelegem
devianta - nu ca patologie, ci ca parte integrantd a vietii sociale; a evidentiat ca
devianta poate avea consecinte benefice pentru societate, nu doar negative.

In ciuda contributiilor sale fundamentale, teoria lui Durkheim prezinti si unele
limitari. Durkheim vorbeste despre ’crima” in termeni foarte generali, fara a dis-
tinge intre diferite tipuri. Nu toate crimele indeplinesc aceleasi functii - unele pot fi
pur disfunctionale. Imposibilitatea de a specifica cata devianta este “normala” versus
“patologica” face teoria greu de aplicat practic. Teoria se concentreaza pe functiile
macro-sociale, dar ignora experientele si motivatiile concrete ale celor care comit
acte deviante.

Paradigma functionalistd a lui Emile Durkheim despre devianta reprezinti o rup-
turd fundamentala in modul de a gandi fenomenele sociale considerate negative. Prin
argumentatia sa provocatoare ca devianta este normala, inevitabild si functionala,
Durkheim a deschis calea pentru o intelegere sociologica profunda a criminalitatii
si comportamentului deviant. Cele trei functii principale identificate - mentinerea
granitelor morale, promovarea schimbarii sociale si intarirea coeziunii - demonstrea-
za ca devianta nu este doar un cost inevitabil al vietii sociale, ci un element activ care
contribuie la mentinerea si evolutia sistemelor sociale. In acelasi timp, conceptul
de anomie oferd o explicatie pentru momentele in care devianta devine patologica,
depdsind nivelul sau functional. Desi teoria prezinta limitdri semnificative - in spe-
cial generalitatea excesiva, logica teleologica si ignorarea dinamicilor de putere - ea
ramane un reper fundamental n sociologia deviantei. Contributia sa durabila consta
in deplasarea atentiei de la individul “bolnav” cétre structurile sociale si functiile
lor, oferind astfel baza pentru dezvoltari teoretice ulterioare, de la Merton péana la
teoriile contemporane ale controlului social. In cele din urma, viziunea lui Durkheim

"'Vezi: Ibidem, p.126.



ne invata ca o societate perfect ordonata, fara nicio forma de devianta, nu ar fi doar
imposibila, ci si nedorita - ar fi o societate rigida, incapabild de adaptare, inovatie
si progres. Aceastd perspectivd paradoxald ramane una dintre cele mai profunde
contributii ale sociologiei clasice la intelegerea complexitatii vietii sociale.

Perspectiva durkheimiand ramane relevantd si in criminologia moderna.
Functionalismul aplicat explica devianta ca mecanism de reglare sociala: compor-
tamentele deviante permit societatii sa identifice limitele normelor, sa corecteze
inegalitatile si sd stimuleze schimbarea normativa. Studiile contemporane confirma
ca devianta poate contribui la adaptarea sistemelor sociale, mentinerea stabilitdtii si
prevenirea rigiditatii excesive a normelor, asa cum sustin si teoriile functionaliste
moderne'. Astfel, devianta este atat inevitabila, cat si esentiald pentru sanatatea si
dinamismul societdtii, validand in mod continuu relevanta paradigmei durkheimiene
in analiza fenomenelor sociale si criminologice.

In comparatie, cu perspectiva hobbesiana, Durkheim vede devianta ca inevita-
bila chiar si in prezenta unui sistem social stabil, dar cu rol functional. In timp ce
Hobbes subliniaza pericolul deviantei naturale si necesitatea unui Leviathan pentru
control, Durkheim aratd ca devianta este structural necesara pentru clarificarea nor-
melor si adaptarea sociald. Aceastd comparatie permite o intelegere mai nuantatd a
deviantei: nu doar ca risc sau amenintare, ci si ca mecanism de reglare sociald. Astfel,
paradigma durkheimiand oferd o perspectivd modernd si sociologicd, deplasand ac-
centul de la individul ’rau” sau “instinctiv” catre structurile sociale si functiile lor, in
timp ce viziunea hobbessiand subliniaza tendintele naturale ale individului si nevoia
de reglementare coercitiva. Impreuna, aceste perspective oferd o baza teoretica solida
pentru analiza deviantei in societati traditionale si moderne, evidentiind atat dimensi-
unea structurald, cat si cea moral-naturald a comportamentelor deviante.

Talcott Parsons (1902-1979), spre deosebire de alti functionalisti, a recunos-
cut deschis ca crima nu este intotdeauna benefica. El a argumentat cd, in timp ce
unele forme de deviantd pot contribui la adaptare si schimbare, crima se dovedeste
adesea disfunctionala prin subminarea increderii, stabilitdtii si functionarii fluide a
institutiilor sociale. Prin urmare, Parsons a oferit o viziune mai echilibrata - recunos-
cand punctul lui Durkheim ca devianta poate indeplini functii, dar subliniind, de ase-
menea, ca crima poate deteriora grav ordinea sociala atunci cand devine prea frec-
venta sau severa. El a extins si sistematizat conceptele durkheimiene despre functia
sociala a normelor si deviantei, integrandu-le intr-un cadru teoretic complex care
analiza interdependenta dintre individ si societate?. In aceastd paradigma, devianta
este privita ca un fenomen inevitabil, dar functional pentru coeziunea si adaptarea
sistemului social.

Parsons considera cd societatea functioneazd ca un sistem normativ, in care
regulile si valorile sunt interdependente. Deviantul nu este doar o persoand care
incalcd norme; el reprezintd un indicator al limitelor sociale si contribuie indirect

"'Vezi: CLINARD M.B., MEIER R.F. Sociology of Deviant Behavior. Belmont, 2015, p. 48.
2 Vezi: PARSONS T. The Social System. New York, 1964.



la stabilizarea si ajustarea sistemului social. Parsons afirma ca “devianta sociald este
un comportament care declanseaza controlul si sanctiunea sociald, reafirmand astfel
normele si valorile comunitatii”. Aceasta perspectiva subliniaza ca devianta nu este
doar un pericol, ci si un mecanism prin care societatea isi mentine coeziunea si ordi-
nea, confirmand asteptarile normative si sanctiunile aferente.

Talcott Parsons oferd o perspectiva functionalistd asupra deviantei care combi-
nd analiza structurii sociale cu importanta reafirmarii valorilor si normelor colective.
Deviantul nu este perceput doar ca o amenintare, ci si ca un actor prin care socie-
tatea isi mentine ordinea si echilibrul. Aceasta viziune macro-sociald completeaza
si extinde functionalismul durkheimian, oferind un cadru conceptual robust pentru
studiul deviantei in societatile moderne, industriale si post-industriale.

Functionalismul a fost, de asemenea, utilizat de Albert Cohen (1918-2014)
pentru a dezvolta teoria sa asupra delincventei subculturale, coreland crima cu “frus-
trarea statutului” - sentimentul de esec 1n atingerea statutului dorit in societate. Con-
form lui Cohen, indivizii din medii socioeconomice inferioare care aspira la statutul
celor avuti pot recurge la crima pentru a obtine recunoastere, chiar si prin mijloace
ilegale. In aceasta paradigma, devianta tinerilor din clasa muncitoare nu este rezulta-
tul unor trasaturi individuale patologice, ci o reactie colectiva la “frustrarea statusu-
lui” - un sentiment de inadecvare si esec in atingerea standardelor sociale dominante
(de exemplu, cele legate de succesul scolar sau socio-economic) impuse de cultura
de masa'.

Albert K. Cohen, argumenteaza ca subculturile delincvente sunt un produs al
conflictului dintre cultura clasei muncitoare si cea a clasei de mijloc. Elevul din clasa
muncitoare se gaseste intr-o scoald in care este judecat dupa standardele clasei de
mijloc, care includ independenta, bunele maniere, amanarea satisfacerii dorintelor,
respectul pentru proprietate etc. Valorile sale proprii din clasa muncitoare il fac ne-
pregatit pentru competitia din aceasta situatie; cu toate acestea, el a internalizat pana
la un anumit punct normele clasei de mijloc privind succesul. Ca rezultat al "frustra-
rii statusului”, adolescentii reactioneaza colectiv impotriva standardelor pe care nu
reusesc sa le respecte. Intr-un proces de “formare a reactiei”, ei inverseazi valorile
clasei de mijloc si formeaza o cultura care este malitioasa, hedonistd pe termen scurt,
non-utilitara si negativista.?

Cohen sugereaza ca baietii din clasa inferioara, frustrati de statutul lor social, for-
meaza subculturi cu propriile norme si valori, glorificand potential crima si violenta
ca modalitati de a atinge statutul. Presiunea grupului de camarazi influenteaza semni-
ficativ delincventa subculturala. Tinerii expusi unui cerc de colegi implicati in crime
si violenta sunt mai predispusi sa participe la astfel de activitati. Presiunea grupului
intareste, de asemenea, normele si valorile subculturale, facand astfel devianta mai

"'Vezi: COHEN, A. K.. Delinquent Boys: The Culture of the Gang. Glencoe, 1955, p. 85.

2 Vezi: TAYLOR Y., WALTON P., YOUNG J. The new criminology. For a social theory of devi-
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dificila. Bandele ilustreaza adesea delincventa subculturala, oferind apartenenta si
identitate celor care se simt exclusi din cultura mainstream. Ele ofera, de asemenea, o
modalitate de a castiga statut si respect, desi adesea prin mijloace ilicite. Mass-media
joacd un rol in delincventa subculturala, deoarece reprezentarea crimei si violentei
poate face comportamentele respective atragatoare pentru tineri. Media poate oferi
involuntar informatii despre cum sa comita crime, simplificand implicarea tinerilor
in activitati criminale.

Aceasta perspectiva functionalistd vede devianta nu doar ca o abatere, ci ca
o solutie colectiva la probleme structurale, prin care tinerii isi realizeaza nevoia de
statut atunci cand mijloacele legitime sunt inaccesibile. Cohen arata astfel ca devianta
poate avea functii sociale complexe: ofera membrilor unor grupuri marginalizate un
cadru alternativ de valori, explicd formarea identitatii colective si evidentiazd modul
in care normele sociale dominante pot genera reactii normative opuse in subculturi
distincte.

In cadrul paradigmei functionaliste, devianta este privitd nu doar ca o abatere
negativa de la normele sociale, ci ca un fenomen cu posibile functii sociale - adi-
ca comportamente sau institutii deviante pot avea roluri utile pentru mentinerea si
echilibrul sistemului social. Pe langa clasicii structural-functionalisti, Kingsley Da-
vis (1908-1997) se distinge ca un autor care a aplicat logica functionalistd asupra
unor comportamente considerate deviante, explorand modul in care acestea contri-
buie, indirect, la stabilitatea societatii.

Davis sustine ca o anumita cantitate de comportament deviant, inclusiv crima
si deviantd sexuald, poate functiona ca un “ventil de sigurantd” (un mecanism sau
o strategie care permite eliberarea tensiunii sau a presiunii, evitand astfel o destabi-
lizare sau o criza mai grava) ce, altfel, ar putea conduce la tensiuni si conflicte mai
grave. In acest sens, el oferd exemplul prostitutiei ca pe o practici devianti ce poate
avea un rol functional in mentinerea ordinii sociale: prostitutia ofera un canal relativ
tolerabil din punct de vedere social pentru descarcarea tensiunilor sexuale ale unor
barbati, ceea ce, in opinia sa, poate proteja institutia casatoriei si relatiile familiale
de disfunctii severe (ex. adulter sau violentd domesticd) in absenta unui astfel de
mecanism de descarcare'.

Aceasta interpretare functionalista difera substantial de modelele care privesc
devianta ca purd patologie individuald sau ca rezultat al disfunctiilor structurale:
Davis considerd cd daca un fenomen deviant persistd in societate, desi normele
il condamna, atunci acesta trebuie sd serveasca unei functii sociale, fie chiar una
indirectd si controversatd. Conceptul de “ventil de sigurantd” accentueaza faptul
ca anumite comportamente deviante ar putea preveni disfunctii sociale mai grave,
mentinand coeziunea sociald intr-un mod care nu este intotdeauna evident sau ac-
ceptat normativ.

Criticii teoriei lui Davis subliniaza faptul ca astfel de argumente, desi expli-
cative din perspectiva functionald, pot legitima practici problematice si pot igno-

''Vezi: DAVIS, K. Human Society. Michigan, 1949, p 123-130.
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ra consecintele negative pentru grupurile afectate, cum ar fi femeile implicate in
prostitutie sau alte persoane vulnerabile. De exemplu, abordarea sa nu explica in mod
adecvat cum astfel de mecanisme functionale pot fi echilibrate cu protectia drepturi-
lor si bunastarii individuale, si nu oferad criterii clare pentru a distinge Intre ”devianta
functionala” si ”deviantd disfunctionald” in practica. Paradigma functionalista a lui
Kingsley Davis contribuie astfel la intelegerea deviantei, completand conceptele dur-
kheimiene despre “normalitatea” deviantei si oferind exemple concrete de moduri in
care anumite comportamente deviante pot avea efecte functionale pentru structura
sociala in ansamblu.

Daniel Bell (1919-2011) a fost un sociolog american de referinta, cunoscut mai
ales pentru analiza transformarilor sociale in societatile industriale si post-industria-
le, precum si pentru contributiile sale la teoria functionalista a structurilor sociale si
a normelor culturale. in analiza deviantei, Bell aplica principiile functionalismului
structural, subliniind rolul normelor, culturii si diferentelor de statut in definirea si
manifestarea comportamentelor deviante.

In perspectiva lui Bell (1973), devianta nu poate fi inteleasa strict ca o abatere
individuala sau patologizare a persoanei, ci trebuie analizata In contextul structu-
rilor sociale si al schimbarilor culturale. Bell argumenteaza ca societatea moderna
este caracterizatd de o pluralitate de valori, ceea ce produce inevitabil tensiuni si
conflicte intre norme institutionalizate si comportamentele individuale'. In acest ca-
dru, devianta serveste mai multor functii sociale: clarificarea normelor si valorilor
sociale — prin sanctionarea comportamentelor deviante, societatea reafirmd limitele
acceptabile si transmiterea standardelor de comportament catre membri; functia de
adaptare si inovatie — comportamentele deviante pot semnala necesitatea schimbarii
unor norme rigide, contribuind astfel la evolutia sociald; coagularea grupurilor so-
ciale — reactiile colective la deviantd intaresc coeziunea internd a grupurilor, similar
observatiilor lui Durkheim despre rolul social al deviantei.

In studiul sau despre crima organizati americana, Bell a sugerat ca activititile
ilegale din porturile din New York ofereau “scari ciudate pentru succes”. Aceasta
insemna ca crima organizata putea oferi oportunitati pentru mobilitate ascendenta si
rute alternative catre statutul si succesul profesional pentru barbatii din clasa munci-
toare care erau, In alt mod, blocati de realizdrile traditionale. Bell a argumentat chiar
ca crima organizatd ar putea contribui la stabilitatea sociala prin reducerea frustrarii
in randul grupurilor defavorizate, oferindu-le o modalitate de a obtine siguranta fi-
nanciara si chiar influenta politica. Criticii Insa subliniaza ca acest lucru normalizea-
za exploatarea criminala si ca un astfel de ’succes” adesea vine pe seama victimelor
si a increderii sociale mai ample.

Bell introduce un accent suplimentar fata de Durkheim: in societatile post-in-
dustriale, unde diversitatea valorilor este extrem de mare, devianta este inevitabila si
chiar functionald pentru adaptarea rapida la schimbarile economice, culturale si teh-

' Vezi: BELL D. The Coming of Post-Industrial Society: A Venture in Social Forecasting. New
York, 1973, p. 48-56.



nologice. Astfel, devianta nu reprezinta un simplu esec moral sau social, ci un indi-
cator al tensiunilor sistemice si al necesitatii de flexibilitate sociala'.

Devianta nu se manifesta uniform, subliniaza Bell, ci este adesea legatd de
pozitia 1n ierarhia sociala si de accesul la resurse culturale si economice. Grupu-
rile marginalizate sunt mai susceptibile de a fi etichetate ca deviante, nu neaparat
pentru gravitatea comportamentului, ci pentru ca normele societale dominante re-
flect interesele claselor dominante. In aceasta privinti, analiza lui Bell se apro-
pie de abordarile lui Merton si Cohen privind tensiunile intre valori culturale si
oportunitdtile sociale, dar adauga un accent pe dinamica culturald si economica
specifica societatilor post-industriale.

Paradigma functionalistd aplicata de Daniel Bell asupra deviantei ofera o per-
spectiva modernd si contextualizata asupra fenomenului. Devianta nu este privita
doar ca patologie, ci ca un mecanism social util, ce reflecta tensiunile inerente ale
unei societati pluraliste si aflate in schimbare. Prin accentul pus pe adaptarea cultu-
rald, pe coeziunea sociala si pe functiile evolutive ale deviantei, Bell completeaza
si modernizeaza viziunea clasica durkheimiana, fiind esentiala pentru intelegerea
deviantei in societatile contemporane.

Mary Douglas (1921-2007) a oferit o interpretare mai abstracta, dar impor-
tantd: ea a sustinut ca devianta functioneaza ca un instrument educational pentru
societate. In contrast cu functionalismul clasic axat pe structurile sociale (Durkhe-
im, Parsons), Douglas exploreaza modul in care perceptia asupra deviantei si a
normelor este construitd cultural si cum aceasta perceptie reflectd organizarea so-
ciala si relatiile de putere. Prin confruntarea cu acte care ameninta categoriile cul-
turale sau care contestd normele sociale, societatile sunt fortate sa clarifice modul
in care gestioneaza ambiguitatile si anomaliile. De exemplu, cazurile de vrajitorie,
incalcarile tabuurilor sau chiar controversele moderne asupra moralitatii sexuale
obligd comunitatile sa reflecteze asupra limitei dintre comportamentul acceptabil
si cel inacceptabil. In aceastia maniera, devianta ajuta societatile sa reafirme limite-
le si sd gestioneze amenintarile la adresa sistemelor lor de clasificare.

In viziunea lui Douglas, ceea ce o societate defineste ca deviant depinde de sis-
temul sdu de clasificare si de valorile colective. In lucrarea sa fundamentala, Purity
and Danger, ea argumenteaza ca devianta nu este un atribut intrinsec al actului
sau al persoanei, ci este determinata de contextul cultural si social: "Mizeria este
materie pusa in afara locului sau™?. Aceasta afirmatie subliniaza ca devianta este o
constructie sociala: ceea ce este considerat deviant sau interzis intr-un context poa-
te fi normal sau acceptabil in altul. Astfel, devianta functioneaza ca un indicator al
granitelor sociale si culturale, ajutand la mentinerea coeziunii grupului si la clari-
ficarea normelor colective.

"'Vezi: Ibidem, p.57.
2 Vezi: DOUGLAS M. Purity and Danger: An Analysis of Concepts of Pollution and Taboo.
London, 2002, p. 36.
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Douglas adopta perspectiva functionalista, sustinand ca devianta are roluri
functionale in societate. Ea contribuie la:

- clarificarea normelor si limitelor sociale (actele deviante servesc drept puncte
de referintd pentru ceea ce este permis i interzis, ajutind membrii comunitatii sa
inteleagd limitele comportamentale);

- mentinerea coeziunii sociale (reactiile colective la devianta creeaza solidaritate
intre membrii normali ai grupului si legitimeaza autoritatea institutiilor sociale);

- facilitarea adaptarii culturale (prin semnalarea comportamentelor care incal-
ca normele, devianta permite ajustarea si evolutia codurilor morale in functie
de schimbarile sociale si de mediu)'. Prin aceasta abordare, Douglas extinde
functionalismul clasic, evidentiind dimensiunea simbolica si culturala a deviantei.
Ea considera ca fiecare act deviant este, de fapt, un instrument de comunicare so-
ciala, reflectand structura si prioritatile culturale ale comunitatii.

Criticii noteaza ca abordarea lui Douglas este foarte orientatd cultural, ceea ce
poate limita aplicabilitatea sa la analiza deviantei in societdtile moderne complexe,
cu multiple sisteme normative si divergente de valori. Totusi, contributia sa rama-
ne esentiala pentru sociologia deviantei: ea aratd ca normele si devianta nu sunt
obiective, ci construite social, oferind o punte intre functionalismul clasic si teo-
riile culturale contemporane ale deviantei. Astfel, Mary Douglas ofera o perspec-
tiva functionalista asupra deviantei care combind analiza structurald cu intelegerea
culturala. Deviantul nu este doar un incalcdtor al normelor, ci un indicator social si
cultural care ajuta societatea sa isi defineasca limitele, sa isi ajusteze valorile si sa isi
mentind coeziunea.

Functionalismul a modelat semnificativ intelegerea noastrd asupra crimei i
deviantei, in ciuda criticilor care sustin ca simplifica problemele si ignora motivatiile
individuale. Paradigma functionalista rdmane relevanta pentru intelegerea fenome-
nelor contemporane: reactiile publice la crimele grave sau atacurile teroriste demon-
streazd functia de consolidare a solidaritatii; miscarile sociale si protestele (initial
considerate deviante) care produc schimbari legislative ilustreaza functia de inovatie;
dezbaterile despre controlul social excesiv (de ex. statele autoritare) confirma perico-
lul unei deviante insuficiente.

In ansamblu, functionalismul a oferit o perspectiva distinctd asupra deviantei,
analizand-o nu ca patologie individuald, ci ca fenomen social inevitabil si chiar nece-
sar pentru coeziunea si adaptarea comunitatii. Printr-o abordare comparativa, se pot
identifica atat continuitati, cat si inovatii teoretice in cadrul paradigmei functionaliste.
Toti reprezentantii functionalismului sunt de acord ca devianta este inevitabila si
functionala, dar Douglas si Bell adauga dimensiuni culturale si dinamice, in timp ce
Durkheim, Davis si Parsons se concentreaza pe structurile sociale si normele colec-
tive.

"'Vezi: Ibidem, p. 55-146.



3.1.3. Paradigma conflictului social

Paradigma conflictului social reprezintd o rupere radicald de abordarile
traditionale de intelegere a deviantei si criminalitdtii. Aceastd perspectiva sustine ca
devianta nu este o calitate intrinseca a unui act, ci rezultatul unui proces de definitie
sociald controlat de grupurile care detin putere in societate. Spre deosebire de teo-
riile consensuale care prezintd societatea ca fiind unita in jurul unor norme si valori
comune, paradigma conflictului vede societatea ca o arena unde grupuri cu interese
divergente luptad pentru resurse si control.

Teoriile conflictului isi concentreaza explicatiile mai mult pe deviantd decat
pe comportamentul deviant. Cu alte cuvinte, aceste teorii abordeaza originile re-
gulilor sau normelor, mai degraba decat originile comportamentului care violeaza
standardele stabilite. Majoritatea scrierilor despre devianta in cadrul perspectivei de
conflict au fost legate de criminalitate, dar acest set de teorii pare sa aduca explicatii
relevante pentru o serie de alte forme de devianta. Punctul de vedere al conflictului
subliniaza natura pluralistica a societatii si distributia diferentiald a puterii intre gru-
puri. Unele grupuri exercitd putere sociald, conform acestei teorii, astfel incat pot
crea reguli, in special legi care servesc propriilor interese. In acest proces, ele exclud
adesea interesele altora din consideratie. In aceasta privinta, perspectiva conflictului
concepe societatea ca o colectie de grupuri cu interese concurente care sunt in con-
flict intre ele; cei care au suficienta putere creeaza legi si reguli care protejeaza si
promoveaza interesele lor!.

Autorii din domeniul conflictului manifesta un interes considerabil pentru ori-
ginile normelor care definesc anumite acte ca exemple de devianta. Unele grupuri isi
promoveaza propriile idei incercand sa convinga alte grupuri de importanta speciala
a anumitor norme, pledand pentru sanctiuni severe pentru Incalcarile din aceste arii.
Grupurile religioase, conduse de repulsia fatd de acte pe care le considera imorale
au reusit sa stabileascd norme care exprima atitudinile lor puternice negative fatd de
sinucidere, prostitutie, homosexualitate, betie si alte comportamente. Conform vizi-
unii conflictuale, devianta reprezintd un comportament care intra in conflict cu stan-
dardele segmentelor societatii care au puterea de a modela opinia publicd si politica
sociald. Aceasta perspectiva considera crima, impreuna cu alte forme de devianta, ca
fiind o categorie social construita.

Richard Quinney (n.1934) a dezvoltat una dintre cele mai influente abordari
ale paradigmei conflictului prin teoria sa asupra “realitatii sociale a crimei”. El a dez-
voltat o perspectiva conflictuala asupra deviantei in contrast cu teoriile functionaliste
care dominau sociologia criminalitatii. In loc sa vadi legea ca un set de norme neutre
in slujba binelui comun, el o interpreteaza ca un instrument al claselor dominante,
folosit pentru a defini si controla comportamente considerate “deviante” in favoarea
intereselor socio-economice ale elitei. Teoria lui Quinney se bazeaza pe premisa fun-
damentald ca criminalitatea nu este determinatd de natura comportamentului in sine,

!'Vezi: CLINARD M.B., MEIER R.F. Sociology of deviant behavior. Belmont, 2015, p.81.



ci de procesul prin care comportamentele sunt etichetate si definite ca fiind criminale

de agentii autorizati in societate. Quinney si-a structurat teoria in jurul urmatoarelor

idei interconectate':

- Formularea si aplicarea definitiilor penale: Legile penale sunt o materie politica,
reflectand interesele segmentelor puternice ale societatii. Acei care detin putere
economica si politica au capacitatea de a traduce interesele lor in politici publi-
ce;

- Aplicarea selectiva: Definitiile penale sunt aplicate diferentiat de catre segmentele
societatii care au putere. Politia, instantele si sistemul penitenciar tintesc in mod
disproportionat comportamentele clasei muncitoare, in timp ce comportamentele
puternicilor (infractiunile corporative) sunt adesea ignorate sau sanctionate mai
usor;

- Modelele de comportament in relatie cu definitiile penale: Comportamentele
sunt structurate in raport cu definitiile penale care sunt impuse de cétre grupu-
rile dominante. Oamenii din clasele inferioare, fiind constant vizati si lipsiti de
resurse, au o probabilitate mai mare sa dezvolte comportamente deja definite ca
criminale;

- Difuzarea conceptelor despre crima: Conceptiile despre crima sunt construite
si difuzate in societate prin diverse mijloace de comunicare - media, institutii
educationale, institutii legale. Aceasta creeaza o perceptie publica distorsionata,
focusand asupra “crimelor strdzii” si creand senzatia ca amenintarea cea mai
mare vine din partea oamenilor sdraci si marginalizati;

- Realitatea sociala a crimei: Realitatea sociald a crimei este construita prin pro-
cesul ciclic de formulare si aplicare a definitiilor penale, dezvoltare de modele
comportamentale si constructie a conceptualizarilor despre crima, care toate ser-
vesc intereselor clasei puternice.

Aceastd schemd conceptuala arata o reinterpretare radicald a deviantei: nu ca
un comportament obiectiv malefic, ci ca un construct social produs si mentinut de
relatiile de putere dintre clase. Quinney pleaca de la premisele teoriei conflictului
social, preluand elemente de la Marx si adaptandu-le la criminologie: societatea este
segmentatd, iar legea serveste interesele dominante. In viziunea lui, functia sistemu-
lui juridic capitalist nu este de a proteja cetateanul in mod egal, ci de a transforma
in ilegal orice conduitd care ameninta privilegiile si proprietatea claselor favoriza-
te. Astfel, actele deviante ale persoanelor din clasele sociale marginalizate sunt mult
mai susceptibile de a fi criminalizate si supravegheate, in timp ce delictele comise de
elite economice sau politice sunt adesea ignorate sau sanctionate mai bland. Aceasta
aplicare selectiva a legii reflecta inegalitatea structurald si mecanismele de reprodu-
cere a puterii in societate.

Quinney vede devianta si criminalitatea ca rezultate ale structurilor conflictua-
le ale societitii capitaliste. In aceasta perspectivi, contextul socio-economic creeazi

''Vezi: QUINNEY R. The Social Reality of Crime. Boston, 1970, p. 15-43.



conditii in care indivizii din clase defavorizate sunt expusi la comportamente care vor
fi definite ulterior ca ’criminale”. Aceasta nu este o caracteristica individuala patolo-
gicd, ci produsul inegalitdtilor sociale si al accesului diferentiat la resurse. Mai mult,
Quinney arata ca constructul social al crimei este amplificat de mass-media si alte
institutii ideologice, care contribuie la difuzarea unei imagini de realitate conform cu
interesele claselor dominante. Odata ce anumite comportamente sunt etichetate ca
deviante, se creeaza un cerc vicios de supraveghere, stigmatizare si marginalizare a
grupurilor deja dezavantajate'.

Contributia Iui Quinney a fost revolutionara in sensul ca a politizat analiza cri-
mei, argumentand ca orice teorie care incearca sa explice comportamentul criminal
trebuie sa includa o intelegere a procesului politic care st in spatele definirii crimei.
Aceastd perspectiva transforma devianta dintr-un comportament “anormal” intr-
un fenomen social nedrept si construit ideologic, ceea ce deschide calea pentru ana-
lize critice ale inegalitdtii, clasei, rasismului si controlului social in sistemele juridice
si penale contemporane. El muta accentul de pe cauze individuale spre relatiile de pu-
tere si structurile sociale, aratand ca criminalizarea este un instrument al dominatiei
si reproductiei inegalitatilor. Teoria sa “’realitatea sociala a crimei” ramane un reper
teoretic esential pentru intelegerea deviantei ca fenomen social, politic si ideologic,
nu doar individual sau patolog.

Austin Turk (n. 1934) a contribuit la dezvoltarea paradigmei conflictului prin
intermediul unei teorii non-marxiste a criminalizarii, concentrandu-se pe procesul
prin care indivizii primesc statutul de infractor. Spre deosebire de Quinney, care se
focuseaza pe originele structurale ale conflictului legate de inegalitatea economica,
Turk se preocupa mai mult de conditiile in care conflictul manifest apare.

Turk sustine cad nu exista comportamente intrinsec criminale; crima si devianta
sunt produse sociale determinate de relatiile de putere dintre cei aflati in pozitii de
autoritate si cei fara putere. El afirmd cd criminalizarea, procesul prin care anumiti
indivizi ajung sa fie etichetati drept criminali, deriva din interactiunea complexa din-
tre normele culturale, normele sociale si capacitatea celor cu autoritate de a impune
definitiile legale. Astfel, intr-un context conflictual, comportamentele pot fi definite
ca ilegale nu in functie de natura lor obiectiva, ci in functie de raporturile de putere:
daca subiectii nu respecta normele impuse de autoritati si exista diferente culturale
sau normative semnificative intre cele doud grupuri, conflictul se intensifica si pro-
babilitatea de criminalizare creste.

In teoria lui Turk, societatea nu este un ansamblu armonios de indivizi, ci o
structurd in care autoritatea si subiectii ocupa locuri diferite in ierarhia sociala.
Autoritatile (de exemplu, politia, procurorii, judecatorii) sunt dotate cu putere legala,
institutionala si procedurald, in timp ce subiectii (cetdtenii supusi normelor) au capa-
citate limitata de a influenta procesele legale. Conflictul apare atunci cand normele
cultural acceptate de autoritdti nu se suprapun cu normele sociale ale subiectilor,

' Vezi: Ibidem.



ceea ce duce la o negociere fortatd a controlului social. El argumenteaza ca pro-
babilitatea conflictului depinde de congruenta dintre normele culturale (legi scrise,
proceduri, politici) si normele sociale (comportament real, modul in care legea este
de fapt aplicata). Conflictul este cel mai probabil atunci cand existd o congruenta
intre norme, deoarece cand autoritatile si subiectii au convingeri opuse si le practica,
lasand putin spatiu pentru compromis'.

Turk identifica patru situatii de congruenta sau incongruenta intre normele cul-
turale si cele sociale care influenteaza probabilitatea conflictului si, implicit, crimi-
nalizarii: concordanta normelor autoritatilor si a subiectilor; normele autoritatilor
congruente, dar nu si cele ale subiectilor; normele subiectilor congruente, dar nu cele
ale autoritdtilor; incongruenta totala (cultura si comportament divergent) - situatia
cea mai predispusa la conflict deschis.

Conflictul este, de asemenea, corelat cu nivelurile de organizare si sofisticatie
ale actorilor implicati. Sofisticatia este inteleasa ca cunoastere necesara pentru ma-
nipularea opoztiei. Subiectii nesofisticati sunt mai putin capabili sd evite conflictul
deschis cu autoritatile, iar autoritatile mai putin sofisticate sunt obligate sa recurga la
forta pentru a-si atinge obiectivele.

Turk acorda o importantd speciald nivelului de putere si organizare a
autoritatilor in procesul de criminalizare. El afirma ca politistii si fortele de ordine
care sunt in contact direct cu cetatenii - au un impact semnificativ asupra modului in
care anumite comportamente sunt transformate in infractiuni si asupra celor care vor
fi sanctionati cel mai des. Politia, ca reprezentant al autoritétii institutionale, are pu-
terea de a decide cine devine subiect al interventiei legale, ceea ce face ca raporturile
de forta Intre grupuri sociale sa se reflecte direct in statisticile oficiale. Turk observa
de asemenea ca situatiile de conflict sunt mai probabile atunci cand exista diferente
largi intre sistemele de valori ale autoritatilor si cele ale subiectilor - cum ar fi atunci
cand grupurile minoritare sau marginalizate se afld in contact cu institutiile puterii
fara sustinere sociala sau fara resurse pentru a negocia definitiile normative.

Turk propune ca ordinea sociala nu este pur si simplu rezultatul consensului, ci
al unui echilibru intre cooperare si coercitie mentinut de autoritati, iar devianta apare
acolo unde acest echilibru este contestat. Prin aceastd prisma, devianta este vazuta
ca o manifestare a conflictului social structural: comportamentele sunt considerate
deviante nu pentru cd sunt intrinsec imorale, ci pentru ca sunt recunoscute ca atare
de cei care detin puterea de a impune si aplica normele?.

Teoria lui Turk a fost criticatd pentru ca nu pune accent pe originile structu-
rale ale conflictului (inegalitate economica si sociald), ci mai degraba pe conditiile
in care conflictul se manifesta. Criticii lui Turk au argumentat ca uneori teoria sa
este prea abstractd sau generald, iar analiza conflictului poate parea tautologica
daca nu este ancoratd empiric. De asemenea, accentul pus pe conflict poate sub-
estima elementele consensuale reale din societate, ceea ce a atras critici din partea

"'Vezi: TURK A.T. Criminality and Legal Order. Chicago, 1969.
2 Vezi: Ibidem.




sustindtorilor functionalismului consensual. Cu toate acestea, contributia lui Turk
ramane esentiald pentru criminologia contemporana, oferind un cadru teoretic robust
pentru intelegerea modului in care puterea si conflictul determina definitiile legale,
aplicarea legii si distributia etichetelor deviante in societate.

Ian Taylor (1944-2011), Paul Walton (1942-2015) si Jock Young (1942-2013)
au dezvoltat ceea ce ei numesc o “teorie complet sociald a deviantei”. Acestia au
cautat sa sintetizeze perspectiva marxista structuralistd cu abordarea interpretivist-
actionista pentru a oferi o explicatie mai completd a deviantei. Ei au criticat atat
teoriile functionalistului (pentru cd ignorau inegalitatea si rolul puterii) cat si teoriile
interactioniste (pentru ca neglijau factorii structurali si largeau puterea individului
fard a considera constrangerile structurale). Cercetdtorii dati au sustinut cd nici o te-
orie nu reusise sa ofere o explicatie de facto ’sociald” a deviantei, in sensul ca trebuie
analizati atat factorii structurali, cat si factorii de actiune individuala.

Autorii pornesc de la o critica radicala a explicatiilor dominante ale deviantei,
pe care le acuza cd naturalizeaza ordinea sociald existentd si trateazd criminalitatea
ca problema individuald sau patologica'. Aceasta pozitie este fundamental conflic-
tuald: problema nu este devianta, ci structura sociala care o produce si o defineste.
In viziunea autorilor, teoriile consensuale (inclusiv functionalismul durkheimian in
versiunile sale simplificate) ignora inegalitatile de clasa, exploatarea economica si
dominatia ideologica.

Taylor, Walton si Young sustin ca devianta nu poate fi inteleasa separat de mo-
dul de productie capitalist, care genereaza alienare, inegalitate si excludere sociala.
Criminalitatea este interpretata ca raspuns structural la contradictiile capitalismului.
Astfel, comportamentele etichetate ca deviante sunt adesea strategii de supravietuire,
rezistentd sau adaptare ale claselor subordonate, in timp ce crimele elitei economice
si politice raman 1n mare parte invizibile sau nepenalizate.

In continuitate cu Quinney si Turk, autorii afirma ca legea penala nu este neutra,
ci reflecta interesele clasei dominante. Criminalizarea este un proces politic: ”Legea
nu este un arbitru neutru, ci face parte din aparatul prin care clasa dominanta isi
mentine dominatia. Aceastd perspectiva muta analiza de la ’de ce comit indivizii
crime?” la cine defineste crima, n ce conditii $i cu ce scop?”. Devianta devine,
astfel, un fenomen politic, nu moral sau psihologic.

Pentru a explica orice act deviant, Taylor, Walton si Young sustin ca trebuie
luate 1n considerare:

a) originile mai largi ale actului deviant in structurile sociale;

b) originile imediate ale comportamentului;

c) procesele prin care comportamentele sunt etichetate ca deviante;
d) raspunsurile sociale la etichetare;

e) factorii care previn sau incurajeaza conformitatea;

'Vezi: TAYLOR 1., WALTON P., YOUNG J. The New Criminology: For a Social Theory of Devi-
ance. London, 1973, p. 11.
2 Vezi: Ibidem, p. 48.



f) consecintele dezirabile sau nedorite ale deviantei pentru diferite grupuri.

Abordarea lor a fost revolutionara prin faptul ca a incercat sa uneasca o analiza
materiald a capitalismului cu o intelegere a modului in care indivizii actioneaza si
negociaza semnificatia sociald a comportamentelor deviante.

Una dintre contributiile centrale ale lucrarii este propunerea unei teorii sociale
complete a deviantei”, care s integreze: structura economica (productia capitalistd),
procesul de criminalizare, reactia sociald, experienta subiectiva a actorului deviant.
Autorii afirma explicit: ”Orice teorie sociald completa a deviantei trebuie sa plaseze
comportamentul deviant in totalitatea relatiilor sociale™'. Aceasta pozitie respinge
atat determinismul biologic, cat si explicatiile pur culturale, insistand asupra articu-
larii dintre structurd, putere si actiune sociala.

Taylor, Walton si Young subliniazd potentialul emancipator al deviantei:
”Devianta poate reprezenta nu doar adaptare, ci si rezistenta fatd de aranjamente
sociale opresive™. In acest sens, devianta este interpretata ca indicator al tensiunilor
structurale si ca posibil catalizator al transformarii sociale - o idee care va influenta
profund criminologia critica si studiile despre controlul social.

Anthony Platt (n.1942) a adus o contributie distincta paradigmei conflictului
prin studiul sau istoric critic asupra miscarii “child-saving” (salvare a copiilor) si a
credrii sistemului de justitie penald pentru minori. Platt porneste de la ideea centra-
1a ca delincventa juvenild nu este o realitate naturala sau obiectiva, ci un construct
social si politic, aparut intr-un context istoric specific - Statele Unite de la sfarsitul
secolului al XIX-lea si inceputul secolului XX. El arata ca miscarea reformatoare a
asa-numitilor child savers (reformatori progresisti, filantropi, moralisti) nu a avut
ca scop principal protejarea copiilor, ci disciplinarea si controlul claselor populare
urbane. Platt afirma explicit: ”Tribunalul pentru minori nu a fost creat pentru a salva
copiii, ci pentru a reglementa comportamentul celor saraci™. Aceasta afirmatie sin-
tetizeaza pozitia conflictuald a lui Platt: institutiile penale apar sub masca reformei
morale, dar functioneaza ca instrumente de control social orientate selectiv asupra
grupurilor subordonate.

In viziunea lui Platt, definirea anumitor comportamente juvenile drept “delin-
cvente” reflectd interesele si valorile clasei mijlocii dominante, nu un consens mo-
ral general. El subliniaza ca aceleasi comportamente (vagabondaj, lipsa disciplinei,
munca informald) erau tolerate sau ignorate in randul copiilor din clasele privilegi-
ate, dar criminalizate in randul copiilor din clasele muncitoare si imigrante. Aceasta
observatie se aliniaza direct paradigmei conflictului social: devianta nu este distribu-
ita egal, ci este atribuita selectiv celor lipsiti de putere, in timp ce normele dominante
sunt prezentate drept universale.

Un aspect central al analizei lui Platt este critica moralizarii deviantei. El ara-
ta cd reformatorii progresisti au combinat discursul stiintific emergent (psihologie,

"'Vezi: Ibidem, p.62.
2 Vezi: Ibidem, p.270.
3 Vezi: PLATT A. The Child Savers: The Invention of Delinquency. Chicago, 1969, p.137.



pedagogie, asistenta sociald) cu judecati morale despre familie, munca si disciplina,
legitimand astfel extinderea interventiei statului in viata privatd a familiilor sara-
ce. Devianta juvenild apare astfel nu ca problema a copilului, ci ca pretext pentru
consolidarea controlului social, intr-un context de urbanizare acceleratd, imigratie si
tensiuni de clasa.

Anthony Platt se inscrie clar in criminologia conflictuald, alaturi de Quinney,
Turk si Taylor—Walton—Young, prin accentul pus pe: puterea de definire a deviantei,
rolul statului si al institutiilor juridice; functia ideologica a reformelor penale. El
respinge explicit ideea functionalista conform céreia institutiile de control social ar
servi in mod neutru “interesului general”, sustindnd ca: ”Agentiile de control soci-
al trebuie intelese ca institutii politice”'. Lucrarea lui Platt demonstreaza concret
cum puterea defineste si institutionalizeaza anumite forme de comportament deviant
(particularmente al tinerilor din clase inferioare) sub masca bunavointei si reformei.
Aceasta analiza sustine teza centrald a paradigmei conflictului: ca definitiile deviantei
servesc intereselor grupurilor dominante, nu justitiei sau ordinii sociale impartiale.

Teoria “conflictelor codurilor culturale” este pusa in discutie prin abordarea
problematicii delincvente de Thorsten Sellin (1896-1994), care priveste infracti-
unea ca o consecintd a “conflictelor culturale” existente intre diferitele categorii si
grupuri ale societatii. Sellin arata ca conflictele culturale sunt “produse naturale ale
diferentierii sociale”, care, la randul ei, determina aparitia unor grupuri sociale vari-
ate, fiecare caracterizandu-se prin moduri de viata specifice §i printr-o necunoastere
sau Intelegere gresitd a normelor sociale si a codurilor culturale apartinand altor
grupuri. Transformarea unei culturi dintr-un tip omogen in cel eterogen este insotita
de cresterea situatiilor de conflict. De cele mai multe ori, conflictele dintre codurile
culturale pot sa apara atunci cand: aceste coduri ating granitele unor arii culturale
“contagioase”; normele sociale si juridice ale unui grup cultural se extind asupra
altui grup; membrii unui grup cultural migreaza spre alt grup cultural.

Ideea centrala a lui Sellin este ca devianta apare din conflictul dintre sisteme
normative diferite, nu dintr-o deficientd morala sau psihologica a individului. In
societdtile complexe, pluraliste, indivizii sunt socializati in coduri culturale distinc-
te, care pot intra in contradictie cu normele juridice dominante. Sellin formuleaza
aceastd idee fundamentala astfel: ”Crima este rezultatul unui conflict intre normele
de conduitd™. Aceasta propozitie marcheaza o ruptura clara fata de teoriile biologice
sau moraliste ale deviantei si introduce o abordare sociologica relationala, in care
accentul cade pe pluralism normativ si structura sociala. Sellin subliniaza ca legea
penald reflectd normele culturale ale grupului dominant, iar indivizii sau grupurile
care adera la alte sisteme de valori risca sa fie etichetati ca devianti sau criminali. El
afirma explicit: "Normele de conduita ale unui grup sunt transformate in lege de gru-
pul care controleaza mecanismele legislative™. Aceasta afirmatie plaseaza teoria lui

"'Vezi: PLATT A. The Child Savers: The Invention of Delinquency. Chicago, 1969, p.33.
2Vezi: SELLIN T. Culture Conflict and Crime. New York, 1938, p. 97.
3 Vezi: Ibidem, p. 75.
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Sellin in paradigma conflictului social, Intrucat criminalitatea nu mai este o proble-
ma de consens moral, ci un efect al raporturilor de putere dintre grupuri culturale.

Un domeniu central al analizei lui Sellin il constituie migratia si integrarea gru-
purilor minoritare. El aratd ca indivizii care provin din culturi diferite pot respecta
cu strictete normele propriei comunitati, dar pot incalca simultan normele legale ale
societdtii gazdd - nu din intentie criminald, ci din incongruentd normativa. Sellin
noteaza: “Imigrantul poate respecta normele culturii sale de origine si, tocmai prin
aceasta, poate incalca legile noii societati”!. Sellin introduce o distinctie analitica
importanta intre:

- conflict cultural primar - intre sisteme normative distincte (de exemplu, intre
cultura traditionald a unei minoritati si legea statului);

- conflict cultural secundar - conflicte interne intr-un sistem cultural aflat in schim-
bare (urbanizare, modernizare).

Aceastd distinctie permite o intelegere nuantatd a dinamicii deviantei in
societdtile moderne, in care normele nu sunt stabile sau omogene.

In viziunea lui Sellin, un prim tip de conflict dintre codurile culturale este di-
ferit de conflictul din interiorul unei culturi aflate in schimbare. Conflictul generat
de contactul dintre sisteme culturale, indiferent de nivelul de dezvoltare al acestora,
se Tnregistreazd in cazuri cand conduita membrilor unui grup va fi considerata ca
“anormala” sau “ilegald” de citre un alt grup cultural. In afard de aceste conflicte
intre codurile culturale, pot exista si conflicte intre “normele de conduitd” nu numai
ale unor grupuri diferite, ci i in cadrul aceluiasi grup. Aceste conflicte, considera-
te ca “produse secundare ale vietii culturale”, determina aparitia unui ansamblu de
conditii sociale, caracterizat prin divergenta si eterogenitatea influentelor pe care le
resimt indivizii. Conflictul cultural generat de aceasta situatie se va reflecta pe plan
psihologic prin acceptarea unor valori si norme orientative dualiste, caracterizate,
de cele mai multe ori, prin atitudini §i comportamente agresive sau distructive. Desi
aceste conflicte culturale devin generatoare de delincventd numai in cazul in care
sunt constientizate de cétre indivizi, Sellin nu explica mecanismele psihosociale prin
care diferitele contradictii aparute intre “codurile culturale” sau intre “normele de
conduita” pot determina aparitia unor comportamente infractionale. Cu toate aces-
tea, Sellin ramane un autor fundamental, deoarece a demonstrat ca devianta este
adesea produsul diversitatii sociale, nu al esecului moral.

Generalizand paradigma conflictului evidentiaza ca grupurile cu putere au ca-
pacitatea de a defini ce este considerat deviant sau criminal. Aceastd putere nu este
neutrd, ci serveste interesele celor care o exercita. Legea nu este aplicata uniform.
Comportamentele clasei muncitoare sunt criminalizate mai frecvent si mai sever
decat comportamentele cu aceeasi grad de pericol comise de persoane cu putere
socio-economicd. Devianta nu provine din patologie individuala, ci din inegalitati
structurale si din conditii de viatd care fac anumite comportamente probabiliste

''Vezi: Ibidem, p. 63.



pentru anumite grupuri sociale. Actul deviant nu este o proprietate intrinseca a
unui act. Acelasi comportament poate fi interpretat diferit in functie de care per-
soand 1l comite, de puterea acelei persoane si de preocuparile grupului dominant.
Sistemul de justitie penald (politie, instante de judecata, penitenciare) functioneaza
pentru a mentine si consolida pozitia grupurilor dominante, nu pentru a realiza
justitia impartiald.

Pana in prezent, teoreticienii conflictului au tendinta de a considera ca disputele
sociale duc la coercitie: mai specific, constrangerea deviantilor de cétre grupurile
dominante. Ideea este cd, pe masura ce scala dezbaterii sociale creste, poate deveni
din ce in ce mai evident ca aprobarea cooptativa poate fi o strategie mai eficienta de-
cat dezaprobarea coercitiva, iar membrii grupurilor dominante pot fi mai predispusi
decat membrii grupurilor subordonate sa sustind acest tipar de schimbare'.

Cutoate ca paradigma conflictului a adus perspective importante asupra deviantei
si criminalitatii, a primit si critici semnificative din partea cercetatorilor. Paradigma
conflictului, In forma sa initiald, a concentrat putina atentie pe alti factori importanti
de inegalitate, cum ar fi rasa si genul. Criticii au sustinut ca o analiza intersectionala
mai bogatd este necesara. Se mai subliniaza cd paradigma conflictului, prin focusul
pe structuri si putere, neglijeaza factorii individuali ai comportamentului criminal
(motivatii psihologice, circumstante situationale, alegeri rationale). Unele aspecte
ale paradigmei conflictului au primit un sprijin empiric limitat fiindca demonstrarea
unei relatii directe si cauzale intre dinamica puterii si comportamentele criminale
specifice ramane problematica.

3.1.4. Paradigma interactionalismului simbolic

Paradigma interactionalismului simbolic reprezinta o abordare fundamental di-
ferita de intelegere a deviantei comparativ cu perspectivele functionalista si cea a
conflictului. In loc si se focalizeze pe structurile sociale mari sau pe lupta pentru pu-
tere, interactionalismul simbolic se concentreaza pe modul in care indivizii creeaza
si negociaza semnificatii prin interactiuni zilnice. Principala premisa este ca devianta
nu este o proprietate intrinseca a unui act, ci rezultatul unui proces social de definitie
si reactie.

George Herbert Mead (1863-1931) este recunoscut drept fondatorul teoretic
al interactionismului simbolic, o paradigma sociologicd centratd pe analiza procese-
lor micro-sociale prin care realitatea sociald, identitatea si normele sunt construite
si mentinute prin interactiune. Spre deosebire de abordarile structural-functionaliste
sau conflictualiste, Mead muta accentul explicativ de la constrangerile structura-
le externe catre dinamica simbolicd a relatiilor sociale si catre rolul limbajului in
formarea sinelui si a ordinii sociale. Desi Mead nu a formulat o teorie explicita a
deviantei, cadrul sdu conceptual oferd o baza esentiald pentru intelegerea deviantei

' Vezi: HAGAN J., SILVA T.E., Simpson J.H. Conflict and consensus in the designation of devi-
ance. In: Oxford Journals. Social Forces, Vol. 56, N. 2., Decembre 1977. p.320-340.
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ca produs al proceselor de definire sociald, anticipand dezvoltarile ulterioare ale teo-
riilor etichetarii si ale criminologiei interactioniste.

In lucrrile sale Mead argumenteazi ci sinele nu este o entitate preexistenta indi-
vidului, ci rezultatul unui proces social de internalizare a semnificatiilor impartasite.
El afirma explicit ca sinele apare in experienta ca rezultat al interactiunii sociale™".
Aceasta perspectiva subliniaza faptul ca identitatea individuala este constituita prin
relatii sociale si ca normele sociale devin operative doar prin asumarea lor simbolica
de catre actori.

Pentru Mead, sine-ul nu este ceva fix, ci o constructie sociald care evolueaza
prin intermediul interactiunilor cu altii. Mead a sustinut ca sine-ul nu poate fi intro-
spectiv, fiindca existd doar in interactiune. In afara interactiunii, sine-ul nu exista.
Acest concept revolutionar a sfidat notiunile traditionale asupra identitatii umane.
Mead a dezvoltat o distinctie critica intre doud aspecte ale sinelui. ”Eul” este realita-
tea pe care o experimentam din interior - aspectul creativ al individului. “Sinele” este
obiectul auto-constientei noastre - corpul nostru fizic perceput de altii, reprezentand
componenta sociald. Identitatea finala este rezultatul interactiunii dintre aceste doua
componente. Mead a introdus si conceptul de celdlalt generalizat - ansamblul com-
plex de atitudini, norme, reglementari si modalitati de a vedea lumea internalizata de
un individ. Aceasta este legatura dintre individ si grupurile sociale la care apartine.
Prin adoptarea perspectivei acestui celalalt generalizat, indivizii Invata sa-si regle-
menteze propriul comportament conform normelor sociale.

Mead a teoretizat dezvoltarea sinelui prin diferite etape de copilarie. In stadiul
de joc copiii incep sa-si dezvolte sinele prin a juca roluri care nu sunt ale lor - joaca
doctori, astronauti, supereroi. Prin aceasta activitate, copiii devin constienti ca exista
o diferenta intre ei si rolul pe care il joaci. In stadiul de joc structurat, copiii invata
complexitatea rolurilor multiple si a consecintelor actiunilor lor intr-un context mai
organizat.

Mead acorda un rol central limbajului si simbolurilor in organizarea vietii so-
ciale. El afirma ca ”limbajul este mecanismul prin care individul isi poate asuma
rolurile altora si poate deveni obiect pentru sine”. Aceasta idee este esentiald pentru
intelegerea proceselor de etichetare sociald: devianta apare si se consolideaza prin
definitii simbolice, prin discursuri institutionale si prin interactiuni repetitive in care
anumite comportamente sunt desemnate ca problematice sau inacceptabile. Desi
Mead nu analizeaza explicit criminalitatea sau controlul social, implicatiile teoriei
sale sunt profunde pentru sociologia deviantei. Ordinea sociald nu este mentinutd
exclusiv prin sanctiuni formale, ci prin consens simbolic si prin internalizarea nor-
melor. In acest sens, devianta reprezinta nu doar o abatere de la reguli, ci un feno-
men revelator pentru limitele consensului social si pentru procesele de negociere a
sensurilor. Asa cum remarca Mead, “societatea existd in si prin actele de comunicare
' Vezi: MEAD G. H. Mind, self, and society: From the standpoint of a social behaviorist. Chi-

cago, 1934. p. 135.
2 Vezi: Ibidem, p. 73.




ale membrilor sai”, ceea ce implica faptul ca redefinirea normelor este un proces

continuu.

In concluzie, perspectiva lui George Herbert Mead oferd un cadru teoretic
fundamental pentru intelegerea deviantei ca proces social interactiv, construit prin
limbaj, simboluri si relatii. Interactionismul simbolic evidentiaza caracterul relativ,
negociat si contextual al normelor sociale si demonstreaza ca devianta reflectd dina-
mica identitatii si a ordinii sociale, mai degraba decat simple disfunctii individuale
sau structurale.

Herbert Blumer (1900-1987) a fost studentul lui Mead si a construit asupra
ideilor sale, dand teoriei forma si numele ei. In 1937, Blumer a introdus termenul
interactionalism simbolic. Contributia sa majord constd in formularea explicita a
premiselor interactionismului simbolic si in deplasarea accentului explicativ de la
structurile sociale obiective catre procesele de interpretare prin care actorii confera
sens realitatii sociale. Din aceasta perspectiva, devianta nu este o proprietate inerenta
a comportamentului, ci rezultatul unui proces social de definire, negociere si etiche-
tare. El a sintetizat teoria lui Mead in trei premise concise care devin baza tuturor
analizelor ulterioare:

1) oamenii actioneaza in baza semnificatiilor pe care le acorda lucrurilor, nu pe baza
reactiilor directe. Aceasta premisa pune accent pe semnificatie ca intermediar
intre stimul si raspuns;

2) semnificatiile nu sunt fixate la inceput; ele provin din interactiunea sociala. Oa-
menii interactioneaza prin a interpreta si defini actiunile unii altora, nu doar prin
a reactiona direct;

3) semnificatiile nu sunt statice, ci sunt continuu modificate in timp ce oamenii fac
fata experientelor noi, oferind flexibilitate si dinamism in procesul social.

Un element central al contributiei lui Blumer este accentul pus pe definirea
situatiei, concept preluat si dezvoltat din traditia Scolii de la Chicago. El subliniaza
ca “actiunea comuna depinde de modul in care participantii definesc si interpreteaza
situatia in care se afla”!. in domeniul deviantei, acest lucru inseamni ca reactiile
sociale — sanctiunea, toleranta sau indiferenta — depind de interpretarile colective
ale actului, nu de caracteristicile sale obiective. Pentru Blumer, societatea nu este
o realitate solida si stabild, ci rezultatul unui acord temporar intre indivizi privind
semnificatii comune. Desi indivizii experimenteaza realitatea sociala ca fiind predic-
tibila si stabild, in realitate, aceasta este continuu negociata. Sub suprafata aparenta
a ordinii sociale, exista un proces complex si activ in care fiecare actor interpreteaza
situatia, cantareste optiuni si considera alternative.

Din punct de vedere metodologic, Blumer pledeazd pentru metode calitative si
exploratorii, capabile sd surprinda procesele interpretative ale actorilor. El sustine ca
“pentru a intelege actiunea umana, cercetatorul trebuie sa patrunda in lumea empirica
a actorilor si s vada lucrurile din perspectiva lor’. Aceasta pozitie a influentat deci-

"'Vezi: BLUMER H. Symbolic interactionism: Perspective and method. Berkeley, 1969, p. 81.
2 Vezi: Ibidem, p.51.




siv cercetarile etnografice asupra deviantei, subculturilor si marginalitatii sociale. In
concluzie, contributia lui Herbert Blumer consta in consolidarea interactionismului
simbolic ca paradigma interpretativa majora si in redefinirea deviantei ca proces so-
cial emergent. Prin accentul pus pe semnificatie, interactiune si interpretare, Blumer
demonstreaza ca devianta reflectd dinamica relatiilor sociale si a puterii simbolice
de a defini normalitatea, oferind astfel un cadru teoretic indispensabil sociologiei
contemporane a deviantei.

Edwin Sutherland (1883-1950) a aplicat principiile interactionalismului sim-
bolic la intelegerea comportamentului criminal prin dezvoltarea teoriei asocierii
diferentiale. Teoria sa a reprezentat o rupere radicala de explicatiile psihologice sau
biologice ale criminalitatii. Comportamentul deviant nu este ereditar sau rezultatul
unei patologii psihologice. Este invatat prin interactiuni sociale, in special in cadrul
grupurilor intime si primare, cum ar fi familia si prietenii'. Aceasta afirmatie consti-
tuie premisa de baza a teoriei asocierii diferentiale si respinge ideea conform careia
criminalitatea ar fi rezultatul unor impulsuri instinctuale sau al unor deficiente bio-
logice. Pentru Sutherland, individul deviant nu este fundamental diferit de individul
conformist; diferenta consta in tipurile de definitii normative la care a fost expus in
cadrul relatiilor sale sociale.

Potrivit acestei teorii, mediul joaca un rol major in a decide ce norme aleg oa-
menii si incalce. In special, persoanele dintr-un grup de referinti anumit ofera norme
de conformitate si devianta, influentdnd astfel in mod semnificativ modul in care
ceilalti privesc lumea, inclusiv cum reactioneaza. Oamenii, de asemenea, isi invata
normele din diverse agentii de socializare-parinti, profesori, ministri, familie, pri-
eteni, colegi de munca si mass-media. Pe scurt, oamenii invatd comportamentele
criminale, asemenea altor comportamente din interactiunile lor cu ceilalti, in special
in grupuri intime.

Un aspect esential al teoriei lui Sutherland este accentul pus pe interactiunea
sociala directa. El subliniaza ca “invatarea comportamentului criminal are loc prin
interactiune cu alte persoane, intr-un proces de comunicare™. Aceasta comunicare nu
se limiteaza la transmiterea tehnicilor infractionale, ci include si invatarea motivelor,
impulsurilor, justificarilor si atitudinilor care fac posibila actiunea devianta. Astfel,
devianta este inseparabild de limbaj, simboluri si procese de definire a situatiei, ceea
ce apropie teoria lui Sutherland de interactionismul simbolic dezvoltat de Mead si
Blumer. Sutherland insista ca nu toate relatiile sociale au aceeasi influenta asupra in-
dividului. El introduce notiunea de asociere diferentiald pentru a sublinia ca impactul
relatiilor depinde de frecventa, durata, prioritatea si intensitatea acestora. De exem-
plu, relatiile timpurii, emotional semnificative si frecvente au un potential mult mai
mare de a transmite definitii favorabile sau nefavorabile deviantei decat contactele
superficiale sau ocazionale.

"'Vezi: SUTHERLAND E.H. Principles of criminology (4th ed.). Philadelphia, 1947, p. 6.
2 Vezi: Ibidem, p. 74.



Indivizii absorb definitii, atitudini si tehnici legate de devianta din cei cu care
se asociaza. Aceastd invatare se intampla prin aceleasi mecanisme prin care se invata
orice alt comportament - prin contact cu persoane intime de la care se invata nu doar
comportamentul, ci si motivatiile, rationalitdtile si atitudinile aferente.

Una dintre cele mai inovatoare contributii ale lui Sutherland este extinderea
conceptului de deviantd asupra criminalitatii gulerelor albe. El contestd ideea do-
minanta conform careia criminalitatea este specificd claselor sociale inferioare, afir-
mand ca “crimele gulerelor albe sunt comise de persoane respectabile si cu statut
social ridicat, In cursul ocupatiei lor”. Aceasta afirmatie demonteaza stereotipurile
criminologice clasice si evidentiaza caracterul structural si institutional al deviantei
in societatile moderne. Sutherland subliniaza ca aceste forme de criminalitate sunt
adesea invizibile statistic si social, deoarece "comportamentele ilegale ale oamenilor
de afaceri sunt tratate administrativ sau civil, nu penal”.

Conceptul cheie al teoriei este raportul dintre definitiile favorabile si nefavora-
bile ale incdlcarii legii. Probabilitatea ca cineva sa devina deviant creste cand este
expus unui numdr mai mare de definitii favorabile de violare a legii decét definitii
nefavorabile. Acest raport nu este static; poate fi schimbat prin noi interactiuni so-
ciale. De aceea, teoria lasd loc pentru ca criminalii sd-si schimbe cursul si sa devina
oameni conformi. De exemplu, daca cineva doreste sa devina hot, trebuie sd se asoci-
eze cu hoti care vor practica nu doar cum se fura, ci si ideologia si rationalitatile care
fac ca furtul sa para justificat sau acceptabil. Din perspectiva teoretica, contributia lui
Sutherland constd Tn mutarea accentului de la individ la mediul social de invatare, de
la cauze interne la procese relationale. Devianta nu este un esec moral individual, ci
rezultatul integrarii intr-un sistem de relatii care normalizeaza incalcarea normelor.
In acest sens, teoria sa se inscrie intr-o viziune profund sociologici asupra compor-
tamentului deviant.

Teoria a fost criticatd pentru c@ nu explica originile primului caz al unei definitii
favorabile - cum apare prima abatere de la norma? De asemenea, neglijeaza crimele
pasionale si crimele motivate de aviditate, in care actorul nu pare sa aiba mai multe
definitii favorabile decat nefavorabile. In plus, teoria a fost criticati ca fiind prea
largd si dificil de masurat empiric.

Edwin Lemert (1912-1996) a adus o contributie criticd teoriei interactiona-
lismului simbolic prin introducerea distinctiei dintre devianta primard si devianta
secundara. Aceasta a devenit fundamentald pentru intelegerea proceselor de etiche-
tare si a impactului acestora. Devianta primara este actiunea initiala de incélcare a
normelor sociale. Lemert a remarcat ca incalcari ale normelor sunt comune tuturor
- toatd lumea incalcd o anumitd reguld o datd. Cu toate acestea, devianta primara
nu produce o internalizare a unei identitati deviate. Ea nu duce la o autoidenticare
permanenta ca deviant. De exemplu, dacd un adolescent furd ceva din magazin dar
nu este prins, sau daca este prins si parintii ii aratd doar ca acesta este gresit fara a-1
eticheta permanent, aceasta ramane devianta primara. Devianta secundara nu este



simplu o incalcare suplimentara a normelor. Este o incalcare care rezulta dintr-o re-
aliniere a sine-ului individului cu devianta insdsi. Individul internalizeaza eticheta
pe care i-a impus-o0 societatea si 0 accepta ca parte a identitatii sale'. Procesul este
o spirald vicioasa. Comportamentul initial (minor) provoaca o reactie sociald, care
duce la etichetare, ceea ce provoaca resentiment si comportament defensiv, urmat de
reactii mai puternice, internalizare a etichetei, si apoi asociere cu alti devianti care
nu viad comportamentul ca problematic. In final, individul manifestd deviantd mult
mai grava ca raspuns la interactiunile sociale si la eticheta pe care a fost fortat sa o
accepte. Devianta secundara este adesea mai severa decat devianta primara si, ceea
ce este mai important, este caracteristica unei identitati de sine si sociale interiorizate
ca deviant. Individul cu devianta secundara este mult mai probabil sa se alinieze cu
alti devianti si sa continue comportamentele deviante ca parte a unei noi identitati
sociale.

Lemert accentueaza rolul institutiilor de control social in producerea deviantei
secundare, aratand ca sanctiunile formale si informale pot avea efecte paradoxale. El
noteaza ca “reactiile sociale menite sa controleze devianta pot, in anumite conditii,
sa o amplifice™. Astfel, interventia politiei, a instantelor sau a institutiilor psihiatrice
poate consolida marginalizarea individului si il poate impinge cétre cariere deviante
stabile. In concluzie, Edwin Lemert oferd o perspectiva esentiald asupra deviantei
ca proces social construit, In care etichetarea, stigmatizarea si interiorizarea statu-
tului deviant joaca un rol central. Teoria sa ramane fundamentala pentru intelegerea
mecanismelor prin care societdtile moderne produc marginalitate si pentru analiza
criticd a sistemelor de control social.

Howard Becker (1928-2023) este unul dintre cei mai influenti sociologi ai
deviantei, iar contributia sa majora consta in dezvoltarea si popularizarea teoriei eti-
chetarii. In centrul abordrii lui Becker se afla ideea ca devianta nu este o proprie-
tate intrinseca a unui act, ci o consecintd a reactiei sociale si a etichetarii publice.
Aceastd paradigma marcheaza o ruptura decisiva fatd de explicatiile functionaliste
sau biologice ale deviantei, plasdnd accentul pe dinamica simbolica si relationald a
comportamentului deviant.

Sociologul Becker a schimbat fundamental modul in care se gandea devianta,
nu a intrebat de ce oamenii comit acte deviate ci mai degraba - cum si de ce sunt anu-
mite acte/persoane etichetate ca deviante. Devianta nu este o proprietate a actului
in sine; este o consecinta a aplicarii de reguli si sanctiuni de catre altii unui ofensor.
Deviantul este cel cdruia i s-a aplicat cu succes eticheta; comportamentul deviant
este comportamentul pe care oamenii il eticheteaza ca atare.

Becker introduce conceptul de cariera devianta, explicind modul in care eti-
cheta atribuita initial unui individ poate sd-1 modeleze identitatea si traseul social. El
noteaza cd “dupad ce o persoana a fost declarata devianta, toate actiunile sale viitoare

''Vezi: LEMERT E.M. Social pathology: A systematic approach to the theory of sociopathic be-
havior. New York, 1951, p.75-76.
2 Vezi: Ibidem, p. 78.



vor fi evaluate in lumina acestei etichete, iar individul insusi poate incepe sa se com-
porte conform ei”!. Aceastd idee este complementara teoriei lui Edwin Lemert pri-
vind devianta primara si secundara, insa Becker adauga o perspectiva mai detaliata
asupra proceselor institutionale si sociale care consolideaza statutul deviant.

Tipologia modului in care indivizii se raporteaza la reguli este urmatoarea:
conformisti (respecta regulile si sunt considerati respectabili); devianti pur (incalca
regulile si sunt etichetati ca devianti); devianti secret (incalca regulile, dar nu sunt
descoperiti); fals acuzati (nu incalca regulile, dar sunt etichetati gresit ca devianti).
Becker a remarcat ca eticheta devianta poate deveni statutul principal al unei per-
soane. Acest statut predominant prevaleaza pe toate celelalte identitati. O persoana
care este mama, profesor, activist, devine n ochii societdtii ’criminald”, iar aceasta
identitate devine cea care domina toate interactiunile. Astfel, identitatea deviantd nu
este doar o etichetd, ci o transformare fundamentala a modului 1n care individul este
tratat s1, In consecinta, a modului in care se considera pe sine.

O contributie esentiald a lui Becker consta in analiza contextului social si a
puterii in definirea deviantei. El subliniaza ca ”grupurile care au putere de a defini si
aplica reguli sociale pot determina cine este deviant si cine nu”. Aceasta observatie
evidentiaza dimensiunea inegald a controlului social si explica de ce anumite com-
portamente sunt tolerate la unii indivizi, dar sanctionate la altii, In functie de statutul
social, resursele si pozitia actorilor. Becker a introdus conceptul de “antreprenor
moral” - persoane aflate in pozitii de putere care creeaza si impun reguli. Acestia pot
fi: creatorii de reguli (persoane care promoveaza noi reguli, adesea vazute pe sine ca
“cruciati ai reformei” care luptd impotriva unei “probleme sociale amenintatoare”,
motivatiile lor pot fi benevole - protectia cuiva sau egoiste - elevarea propriului
statut social; aplicatorii de reguli (politisti, judecdtori, avocati care implementeaza
regulile, ei au autoritate institutionald si pot defini de facto cine este si cine nu este
deviant)”.

Becker a descris cum eticheta initiaza o cariera de devianta. Procesul este: in-
dividul este etichetat public ca deviant — se confrunta cu respingere din partea mai
multor grupuri sociale — se asociaza cu alti etichetati — implicare mai profunda in
devianta. Pentru Becker, devianta nu este neaparat o caracteristica inndscutd sau o
alegere unica, ci rezultatul unui proces social care se desfasoara in timp.

Becker a pus accent pe simpatia sociologului fatd de “’subiectii defavorizati”.
El a argumentat cd cercetdtorul trebuie sa inteleagd perspectiva celui etichetat, iar
atunci cand se ia o pozitie (fie de partea celui etichetat, fie de partea sistemului),
ambele perspective vor fi acuzate de partinire. Paradoxul este inevitabil, iar cer-
cetatorul trebuie sa fie constient de aceastd ambiguitate morald. Extinzand analiza
asupra subculturilor deviante, el arata ca indivizii marginalizati sau exponentii unor
grupuri alternative pot dezvolta valori si norme proprii, care intrd in conflict cu nor-
mele dominante. El noteaza ca ”pentru membrii subculturilor deviante, ceea ce este
considerat deviant de catre societatea dominanta poate fi normal si chiar admirabil”.

"'Vezi: BECKER H.S. Outsiders: Studies in the sociology of deviance. New York, 1963, p.44.




Aceasta reafirma ideea ca devianta este un fenomen relativ si contextual, dependent

de interpretarile simbolice ale diferitelor grupuri sociale'.

In concluzie, Howard S. Becker consolideazd perspectiva interactionista
asupra deviantei, demonstrand ca eticheta sociala, reactiile institutionale si normele
dominante definesc si produc devianta. Prin accentul pe cariera deviantd, contextul
social si puterea de a defini normele, teoria sa ramane un reper central in sociologia
deviantei si ofera un cadru teoretic aplicabil cercetarilor contemporane asupra
marginalitdtii s1 conflictului social.

Erving Goffman (1922-1982) a adus o perspectiva distincta interactionalismu-
lui simbolic prin studiul profund al stigmei si a modului in care indivizii gestioneaza
impresiile in prezenta stigmei. Goffman defineste stigma ca o caracteristica profund
discreditantd care devine o marcd permanentd pe caracter. O stigma nu este pur si
simplu o caracteristica fizica sau comportamentald; este un construct social. Terme-
nii normal s1 stigmatizat sunt relationali - ceea ce este stigmatizat Intr-un context
poate fi normal in altul.

Goffman a distins doua tipuri principale de stigma:

1) Discreditata - Stigma este vizibila si cunoscutd de ceilalti. De exemplu, un han-
dicap fizic este imediat evident. Individul nu poate ascunde stigma si trebuie sa
gestioneze interactiunile stiind ca stigma este cunoscutd;

2) Discreditabila - Stigma este invizibila si poate fi ascunsd. De exemplu, un cazier
penal sau o maladie psihica pot fi ascunse. Individul trebuie sa decida cui sa 1i
dezvaluie stigma si cum sa se prezinte ca “normal”.

Pentru Goffman, stigmatizarea nu se intdmpla in vid; se intampla in procesele
continue de interactiune intre normali si stigmatizati. Cei normali performeaza nor-
malitatea prin comparatie cu stigmatizati, vad stigmatizatii ca exceptionali pentru
orice realizare mica (deoarece au asteptari scazute), si se pozitioneaza ca Superiori.

Pentru cei stigmatizati, procesele sunt mai complexe. Acestia pot experimenta
anxietate in situatii sociale mixte, pot deveni defensivi, pot ascunde aspecte ale stig-
mei sau pot adopta o atitudine de bravada. Cautand alti stigmatizati, acestia formeaza
grupuri si subculturi cu limbaj si simboluri proprii, manifestand “’solidaritatea gru-
pului intern”. Cand stigma este discreditabila, se angajeaza n “gestionarea impresi-
ilor”, incercand sa “treacd” ca “normali” sau folosind “dizidentificatori” pentru a se
prezenta ca fiind normali.

Un concept central introdus de Goffman este managementul identitatii, proces
prin care persoanele stigmatizate incearca sa controleze modul in care sunt perce-
pute de ceilalti. El noteaza ca “individul stigmatizat dezvolta strategii de control al
impresiei pentru a minimiza efectele dezaprobarii sociale’. Acest mecanism poate
include ascunderea caracteristicilor stigmatizante, reinterpretarea lor sau negocierea
identitatii In cadrul relatiilor sociale. Goffman subliniazd ca stigmatul afecteaza nu

''Vezi: Ibidem, p. 52.
2 Vezi: GOFFMAN E. Stigma: Notes on the management of spoiled identity. Touchstone, 1963,
p.43.



doar perceptia externd, ci si autoidentitatea individului: ”’stigma nu afecteaza doar
modul in care altii vad persoana, ci si felul in care persoana se vede pe sine”. Aceasta
idee este cruciala pentru analiza deviantei secundare, ilustrand modul in care etiche-
tarea sociala produce efecte psihosociale si sociale durabile.

De asemenea, Goffman exploreaza interactiunea dintre stigmat si controlul so-
cial informal, ardtand cd “reactiile sociale la deviantd nu se limiteaza la sanctiuni
formale, ci includ si evaluari, presiuni si ostracizare la nivelul vietii cotidiene”. Ast-
fel, devianta este constituita atat de comportamentele efective, cat si de perceptiile si
reactiile celor din jur.

Goffman a studiat institutii precum Inchisorile si spitalele psihiatrice, unde
societatea controleazi viata individului. In aceste institutii, stigma individului este
perpetuatd si amplificatad prin procesul institutional de degradare si dezumanizare,
care Tncepe odata cu intrarea in institutie. El a adoptat o perspectiva dramaturgica,
sugerand ca oamenii actioneaza ca niste actori care interpreteaza roluri. Acestia au
comportamente front stage” (ceea ce aratd publicului) si comportamente “back
stage” (cum se comportd in privat). Pentru cei stigmatizati, gestionarea impresiilor
devine o munca emotionala continud; acestia trebuie sa gestioneze reactiile altora
la stigma lor si sd incerce sd mentind o identitate pozitivd in fata discrimindrii si
respingerii.

In concluzie, Erving Goffman oferd o perspectivd esentiald asupra deviantei
ca proces social interactiv, in care stigmatul si reactiile sociale genereaza identitati
deviante si influenteazd experienta personald si sociald a indivizilor. Teoria sa
completeaza abordarile interactioniste si etichetarea, evidentiind dimensiunea
simbolica, relationala si subiectiva a deviantei.

in ansamblu, temele centrale ale interactionalismului simbolic in deviantd sunt
multiple. Devianta nu este o calitate intrinseca a unui act. Acelasi comportament poa-
te fi normal, acceptabil sau chiar laudabil intr-un context si deviant in altul. Devianta
este creatd prin procese sociale de definitie si etichetare. Cine are puterea de a eti-
cheta si cine este etichetat sunt intrebari cruciale. Persoanele in pozitii de autoritate
(politie, judecatori, mass-media) au capacitatea de a marca pe cineva ca deviant.
Etichetele nu sunt pasive; ele transforma sine-le si in consecintd, comportamentul.
Devianta amplificata este adesea rezultatul direct al proceselor de etichetare. Inter-
actionalismul simbolic se focalizeazd pe detaliile zilnice ale interactiunilor - cum
oamenii vorbesc, ce semne folosesc, cum negociaza semnificatii - pentru a intelege
fenomenele sociale mai largi. Ce asteptari au pentru indivizi are o importanta centra-
la. Oamenii actioneazd pe baza semnificatiilor pe care le acorda, nu pe baza realitatii
obiective. Etichetarea initiazd adesea o traiectorie prin care o devianta initiala si mi-
nora devine o carierd durabila de deviantd. Devianta nu este inndscuta, ereditara sau
rezultatul unei patologii. Este invatata prin interactiuni cu altii.

O tema unificatoare a interactionalismului simbolic este ideea ca sinele nu este
ceva fix, ci este continuu construit si reconstruit prin interactiuni sociale. Aplicand
acest concept la deviantd, Becker, Lemert si Goffman au ardtat cum etichetarea so-
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ciald transforma sinele si, prin urmare, comportamentul. Atunci cand cineva este
etichetat ca ”deviant”, aceasta eticheta nu este doar o descriere externa; ea este inter-
nalizatd si devine parte din auto-conceptia individului. Odata ce eticheta a fost inter-
nalizatd, aceasta influenteaza comportamentul — indivizii tind sa-si traiasca identita-
tea conform etichetei pe care au acceptat-o.

Cu toate cd interactionalismul simbolic a oferit perspective revolutionare
asupra deviantei, a avut si unele critici. Cea mai des citatd criticd este ca
interactionalismul simbolic neglijeaza structurile sociale mari, istoricul, politica
si inegalitatile economice. Prin focusarea exclusiva pe interactiuni fata in fata,
teoria poate ignora cum clasa socio-economica, rasa si genul influenteaza cine
este etichetat si cum. Etichetarea nu se intampla intr-un vid; grupurile cu putere
economica si politicdA au mai multa capacitate de a eticheta si de a impune
definitiile lor. Paradigma etichetarii nu explica de ce oamenii comit devianta
initial. De ce vine prima devianta? Paradigma se focalizeaza pe reactia sociald, nu
pe cauzele comportamentului deviant initial. Nu toti deviantii sunt etichetati si nu
toti etichetatii internalizeaza eticheta. Unii oameni au rezilenta si capacitate de a
rezista etichetarii. Teoria nu conteaza pentru acei oameni care comit crime serioase
intentionat si care nu au fost creati ca devianti prin etichetare. Unii critici au
remarcat ca interactionalismul simbolic neglijeaza rolul emotiilor si al diferentelor
psihologice in determinarea comportamentului.

3.1.5. Orientdri fenomenologice in domeniul criminologiei §i penologiei

Orientarile fenomenologice in criminologie si penologie reprezinta o abordare
fundamentald noua care se distanteazi de perspectivele traditionale pozitiviste. In
loc sa caute cauzele obiective ale crimei sau sa aplice legi universale ale compor-
tamentului deviant, abordarea fenomenologica se concentreaza pe experienta traita,
semnificatiile si procesele prin care indivizii i societatea creeaza si negociaza rea-
litatea crimei si deviantei. Aceasta orientare oferd un cadru teoretic inovator pentru
analiza deviantei si criminalitatii, prin evidentierea perspectivei subiective si a sen-
surilor atribuite actelor sociale.

Edmund Husserl (1859-1938) a dezvoltat fenomenologia ca metoda de a
intelege structurile fundamentale ale experientei si constiintei. Un concept central
in gandirea lui Husserl este intentionalitatea - ideea ca constiinta este intotdeau-
na directionatd catre ceva. Nu este o constiintd pasiva care primeste informatii din
lume; este o constiintd activa care se angajeaza cu obiectele si fenomenele.

Pentru Husserl, metoda fenomenologica implica epoché (sau reductiei feno-
menologice) - suspendarea temporara a judecatilor noastre despre existenta lumii
externe. Aceasta ne permite sa ne concentram pe modul in care fenomenele apar si
sunt experimentate, departe de presupozitiile teoretice preconcepute. Prin aceastd
metoda, Husserl sustinea ca putem descoperi esenta unui fenomen - caracteristicile
sale fundamentale si structurale. El sustine cd “esenta oricarui fenomen poate fi



intuitd doar printr-o analiza atenta a constiintei care il traieste”'. Aceasta inseamna
ca deviantul sau infractorul nu poate fi inteles doar prin etichete, statistici sau nor-
me exterioare, ci prin trairile, motivatiile si constructiile sale subiective.

Orientarea fenomenologica evidentiaza si subiectivitatea normelor sociale. Ac-
tele considerate deviante sau criminale nu sunt simple incélcari ale legii obiective,
ci actiuni Incarcate de sensuri sociale si culturale, interpretate diferit de grupurile
implicate. In termeni husserlieni, devianta apare ca o intentionalitate sociala, adi-
ca un fenomen care exista in modul in care este trait si perceput de actorii sociali.
Astfel, devianta nu este doar un obiect de control social, ci o experientd sociald si
subiectiva.

Martin Heidegger (1889-1976) a extins fenomenologia in directia ontologiei -
studiul fiintei si existentei. Pentru Heidegger, existenta umana nu este doar prezentd
pasiva in lume, ci angajament activ si continuu cu lumea. Conceptele de autenticita-
te versus inautenticitate sunt centrale pentru Heidegger - existenta autentica implica
a fi adevarat cu sine si responsabil pentru propriile alegeri, in timp ce existenta inau-
tentica implica a se pierde in conventiile sociale si in multime. Aplicand aceste idei
la criminologie, perspectiva heideggeriana sugereaza ca comportamentul deviant nu
poate fi inteles doar prin referintd la determinismul cauzal, ci trebuie analizat ca ex-
presie a libertatii si responsabilitatii ontologice a individului.

Heidegger afirma ca actele deviante sau criminale nu pot fi intelese doar ca
incalcari ale normelor, ci ca manifestari ale unei libertéti existentiale traite, in care
individul interpreteaza si negociaza semnificatia lumii si a propriei actiuni?. Abate-
rea de la norma poate fi rezultatul confruntarii individului cu constrangerile sociale
si a unei alegeri existentiale autentice, nu doar ca simpla incélcare a legii. Aborda-
rea heideggeriana evidentiaza dimensiunea subiectiva a deviantei, punand accent
pe intentionalitatea si constiinta actorului. Comportamentele considerate deviante
trebuie analizate din perspectiva modului in care actorul le intelege si le integreaza
in proiectul siu de existentd: ”In fiecare actiune existd o orientare existentiala, o
alegere intre autenticitate si conformism, care confera sens fiecirei conduite”. In
concluzie, Heidegger ofera o perspectiva profund subiectiva si existentiala asu-
pra deviantei, completand teoriile fenomenologice si interactioniste. El arata ca
intelegerea deviantei nu poate fi redusa la norme, sanctiuni sau functii sociale, ci
trebuie analizata in lumina sensului personal si experientei trdite a actorului.

Filozofii existentialisti, precum Jean-Paul Sartre (1905-1980), subliniaza
ca existenta precede esenta - oamenii nu sunt nascuti cu o natura fixa, ci sunt liberi
si-si creeze fiinta prin alegeri succesive. In context criminologic, aceasta sugereaza
ca indivizi nu sunt determinati sa devina criminali prin factori genetici sau sociali,
ci ca crima si devianta rezulta din alegeri existentiale pentru care sunt responsabili.

"'Vezi: HUSSERL E. The Crisis of European Sciences and Transcendental Phenomenology. Ev-
anston, 1970, p.122.
2 Vezi: HEIDEGGER M. Being and Time. Blackwell, 1967, p.162-173.
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Aceasta perspectiva aduce in criminologie o intelegere a emotivitatii si a motivatiilor
existentiale. Emotii cum ar fi umilirea, rusinea, anxietatea si alienarea sunt centrale
pentru intelegerea deviantei din perspectiva existentialistd. Devianta nu este simpla
consecinta a factorilor structurali; este adesea raspuns la o amenintd existentiald sau
o incercare de a transcende o provocare morala.

Sartre afirma ca “omul este condamnat sa fie liber; pentru ca odata aruncat in
lume, este responsabil pentru tot ceea ce face”!. Aceasta conceptie radicala a libertatii
implica faptul ca actele deviante nu sunt simple efecte ale constrangerilor sociale sau
ale predispozitiilor biologice, ci manifestari ale deciziilor constiente ale individului
in raport cu sine si cu ceilalti. El noteaza ca “fiecare actiune este un act de definire a
lumii si a propriei existente; a actiona contrar normelor poate fi un mod de a-ti afirma
libertatea autentica”. Aceasta pozitie diferentiazd devianta ca fenomen subiectiv si
existential, mai degraba decat ca simpla abatere obiectiva de la reguli.

Aplicata in criminologie si penologie, perspectiva sartreana incurajeaza anali-
za intentiilor si proiectelor de viatd ale indivizilor care comit acte deviante, evidentiind
modul in care alegerile si responsabilitatea personala interactioneaza cu constran-
gerile sociale. Spre deosebire de paradigma functionalistd, care vede devianta ca
mecanism de reglare sociald, si de interactionismul simbolic, care accentueaza eti-
chetele si perceptiile sociale, Sartre subliniaza autonomia si proiectul existential al
actorului.

Un alt aspect central este ideea de “raspundere completd”: chiar in conditii so-
ciale adverse, individul ramane responsabil pentru actele sale. Devianta nu este doar
un fenomen social sau interpretativ, ci un mod in care individul isi afirma existenta
si 1si exercitd libertatea, chiar daca aceasta intrd in conflict cu normele colective.
Aceasta perspectiva ofera un cadru valoros pentru studii calitative si interpretati-
ve asupra motivelor, perceptiilor si deciziilor subiective ale indivizilor considerati
devianti, fiind o componentd esentiala a criminologiei critice si a penologiei inter-
pretative.

Natti Ronel (n.1958) este un criminolog contemporan israelian, cunoscut pentru
dezvoltarea unor perspective inovatoare asupra deviantei, criminalitatii, recuperarii
si reintegrarii sociale. El integreaza experienta clinica cu cercetarea teoretica pentru
a formula concepte noi in criminologie si victimologie, punand accent pe procesele
pozitive de schimbare, pe factori integratori si pe intelegerea experientei subiective
a indivizilor implicati in devianta.

Una dintre contributiile marcante ale lui Ronel este introducerea criminolo-
giei pozitive” - o abordare care mutd accentul de la explicarea cauzelor deviantei
prin factori negativi (de exemplu, dezechilibre structurale, traume, deficit personal)
catre fortele psihosociale benefice care pot reduce riscul comportamentelor devi-
ante, pot facilita rezistenta si pot sustine procesul de recuperare a persoanelor cu
comportamente criminale sau deviante. Criminologia pozitiva se bazeaza pe ideea

!'Vezi: SARTRE J.P. Being and Nothingness. New York, 1993. p.34.



ca experientele percepute ca pozitive - cum ar fi acceptarea sociald, incluziunea, spri-

jinul comunitar, resursele personale de rezilienta si coerenta - pot descuraja continu-

area comportamentelor deviante si pot sustine procesul de transformare personala.

Una din cele mai inovative aplicatii ale fenomenologiei in criminologie este ’cri-
minal spin” (rasucire criminald) model dezvoltat de Ronel si echipa sa. Modelul ofera o
descriere fenomenologica si interpretare a dezvoltarii comportamentului criminal. Con-
form acestei teorii, responsabilitatea si autocontrolul se pierd treptat, iar comportamente
care initial par neintentionate sau neproblematice se pot transforma intr-un “’spin” din ce
in ce mai intens de comportamente care scapa de sub controlul individului'.

Principiile fundamentale ale acestui model sunt:

1) Comportament initial usor si nevinovat: comportamentul criminal adesea nu in-
cepe cu intentie criminald. Se poate incepe cu ceva mic si aparent nevinovat - o
dificultate circumstantiald, o presiune sociald minor3;

2) Lant de reactii aproape inevitabil: o situatie duce la alta intr-un lant care pare
cvasi inevitabil. Reactiile societdtii, ale autoritdtilor si ale celorlalti amplificd
comportamentul initial;

3) Escalare si accelerare: comportamentul se intensifica, depasind uneori controlul
constient al individului. Devianta secundard nu este deliberata; este raspuns la
presiuni externe si interne.

Criminal Spin este caracterizat de doud motive existentiale principale:

1) ”Eupot” - Legitimitate perceputa si capacitatea de a comite acte criminale. Indi-
vidul ajunge sa creada ca are abilitatea si dreptul de a actiona deviant.

2) “Eutrebuie” - Amenintare existentiald si convingerea ca aceastd amenintare trebu-
ie Indepartata prin orice actiune. Aceasta reflectd o stare de urgenta existentiala.

Modelul distinge intre raspuns rapid la o situatie de criza si carierd criminala
durabila, si Intre manifestari la nivel individual, grup si comunitar.

Bruce Arrigo (n.1960) a dezvoltat o critica fenomenologica radicald a crimi-
nologiei traditionale, argumentand ca criminologia pozitivista ignora aspecte ontolo-
gice si epistemologice fundamentale ale studiului crimei. Criminologia traditionala,
sustine Arrigo, se bazeaza pe formuldri cauzale si structurale care in realitate obiec-
tifica pe criminal. O data codat ca criminal, individul este redus la aceastd categorie
si definit exclusiv prin ea. Restrictiile asupra posibilitdtilor de viatd ale unei persoane
etichetate criminal sunt severe, dar Arrigo subliniaza ca aceaste restrictii nu sunt
totale - posibilitatea transformarii raimane. El sustine ca realitatea crimei este infor-
mata de numeroase presupuneri implicite despre conditia umana si valorile nespuse
despre societate civila” - ceea ce aratd ca interpretdrile noastre despre devianta sunt
profund ancorate in concepte filosofice despre libertate, responsabilitate si justitie?.
Arrigo propune o criminologie a strdinului care se angajeaza in eliberarea subiec-
tului din ciclul infinit de obiectificare. Aceasta presupune recunoasterea ca fiecare

'Vezi: RONEL N., SEGEV D. Positive criminology. Routledge, 2015.
2Vezi: ARRIGO B.A. Social Justice/Criminal Justice: The Maturation of Critical Theory in Law,
Crime, and Deviance. Belmont, 1998.



persoana, indiferent de trecutul sdu, poartd potential pentru Implinire - transformare
si creatie de sine. Aceasta perspectiva se inradacineaza in ontologia lui Heidegger -
fiinta nu este fixa, ci este continuu 1n proces de devenire.

Willem Schinkel (n.1976) a adus o perspectivd fenomenologica asupra
violentei, argumentand ca violenta nu trebuie inteleasd doar ca act fizic daunator,
ci ca proces ontologic de reducere a celuilalt. Bazat pe filosofia lui Husserl si He-
idegger, cu influentd din gandurile lui Levinas, Schinkel sustine ca violenta este
fundamental o negare a alteritatii - a diferentei ireprehensibile a celuilalt. Aceasta
abordare transforma violenta dintr-un comportament individual patologic intr-o ca-
tegorie existentiala - o modalitate de a fi in relatie cu altii care neagd umanitatea
lor. Implicatiile pentru criminologie sunt profunde: violenta nu este doar o proble-
ma comportamentala care trebuie corectatd, ci o problemd ontologicad care necesita
transformare in modul fundamental in care intelegem fiintele si relatiile lor.

Abordarea fenomenologica aduce 1n prim-plan experienta subiectiva a detinerii,
mai degrabd decat doar aspectele administrative sau comportamentale. Incarcerarea
nu este doar deprivare de libertate; este o transformare a ontologiei sinelui. Procesul
de intrare in inchisoare implica o degradare sistematica care transforma individul
din persoana in detinut. Cu toate acestea, studiile fenomenologice arata ca posibi-
litatea transformarii persista. Chiar si in institutii totale (cum le-a numit Goffman),
indivizii pot dezvolta practici de rezistentd ontologica - modalitati de a-si mentine
si recrea umanitatea. Cercetarile fenomenologice asupra victimelor violentei aratd
ca experienta victimizarii reprezintd un colaps al unui univers semnificativ. Corpul
devine un spatiu invadat; temporalitatea este perturbata de amintiri traite; relatiile
sunt fracturate. Cu toate acestea, studiile indica faptul cd victimele pot experimenta
transformare prin procesul de construire a semnificatiilor. Prin articularea si inter-
pretarea experientei lor, victimele 1si pot recapata agentia si pot reconstrui lumea
de semnificatii care a fost perturbatd. Orientarile fenomenologice in criminologie
si penologie oferd o abordare fundamentald noud care pune experienta traitd si
semnificatia In centrul analizei crimei si deviantei.

3.2. Clasificarea teoriilor explicative ale deviantei

Pe baza literaturii stiintifice, teoriile sociologice si non-sociologice care expli-
ca devianta pot fi sistematizate intr-o tipologie cuprinzatoare care reflecta diferite
perspective asupra cauzelor si naturii comportamentului deviant. Teoriile non-socio-
logice localizeaza cauzele deviantei in individ-biologie sau psihologie, si utilizeaza
metodologie pozitivista bazata pe masurare. In contrast, teoriile sociologice focusea-
za pe structura sociald, interactiune si proces social, si opereaza la niveluri macro si
mezoscopic. Fiecare abordare oferd perspective valoroase, dar cu limite distincte:
teoriile biologice risca determinismul si reductionismul, iar unele teorii sociologice
pot neglija factori individuali semnificativi.



3.2.1. Teorii non-sociologice de orientare bio-antropologica, genetica,
psihologica

Teoriile biologice si bio-antropologice explica devianta si criminalitatea prin
factori individuali: genetici, neurobiologici, endocrini si antropometrici, punand ac-
cent pe mecanisme interne mai degraba decat pe cauze sociale. Istoric, ele au evoluat
de la determinismul lombrosian la modele moderne care subliniaza interactiunile
gene—mediu, epigenetica si plasticitatea neurobiologica.

Casare Lombroso (1835-1909) a propus conceptul revolutionar de criminal din
nastere (delinquente nato). Aceasta teorie sustine ca anumiti indivizi au o tendinta in-
ndscutd spre criminalitate, determinata de un profil biologic distinct, care este definit
prin multiple “’stigmate” fizice, adica anomalii sau deficiente anatomice si fiziologi-
ce, cum ar fi asimetria craniand sau faciald, frunte tesita, maxilare proeminente, nas
plat, urechi mari si o sensibilitate scazuta la durere'.

Lombroso afirma explicit: ”’Criminalul ndscut este un tip atavic care reproduce,
in propria sa persoana, instinctele feroce ale umanitatii primitive si chiar ale anima-
lelor inferioare™?. Pentru Lombroso, criminalitatea nu este un accident social, ci o
anomalie biologicd stabila, identificabild prin semne fizice si psihologice recurente.

Conform lui Lombroso, constitutia fizica a individului il predestineaza sa comi-
ta fapte de criminalitate Intr-un mod constant. Desi initial Lombroso a dorit sa expli-
ce corelatia dintre tatuaje si comportamentul criminal, a trebuit sa renunte la aceas-
ta idee, deoarece nu exista un model cauzal clar. In lucrarea sa principala, ”Omul
delincvent,” el subliniaza ideea regresiunii atavice catre omul primitiv, echivaland
tendintele criminale ale indivizilor ”degenerati” cu adevarate esecuri genetice care
nu se pot adapta la conditiile de viata ale societatilor europene moderne.

Conform acestor teorii, “personalitatea criminald” este o entitate distinctd si
specificd, determinatd de structuri anatomo-fiziologice si biologice transmise eredi-
tar si care predispun anumiti indivizi spre crima si violenta. Criminalul dobandes-
te ereditar caracteristici specifice numite “stigmate”, anomalii, cum ar fi: asimetria
craniului, maxilare proeminente, frunte si barbie pronuntate, conformatie specifica a
degetelor, sensibilitate scazuta la durere etc., vizibile pe corpul si faciesul delincven-
tului. In functie de numarul stigmatelor regisite la un individ, C.Lombroso determi-
na tipul de criminal: perfect (5-6 stigmate); imperfect (3-5 stigmate); cel care poseda
mai putin de 3 stigmate nu este obligatoriu un tip criminal.

Aceste stigmate si anomalii nu sunt, prin ele nsele, generatoare de criminalita-
te, dar favorizeaza trecerea” la infaptuirea actului criminal, permitand identificarea
temperamentelor umane predispuse spre violentd si agresivitate. Cu toate ca meto-
dologia sa a fost fundamental deficitara—Ilipsindu-i grupuri de control si utilizand
masuratori subiective, lucrarea sa a marcat o incercare de a explica criminalitatea
prin factori biologici sistematici.

! Vezi: RADULESCU S.M. Deviantd si criminalitate sociald. Bucuresti, 1999.
2 Vezi: LOMBROSO C. Criminal Man. Durham, 1911, p.45.



Cercetarile contemporane au identificat disfunctii in structurile cerebrale spe-
cifice asociate cu comportamentul antisocial. Cortexul prefrontal, responsabil de
procesele decizionale si controlul impulsiv, prezintd adesea anomalii structurale si
functionale in indivizii cu comportament criminal. Amigdala, implicata in procesa-
rea emotiilor si invatarea asociativa, aratd o reducere a volumului si a conectivitatii
functionale. Striatul este implicat in procesarea recompenselor si comportamentul
impulsiv. Teoria neuromoralitdtii propune integrarea mai multor regiuni cerebrale in
circuitul moral.

In pofida contributiei aduse la studierea personalitatii criminalului, teoria “cri-
minalului Tnnascut” ramane lipsita de suport stiintific atata vreme, cat ’stigmatele”
criminale existente la anumiti indivizi nu pot explica actul complex si multicauzal al
diferitelor crime. Erorile sale au fost treptat corectate de cercetarile ulterioare de an-
tropologie criminala si de genetica criminald, care au evidentiat ca nu exista indivizi
”buni” sau “rdi”, din punct de vedere ereditar sau biologic, ci doar un anumit ”prag”
de rezistenta psihica interioara, ce joaca rolul de tampon intre frustrarea si agresivi-
tatea ce caracterizeaza anumiti indivizi. De asemenea, teoria ”criminalului Tnnascut”
a permis dezvoltarea ulterioard a conceptiilor biotipologice in studiul criminalitatii
care au contribuit la elaborarea si experimentarea unui set de metode si tehnici de
criminologie clinica.

In aceeasi ordine de idei, in anii ‘40 ai secolului XX, psihologul american
William Sheldon (1898-1977) a popularizat prezicerea criminalitatii pe baza di-
mensiunii corpului unei persoane. Forma corpului unei persoane se va schimba in
timp din cauza exercitiului fizic, alimentatiei si procesului de imbtranire. In gene-
ral, grasimea corporala creste si se schimba pe masura ce o persoand imbatraneste,
ceea ce modificd compozitia corporala generala. Desi corpul unei persoane se poate
schimba, unele trasaturi, cum ar fi scheletul unei persoane, raman constante. Exis-
ta trei tipuri de corpuri: ectomorf, endomorf si mezomorf'. Endomorfii sunt fizic
mai mari, scunzi si plini. Personalitatea lor corespunde printr-o atitudine relaxata,
toleranta, iubitoare, calma si pasnicd. Mezomorfii tind sa fie musculosi si solizi.
Prin urmare, acestia sunt activi, vigurosi si asertivi. Ectomorfii sunt inalti si subtiri,
iar personalitatea lor este aproape fragila, tacutd, sensibila si introvertita. Ulterior,
Sheldon a folosit aceasta clasificare ca o modalitate de a explica comportamentele
deviante, crezand cd delincventii sunt mai predispusi sa fie mezomorfi si mai putin
ectomorfi. De fapt, el credea ca trasaturile mezomorfilor mentionate mai devreme
cauzeaza comportament criminal si delincventa. Sheldon a observat cd majoritatea
covarsitoare a criminalilor erau mezomorfi. O explicatie pentru aceasta este cd o
persoana solida si musculara se implica in crime de la o varsta frageda din cauza
aparitiei lor intimidante. Sheldon subliniaza ca aceste tipuri sunt constructe ideale,
iar indivizii reali prezinta combinatii variabile ale acestora. El afirma explicit: ”Nu
existd tipuri pure in populatia umana; fiecare individ reprezintd un amestec spe-
cific al celor trei componente constitutionale”. Aceasta precizare este importanta,

''Vezi: SHELDON W.H. The Varieties of Human Physique. New York, 1940, p. 9.




deoarece teoria sa nu pretinde un determinism absolut, ci opereaza cu probabilitati
statistice.

Din perspectiva lui Sheldon, devianta nu este o abatere morald sau o patologie
individuala, ci rezultatul unei nepotriviri intre structura constitutionala a individu-
lui si cerintele normative ale societatii. Astfel, individul mezomorf poate functiona
adaptativ in contexte care valorizeazd forta, competitia si agresivitatea, dar devine
”deviant” in contexte sociale puternic reglementate.

Aceastd teorie biologicd poate parea improbabild, dar oamenii adesea stere-
otipeaza pe altii in functie de trasaturile lor, cum ar fi aparitia. Anumite persoane
(de exemplu, politia) pot face judecati "instantanee” despre oameni, care pot avea
implicatii pentru comportamentul criminal’.

Orientarea psihiatricd considera ca geneza actului criminal rezida intr-o serie
de dezechilibre, anomalii si deficiente cu caracter psihofiziologic, care apar si se
transmit pe cale ereditara. Aceasta orientare completeaza punctul de vedere lambro-
sian. In viziunea reprezentantilor acestei teorii, criminalul este un degenerat psihic
si moral i care este incapabil sd inteleagd normativul juridic. Orientarea psihiatri-
ca asupra deviantei se constituie la intersectia dintre medicina, psihiatrie si crimi-
nologie, avand ca premisa fundamentala ideea cd anumite forme de comportament
deviant sunt expresia unor tulburari mentale sau patologii psihice. Spre deosebire
de paradigmele sociologice, care interpreteaza devianta ca produs al normelor si
relatiilor sociale, paradigma psihiatrica opereaza cu un model medical-explicativ,
centrat pe individ. Devianta este astfel redefinita nu ca abatere morala sau sociala, ci
ca simptom al unei disfunctionalitati psihice, susceptibila de diagnostic, clasificare
si tratament. In cadrul orientdrii psihiatrice, comportamentele deviante sunt intelese
ca manifestari exterioare ale unor tulburari interne: psihoze, tulburari de persona-
litate, impulsivitate patologica, delir, manie sau degenerescentd mentald. Un con-
cept-cheie asociat orientdrii psihiatrice este medicalizarea deviantei. Tot mai multe
comportamente anterior definite ca imorale sau criminale (alcoolismul, dependenta
de droguri, anumite forme de violentd, devianta sexuald) sunt reinterpretate ca tul-
burari psihice.

Un prim reprezentant, Henry Herbert Goddard (1866-1957) ocupa un loc
central prin contributia sa la asocierea comportamentului deviant si criminal
cu deficientele intelectuale. Influentat de psihologia diferentiala si de dezvoltarea
testelor de inteligenta la inceputul secolului XX, Goddard a promovat ideea conform
careia o proportie semnificativd a comportamentelor antisociale poate fi explicata
prin “slabiciunea mintala”, consideratd o conditie patologica cu baze ereditare. El
sustine explicit ca indivizii cu inteligentd scazutd prezintd o capacitate redusa de
autocontrol moral si de adaptare sociald, ceea ce 1i face predispusi la deviantd®. Din

"'Vezi: GUPTE D. Genetics and crime: exploring biological factors. International Journal for Re-
search in Applied Science & Engineering Technology (IJRA). ISSN: 2321-9653; IC Value: 45.98;
SJ Impact Factor: 7.538 Volume 12 Issue V May 2024- Available at www.ijraset.co

2 Vezi: GODDARD H.H. Feeble-Mindedness: Its Causes and Consequences. New York, 1914,
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aceasta perspectiva, devianta nu este interpretata ca un produs al structurilor sociale
sau al interactiunilor simbolice, ci ca simptom al unei patologii psihice. Goddard
afirma ca normele sociale sunt in general clare si accesibile indivizilor "normali”, iar
incalcarea lor sistematica indica o deficientd internd a individului, nu o disfunctie a
ordinii sociale: ”Criminalitatea nu este atat rezultatul rautatii, cat al slabiciunii”.

Un alt reprezentant de seama al acestei orientari, Gabriel Tarde (1843-1904),
a elaborat o teorie a imitatiei, conform careia individul nu este un criminal din nas-
tere, ci prin imitatie, invatand cariera de infractor. In acest mod, Tarde ajunge la o
explicatie a crimei bazatad exclusiv pe imitatie, principiul responsabilitdtii Insasi fiind
dependent de “imitabilitatea actului criminal”. Din aceasta perspectiva, comporta-
mentul deviant apare atunci cand modele de conduitd infractionald sunt imitate si
propagate in cadrul relatiilor sociale. Criminalitatea nu este explicatd prin caracte-
ristici biologice sau morale ale individului, ci prin circulatia ideilor si practicilor in
mediul social: ”Crimele sunt copiate la fel ca moda, obiceturile si credintele”. Tarde
sustine ca devianta este un fapt social difuz, transmis prin contact social si ntdrit
de proximitate si prestigiu: ”Orice crima presupune un exemplu care a fost urmat™'.
Astfel, pentru Tarde, criminalul nu este un “’tip” distinct, ci un agent social influentat,
iar devianta este rezultatul unui proces de invatare sociald informala. Aceasta idee
anticipeaza direct teoriile moderne ale asocierii diferentiale si ale etichetarii. Tarde
afirma explicit cd mediul social joaca un rol decisiv: "Mediul social este adevaratul
laborator al crimei”.

Un alt element central al perspectivei lui Tarde este rolul inovatiei deviante.
El arata ca orice act criminal este initial o inventie individuald, care poate deveni
fenomen social doar prin imitatie. Aceastd conceptie conferd deviantei un caracter
dinamic si istoric, nu patologic. Devianta reflecta schimbarile in structura dorintelor,
aspiratiilor si oportunititilor sociale. In opozitie directd cu Durkheim, Tarde respinge
ideea ca criminalitatea ar avea o functie pozitiva necesara: “Criminalitatea nu este
normald pentru ca existd pretutindeni; ea exista pretutindeni pentru ca este imitata
pretutindeni’?. Din punct de vedere normativ, Tarde sustine ca raspunsul penal ar
trebui sa se concentreze mai putin pe pedeapsa si mai mult pe intreruperea lanturilor
de imitatie si pe controlul modelelor sociale negative: A preveni crima inseamna a
preveni propagarea ei”.

Teoriile Genetice privind devianta isi au originea in incercarile timpurii ale
criminologiei de a explica comportamentul infractional prin factori biologici eredi-
tari. Aceste perspective pornesc de la ipoteza ca predispozitia pentru comportamente
deviante sau infractionale este partial determinatd genetic, prin transmiterea unor
trasaturi biologice, neurofiziologice sau temperamentale care cresc probabilitatea
incdlcarii normelor sociale. Desi contestate intens din punct de vedere etic si me-
todologic, teoriile genetice au contribuit semnificativ la dezvoltarea criminologiei
biosociale contemporane.

''Vezi:TARDE G. Penal Philosophy. Boston, 1918, p. 140.
2 Vezi: Ibidem, p. 170.




Abordarea genetica se bazeaza pe ideea ca ereditatea influenteaza structura
personalitdtii, impulsivitatea, nivelul de autocontrol si reactivitatea emotionala,
factori considerati relevanti pentru comportamentul deviant. Spre deosebire de te-
oriile strict biologice clasice (Lombroso), perspectivele genetice moderne nu afir-
ma existenta unui ’gen al crimei”, ci sustin cd genele contribuie la vulnerabilitati
comportamentale, care se pot manifesta Tn anumite conditii sociale. Un punct de
plecare important il constituie cercetarile din genetica comportamentala, care ara-
ta ca trasaturi precum agresivitatea, cdutarea de senzatii si toleranta scazuta la
frustrare au o componentd ereditard semnificativa. Aceste predispozitii nu produc
automat devianta, dar pot creste probabilitatea aparitiei acesteia in contexte sociale
favorizante.

Cercetarile pe gemeni identici separati la nastere au sugerat o componenta ere-
ditara in comportamentul deviant. Cercetarile au aratat ca gemenii monozigoti pre-
zintd rate mai ridicate de concordantd in comportamentele deviante comparativ cu
gemenii dizigoti, sugerand o influentd geneticd asupra comportamentului antisocial.
Totusi, o limitare majora ramane faptul ca nicio gena nu a fost identificata ca deter-
minand direct comportamentul uman, iar studiile raiman neconcluzive privind stabi-
lirea unei relatii cauzale directe.

Studiile clasice realizate cu fii adoptati ai parintilor biologici cu antecedente pe-
nale prezintd o probabilitate mai mare de comportament infractional, chiar si atunci
cand sunt crescuti in medii sociale diferite. Aceste rezultate au fost interpretate ca
dovada a unei transmiteri genetice indirecte a riscului infractional.

Exista dovezi tot mai multe pentru o baza genetica a comportamentului antisoci-
al/criminal. Studiile de genetica comportamentala asupra gemenilor si adoptatilor au
fost avantajoase deoarece aceste design-uri pot diferentia efectele geneticii si mediu-
lui in contextul explicarii variatiei intr-o populatie. In plus, o varietate de constructe
psihologice si psihice asociate cu antisocialitatea/criminalitatea, precum inteligenta,
personalitatea si tulburarile de sanatate mintala, s-au dovedit a fi ereditare. Desi esti-
madrile studiilor individuale variaza, meta-analizele sugereaza ca nivelul de ereditate
al comportamentului antisocial este de aproximativ 40-60%. Factorii de mediu co-
muni au fost estimati ca explicand aproximativ 11-14% din variatia comportamen-
tului antisocial/criminal, iar influentele de mediu non-comune aproximativ 31-37%.
Cu toate acestea, ereditatea comportamentelor antisociale/criminale variaza partial
in functie de comportamentele specifice examinate'.

Din punct de vedere normativ, teoriile genetice ridica intrebari sensibile pri-
vind responsabilitatea individuald, preventia si interventia timpurie. Dacd anumite
predispozitii sunt partial ereditare, preventia deviantei ar trebui sa se concentreze
nu pe stigmatizare, ci pe identificarea timpurie a factorilor de risc si pe interventii
educationale si psihosociale adaptate. Totodata, aceste teorii resping ideea unei pe-

' Vezi: LING D., UMBACH R., RAINE A. Biological explanations of criminal behavior. Psy-
chology, crime & law : PC & L, 25(6), 2019, p. 626-640. https://doi.org/10.1080/1068316X.20
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depse exclusiv punitive, sugerand necesitatea unor politici de reabilitare care sa tina
cont de diferentele biologice si psihologice dintre indivizi.

Teoriile genetice privind devianta au fost criticate pentru riscul de biologizare
excesiva a comportamentului social, ignorarea relatiilor de putere si a inegalitatilor
structurale, precum si pentru potentialul lor stigmatizant. De asemenea, multe stu-
dii genetice sufera de limitdri metodologice, iar corelatiile identificate nu pot fi
interpretate ca relatii cauzale directe. In plus, istoria criminologiei arati ca teoriile
biologice au fost adesea utilizate pentru a justifica politici represive sau discri-
minatorii, ceea ce impune o abordare criticd si etic responsabild a explicatiilor
genetice.

Teoriile genetice privind devianta ofera o perspectiva importanta asupra dimen-
siunii biologice a comportamentului deviant, evidentiind rolul predispozitiilor ere-
ditare si al mecanismelor neurobiologice. Totusi, valoarea lor explicativa este maxi-
ma doar atunci cand sunt integrate intr-un cadru biosocial mai larg, care recunoaste
interdependenta dintre gene, mediu si structuri sociale. Devianta nu poate fi redusa la
biologie, dar nici inteleasd complet fard a lua in considerare fundamentele biologice
ale comportamentului uman.

Teoriile Psihologice asupra deviantei reprezintd una dintre directiile clasice de
explicare a comportamentului deviant, concentrandu-se asupra proceselor mentale,
trasaturilor de personalitate si mecanismelor intrapsihice care influenteaza condui-
ta individului. Spre deosebire de abordarile sociologice, care explica devianta prin
structuri sociale, norme si relatii de putere, perspectivele psihologice deplaseaza ac-
centul analitic asupra individului, considerat purtatorul principal al cauzelor com-
portamentului deviant. Aceasta orientare porneste de la premisa ca devianta poate fi
inteleasa ca expresie a unor deficite de dezvoltare psihologica, conflicte intrapsihi-
ce, modele cognitive disfunctionale sau trasaturi de personalitate de inadaptare, care
afecteaza capacitatea individului de a internaliza normele sociale si de a-si controla
impulsurile. In aceastd viziune, comportamentul deviant nu este doar o reactie la
constrangeri externe, ci rezultatul modului in care individul percepe, interpreteaza si
gestioneaza realitatea sociala.

Teoria atasamentului si deprivarii materne dezvolttaa de John Bowlby (1907-
1990) sustine ca relatia mama-copil este cruciald pentru dezvoltarea psihica. Lipsa
afectiunii materne duce la dezvoltarea unei personalitati anormale care poate culmi-
na in comportament deviant. Teoria incorporeaza conceptul de “’socializare deficita-
ra”, prin care expunerea la modele negative in familie si in mass-media conduce la
dezvoltare patologica.

Bowlby defineste atasamentul ca un sistem comportamental inndscut, orientat
spre mentinerea proximitatii fatd de o figura protectoare, in special in situatii de stres
sau pericol. Dupa cum afirma explicit: ”Comportamentul de atasament este orice
formd de comportament care are ca rezultat apropierea sau mentinerea proximitatii
fata de o alta persoana clar identificata, perceputa ca fiind mai capabila sa faca fata



lumii”!. Aceasta formulare marcheaza o ruptura fata de explicatiile clasice care con-
siderau relatia mama—copil drept un simplu derivat al satisfacerii nevoilor fiziologi-
ce. Pentru Bowlby, atasamentul este un mecanism adaptativ primar, cu valoare de
supravietuire.

Un concept central al teoriei lui Bowlby este deprivarea materna, defini-
td ca absenta sau perturbarea severd a unei relatii stabile si continue cu figura de
atasament 1n primii ani de viatd. Bowlby argumenteaza cd separdrile timpurii,
institutionalizarea sau Ingrijirea inconsistentd pot produce consecinte durabile asu-
pra dezvoltarii emotionale si sociale. Acest tip de “afectiune deficitara” a fost ulterior
corelat, in literatura criminologica, cu comportamente antisociale, agresivitate, lipsa
de empatie si dificultati in internalizarea normelor sociale. Bowlby sustine ca, prin
interactiunile timpurii cu figura de atasament, copilul construieste reprezentari cog-
nitive si emotionale despre sine, ceilalti si lume, care vor ghida comportamentul ul-
terior. In cazul atasamentului securizant, aceste modele sustin increderea, cooperarea
si respectarea regulilor. In schimb, atasamentul insecurizant sau dezorganizat favo-
rizeaza suspiciunea, impulsivitatea si dificultatile de autocontrol - trasaturi frecvent
asociate cu devianta.

Desi Bowlby nu formuleaza explicit o teorie a criminalitatii, implicatiile lu-
crarii sale pentru sociologia si psihologia deviantei sunt majore. El sugereaza ca
incapacitatea de a dezvolta atasamente stabile afecteaza nu doar viata emotionala,
ci si dezvoltarea constiintei morale. Aceasta idee este cruciald pentru intelegerea
comportamentului deviant: sldbirea legaturilor afective timpurii reduce mecanismele
interne de control moral, crescand dependenta de constrangeri externe (pedeapsa,
supraveghere).

Teoria atasamentului a influentat profund criminologia dezvoltarii si teoriile
controlului social, oferind o explicatie psihologicd a modului in care esecul sociali-
Zarii timpurii poate conduce la devianti persistenta. In acelasi timp, teoria a fost cri-
ticatd pentru accentul pus pe figura materna si pentru riscul de a ignora conditionarile
structurale (saracie, excluziune sociala, violenta institutionald). Totusi, valoarea du-
rabild a lui Bowlby constd in demonstrarea faptului ca devianta nu poate fi inteleasa
exclusiv ca alegere rationala sau reactie la norme, ci trebuie analizata si ca rezultat al
istoriei relationale timpurii a individului.

Teoria personalitatii a lui Hans Eysenck (1916-1997) reprezinta una dintre cele
mai influente Incercdri de integrare a factorilor biologici, psihologici si sociali in ex-
plicarea comportamentului deviant si infractional. Spre deosebire de abordarile strict
sociologice sau psihodinamice, Eysenck propune un model biosocial, in care trasa-
turile de personalitate, cu o puternica baza biologica, interactioneaza cu procesele
de socializare pentru a produce conformitate sau deviantd. Modelul teoretic central
al lui Eysenck este cunoscut sub acronimul PEN, care desemneaza trei dimensiuni
fundamentale ale personalitdtii: (Psihotiscim, Extraversie, Nevroticism) ca explicatie
pentru criminalitate. Aceste dimensiuni sunt considerate relativ stabile si determina-

"BOWLBY J. Attachment and Loss. New York, 1982, p.39.
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te partial genetic. Eysenck descrie relatia dintre aceste trasaturi si comportamentul
antisocial astfel: "Criminalitatea este rezultatul interactiunii dintre anumite tipuri de
personalitate si un mediu nefavorabil”'. Conform acestei teorii, persoanele extroverti-
te sunt impulsive, cauta excitatie si accepta riscuri, fiind astfel predispusi la compor-
tamente infractionale. ”Extravertii sunt mai dificil de conditionat decat introvertii, in
special atunci cand este implicata pedeapsa”. Din perspectiva criminologica, aceasta
dificultate de conditionare explica de ce unii indivizi interiorizeaza mai greu normele
morale si legale, devenind mai predispusi la incélcarea regulilor sociale.

Dimensiunea nevroticismului reflecta instabilitatea emotionala, anxietatea si re-
activitatea afectiva. Eysenck considera cd indivizii cu scoruri ridicate la nevroticism
reactioneazd mai intens la stimuli emotionali, ceea ce poate amplifica comportamen-
tele impulsive sau agresive. ”Un nivel ridicat de nevroticism creste probabilitatea ca
impulsurile antisociale sa fie puse in practica™. Astfel, nevroticismul actioneaza ca
un factor de risc psihologic, mai ales in contexte sociale instabile sau conflictuale.

Cea mai importantd dimensiune pentru explicarea deviantei este psihoticismul,
asociat cu agresivitatea, lipsa empatiei si tendintele antisociale. Eysenck afirma clar
ca scorurile ridicate la psihoticism sunt frecvent intalnite in randul infractorilor. In-
divizii cu niveluri ridicate de psihoticism tind sa fie agresivi, egocentrici si lipsiti de
sentimente de vinovatie. Aceastd descriere explicd dificultatea acestor indivizi de a
dezvolta mecanisme interne de control moral, ceea ce 1i face mai dependenti de con-
trolul extern exercitat de institutii.

Pentru Eysenck, devianta nu este rezultatul exclusiv al personalitdtii, ci
al esecului procesului de socializare, in special al conditiondrii morale din copila-
rie. El subliniaza ca socializarea eficientd presupune asocierea comportamentului
deviant cu anxietatea si vinovatia. Teoria personalitatii a lui Eysenck ofera un cadru
explicativ coerent pentru intelegerea diferentelor individuale in comportamentul de-
viant si justifica interventii axate pe educatie, preventie timpurie si autoreglare.

Teoria psihanalitica incearca sa demonstreze faptul ca crima este expresia unei
stari morbide, a unei deficiente de natura psihopatologica (psihozd), care-si are origi-
nea intr-un anumit tip de personalitate — personalitate psihopatica — care, indiferent
de mediul social unde se naste si evolueaza, sfarseste prin a savarsi acte cu caracter
criminal.

Richard Dugdale (1841-1883), de exemplu, la sfarsitul secolului al XIX-
lea (1877), a considerat degenerarea mentald ca fiind o determinanta importanta a
comportamentului criminal. Cercetdrile lui, bazate pe metoda arborelui genealogic
(ascendenti si descendenti), au ardtat cd descendentii, de-a lungul generatiilor, ai
persoanelor vicioase sau criminale tind s devina “degenerati social”, caracterizati
prin tendinte deviante puternice. La randul sau, Henry Goddard (1866-1957), la in-
ceputul secolului al XX-lea (1913), a evidentiat faptul ca indivizii care provin dintr-o
ascendentd mental afectatd prezinta cele mai pronuntate tendinte de antisocialitate.

"'Vezi: EYSENK H.J. Crime and Personality. London, 1964, p. 19.
2 Vezi: Ibidem, p. 89.



Odata cu conceptia lui Sigmund Freud (1856-1939), modelul explicativ psihi-
atric al deviantei a castigat raspandire. Teoria lui Freud postuleaza, asa cum se stie,
existenta, In structura psihica a persoanei, a trei componente principale: a) Sinele
(locul unde se nasc pulsiunile instinctuale, izvorul primordial de energie al psihismu-
lui); b) Supraeu (instanta psihica prohibitiva care interzice exteriorizarea pulsiunilor
inconstiente); ¢) Eu-1 (sistemul constient de producere si control al comportamen-
tului, la nivelul caruia se rezolva conflictele dintre sine si supraeu). In raport cu
acest model explicativ, comportamentul criminal, in special cel violent, este carac-
terizat printr-un supraeu slab care nu poate controla tendintele inconstiente emanate
de catre sine. Psihopatii sau sociopatii sunt, in special, definiti prin acest deficit al
supraeului'. In ansamblu, pozitia clasici a lui Freud fata de crimai si pedeapsa rezida
in conceptia conform careia, sub raport psihodinamic toti, oamenii sunt criminali
inndscuti, pentru ca apar in lume ca neadaptati social. Reprezentantii scolii freudiene
considerd ca criminalitatea este fundamentata pe conflicte interne, pe sentimente de
insecuritate, de inferioritate.

Teoria Activitatii Rutiniare dezvoltatd de Lawrence E. Cohen (1947-1998) si
Marcus Felson (n.1947) in anii 1979-1980, reprezinta un model explicativ central
in criminologia contemporana, incadrand devianta si criminalitatea in contextul oca-
ziilor sociale si al structurilor cotidiene ale vietii. Aceasta teorie se distinge de abor-
darile traditionale care pun accent pe predispozitiile individuale sau pe structurile
sociale largi, concentrandu-se in schimb pe interactiunea dintre mediu, comporta-
mente cotidiene si oportunitati pentru infractiuni. Ei sustin ca criminalitatea necesita
trei elemente: infractor motivat, tintd potrivita si absentd gardian capabil®. Aceasta
formulare sintetizeazd logica teoretica: devianta si criminalitatea nu apar in mod
aleator, ci sunt rezultatul ocaziilor favorabile care se contureaza in rutina zilnica a
indivizilor si comunitatilor.

Criminalitatea poate fi redusa prin modificarea rutinelor zilnice si prin intelegerea
interactiunii dintre locatie si timp. Teoria se concentreaza pe crime ca evenimente,
mai degraba decat pe caracteristicile infractorului. Aceasta teorie presupune cd oa-
menii sunt actori rationali care cantaresc costuri si beneficii inainte de a actiona devi-
ant. Teoria subliniaza ca schimbarile 1n rutina zilnica a societatii moderne - cresterea
mobilitatii, integrarea femeilor in cAmpul muncii, sporirea consumului de bunuri si
dezvoltarea urbana - au creat mai multe oportunitati pentru infractiune. Cohen si Fel-
son sustin ca aceste schimbari au contribuit la cresterea criminalitatii in orasele ame-
ricane intre anii 1940 si 1970. Teoria datd este criticata pentru ignorarea emotiilor,
impulsurilor si motivelor morale, si pentru dificultatea in explicarea criminalitatii
non-economice. Cu toate acestea, teoria ramane extrem de utila pentru politicile de
preventie a criminalitatii, design urban si securitate comunitara.

' Vezi: RADULESCU S.M. Deviantd si criminalitate sociald. Bucuresti, 1999, p.52.

2 Vezi: COHEN, L. E., FELSON M. Social change and crime rate trends: A routine activity ap-
proach. American Sociological Review, 44(4), 1979 588—608. https://doi.org/10.2307/2094589,
p. 589.



Perspectivele Feministe reprezintd o abordare criticd care contesta teoriile
traditionale ale deviantei si criminalitatii, considerate adesea androcentrice. Ele se
concentreaza pe modul in care genul, inegalitatile sociale si puterea patriarhala mo-
deleaza experientele femeilor in raport cu normele, legile si sistemele de control so-
cial. Aceastd paradigma a luat amploare in anii 1970-1980 si continua sd influenteze
criminologia contemporana, in special studiul infractionalitatii feminine si al victi-
mizarii. Teoriile feministe aratd cum normele sociale controleaza diferit barbatii si
femeile, cum femei sunt judecate pentru dubla devianta in sistemul penal si sublini-
aza importanta intersectionalitatii (gen, rasa, clasa, sexualitate).

Perspectiva feminista accentueaza ca devianta si criminalitatea feminina nu pot
fi intelese fara a lua in considerare rolurile de gen prescrise social, inegalitatile eco-
nomice si violenta structurata. Astfel, comportamente considerate deviante la femei
- de exemplu, consumul de substante, agresivitatea sau violarea normelor sexuale -
trebuie interpretate In contextul constrangerilor sociale si al inegalitatilor de gen, nu
doar ca disfunctii individuale.

Perspectivele feministe asupra deviantei au contribuit la largirea orizontului ex-
plicativ al criminologiei, aratand ca devianta nu este un fenomen neutru din punct
de vedere social. Ele evidentiaza ca genul, puterea si inegalitatea structurala mo-
deleaza experienta deviantei si criminalitatii, punand sub semnul intrebarii teoriile
traditionale androcentrice. Astfel, aceste perspective ofera un cadru integrat, multi-
dimensional, care poate fi combinat cu teoriile psihologice, biologice sau structurale
pentru o intelegere complexa a deviantei.

Teoriile non-sociologice ale deviantei, incluzand perspectivele bio-antropolo-
gice, genetice si psihologice oferd o Intelegere complementara si profundd a com-
portamentului deviant, punand accent pe factorii individuali si biologici care pot
predispune anumite persoane la incdlcarea normelor sociale.

Orientarile bio-antropologice exploreaza legatura dintre trasaturi fiziologice,
conformatie corporala si comportament antisocial, argumentand ca anumite carac-
teristici biologice pot creste riscul deviantei. Perspectivele genetice completeaza
aceasta abordare, evidentiind ca predispozitiile ereditare si interactiunea gene—mediu
contribuie la diferentele individuale in impulsivitate, agresivitate si susceptibilitate
la comportamente antisociale. Totodata, teoriile psihologice ofera explicatii bazate
pe personalitate, tipuri de atasament si mecanisme de conditionare, evidentiind mo-
dul in care experientele timpurii, trasdturile de personalitate si procesarea emotionala
influenteaza comportamentul deviant. In ansamblu, aceste perspective non-socio-
logice subliniaza ca devianta nu este un fenomen exclusiv social, ci rezultatul unei
interactiuni complexe intre predispozitii biologice, trasaturi psihologice si factori
contextuali. Ele permit o abordare mai nuantatd a deviantei, explicand de ce, in ca-
drul acelorasi norme si structuri sociale, unele persoane sunt mai predispuse la com-
portamente deviante decat altele. Cu toate acestea, aceste teorii au limite importante:
accentul excesiv pe factorii individuali poate conduce la determinism biologic sau
psihologic, neglijand rolul structurilor sociale, al inegalitatilor si al mecanismelor



de putere. Astfel, o intelegere completa a deviantei necesitd integrarea acestor per-
spective cu teoriile sociologice, pentru a surprinde atat cauzele individuale, cat si
contextul social care faciliteaza aparitia comportamentelor deviante.

3.2.2. Teorii sociologice

Spre deosebire de conceptiile biologice sau psihologice cu privire la geneza de-
viantei, teoriile sociologice pun accentul pe rolul structurilor si pe procesele sociale
care determind aparitia fenomenelor deviante. In contextul acestor teorii devianta
este privitd ca o violare normativa, cat si ca o definitie sociala aplicata acelor indivizi
care nu seamana cu toatd lumea. Teoriile sociologice asupra deviantei se concentrea-
za pe structurile sociale, norme, valori, relatii si mecanisme de control, argumentand
ca comportamentele considerate deviante nu sunt pur si simplu manifestari ale pato-
logiilor individuale, ci produse ale interactiunii dintre indivizi si societate. In ansam-
blu, teoriile sociologice oferda un cadru analitic pentru intelegerea deviantei dincolo
de caracteristicile individuale, evidentiind rolul normelor sociale, al institutiilor si al
relatiilor de putere. Ele pun in lumina faptul ca devianta nu este un fenomen static
sau universal, ci o categorie sociald construitd n mod dinamic, care reflecta valorile,
interesele si tensiunile societdtii. Aceastd abordare sociologica constituie baza pen-
tru cercetdri ulterioare interdisciplinare si pentru integrarea perspectivelor biologi-
ce, psihologice si feministe, oferind o intelegere complexa a cauzelor, functiilor si
consecintelor deviantei.

In ansamblul lor, teoriile sociologice cu privire la devianti pot fi clasificate in
urmatoarele categorii esentiale':

I. Teoriile normative considera devianta ca o abatere de la normele unei so-
cietati sau ale unui grup social, ca o violare a regulilor, care reglementeaza viata
colectiva. La randul lor, teoriile normative se pot clasifica in:

1) teorii structurale, care 1si propun sa evidentieze ca devianta este efectul unor
factori structurali sau al unor mecanisme structurale, ce actioneaza la nivelul intregii
societati. Aceste teorii considerd, de asemenea, ca devianta poate fi produsul unei
schimbari intervenite la nivelul intregului sistem social, ca urmare a trecerii de la o
perioada istorica la alta.

Un exemplu de teorie structurala este teoria lui E. Durkheim despre anomie,
ca o stare de dezordine sau de perturbare normativa ce-i impiedica pe indivizi sa
actioneze sau sa dezvolte conduite in functie de repere normative clare si precise.
Epocile de schimbare socialda sunt insotite, in mod frecvent, de asemenea stari de
dezorientare normativa, determinate de conflictul dintre vechile si noile norme socia-
le, de contradictia ce apare intre scopurile actiunii individuale si normele sociale care
o reglementeaza. Durkheim a introdus conceptul de anomie ca o stare de lipsa de
norme si dezorganizare sociala. Conform acestei teorii, devianta apare atunci cand
exista o rupere a legaturilor sociale si o deconexiune intre norme si valori sociale. In

!'Vezi: LISCA A.E. Perspectives on Deviance, second edition. New Jersey, 1987, p. 12-13.



stari de anomie, indivizii se simt pierduti si deconectati, conducand la comportament
deviant;

Un alt exemplu de feorie structurala este teoria anomiei dezvoltata de catre
R.K.Merton (1910-2003). Aceasta teorie considera ca devianta este un produs direct
al discrepantei intre scopurile culturale si mijloacele institutionale de a le transpune
in realitate. Ca forma de adaptare la aceasta rupturad (denumita de catre Merton ano-
mie), devianta implica respingerea, violarea normelor existente sau inovarea unor
norme noi.

2) teorii procesuale care se concentreaza pe modul in care comportamentul de-
viant se dezvolta si se cristalizeaza printr-un proces social complex, care implica mai
multe etape. Conform acestei perspective, devianta nu este o caracteristica statica a
individului, ci rezultatul interactiunii sociale, al experientelor si al invatarii, prin care
persoana isi asimileaza treptat identitatea deviant;

Un exemplu de teorie procesuala este cea elaborata de catre H.Becker cu privi-
re la fumatorii de marijuana. Sociologul american evidentia ca acestia trec, mai intai,
printr-o etapd de socializare sau invatare sociald, in cursul careia invata sa utilizeze
drogul in mod adecvat, sa-i identifice efectele si sa defineasca senzatiile de placere
produse. Etapa finald a dobandirii identitdtii de consumator regulat de marijuana are
loc in momentul in care individul respectiv, initial un neofit, a asimilat toate atri-
butele consumatorilor de droguri si, in primul rand, capacitatea de a lega utilizarea
drogului de senzatiile agreabile produse'. Becker subliniaza ca procesul social de
invatare este esential pentru devianta: indivizii nu experimenteaza imediat placerea
sau devianta, ci trebuie sa fie socializati in cadrul unui grup care le ofera cunostintele
si interpretdrile necesare pentru a intelege si a accepta comportamentul deviant ca
parte a identitatii lor. Aceasta perspectiva accentueaza ca devianta este o constructie
sociald, dependenta de interactiuni si norme comunitare si nu doar un act izolant.

Etapele procesului deviant sunt: invatarea comportamentului — individul afla
despre comportament prin interactiune cu alti membri ai grupului; asimilarea efec-
telor — individul Invata sa recunoasca efectele comportamentului si sa le lege de
actiunea devianta; dobandirea identitatii deviante — individul se integreaza in grupul
deviant, internalizeaza atributele identitatii deviante si devine consumator regulat
sau participant activ la comportamentul deviant. Acest model poate fi aplicat si altor
tipuri de devianta, precum delincventa juvenild, consumul de alcool sau comporta-
mente antisociale, oferind o explicatie procesuala a modului in care normele sociale
si interactiunile contribuie la cristalizarea identitatii deviante.

Teoriile procesuale ofera o intelegere mai nuantatd a deviantei aratand ca
devianta este un fenomen dinamic, rezultatul interactiunii sociale, al influentelor
culturale si al proceselor de invitare. In plus, aceste teorii sugereaza ci interventiile
preventive trebuie sa vizeze nu doar controlul comportamentului, ci si interactiunile
sociale si grupurile de influenta, reducand riscul de socializare devianta.

!'Vezi: BECKER H.S. Outsiders: Studies in the sociology of deviance. New York, 1963, p.24.



I1. Teoriile relativiste pun accentul pe procesele definitionale care conduc la
“etichetarea” unei anumite conduite ca fiind deviante, procese care determina “cari-
era deviantd” a acelor indivizi, care sunt deosebiti fata de ceilalti indivizi. Conform
acestor teorii, devianta este o notiune relativa, care nu are realitate 1n sine, ci doar
prin procesul care o defineste, ca atare, prin reactiile membrilor societatii fata de o
anumita incalcare normativa. La fel ca si teoriile normative, feoriile relativiste pot fi
clasificate in doua categorii:

1) teorii structurale, care 1si propun sa explice ca devianta este o definitie ela-
borata in raport cu normele existente, iar aceste norme reflectd structura sociala si
distributia puterii. Un exemplu de feorie structurala cu caracter relativist este teoria
conflictului, elaborata de catre R.Quinney, care aprecia ca definitiile crimei depind
de structura economici inegalitard existentd in societatea capitalistd. In acest sens,
cei care detin puterea si resursele de bogatie au capacitatea de a defini orice condu-
ita care incalca privilegiile clasei dominante ca un act criminal. Din acest punct de
vedere, devianta nu este atat o realitate, cat o definitie cu putere incriminatoare si de
sanctiune. Mecanisme explicative sunt: legiferarea selectiva (grupurile dominante
controleaza institutiile legislative si de aplicare a legii, orientand definirea infractiu-
nilor); aplicarea diferentiata (sistemul penal sanctioneaza mai aspru comportamen-
tele asociate clasei subordonate, in timp ce infractiunile elitei sunt relativ tolerate,
etichetate diferit sau sanctionate administrativ); naturalizare ideologica (discursurile
juridice $i mass-media legitimeaza definitii criminale care par ’neutre”, dar reproduc
ordinele sociale favorabile elitei);

In cadrul acestei teorii se reorienteaza studiul deviantei de la individ la structu-
rd si la conflictul distribuitiv al resurselor. Astfel, teoria conflictului ofera un cadru
puternic pentru a intelege modul in care puterea determind definirea deviantei si
functionarea sanctiunii. Ea devine convingatoare acolo unde evidentele arata dis-
paritati persistente in criminalizare si aplicare. Totusi, explicatia este mai robusta
atunci cand este integrata cu analize care iau in calcul factori culturali, institutionali
si individuali — adica intr-un model multicauzal care mentine accentul pe inegalitate
dar recunoaste heterogenitatea mecanismelor.

2) teorii procesuale, care pun accentul pe procesul de definire a deviantei, por-
nind de la un act sau de la o conduita relativ inofensiva, care, ulterior, prin anumite
mecanisme de interactiune sociald, ajunge sa fie etichetatd ca devianta. Teoriile pro-
cesuale nu considera devianta ca pe o caracteristica intrinseca a comportamentelor
sau persoanei, ci ca pe un proces social in care: un act initial (care poate fi relativ
inofensiv) este observat sau marcat de catre ceilalti; comunitatea sau alte institutii
sociale reactioneaza fata de acel act; reactiile sociale transforma modul in care indi-
vidul este privit si autoperceput; persoana, prin interactiuni repetate si reactii sociale,
ajunge sd isi internalizeze un statut deviant. Astfel, devianta nu este ceva absolut, ci
un rezultat constructiv al procesului social de definire si etichetare.

Un exemplu sugestiv de teorie procesuala cu caracter relativist este teoria lui
E.Lemert cu privire la paranoia. In concordanti cu aceastd teorie, persoanele pa-
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ranoice au reactii sociale agresive sau incompetente in situatiile de interactiune cu
membrii familiei sau ai anturajului, ceea ce determina etichetarea lor ca ”’persoane
dificile”, ”indivizi problema” si excluderea lor din comunitate. In acest sens, nu atét
conduita lor deviantd primara este determinantd, cat mecanismele sociale care an-
treneaza definirea lor ca persoane deviante. Ca urmare, aceste persoane intr-adevar
capata atributele deviante care li se conferd, devenind persoane agresive, periculoase
si suspicioase, veritabili bolnavi psihici exclusi din comunitatea celor “normali”.

Teoriile procesuale ale deviantei oferda o perspectiva relativista si
interactionistd asupra fenomenului deviantei, contrapunandu-se abordarilor
traditionale care trateaza devianta ca pe o caracteristica intrinseca a individului sau a
comportamentului. Aceste teorii evidentiaza ca devianta este mai degraba un rezultat
al proceselor sociale de definire si etichetare, decat efectul direct al unor acte sau
trasaturi individuale.

Dintr-o perspectiva sociologicd, aceste teorii au implicatii teoretice si practice
majore: ele subliniazd importanta contextului social si a interactiunii in formarea
deviantei, evidentiind riscul ca reactiile punitive sau stigmatizante sa creeze, parado-
xal, exact comportamentele pe care le urmaresc sa le controleze. Prin urmare, politici-
le sociale si masurile de control trebuie sa fie orientate mai degraba spre intelegerea,
prevenirea marginalizarii si reducerea etichetarii decat spre simpla sanctionare a ac-
telor deviante. In concluzie, teoriile procesuale nu doar explici devianta ca fenomen
social, ci ofera si un cadru critic pentru interventii sociologice si politici publice mai
eficiente, care sa reduca stigmatizarea si sa promoveze reintegrarea sociala a indivi-
zilor afectati.

II1. Teoriile ideologice sunt acele teorii ce considerad devianta un act care aten-
teaza la ordinea sociala si la stabilitatea sistemului social. Acestea se disting prin
abordarea deviantei ca amenintare la adresa ordinii sociale si a stabilitatii sistemului
social. Ele nu trateazd devianta doar ca pe un comportament individual sau ca rezul-
tat al interactiunilor sociale, ci ca pe un fenomen care poate destabiliza coeziunea si
functionarea sistemului social. In acest sens, aceste teorii reflecta preocuparea soci-
ologicd pentru mentinerea ordinii si pentru legitimizarea mecanismelor de control
social existente.

Un exemplu de feorie ideologica este teoria structural-functionalistd a lui
T.Parsons, conform careia devianta este o iesire” din repertoriul rolurilor sociale
atribuite individului, o stare de “alienare”, pe care societatea are capacitatea de a o
evita sau inlatura prin intermediul mecanismelor de control social ce i stau la dispo-
zitie. In aceasta perspectivi, devianta nu este analizata din perspectiva individului, ci
prin prisma impactului sau asupra stabilitatii si ordinii colective. Prin urmare, teoria
lui Parsons are un caracter ideologic, deoarece justificd existenta controlului social si
legitimeaza rolul institutiilor n mentinerea ordinii.

Un alt exemplu de teorie ideologica este conceptia reprezentantilor paradigmei
conflictului social ce considera devianta ca un produs al "luptei de clasd” intre cla-
sele privilegiate si cele defavorizate. Aceasta perspectiva evidentiaza cd devianta nu
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este doar un act antisocial, ci si un indicator al inegalitatii si al conflictului social.
Prin urmare, teoriile conflictuale au si ele un caracter ideologic, intrucat explica
devianta prin prisma protejarii privilegiilor claselor dominante si prin legitimiza-
rea sistemului social existent.

Teoriile ideologice contribuie semnificativ la intelegerea deviantei ca feno-
men social cu impact asupra ordinii si stabilitatii colective, subliniind rolul norme-
lor si al controlului social. Ele ofera o analiza critica a modului in care puterea si
inegalitatile structurale determina definirea comportamentelor deviante, relevand
ca devianta nu este un atribut absolut al actului, ci un construct social marcat de in-
teresele sistemului. Prin aceasta, ele completeaza perspectiva procesuala si relati-
vista, oferind un cadru pentru intelegerea deviantei la nivel macro, dar evidentiind
totodata limitele analizei care ignord mecanismele micro-sociale de etichetare si
interactiune.

Teoriile mentionate utilizeaza doud niveluri explicative: nivelul macrosoci-
al - la acest nivel, devianta este explicata prin intermediul mecanismelor gene-
rale care functioneaza in societate, inclusiv structurile sociale, normele culturale
si dinamica economica; nivelul microsocial - in functie de acest nivel, devianta
este explicata prin intermediul subculturilor sau grupurilor de apartenenta ale indi-
vidului, accentuand influenta relatiilor interumane si a normelor sociale specifice
grupurilor din care fac parte. Combinarea celor doua niveluri explicative permite
o intelegere holisticd a deviantei. Nivelul macrosocial evidentiaza factorii structu-
rali si normativi care definesc cadrul general al comportamentelor acceptabile sau
deviante. Nivelul microsocial explica mecanismele de socializare, influenta grupu-
rilor si interactiunea interpersonald, care modeleazd modul concret in care indivizii
adopta sau contestd norme. Aceastd abordare duala subliniaza ca devianta este un
fenomen complex, determinat atat de conditiile sociale generale, cat si de relatiile
st normele cu care individul se confrunta in viata cotidiana.

Analiza teoriilor sociologice ale deviantei evidentiaza ca acest fenomen nu
poate fi redus la simpla abatere individuala, ci trebuie inteles ca un proces so-
cial complex, multidimensional si contextualizat. Teoriile procesuale, precum
cea a lui Edwin M. Lemert, subliniaza rolul interactiunii sociale si al mecanis-
melor de etichetare, demonstrand cd devianta este adesea produsul reactiilor so-
ciale si nu al actului initial in sine. In aceastd perspectivi, identitatea devianta
se construieste prin stigmatizare si internalizarea etichetei, evidentiind natura
relationald si dinamica a deviantei. Pe de alta parte, teoriile ideologice, cum sunt
cele structural-functionaliste ale lui Talcott Parsons sau paradigmele conflictuale,
accentueaza importanta ordinii si stabilitatii sociale. Devianta este perceputa ca
o perturbare a rolurilor sociale sau ca o manifestare a conflictelor structurale intre
grupuri sociale, iar mecanismele de control social sunt justificate ca instrumente
de protejare a coeziunii colective. Acest cadru evidentiaza caracterul normativ si
ideologic al definitiilor sociale ale deviantei, aratand ca ceea ce este considerat
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deviant reflecta interesele si valorile grupurilor dominante. In consecinti, teoriile
sociologice ale deviantei nu doar explica comportamentele considerate anormale,
ci si oferd un cadru critic pentru intelegerea relatiei dintre individ si societate,
precum si pentru dezvoltarea politicilor sociale si a interventiilor preventive. Ele
subliniaza importanta echilibrului intre coerenta sociala si respectarea diversitatii
comportamentale, avertizand asupra riscului ca reactiile excesiv normative sau
stigmatizante sa produca devianta pe care societatea incearca sa o controleze.

—
~

i Sarcini de autoevaluare:

1. Definiti devianta din perspectiva a diferite paradigme explicative.

2. Caracterizati premisele constituirii paradigmelor despre deviantd conform lui
Th. Hobbes.

3. Evaluati rolul coeziunii sociale descris in paradigma functionalista.

4. Explicati modul in care paradigma conflictului social abordeaza inegalitatile in
societate si impactul acestora asupra deviantei.

5. Identificati diferenta dintre normele sociale si cele ale subculturilor delincvente,
conform teoriei lui A.K. Cohen.

6. Analizati cum defineste interactionismul simbolic devianta si care este importanta
etichetarii in acest context.

7. Dezvaluiti contributiile orientdrilor fenomenologice la intelegerea comporta-
mentului deviant in criminologie si penologie.

8. Analizati teoriile non-sociologice cu referire la devianta.

9. Argumentati limitarile formularilor teoriilor sociologice asupra deviantei.

Sarcini de lucru individual:

1. Alegeti o paradigma explicativa a deviantei (de exemplu, functionalism, conflict
social sau interactionism simbolic) si redactati un eseu de 1500 de cuvinte care
analizeazd fundamentele acesteia, principalii teoreticieni asociati si contributia
lor la intelegerea deviantei.

2. Selectati un caz real de devianta (de exemplu, o infractiune, un comportament
deviant) si aplicati teoriile studiate pentru a analiza contextul si implicatiile aces-
tuia.

3. Vizionati un film sau un documentar care abordeaza tematica deviantei (de exem-
plu, ”A Clockwork Orange” sau ”The Shawshank Redemption™) si elaborati o
analiza de 1000 de cuvinte care sa discute cum este reprezentata devianta in
contextul teoriilor studiate.
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Q Directii tematice pentru elaborarea referatelor / tezelor de an / teze-
lor de licenti:

Evolutia paradigmelor explicative ale deviantei in sociologia moderna.

Rolul socializarii si al imitatiei 1n aparitia comportamentului deviant (G. Tarde).
Devianta ca produs al inegalitatilor sociale si al raporturilor de putere.

Anomia sociala si comportamentul deviant in contextul schimbarilor sociale ra-
pide.

Devianta ca proces social de contestare, negociere si redefinire a normelor si
valorilor colective.

Anomia si devianta in societatile moderne: actualitatea teoriei durkheimiene.
Relatia dintre putere, control social si definirea deviantei.

Solidaritatea mecanica si organicd si rolul deviantei in mentinerea ordinii sociale.
Devianta intre determinism biologic si constructie sociald: o analiza critica in-
terdisciplinara.

10. Criminalul "innascut” la C. Lombroso: contributii si limite stiintifice.

11. Interactiunea gene—mediu in explicarea comportamentului deviant.

12. Devianta ca produs al conflictului social: perspectiva lui Turk, Quinney.

13. Procesul de formare a identitatii deviante: o abordare procesuald.

14. Limitele teoriilor clasice ale deviantei in explicarea criminalitatii contempora-
ne.
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CAPITOLUL IV.
CONTROLUL SOCIAL SI DEVIANTA

Unitati de invatare:
4.1. Controlul social ca mecanism esential al ordinii si reglementarii sociale:

contributii teoretice si delimitari conceptuale

4.2. Stiluri si functii ale controlului social in reglarea si orientarea comportamentelor

sociale

4.3. Forme si mijloace de realizare a controlului social
4.4. Semnificatia normelor sociale in exercitarea controlului social
4.5. Transformarea controlului social prin tehnologii digitale

Abilititi:

sa analizeze conceptul de control social si contributia acestuia In interiorizarea
normelor si valorilor sociale;

sa interpreteze functiile controlului social in contextul mentinerii ordinii si coe-
ziunii sociale;

sd identifice tipurile si mecanismele de control social;

sa determine modul in care stilurile de control social influenteaza comportamen-
tele indivizilor si grupurilor sociale;

sa determine rolul controlului social in dezvoltarea solidaritatii si cooperarii la
nivel de sistem social;

sd identifice principalele instante, agenti si mijloacele de realizare a controlului
social;

sa compare eficienta diferitelor forme si mijloace de control social in mentinerea
ordinii sociale;

sd analizeze relatia dintre control social si devianta, evidentiind factorii culturali,
sociali si institutionali care influenteaza interpretarea comportamentelor devian-
te;

sa argumenteze impactul schimbadrilor sociale asupra eficientei controlului social
si adaptabilitatea normelor la contexte dinamice;

sd analizeze impactul tehnologiilor si digitalizrii asupra controlului social.

Rezultate ale invatarii:

determinarea rolului controlui social in asimilarea normelor colective si in
sustinerea ordinii $i cooperdrii la nivel de sistem social;

evaluarea impactului diferitelor stiluri si metode de control social asupra com-
portamentului individual si de grup;

analiza eficientei mijloacelor formale si informale de reglementare sociala in
mentinerea stabilitatii comunitare;
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- interpretarea modul in care normele si sanctiunile influenteaza comportamentele
indivizilor si coeziunea grupurilor sociale;

- argumentarea efectelor transformarilor sociale asupra adaptabilitatii normelor si
asupra perceptiei eficientei controlului social;

- analiza avantajelor si dezavantajelor tehnologiilor si digitalizarii asupra contro-
lului social.

Termeni-cheie: control social, devinta, norme sociale, instante si mijloace de con-
trol social, sistem social, sanctiuni, interiorizare, cooperare, socializare, presiune
sociala, inginerie sociala, eticd.

4.1. Controlul social
ca mecanism esential al ordinii si reglementarii sociale:
contributii teoretice si delimitari conceptuale

Organizarea si functionarea oricarei societdti sau forme de colectivitate umana
se sprijind pe capacitatea acesteia de a genera si a mentine un anumit nivel de con-
sens si de conformitate in randul membrilor sdi. Stabilitatea structurilor sociale fun-
damentale si continuitatea institutiilor depind de masura in care indivizii si grupurile
sociale aderd la modelul valoric, cultural si normativ Tmpartasit la nivel colectiv.
Acest model nu este o constructie accidentala, ci reprezinta rezultatul unui proces is-
toric si cultural, prin care comunitatea 1si defineste principiile de functionare, tiparele
de comportament acceptate si asteptarile reciproce ale membrilor sdi. El cuprinde
un ansamblu coerent si ierarhizat de valori, norme, reguli si obligatii, care stabilesc
atat limitele comportamentelor considerate adecvate, cat si sanctiunile - formale sau
informale - asociate abaterilor.

In aceasta calitate, modelul valoric si normativ indeplineste o functie esentiala
de orientare si reglare sociald. El contribuie la mentinerea ordinii, faciliteaza coordo-
narea activitatilor colective si permite anticiparea comportamentelor, reducand astfel
incertitudinea in relatiile dintre indivizi si grupuri. Prin intermediul lui, societatea
isi conserva identitatea, continuitatea si capacitatea de autoreproducere. in egala
mdsurd, acest cadru normativ influenteaza directia evolutiei sociale, conditionand
modul in care comunitatea reactioneaza la schimbare. Un model flexibil, capabil sa
integreze inovatia si diversitatea, poate orienta societatea spre progres si adaptare.
Dimpotriva, un model rigid sau disfunctional poate genera stagnare, tensiuni sociale
si dificultati in raspunsul la provocarile interne si externe.

Exprimand structurile, dinamica si diversitatea vietii sociale, valorile si normele
constituie repere esentiale, care orienteazd, definesc si motiveaza conduita indivizi-
lor si a grupurilor sociale. Valorile - ca expresii ale idealurilor colective si ale orienta-
rilor axiologice fundamentale, ofera un cadru de referinta general, dar nu sunt in mod
direct prescriptive pentru comportamentele cotidiene. In schimb, normele sociale, de-
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rivand din aceste valori, se concretizeaza sub forma unor reguli de conduita cu grad
variabil si obligatoriu, prin intermediul carora indivizii §i colectivitatile isi structu-
reaza actiunile §i interactiunile. Fiind elaborate intr-o maniera generala si impersona-
13, normele nu se adreseaza unor persoane sau grupuri determinate, ci se aplica in mod
uniform fatd de toti membrii comunitatii. Ele nu prevad in mod explicit modalitatile
concrete de manifestare comportamentala si nici mijloacele prin care indivizii 1si pot
exercita rolurile sociale corespunzatoare statusului lor. Din aceastd cauza, in orice
societate se manifesta o varietate de tipuri de comportament social, care variaza de la
cel conformist (caracterizat prin adeziune la normele si valorile dominante) pand la
forme inovatoare, nonconformiste, evazioniste sau deviante (care reflecta fie adaptari
creative, fie forme de rezistenta fatd de constrangerile normative).

Aceasta diversitate comportamentald este determinata si influentatd de o multi-
tudine de factori, intre care se numara particularitatile actorilor sociali (personalita-
tea, nivelul de educatie, interesele si valorile individuale), precum si contextul social
concret in care acestia actioneaza. In acelasi timp, varietatea formelor de compor-
tament rezultd din perceperea si interiorizarea diferentiatd a normelor, din utilizarea
unor mijloace inadecvate pentru atingerea scopurilor legitime sau din tendinta unor
indivizi ori grupuri de a depasi ori chiar de a substitui normele prescrise cu altele,
divergente fata de cele consacrate 1n cadrul societatii globale.

Societatea 1si exercita evaluarea comportamentelor indivizilor prin raportarea
acestora la rolurile prescrise de norme si la cele efectiv asumate. In acest context,
anumite conduite sunt stimulate si Tncurajate, in timp ce altele sunt respinse sau
sanctionate, in functie de gradul de conformitate cu valorile si regulile colective.
Respectiv, prin intermediul controlului social se asigura mentinerea comportarii
adecvate a membrilor in cadrul modelelor de norme, indatoriri sau obligatii, respin-
gandu-se, totodatd, conduitele care se abat sau transgreseazd acest model." In fond,
controlul social reprezinta procesul prin care actiunile unui individ sau grup sunt
conditionate de asteptarile si cerintele colectivitatii sau societatii in ansamblu.

Acesta constituie un instrument fundamental pentru organizarea si reglarea com-
portamentelor individuale si a relatiilor sociale, contribuind decisiv la mentinerea
consistentei si coeziunii interne a societatii, la asigurarea stabilitatii si continuitatii
sale, precum si la integrarea activa a individului in cadrul comunitatii. Prin urmare,
controlul social nu se limiteaza la sanctiune sau restrictie, el functioneaza totodata ca
mecanism de orientare, motivare si consolidare a conduitelor conforme cu normele
s1 valorile colective, garantand functionarea armonioasa si durabild a sistemului so-
cial.

Alaturi de conceptele de anomie si deviantd, notiunea de control social repre-
zinta unul dintre cele mai semnificative instrumente teoretice prin care sociologia a
contribuit la evolutia gandirii moderne. Geneza acestui concept este strans legatd de
insdsi constituirea sociologiei ca stiinta, intrucat evolutia sa teoretica a insotit pro-

' Vezi: BANCIU, D. Sociologie juridica: probleme, domenii, cercetari. Bucuresti, 2007,
p.117-119.
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cesul de consolidare a perspectivei sociologice asupra vietii sociale. Spre deosebire
de notiunea de constrangere sociala, consacrata de scoala sociologica franceza inte-
meiatd de E.Durkheim, conceptul de control social a fost introdus in sociologie de
scoala americana, ai carei principali reprezentanti E.A.Ross si R.Pound - au pornit
de la constatarea, ca, in orice societate, ordinea sociala nu este nici spontana, nici
instinctiva, ci reprezintd un produs esential al mecanismelor de control social. Aceste
mecanisme cuprind atat influente sociale - presiune psihologica directa, sugestie, ac-
tiuni de stimulare si persuasiune, cat si institutii regulatoare” special desemnate sa
reprime comportamentele indezirabile si sa le Tncurajeze pe cele conforme.

In consecinti, in orice societate functioneazi un ansamblu de mijloace si in-
strumente de presiune, persuasiune si constrangere, prin care se asigurd mentinerea
conduitei adecvate In cadrul unui model de norme, indatoriri i obligatii, respingan-
du-se totodatd comportamentele care se abat sau transgreseaza acest model. Toto-
data, reprezentantii acestei orientari au subliniat, ca, controlul social nu se reduce la
mecanismele de constrangere si sanctionare legald, ci include si acele mijloace care
stimuleaza si sustin conduita dezirabila si legitima. In aceastd ultima categorie au
fost incluse moravurile, uzantele, cutumele, obiceiurile, precum si arta, etica, idealul
personal, aldturi de anumite gesturi si practici sociale (flatarea, batjocorirea, dispre-
tul etc.). Aceasta perspectiva l-a determinat pe J.Carbonnier sa considere controlul
social drept o forma “indulcita” a constrangerii sociale. Meritului principal al aces-
tei orientdri ramane 1nsa acela de a fi proiectat o viziune inovatoare asupra dreptului,
conceput ca cel mai specializat si rafinat mijloc de control social.

Dintre continuatorii scolii jurisprudentei sociologice un loc important il ocupa
Ch.A.Ellwood, pentru care controlul social - constituit din prescriptii juridice, legi,
religie, morala si educatie - depinde in mod direct de idealurile si elementele spi-
rituale ale colectivitatii. In viziunea sa, mecanismele controlului social exercitd o
influentd majora in directia rationalizarii si spiritualizarii vietii sociale, contribuind
la consolidarea solidaritatii sociale, precum si la progresul moral, cultural si social
al comunitatii. Pe aceeasi linie de interpretare se inscrie si G.H.Mead, care a subli-
niat dimensiunea psihosociald a controlului social si a identificat drept mecanisme
centrale ale acestuia procesele psihologice de interiorizare a normelor, valorilor si
regulilor sociale, prin care individul ajunge sa perceapa conformitatea nu ca pe o
constrangere exterioard, ci ca pe o obligatie interioard, cu fundament moral.

Un alt reprezentant marcant incadrat in curentul pluralismului juridic, este
G.Gurvitch, care a considerat, ca in orice socictate controlul social se exercita atat
prin intermediul reprezentarilor, atitudinilor, sentimentelor, opiniilor si ideilor indi-
vizilor, cat si prin constrangere sociala propriu-zisa, inclusiv prin utilizarea fortei
coercitive a statului si legislatiei. Potrivit lui G.Gurvitch, sursele controlului social
pot fi societatea Tn ansamblul ei, diversele grupuri sociale sau chiar indivizii, iar mij-
loacele de interventie includ atat formele formale (institutionalizate sau legiferate),
cat si pe cele informale (moravuri, cutume, uzante, obiceiuri, traditie, opinie publica
etc.).
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O contributie inovatoare in ceea ce priveste fundamentele si sursele controlului
social apartine reprezentantilor etnometodologiei (H.Garfinkel) si ai interactionis-
mului simbolic (E.M.Lemert). Acestia au pus accentul pe importanta procesului de
etichetare in ansamblul mecanismelor controlului social. Din aceasta perspectiva,
controlul social nu mai este definit ca o reactie constanta la comportamentele devian-
te sau nonconformiste, ci ca o variabila independentd, capabila sa genereze ea Insdsi
acte de devianta. Astfel, presiunea si constrangerea sociala pot conduce nu doar la
conformism si obedienta fatd de norme, ci si la manifestari de nonconformism sau
de transgresare a regulilor — manifestari care sunt ulterior “etichetate” ca deviante si
periculoase de catre institutiile specializate, transformate, in acest mod, in veritabili
agenti evaluatori ai controlului social.

In fine, evolutia notiunii de control social se integreaza organic in istoria celor
mai influente si reprezentative conceptii din sociologie. Aceasta notiune a insotit per-
manent consolidarea sociologiei, reflectand transformarile majore ale gandirii soci-
ologice si diversificarea perspectivelor teoretice asupra functiondrii §i reglementarii
vietii sociale.

Notiunea de control social este definitd ca un ansamblu de institutii, reguli,
norme, mdsuri, actiuni si mijloace de influentare, care au rolul de a asigura res-
pectarea modelelor recunoscute si permise de conduitd in imprejurdri specifice,
potrivit cu statusul si rolurile fiecarui individ." Astfel, controlul social se refera
la ansamblul de procese si mecanisme, prin care grupurile sociale reglementeaza
comportamentele individuale si colective, asigurand conformitatea acestora cu va-
lorile si normele stabilite.? Prin intermediul controlului social, orice societate umana
isi asigura existenta normald, stabilitatea si functionalitatea, precum si coeziunea si
continuitatea internd. Totodatd, prin acest mecanism sunt proiectate, reproduse si
realizate (prin conduitele adecvate ale membrilor sdi) modelele normative si cul-
turale care definesc identitatea si specificul societatii. In lucrarea sa, E.A.Ross ofe-
ra o viziune bine conturata asupra ordinii sociale si a mecanismelor care asigura
functionarea armonioasa a convietuirii umane, surprinzand aspecte problematice de
o remarcabild actualitate. El descrie si exemplifica situatii concrete In care necesitatea
existentei unor reguli conventionale de conduiti nu poate fi ignorata. in mod particu-
lar, E.A.Ross subliniaza, ca mentinerea ordinii presupune evitarea coliziunilor intre
oameni si vehicule sau intre vehiculele insele, Tn momentul intersectarii acestora in
spatiul aglomerat al oraselor moderne. Principiul ordinii nu interzice deplasarea in-
divizilor in aceeasi directie, atata vreme cat drumurile lor nu se intersecteaza intr-un
mod agresiv sau violent. In schimb, atunci cand coliziunea nu poate fi evitata si pro-
duce consecinte negative, precum accidentele si pierderile de vieti omenesti, se im-
pune instituirea unor reglementari conventionale a caror respectare devine esentiala

' Vezi: DRAGAN, 1. Opinia publicd, comunicarea de masd si propaganda. Bucuresti, 1980,
p.141.

2 Vezi: BOUDON, R. (coord.), BAECHLER, J., BALLE, F., BIRNBAUM, P., CHAZEL, F.,
CHERKAOUI, M., CUSSON, M. Tratat de sociologie. Bucuresti, 1992, p.460.
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pentru protejarea vietii si integritatii fizice a participantilor la interactiune. in aceasta
logica, ordinea sociald, inteleasd ca forma de convietuire pasnica si echilibrata intre
membri societdtii, reprezintd obiectivul fundamental al controlului social, in timp
ce regulamentele conventionale constituie instrumentele prin care acest control este
instituit si exercitat.'

Ideea centrala formulata de E.A.Ross este aceea, ca ordinea sociald nu este
un fenomen spontan sau instinctiv, ci rezultatul unui proces de control social, care
se manifestd atat prin influente psihosociale (presiune, stimulare, sugestie), cat si
prin intermediul unor institutii reglatoare specializate. Dat fiind ca nici o societate
nu poate functiona in mod adecvat in absenta ordinii, controlul social constituie un
element indispensabil al realitatii sociale, avand rolul de a preveni si de a corecta
comportamentele deviante care amenintd stabilitatea si echilibrul colectivitatii.

Prin urmare, controlul social se configureaza ca un mecanism esential de mentinere
a ordinii §i echilibrului social, avand functia de a reglementa interactiunile dintre indi-
vizi si de a asigura conformitatea comportamentelor cu normele sivalorile colectivitatii.
Controlul social, constituit ca un mecanism specializat de reglare atat sociala, cat si
psihosociald, se manifestd cu forme si intensitati variabile de la o societate la alta, in
functie de capacitatea sa integratoare, de presiunile exercitate, de interdependentele
dintre structurile economice si politice si de relatia dintre sistemul cultural al societatii
si cel al personalitatii individuale. In aceastd perspectivi, M.Banton accentueazi, ca,
controlul social constituie o proprietate specifica pentru relatiile sociale, fiind determi-
nat de modul de relationare a indivizilor din cadrul societatii, aducand in atentie si pro-
blemele legitimitatii morale.? Astfel, conceptul de control social presupune compilarea
presiunilor exterioare cu convingerile si orientdrile interne ale individului. Ea poate fi
analizatd pe doud dimensiuni complementare:

- dimensiunea externd, care vizeaza conformarea individului fatd de totalitatea
influentelor si presiunilor sociale exercitate asupra sa;

- dimensiunea internd, care implicd asumarea normelor grupului ca si cum acestea
ar reprezenta propriile norme ale individului.
Urmadrind respectarea si corespondenta dintre rolurile prescrise si cele efectiv
jucate de indivizi in contextul celor doud dimensiuni, societatea evalueaza comporta-
mentele acestora, stimuland anumite conduite si respingand altele. Aceasta aprecie-
re, pozitiva sau negativa, se realizeaza prin intermediul controlului social, prin care:
- indivizilor li se impun interdictii $i constrAngeri menite sa asigure respectarea
normelor si valorilor considerate dezirabile;

- sunt permise $i apreciate actiuni conforme cu modelul normativ si cultural, con-
ducand la recompensarea comportamentelor adecvate;

- sunt interzise si sanctionate actiunile care transgreseaza ordinea sociala.

"' Vezi: ROSS, E.A. Social control: A survey of the foundations of order. New York, 2009. Di-
sponibil: https://books.google.md/books?id=c08PekqsQFUC&printsec=frontcover&hl=ru#v=o
nepage&q&f=false, p.1-5.

2 Vezi: BANTON, M. Discriminarea. Londra, 1998, p.32.
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Aceste interdictii, constrangeri, recompense si facilitati nu actioneaza doar la
nivel exterior, ci si interior, astfel incat indivizii le accepta prin adeziune voluntara,
considerand normale modelele de comportament valorizate pozitiv in societate.
Prin urmare, controlul social constituie un factor esential in organizarea si ordona-
rea conduitelor individuale si a relatiilor sociale, asigurand consistenta si coeziu-
nea internd a societdtii, continuitatea si stabilitatea acesteia, orientarea si reglarea
comportamentului social, precum si integrarea indivizilor in cadrul colectivitatii.
Prin intermediul acestuia, societatea stimuleaza motivatia internd a indivizilor de
a asimila si respecta valorile si normele sociale dezirabile, recompensand compor-
tamentele conforme cu modelul etico-juridic si sanctionand pe cele care se abat de
la acesta.

In aceasta perspectivi, R.Pinto si M.Grawitz sustin, ci acceptarea si respectarea
normelor si valorilor sociale se realizeaza fie ca o necesitate a conformarii sociale
interne, fie ca expresie a unei constrangeri sociale exterioare. Procesul de socia-
lizare, prin care normele si valorile societale sunt internalizate, constituie o sursa
fundamentala de control pozitiv, permitand indivizilor sa adopte, sa promoveze si sa
aprobe in mod activ modelele de conduita considerate dezirabile.

Ca urmare a controlului social pozitiv, caracterizat prin concordanta dintre
motivatiile si asteptarile indivizilor si exigentele normative, individul dezvolta o in-
credere temeinica in normele sociale si manifesta tendinte puternice de adeziune
la valorile si regulile grupului, internalizandu-le In structura propriei personalitati.
Aceastd armonizare Intre motivatia internd si presiunea externa reprezinta o trasatura
definitorie a controlului social pozitiv, diferentiindu-1 de controlul social negativ,
care se bazeaza in principal pe constringere. In acest sens, J.Cazeneuve considera,
ca, controlul social reprezintd ansamblul proceselor de socializare, si In special al
presiunilor exercitate asupra fiecarui individ de catre ceilalti membri ai societtii,
prin care comportamentul sdu este orientat intr-o maniera conforma cu mentinerea si
functionarea societatii.! Totodata, J.Cazeneuve subliniaza, ca, controlul social poate
asigura stabilitatea societatii si poate favoriza evolutia acesteia. Chiar daca indivizii
manifestd Tn mare parte un comportament motivat intern, acesta nu se caracterizeaza
prin conservatorism sau staticitate, ci este dinamic si evolutiv, in concordanta cu
tendintele de progres social. Prin intermediul efectelor pe care le produce, controlul
social orienteaza si stimuleazd conduita individuala in directia conformarii la mo-
delul de comportament valorizat pozitiv de catre colectivitate, contribuind astfel la
consolidarea coeziunii sociale si la asigurarea unei functionari echilibrate si armoni-
oase a sistemului social.

Controlul social, manifestat printr-o varietate de forme de exercitare, se reali-
zeaza prin intermediul unor mecanisme specifice, concretizate in actiuni materiale si
faptice, dar care isi gasesc fundamentul intr-un substrat de naturd sociopsihologica.
Respectiv, J.Szczepanski afirma, ca fiecare grup si colectivitate sociald dezvolta o

"'Vezi: CAZENEUVE, J. La Societe de ['ubiquité. Paris: Editura Denoel-Gonthier, 1972, p.15-21.
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serie de masuri, sugestii, interdictii si constrangeri, institutii, sisteme de persuasiune
si presiune, sanctiuni pana la constrangerea fizica, inclusiv sisteme si modalitati de
exprimare a recunostintei, acordari de distinctii si premii, datoritd carora compor-
tarea indivizilor si a subgrupurilor este condusad spre concordanta cu modelele de
actiune acceptate, de respectare a criteriilor de valoare, cu ajutorul cérora se formea-
za conformismul social al membrilor. Aceleasi instante si mijloace de control social
au rolul de a promova si conserva valorile sociale, de a orienta indivizii catre reali-
zarea aspiratiilor si exigentelor colective ale grupurilor din care fac parte, precum si
de a reprima sau contracara comportamentele deviante. Sanctiunile sociale, fie ele
pozitive, fie negative, se contureazd ca mecanisme esentiale ale controlului social,
avand functia de a mentine si proteja normele, de a corecta actiunile neconforme si
de a stimula conformitatea cu regulile si valorile general acceptate. Din aceasta per-
spectiva, literatura de specialitate distinge intre controlul social coercitiv (negativ) si
controlul social stimulativ (pozitiv).!

Pornind de la aceste consideratii, se pot distinge citeva elemente functionale
esentiale ale controlului social:

- aplicarea unui ansamblu de instrumente de persuasiune, presiune si constrangere
are ca scop ajustarea si adaptarea comportamentelor individuale la modelele va-
lorice si normative ale colectivitatii;

- existenta unor instante sau agenti - formali (institutionalizati) si informali
(neinstitutionalizati) - responsabili de exercitarea acestor instrumente evidentiaza
structura organizatorica a controlului social, aceste instante reprezentand expre-
sia concretd a autoritatii sociale;

- mecanismele de control social opereaza si la nivelul sistemului psiho-motivational
al persoanelor, prin aplicarea principiului “recompensa-pedeapsa”, care asigura
orientarea si incadrarea comportamentald individuala in tiparele mentalitatii
colective si iTn modelul de conformitate sociald valorizat pozitiv.

Preocuparile teoretice privind controlul social au generat de-a lungul timpu-
lui o varietate de conceptii si interpretari, printre care se inscrie si perspectiva lui
A.Comte, preocupat in mod deosebit de problematica ordinii sociale - denumita in
sistemul sau “ordine civild” - si a consensului care trebuie sd caracterizeze orice
colectivitate stabila. In conceptia lui A.Comte, mentinerea stabilitatii si a coeziunii
intr-o societate aflata intr-o faza “organicd” a evolutiei sale istorice depinde de
armonia dintre institutiile sociale si ansamblul ideilor si sentimentelor impartasite
de indivizi. Aceastd corespondentd dintre structurile institutionale si orientarile
mentale sau afective ale membrilor comunitatii este consideratd un element in-
dispensabil pentru reproducerea ordinii sociale. In acest cadru teoretic, A.Comte
atribuie un rol central doctrinelor morale si religioase, pe care le considera funda-
mentele normativ-valorice ce asigurd coeziunea sociald, integrarea indivizilor si

"'Vezi: SZCZEPANSKI, J. Notiuni elementare de sociologie. Bucuresti: Editura Stiintifica, 1972,
p.170-172.
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consolidarea consensului colectiv. Aceste doctrine nu au doar o functie spirituala,
ci reprezintd, in viziunea comtiana, mecanisme de reglementare sociala ce permit
functionarea armonioasd a societatii si prevenirea dezorganizarii.

Printre sociologii care s-au referit la conceptul de control social se evidentieaza
si E.Durkheim, care considera, ca reglarea comportamentelor membrilor unei
colectivitati nu este rezultatul vointei lor individuale, ci consecinta presiunii si con-
strangerii constante exercitate de constiinta colectiva asupra individului. Aceasta
constiintd colectiva functioneaza ca o forma fundamentala de control social al com-
portamentelor, asigurand coeziunea si ordinea vietii sociale. E.Durkheim a atribuit
un rol central dreptului, mentionand, ca in societatile bazate pe solidaritatea mecani-
ca, unde predomina asemanarea dintre indivizi si omogenitatea valorilor, dreptul are
un caracter preponderent represiv, reflectdnd sanctionarea comportamentelor care
amenintd coeziunea grupului. In schimb, in societitile intemeiate pe solidaritatea
organicd, in care indivizii sunt diferentiati prin functiile si rolurile lor, dreptul capata
un caracter restitutiv, orientat catre restabilirea echilibrului social. Acest drept resti-
tutiv este, potrivit lui E.Durkheim, de doua tipuri: unul negativ, care reglementeaza
raporturile individului cu lucrurile, si unul pozitiv, care stabileste relatiile dintre in-
divizi, avand, asadar, un caracter cooperativ.

Pentru lui W.G.Sumner, ordinea sociala si, implicit, orientarea conduitelor
membrilor societatii se realizeaza prin intermediul cutumelor sau traditiilor popu-
lare si al moravurilor. Mecanismul lor de producere consta in repetarea frecventa
a unor acte cotidiene, care, prin manifestarea lor colectiva, devin parte integranta a
vietii sociale. Traditiile populare reprezintd cai traditionale si, in acelasi timp, legi-
time de satisfacere a intereselor membrilor grupului, in opozitie cu tabuurile, care
marcheaza limitele stricte ale comportamentului acceptabil. In calitate de acte trans-
formate in obiceiuri, prin care un grup social se adapteaza la mediul sau, traditiile
sunt echivalentul deprinderilor la nivel individual. Cand aceste traditii sunt adec-
vate si sunt incorporate in generalizari etice, ele se transforma in deprinderi morale
cu caracter coercitiv, impuse intregului grup. Aceste deprinderi, devenite moravuri,
exercitd o puternica forta reglativa, insa nu sunt coordonate de o autoritate formala,
ci sunt impuse constiintei colective prin natura lor traditionald. Diferenta esentiala
dintre moravuri si legi constd in sistemul de sanctiuni: in cadrul legii, acestea sunt
mai bine rationalizate si organizate, in timp ce moravurile actioneaza prin presiune
sociald informala. In conceptia lui W.G.Sumner, la fel ca in cea a altor sociologi
americani, controlul social informal (prin intermediul traditiilor si moravurilor)
joaca un rol fundamental in evolutia societatii, facilitind progresul social si moral.
Acest tip de control se manifesta ca un proces iminent, complementar cu auto-cre-
area societdtii si cu formarea structurilor sociale. T.Parsons a promovat conceptia
potrivit cdreia socializarea constituie factorul fundamental al controlului social. in
viziunea sa, coercitia, in calitate de mecanism sanctionator, se diminueaza pentru
a face loc proceselor de internalizare a valorilor si normelor in cadrul conduitei
individuale.
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In ansamblu, controlul social se contureazi ca un mecanism fundamental al
organizarii si functiondrii oricdrei societditi, asigurind mentinerea ordinii, coezi-
unii $i stabilitatii sistemului social. El reglementeaza comportamentele individuale
si colective prin instrumente variate (formale si informale, coercitive si stimulative),
care reflecta valorile si normele impartasite in cadrul comunitatii. Diversitatea inter-
pretarilor teoretice evidentiazd complexitatea acestui concept si caracterul sau evo-
lutiv. Controlul social opereaza nu doar la nivel exterior, prin presiuni si sanctiuni,
ci si in plan intern, prin procese de socializare si interiorizare a normelor, care trans-
forma conformitatea intr-o motivatie personali. In aceasti dubli dimensiune rezi-
da eficienta sa, intrucat armonizeaza asteptarile colective cu orientdrile individuale.
Totodata, capacitatea controlului social de a integra schimbarea si de a preveni dez-
organizarea il consacra drept un element indispensabil al dinamicii societale. Prin
urmare, el reprezintd un instrument esential al reproducerii ordinii sociale si al orien-
tarii evolutiei comunitatii in directia stabilitdtii si continuitatii.

4.2. Stiluri si functii ale controlului social in reglarea si
orientarea comportamentelor sociale

Controlul social reprezintd un mecanism fundamental pentru functionarea
societdtii, avand implicatii profunde in plan etic, juridic si cultural. Acesta se exer-
citd prin intermediul unor forme, mecanisme si institutii variate, avand rolul de a
corecta, regla sau ameliora deficientele procesului de socializare si dificultatile de
integrare sociala. In lipsa unui control social eficient, sau atunci cand acesta este
slabit ori inefectiv, indivizii sau grupurile sociale pot manifesta forme de devianta,
marginalitate sau chiar comportamente criminale, ca urmare a unui deficit de socia-
lizare si a dificultatilor de adaptare la normele si valorile colective. Realizarea unui
control social eficient contribuie Tn mod direct la mentinerea ordinii si stabilitatii
sociale, asigurand coeziunea si functionalitatea grupurilor si institutiilor sociale. Tot-
odata, acesta faciliteazd evaluarea concordantei dintre rolurile sociale prescrise si
comportamentele efectiv manifestate de indivizi, permitand ajustarea si corectarea
derapajelor comportamentale. In practicd, acest lucru se realizeaza prin aplicarea
diferentiatd si echitabild a sistemului de recompense si sanctiuni, in functie de gra-
dul de conformitate sau neconformitate al actiunilor cu normele si valorile sociale.
Astfel, controlul social nu doar ca stabilizeaza ordinea existentd, ci si contribuie la
dezvoltarea unui cadru de interactiune sociald predictibil si armonios, prevenind ma-
nifestdrile de inadaptare sociald si promovand integrarea individului in societate.

Pornind de la metodele folosite in raport cu conduitele deviante, A.Horowitz
identifica mai multe stiluri de control social, corespunzatoare scopurilor si mijloa-
celor utilizate:

- stilul penal: considerat ca forma paradigmatica a controlului social, al carui
obiectiv principal constd 1n a produce consecinte nepldcute celor care au comis
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acte blamabile. Accentul pus pe morald, raspundere si intentie orienteaza stilul
penal mai mult spre pedepsirea actiunilor violatorului de norma decat spre com-
pensarea prejudiciului adus victimei. Scopul principal al sistemelor penale con-
std 1n sprijinirea, prin mijloace coercitive cu caracter birocratic (statal), a codului
moral;
stilul compensator: implicd obligarea violatorilor normei de a compensa victi-
mele pentru prejudiciile si daunele suferite. Orientarea spre morala, raspundere
si intentie au mai putind importanta prevaland, in schimb, tendinta de a reinstaura
starea normala perturbata de actul deviant. Sustinut de sistemele de asigurari so-
ciale si de distributia colectiva a responsabilitatii din societatile moderne, stilul
compensator asigurd ca deviantul nu va suferi consecintele razbunarii sau stig-
matizarii;
stilul conciliator: permite gasirea unor solutii prin negocierea mutuald dintre
partile implicate, fara implicarea sanctiunilor coercitive. Scopul sau principal
constd in reconcilierea partilor aflate in conflict, fara a-si propune sa identifice
elementul deviant. Acest scop este realizat numai atunci cand partile litigioase
cauta impreuna solutii satisfacatoare de conciliere si cand ajung la un compromis
in aceastd privinta. Natura sa este mai mult persuasiva decat coercitiva, motiv
pentru care acest stil se manifesta, mai degraba, in spatiul social decat in cel
juridic propriu-zis. Emergenta organizatiilor si prezenta avocatilor in societdtile
moderne determind multiplicarea stilurilor conciliatorii ca mijloc principal de a
solutiona conflictele sociale;
stilul terapeutic: principalul sau obiectiv este prezentat de modificarea persona-
litatii persoanelor deviante, prin manipularea unor sisteme simbolice ce-si pro-
pun si readucd indivizii la normalitate. In acest sens, ei sunt tratati ca pacienti,
exceptati de obligatii, in afara aceleia de a coopera cu terapeutii pentru a putea fi
recuperati. Conform acestui stil, rdspunderea este exonerata, indivizii fiind priviti
ca victime ale unei boli care nu poate fi controlatd de ei insisi, motiv pentru care
ei sunt supusi diagnosticului si tratamentului medical.!

Fiecare dintre aceste patru stiluri de interventie presupune activarea unor agenti

oficiali ai controlului social sau desfasurarea unor actiuni neoficiale initiate de indi-
vizi ori grupuri. Finalitatea lor nu consta exclusiv in aplicarea de sanctiuni, ci inclu-
de, 1n egalda masura, prevenirea, identificarea i gestionarea tendingelor de devianta.
Totusi, aga cum au remarcat numerosi cercetatori, devianta nu reprezinta o realitate
omogena care sa poata fi desemnata unitar. Normele si regulile culturale ale grupuri-
lor sociale implica, de regula, cerinte flexibile, neuniforme, permitand o variabilitate
considerabild a comportamentelor si manifestarilor individuale. Doar in situatiile in
care devianta afecteaza profund o comunitate si intra in conflict deschis cu valorile
si normele ce sustin ordinea sociald dominanta, precum in cazul criminalitatii sau
al altor infractiuni grave, definitiile sociale ale “normalului” si ”deviantului” tind sa

''Vezi: HORWITZ, A. The Logic of Social Control: Springer New York. 1990, p.19-22.
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capete un caracter relativ unitar. In realitatea vietii sociale insa, chiar si in privinta

celor mai importante probleme ale existentei colective, majoritatea subculturilor din

cadrul unei societati nu dispun de un set omogen si universal acceptat de credinte si
valori care sa permita atingerea unui consens deplin asupra notiunilor de normalitate
si devianta.

De aceea, dincolo de problemele sociale traditionale incluse in sfera deviantei,
precum infractionalitatea, delicventa juvenila, prostitutia sau consumul de droguri,
o serie intreaga de acte deviante raman nedetectate de institutiile de control social.
Devianta, prin Tnsasi natura ei, presupune adesea forme de actiune pe care indivizii
cauta sd le ascunda de agentii oficiali ai controlului social. Chiar i comportamentele
infractionale sau delicvente nu pot fi identificate cu usurintd. Dincolo de delicventa
descoperita (de politie), judecata (de tribunale) si sanctionata (prin pedepse privative
de libertate sau masuri de supraveghere), criminologii vorbesc despre asa-numita
delicventa reala, considerata veritabila cifra a fenomenului infractional. Aceasta cu-
prinde totalitatea actelor deviante comise, dar neidentificate, care, in consecinta, nu
sunt nici judecate, nici sanctionate. Tocmai aceasta delicventa reala este cea care de-
tine cea mai mare relevanta analiticd, deoarece permite evaluarea fidela a starii reale
si a dinamicii fenomenului, depasirea interpretarilor restrictive impuse de normati-
vul penal si corelarea mai eficientd a aplicarii legii cu actiunea celorlalte institutii
sociale.

Din aceasta cauza, statisticile privind devianta elaborate de institutiile Tnsarci-
nate cu exercitarea controlului social, se dovedesc incomplete, oferind doar o imagi-
ne partiala si adesea distorsionata a fenomenului real, asa cum se manifesta el in timp
si spatiu. Pornind de la acest aspect, sociologii apropiati orientarilor fenomenologice
au subliniat ideea, ca Insusi controlul social poate genera deviantd. Aceasta teza se
sprijind pe doua ipoteze principale:

- devianta nu depinde in mod esential de actul comis, ci de interpretarea sociald a
acestuia. Desemnarea unui individ ca fiind deviant sau nondeviant nu se rapor-
teaza n mod decisiv la actiunile efective ale acestuia (incalcarea normelor avand
o importanta relativ redusa), ci la perceptia sociala a comportamentului sau, n
functie de criteriile impuse de modelul normativ dominant. Aceasta presupunere
std la baza teoriei etichetarii, potrivit careia devianta reprezinta o eticheta aplica-
ta de grupurile investite cu functii de control social indivizilor considerati inco-
mozi pentru ordinea dominantd sau incapabili sa se conformeze regulilor sociale.
Din aceasta perspectiva, reactia societatii fatd de actul presupus deviant devine
elementul central in explicarea deviantei, nu actiunea in sine. Comportamentul
deviant este, astfel, cel pe care oamenii il considera si 1l eticheteaza ca atare,
chiar daca nu prezintd caracteristicile obiective care i se atribuie;

- statisticile elaborate de agentiile de control social sunt adesea selective si, in
unele situatii, manipulate, accentuand artificial amploarea deviantei Tn anumite
segmente ale populatiei. Aceastd selectie depinde de factori precum ocupatia,
rasa sau originea etnicd a indivizilor. In ansamblu, perspectiva fenomenologica
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asupra deviantei atrage atentia asupra caracterului relativ, interpretativ si selectiv
al definitiilor si masuratorilor institutionale ale comportamentului deviant, pre-
cum $i asupra modului in care mecanismele de control social pot contribui la pro-
ducerea, reproducerea si accentuarea deviantei pe care pretind ca o controleaza.

Cu toate limitele sale, aceasta perspectiva are meritul de a evidentia faptul, ca
semnificatia autentica a deviantei nu poate fi dedusa exclusiv din statisticile oficiale
sau din actiunile institutiilor de control social. In realitate, o definire statisticd a de-
viantei surprinde doar “ceea ce este” - un nivel empiric, contingent, marcat de prac-
tici selective de detectare si raportare. In schimb, definitiile culturale ale deviantei,
variabile de la un grup la altul, se referd la ceea ce trebuie considerat deviant, adica
la semnificatiile normative, axiologice si simbolice pe care comunitatile sociale le
confera anumitor acte si conduite. Prin urmare, analiza deviantei trebuie sa depaseas-
ca limitele simplelor evidente statistice si sa ia In considerare diversitatea cadrului
cultural, pluralitatea perspectivelor sociale si complexitatea proceselor de definire,
interpretare si valorizare a comportamentelor umane.

In corelatie directa cu stilurile, controlul social indeplineste functii esentiale
pentru mentinerea ordinii §i coeziunii sociale, orientdnd comportamentele indivi-
duale 1n directia valorilor si normelor colective. Totodata, el regleaza interactiunile
sociale, previne aparitia deviantei si faciliteaza integrarea indivizilor in cadrul comu-
nitatii. Prin aceste functii, controlul social contribuie la stabilitatea, continuitatea si
autoreproducerea sistemului social, dupa cum urmeaza:

- Functia de reglare a comportamentelor. Controlul social regleaza comporta-
mentele prin norme, sanctiuni si mecanisme de conformare, respectiv, aceasta
functie se sprijind pe ideea, cd orice societate are nevoie de coordonare intre
indivizi pentru a evita haosul. Normele stabilesc limitele actiunilor acceptate,
iar sanctiunile, sociale sau juridice, corecteaza abaterile. Mecanismele informale
(presiunea opiniei publice, rusinea, reputatia) si cele formale (legi, institutii) cre-
eaza un cadru care face comportamentul previzibil. Prin urmare, reglarea com-
portamentald nu este doar represiva, ci si orientativa: ea modeleaza preferintele,
asteptarile si rutinele indivizilor;

- Functia de mentinere a ordinii sociale. Aceastd functie deriva din nevoia de
stabilitate si continuitate a sistemului social, ordinea sociala fiind rezultatul unui
echilibru intre libertatea individului si constrangerile sociale. Controlul social
mentine acest echilibru, prevenind conflictele majore si dezorganizarea colectiva
prin reguli clare si mijloace de arbitraj. Institutiile sociale (familie, scoald, stat)
actioneaza ca noduri de stabilizare. In lipsa ei, societatea ar fi expusd unui nivel
ridicat de imprevizibilitate si haos normativ (anomie);

- Functia de incluziune sociald. Aceastd functie urmdreste includerea indivizi-
lor in structurile si valorile societatii, iar controlul social contribuie la coeziune
prin reducerea diferentelor comportamentale si crearea unor puncte de referinta
comune. Normele functioneaza ca un “liant” intre indivizi, facilitand cooperarea
si solidaritatea. Incluziunea nu se rezuma la obedientd; ea include interiorizarea
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valorilor colective astfel incat individul sa actioneze conform lor din convingere,
nu din obligativitate. Un nivel ridicat de incluziune este asociat cu stabilitate
sociald si participare civica;
Functia de socializare. Socializarea este mecanismul prin care controlul social
asigura reproducerea culturald si morala a societatii. Prin familie, scoald, mass-
media si alte institutii, indivizii invatad norme, roluri si valori esentiale pentru
functionarea comunitatii. Socializarea transforma controlul dintr-un proces ex-
tern (bazat pe sanctiuni) intr-unul intern (bazat pe constiintd morald). Astfel,
controlul social devine eficient si costisitor doar minim, deoarece indivizii se
autocontroleaza conform regulilor interiorizate;
Functia de prevenire si gestionare a deviantei. Controlul social delimiteazd
ceea ce este considerat deviant prin construirea unor standarde normative. De-
finirea deviantei nu este doar tehnica, ci depinde de contextul cultural si isto-
ric. Mecanismele de prevenire (educatie, norme, modele) si cele de sanctionare
(rusine, excludere, pedepse legale) mentin comportamentele inacceptabile sub
control. Gestionarea deviantei are doud dimensiuni: preventiva (care descura-
jeaza devianta Tnainte de aparitie) si corectiva (care restabileste echilibrul social
dupd producerea abaterii). Aceasta functie protejeaza societatea si mentine hota-
rele valorice;
Functia de protectie a societatii. Aceasta functie se referd la apararea societatii
de riscuri interne si externe. Controlul social opereaza ca un mecanism de secu-
rizare: institutiile formale (politia, justitia, sistemele de protectie sociald) reduc
vulnerabilitatile colective, iar normele informale limiteaza comportamentele pe-
riculoase. Protectia societatii nu vizeaza doar siguranta fizicd, ci si pe cea mo-
rald, culturala si psihologica. Prin reducerea incertitudinii si a riscurilor, aceasta
functie permite functionarea normald a vietii sociale;
Functia de legitimizare a autoritatii. Aceasta functie explici modul in care
controlul social sustine acceptarea ordinii politice si institutionale. Normele si
sanctiunile sunt prezentate ca legitime si necesare, generand conformare volunta-
ra, nu doar constrangere. Prin educatie, discurs public si traditii, societatea interi-
orizeaza ideea cd autoritatea are dreptul sa stabileasca reguli. Aceasta legitimare
reduce nevoia de forta, consolideaza increderea si mentine stabilitatea sistemului
politic. Fara legitimitate, controlul social ar deveni excesiv coercitiv $i ar provo-
ca rezistenta.

Respectiv, stilurile si functiile controlului social evidentiaza rolul sdu complex

si multidimensional in mentinerea coeziunii si stabilitatii sociale, demonstrind, ca
reglarea comportamentelor nu se limiteaza la sanctiuni, ci include si orientarea si
modelarea conduitelor conform normelor colective. Mentinerea ordinii sociale si
prevenirea deviantei sunt esentiale pentru continuitatea si echilibrul comunitatilor,
iar functiile de incluziune si socializare asigura interiorizarea valorilor si normelor,
transformand controlul extern in autocontrol. Protectia societatii prin mecanisme
formale si informale contribuie la reducerea riscurilor si vulnerabilitatilor colective,
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in timp ce legitimizarea autoritatii faciliteaza acceptarea voluntara a regulilor. Astfel,
controlul social nu este doar un instrument de corectie, ci si un mecanism de orien-
tare, consolidare si reproducere a structurii si valorilor sociale. In ansamblu, aceste
stiluri si functii subliniaza interdependenta dintre norme, institutii si comportamente
individuale in asigurarea functionalitatii si durabilitatii societatii.

4.3. Forme si mijloace de realizare a controlului social

In orice societate existd un sistem complex de instante, modalitati si mijloace
prin care se influenteaza si se asigura conformarea membrilor sdi, se apara si se pro-
moveaza normele si valorile proprii, se orienteaza si se dirijeaza indivizii catre inde-
plinirea asteptarilor si necesitatilor sociale ale colectivitatii, precum si se resping si
se sanctioneaza comportamentele nonconformiste sau deviante. Functia principala a
controlului social constd in mentinerea ordinii sociale si normative prin intermediul
unor mijloace de naturd etica, juridica, sociald si culturald, care provin de la diferite
instante sau agenti. Eficacitatea acestora depinde de masura in care reusesc sa deter-
mine indivizii si respecte exigentele morale si normative ale societatii. In intentia de
a identifica modalitatile prin care societatea isi constituie propriul sistem de control
social si modul in care acesta contribuie la protejarea ordinii sociale si normative,
diverse perspective sociologice si juridice s-au referit la rolul anumitor mijloace uti-
lizate cel mai frecvent pentru asigurarea coeziunii interne a comunitatii.

Respectiv, controlul social se manifesta prin intermediul diferitelor forme si
mijloace, in functie de institutiile care il promoveaza, care, la randul sau, pot fi
clasificate in:

- institutionalizate (organizate), reprezentate de forta coercitiva a statului si a
dreptului, care exercita un control social direct, precis si organizat asupra com-
portamentului indivizilor;

- neinstitutionalizate (neorganizate), constand din anumite grupuri sau chiar indi-
vizi, care realizeaza un control social indirect, spontan si difuz.

Functionarea normald a mecanismului social si, implicit, mentinerea ordinii so-
ciale, nu pot fi concepute fara existenta unor instrumente si modalitéti de influentare
a comportamentului indivizilor. In literatura de specialitate au fost identificate diver-
se tipuri de control social, diferentiate in functie de anumite criterii, fiecare califica-
re reflectand mecanisme specifice de reglare a comportamentului. Aceste clasificari
permit o intelegere nuantata a modului in care societatea structureaza, orienteaza si
sanctioneazd conduita membrilor sdi. Astfel, controlul social poate fi clasificat in
Sfunctie de caracteristicile sale:

- pozitiv sau negativ;

- formal sau informal,

- direct sau indirect.

Controlul social pozitiv se bazeaza, in principal, pe internalizarea de catre indi-
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vizi a valorilor, normelor si regulilor de convietuire sociald, precum si pe motivatia
acestora de a le respecta din convingere. Aceasta forma de control se realizeaza prin
sugestii, aprobari, recompense si stimulente, de naturd morald sau materiala, inclu-
zand recunoasterea si aprecierea sociala a comportamentelor si actiunilor considera-
te dezirabile. Prin acest mecanism, indivizii sunt determinati sa accepte si sa respecte
normele si modelele sociale, ca si cum acestea ar fi propriile lor reguli de conduita
si criterii de succes social, dezvoltand astfel autocontrolul. Controlul social negativ
se sprijind, in special, pe temerile indivizilor legate de aplicarea unor sanctiuni in
cazul nerespectarii normelor si regulilor sociale. Aceastd forma de control are rolul
de a descuraja comportamentele deviante prin frica de consecinte, contribuind astfel
la mentinerea ordinii si coeziunii sociale, include o serie de tabuuri si interdictii de
natura juridica, morala, culturald, religioasa sau administrativa si se manifesta prin
dezaprobarea, respingerea si sanctionarea comportamentelor considerate indezira-
bile intr-o comunitate. Mijloacele utilizate in acest scop sunt destul de variate si
pot include ironizarea, ridiculizarea, izolarea, marginalizarea, exilarea sau detentia,
printre altele. In aceasti situatie, indivizii respectd normele si regulile de conduiti nu
din convingere, ci mai degraba pentru a evita sanctiunile asociate comportamentelor
deviante sau antisociale.

Controlul social formal (se mai defineste drept control social organizat) este
exercitat de societate Tn ansamblul sau, prin intermediul diferitelor organisme si
institutii statale sau sociale, si realizat prin legi, reglementari si prescriptii de natura
juridica, morald sau administrativa. Pe de alta parte, controlul social informal (sau
control social neorganizat) este neinstitutionalizat, fiind realizat de diverse grupuri
de apartenentd, cum ar fi prietenii, vecindtatea sau comunitatea locala, sau chiar de
indivizi. In acest caz, controlul social apare adesea spontan, difuz si neformalizat,
contribuind la reglarea comportamentului fara interventia institutiilor oficiale.

Din perspectica raportarii la individ sau grupul social exista controlul social
direct (manifestat prin stimulente, recompense, sanctiuni explicite) si control social in-
direct (promovat prin intermediul sugestiilor, zvonurilor si manipularilor mediatice).

In viziunea lui S.M.Ridulescu, formele de control social pot fi clasificate in
functie de mai multe dimensiuni, fiecare criteriu evidentiind un anumit mod de or-
ganizare i exercitare a influentei sociale:

i. dupd instantele din care emand, controlul social poate fi exercitat:

- de institutii cu caracter statal, precum tribunalele, inchisorile sau spitalele de
psihiatrie;

- de grupuri sociale diverse - familia, scoala, grupurile de vecindtate, asociatiile si
organizatiile;

- de indivizi investiti cu autoritate in cadrul grupului, cam ar fi capul familiei sau
superiorul ierarhic.

ii. dupd modul de exercitare, controlul social poate fi:

- formal, organizat si realizat de institutii specializate, prin norme si proceduri
explicite;
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V.

Vi.

informal, manifestat spontan, prin traditii, obiceiuri, conventii si prin influenta
opiniei publice.
dupa directia actiunii exercitate, se disting:
controlul social direct (explicit), exprimat prin aprobari, amenintari, sanctiuni si
alte forme de reactie deschisa;
controlul social indirect (implicit), realizat prin mijloace subtile, precum zvonu-
rile, sugestiile, propaganda sau publicitatea.
dupa mijloacele utilizate, se pot identifica:
controlul social stimulativ (pozitiv), bazat pe recompense, recunoastere, aprobare
si sugestii pozitive;
controlul social coercitiv (negativ), fundamentat pe tabuuri, interdictii si sanctiuni
punitive.
dupd mecanismele de reglare normativd, controlul social poate avea:
un caracter psihosocial, bazat pe sugestie, convingere, persuasiune sau manipu-
lare;
un caracter social propriu-zis, realizat prin institutii si organisme cu functii sta-
tale, juridice, politice sau administrative;
un caracter cultural, fundamentat pe moravuri, conventii, traditii si obiceiuri
colective.
dupa metodele/ tipurile de sanctiuni aplicate in raport cu conduitele deviante,
se distinge:
controlul social penal, bazat pe pedepse si sanctiuni represive;
controlul social compensator, care prevede plata unor daune sau reparatii pentru
prejudiciile cauzate;
controlul social conciliator, ce promoveaza negocierea si acordul mutual intre
partile implicate;
controlul social terapeutic, orientat spre resocializarea si reintegrarea persoane-
lor deviante.'

R.E.Park identifica trei modalitati principale de exercitare a controlului social

in contextul comportamentului social’:

ne,

elementare - manifestate prin ceremonii, prestigiu, tabuuri si spirit conformist;
neinstitutionalizate - reprezentate de opinia publicd, moravuri, obiceiuri si cutu-
me;
institutii si reglementari, inclusiv legi juridice, norme politice, economice si reli-
gioase - asigura un control social organizat.

Mijloacele controlului social reprezintd instrumente de presiune si persuasiu-
de natura formala sau informald, organizate sau neorganizate, directe sau indi-

recte, constiente sau difuze (spontane). Ele au rolul de a influenta indivizii sa adopte

! Vezi: RADULESCU, S.M. Homo sociologicus. Rationalitate §i irationalitate in actiunea uma-
nda. Bucuresti, 1994, p.272-273.

2 Vezi: PARK, R.E. On social control and collective behavior. Chicago: University of Chicago
Press, 1967, p.170-186.
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conduite dezirabile si sa respecte normele si prescriptiile grupului, comunitatii sau
societdtii. Aceste mijloace sunt extrem de numeroase si variate, in functie de formele
si instantele de control social care le utilizeaza, de la recompense, sugestii, acte de
prestigiu si propaganda, pana la sanctiuni. Intr-o incercare de sistematizare a diver-
selor mijloace si modalitdti de control social, A.Cuvillier identifica printre cele mai
frecvente: dreptul, educatia, religia, obiceiurile, credinta, conventiile, ceremoniile,
opinia publicd, moravurile, traditiile, arta, tabuurile, ironizarea, sugestia etc. Pornind
de la aceasta diversitate, mijloacele controlului social pot fi grupate in trei categorii
principale:

- psihosociale - acestea actioneaza asupra opiniilor, reprezentarilor, atitudinilor,
sentimentelor si comportamentului indivizilor, vizand internalizarea normelor
si valorilor sociale, astfel incat acestea sa fie respectate din convingere, prin
credinta in validitatea si legitimitatea lor;

- institutionalizate - prin intermediul acestora se exercita presiunea sociald si se
impune ordinea sociald, prin interventia organizatd a diferitelor organisme stata-
le, juridice, politice sau administrative;

- neinstitutionalizate - acestea includ obiceiuri, traditii, moravuri, uzante sau cu-
tume care, prin evolutia cultural-istorica si recunoasterea lor de catre majoritatea
membrilor societatii, devin “etaloane” de conduitd pe care indivizii trebuie sa le
adopte in diverse situatii concrete de viata.

Eficienta respectivelor mecanisme ale controlului social depinde, in mare ma-
surd, de complementaritatea dintre normele si valorile interiorizate prin mijloace-
le psihosociale si cele transmise sau impuse prin mijloacele institutionalizate si
neinstitutionalizate.

Controlul social se realizeaza prin intermediul normelor sociale, care reprezin-
ta reguli de conduita cu caracter obligatoriu, avand rolul de a stabili standardele
si modelele de comportament acceptate in cadrul unei comunitati. Aceste norme
reglementeaza raporturile dintre indivizi si grupuri, fiind impuse de colectivitatea din
care acestea fac parte. Respectarea lor este asigurata prin diferite forme de presiune
sociald, care pot varia ca intensitate, exercitandu-se din exterior asupra individului
pentru a mentine ordinea si coeziunea sociala, mentioneaza J.Carbonnier.! Normele
sociale nu reprezinta un cadru absolut si imuabil, ale carui dimensiuni ar determina
in mod definitiv si irevocabil comportamentele individuale. Din aceasta perspectiva,
conformitatea fata de normele sociale nu este niciodata perfectd sau uniforma. in
mod obisnuit, in interiorul acestui “camp normativ”’ se contureazd zone de toleranta
- adica spatii permisive in care comportamentele pot varia intr-o anumita masura,
depasind uneori limitele institutional acceptate fard a fi considerate, In mod nece-
sar, deviante. Aceste zone de flexibilitate reflecta caracterul dinamic si adaptabil al
sistemului normativ, capabil sa integreze diferentele individuale si sa se ajusteze la
schimbarile contextului social.

''Vezi: CARBONNIER, J. Sociologie juridique, Quadrige. Paris, 1994, p.52-65.

— 125 —



Analizand dimensiunea normativa a ordinii sociale, H.L.Ross subliniaza, ca
membrii unei comunitdti se conformeaza normelor si regulilor de conduita din doua
motive principale:

- normele sunt interiorizate In procesul socializarii si devin parte constitutiva al in-
dividului. In aceasti situatie, conformarea nu se bazeazi pe constrangere externa,
ci pe acceptare internd: indivizii aderd la norme, dat fiind ca le percep ca fiind
legitime si congruente cu identitatea lor social. Incilcarea acestor norme gene-
reazd, prin urmare, sentimente de rusine, stanjeneala sau vinovatie, manifestari
ale unei autoreglari morale interiorizate;

- conformitatea este sustinuta de mecanismele relationale din interiorul grupului.
Membrii unei comunitati se asteaptd reciproc la manifestarea unui comporta-
ment compatibil cu normele colective, iar abaterile de la aceste asteptari atrag
reactii de dezaprobare sau sanctiuni sociale, explicite ori subtile. Astfel, norme-
le nu actioneaza doar ca prescriptii abstracte, ci se mentin si se reproduc prin
interactiunea continud dintre indivizi, prin consensul social si prin mecanismele
informale de control care asigura coeziunea si stabilitatea ordinii sociale.

Exprimarile de aprobare sau dezaprobare manifestate de grupul social fata de
un anumit tip de comportament individual constituie sistemul sanctiunilor sociale.
In sens larg, o sanctiune reprezinti fie o pedeapsa, fie o recompensi, avand scopul
de a asigura conformitatea comportamentului la normele considerate dezirabile de
catre comunitatea respectiva. Astfel, orice sanctiune poate fi interpretata ca o reactie
sociald, venita din partea colectivitatii sau a unui numar semnificativ de membri ai
acesteia, prin care un anumit comportament este aprobat sau dezaprobat. Prin natura
sa, sanctiunea urmareste sa realizeze alinierea conduitelor individuale la standardele
si valorile recunoscute ca legitime intr-o societate. Din aceasta perspectiva, norma
nu se limiteaza la o simpla reguld formala, ci reprezinta un echilibru intre interiori-
zarea valorilor sociale si mecanismele de control social care garanteaza coeziunea si
functionarea ordinii colective.

Notiunea de sanctiune sociald reflectd preocupdrile mai vechi ale sociologilor
legate de raporturile dintre constrangere si solidaritate sociald in cadrul colectivitatii.
In acest sens, E.Durkheim evidentiazi c, in societtile caracterizate prin solidaritate
mecanicd, unde predomind conformismul si similitudinea intre indivizi, dreptul are
un caracter in principal represiv. In schimb, in societatile bazate pe solidaritate or-
ganicd, caracterizate prin diferente si interdependenta intre indivizi, dreptul imbraca
un caracter restitutiv. E.Durkheim subliniaza ca dreptul in calitatea sa de ansamblu
de reguli cu sanctiuni organizate, se diferentiaza de morala, care este constituita din
reguli cu sanctiuni neorganizate'. In consecinti, dreptul in societatile cu solidarita-
te mecanicd este asociat sanctiunilor represive, menite sa pedepseasca incdlcarea
normelor, in timp ce dreptul din societatile cu solidaritate organica este caracterizat
prin sanctiuni restitutive, orientate spre refacerea starii anterioare infractiunii sau a
dezechilibrului creat.

''Vezi: DURKHEIM, E. Diviziunea muncii sociale. Bucuresti, 2001, p.121-126.
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Din aceasta perspectiva, in literatura de specialitate se mentioneaza mai multe

tipuri de sanctiuni sociale, spre exemplu:

@
(1)

(1

(1v)

)

VD

sanctiuni represive;

sanctiuni restitutive/ recompensatoare (E.Durkheim);

sanctiuni mistice, bazate pe credinta, religie, dogme si mituri;

sanctiuni juridice, intemeiate pe autoritatea statului, dreptului si administratiei;
sanctiuni morale, reprezentate de moravuri, traditii, moda, obiceiuri colective si
spirit public;

sanctiuni satirice, bazate pe puterea ridicolului, manifestata prin barfa, zefle-
mea, satird sau comentarii ironice (R.Maunier);

sanctiuni pozitive, care constituie forme de aprobare si recompensa a compor-
tamentului dezirabil;

sanctiuni negative, care reprezintd reactii de dezaprobare sau respingere a com-
portamentului nonconformist (A.R.Radcliffe-Brown);

sanctiuni premiale, menite sa consacre marile realizari ale omenirii, recu-
noscand Tn mod solemn valoarea lor sociald si integrandu-le in tezaurul cul-
tural, oferind indivizilor modele de urmat si stimuladnd noi creatii progresive
(M.Ralea si T.Herseni). Astfel, sanctiunile negative/ penale repara sau refac
ceea ce a fost perturbat, in timp ce sanctiunile premiale certifica si consolidea-
za progresul social si cultural, atunci cand sunt acordate dintr-o perspectiva
progresista. In orice actiune sanctionatorie concretd, perspectiva hotiratoare
este cea a grupului social care sanctioneaza. Premialul si penalul reprezinta
doud actiuni corelative ale societatii sau clasei sociale, desfasurate in con-
formitate cu interesele vitale ale acesteia, fie pentru conservare, fie pentru
dezvoltare. In acest sens, aceeasi actiune sociala poate fi considerati premiald
de o clasa sociala si penala de clasa sociala opusa, iar diferitele etape de dez-
voltare a societdtii pot conduce la confirmarea sau la infirmarea sanctiunilor
aplicate anterior;

sanctiuni pozitive formale (organizate), incluzand reactiile institutionalizate de
exprimare a recunostintei publice, elogiu, multumiri din partea reprezentantilor
unor institutii sau organizatii, precum si acordarea de distinctii, premii sau ordi-
ne pentru comportamente remarcabile;

sanctiuni pozitive neformale (neorganizate), reprezentate de reactii spontane de
aprobare din partea membrilor grupului (prieteni, vecini, colegi) sau a opiniei
publice, fata de comportamente conforme cu valorile colectivitatii;

sanctiuni negative formale (organizate), bazate pe forta si coercitia institutiilor
formale, menite sa sanctioneze conduitele ilicite sau deviante, majoritatea fiind
reglementate prin proceduri juridice specifice, cum este cazul dreptului penal;
sanctiuni negative neformale (neorganizate), constituite din expresii de res-
pingere verbald (dispret, batjocura, mirare, satirizare) sau condamnari morale
(izolare, marginalizare) aplicate comportamentelor neconforme cu regulile gru-
pului (S.Radulescu si D.Banciu).
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Diversitatea sanctiunilor reprezinta, in esentd, factori cu caracter istoric care
sustin mecanismele de control social. Astfel, J.Szczepanski analizeaza obiceiul in
calitate de un mod de conduita caruia grupul 1i atribuie deja anumite aprecieri mo-
rale, iar incilcarea sa genereaza sanctiuni negative. In mod inerent, obiceiul implica
o formd de constrangere in recunoasterea valorilor colective si determind indivizii
sa respecte, in mod obligatoriu, componentele considerate esentiale de catre grup.
Aceasta constrangere functioneaza ca un mecanism de conformitate, prin care indi-
vizii sunt orientati sa desfasoare doar acele tipuri de actiuni, care sunt prevazute de
traditiile din comunitatile lor.! Conformitatea este considerata de multi autori ca o
finalitate fundamentala a procesului de socializare si integrare sociala.

In acest sens, potrivit teoriei controlului social / sau de legdaturi sociale dupa
lui T.Hirschi, comportamentul antisocial este rezultatul slabirii legaturilor unei per-
soane cu societatea conventionald. Aceastd conexiune sociala se structureaza in jurul
a patru elemente fundamentale:

- atasamentul - legaturile emotionale ale individului cu persoane semnificative
pentru el;

- angajamentul - dedicarea fata de obiectivele traditionale, precum studiul sau cariera;

- participarea - implicarea activa in activitati conventionale, social valorizate;

- acceptarea normelor si valorilor morale - credinta in validitatea sistemului de
valori morale al societatii.

Conform acestei teoriei, cu cat aceste patru legdturi sunt mai puternice, cu atat
scade probabilitatea ca individul sa se abata de la normele sociale. Elementele sunt
interdependente, iar efectul lor cumulativ depaseste impactul fiecarei componente
individuale. In schimb, slibirea uneia dintre aceste legaturi creste semnificativ pro-
babilitatea ca persoana sa adopte comportamente antisociale.?

O perspectivd mai originald asupra relatiei dintre controlul social si actul deviant
apartine lui E.M.Lemert, care subliniaza rolul “etichetdirii” in cadrul mecanismelor
de control social. Din aceasta perspectiva, controlul social nu mai este perceput doar
ca o reactie constanta la devianta, ci ca o variabild independenta, capabila sa genere-
ze devianta insasi. Astfel, E.M.Lemert considerd actul deviant drept un efect direct al
intensitatii si formei controlului social exercitat asupra celor care incalcd normele si
regulile convietuirii sociale. In aceastd viziune, normele sociale nu mai sunt puncte
fixe de referintd pentru actiunile indivizilor, ci constituie un “set de probabilitati”
care, in anumite situatii, poate aduce multiple neplaceri indivizilor.?

In conceptia lui J.Szczepanski, desfasurarea normala si ordonata a vietii sociale
presupune realizarea comportamentelor reciproce asteptate, astfel incat fiecare individ
stie ce se asteapta de la el si la ce reactii poate sa se astepte Tn urma actiunilor sale. Con-

"'Vezi: SZCZEPANSKI, J. Notiuni elementare de sociologie. Bucuresti: Editura Stiintifica, 1972,
p. 180-181.

? Vezi: HIRSCHL, T. Causes of Delinquency. New York: Routledge, 2002, p.211-234.

* Vezi: RADULESCU, S.M. Teorii sociologice in domeniul deviantei si al problemelor sociale.
Bucuresti: Computer Publishing Center, 1994, p.51.
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duitele care se abat de la modelele acceptate intampina sanctiuni, acestea reprezentand
unul dintre elementele fundamentale ale controlului social. Fiecare grup sau colectivi-
tate dezvoltd un ansamblu de mdsuri, sugestii, modalitdti de convingere, interdictii si
constrangeri, precum si sisteme de presiune sau recunoastere (premii, distinctii), prin
care comportamentul indivizilor si al subgrupurilor este orientat spre conformitatea cu
normele si valorile colectivitatii. Acest sistem al controlului social urmareste in special
mentinerea ordinii in faptele indispensabile desfasurarii vietii colective, mai strict con-
trolate decat cele cu importanta individuala redusa. In relatia dintre individ-societate,
grupul din care facem parte devine o componenta a sinelui nostru, iar preocuparea fata
de grup reflectd, in acelasi timp, interesul fata de propria persoana. Controlul asupra
altora poate fi, de asemenea, interpretat ca o manifestare a acestui interes personal.

In cadrul mecanismelor controlului social, J.Szczepanski distinge doua tipuri
de mijloace:

- psihosociale - care se referd la interiorizarea normelor si valorilor, astfel Tncat
individul sa simtd supunerea fatd de acestea ca pe o obligatie morala interioard;

- material-sociale - care constau in obligativitatea exterioara impusd de institutii
si structuri organizate.

Pe langa constrangerea sociala interiorizatd, existd si alte mecanisme psihoso-
ciale de control. Printre acestea, J.Szczepanski mentioneaza dorinta individului de a
fi apreciat si de a se simti in siguranta. Aprecierea este esentiald pentru echilibrul in-
terior si pentru integrarea personalitatii; lipsa sistematica a recunoasterii poate con-
duce la pierderea echilibrului si la dezintegrarea personalitatii. Fenomene similare
de dezechilibru apar atunci cand individul traieste constant sub presiunea pericolului
sau a tensiunii continue.

La limita dintre mecanismele psihosociale si cele material-sociale ale controlu-
lui social se afla obisnuintele si obiceiurile - forme de conduita care mediaza intre
normele interiorizate si constrangerile exterioare. Respectiv, obisnuintele reprezinta
modalitati stabile de comportament, specifice anumitor situatii, care nu provoaca
reactii negative din partea mediului social. Ele sunt deprinderi proprii individului,
auto-motivate, impuse 1n conduitd printr-o necesitate afectiva si manifestate inde-
pendent de circumstante. Fiecare persoana se ghideaza, in mare masura, dupa propri-
ile obisnuinte: ora de trezire, practicarea unor actiuni, stilul vestimentar etc. Acestea
constituie deprinderi individuale, dar pot fi si produse ale traditiei colective - spre
exemplu, obiceiurile unor grupuri de studenti de a consuma cafea impreuna, care, de
la simple comportamente tolerate, devin ulterior norme respectate. Unele obisnuinte
contemporane pot reprezenta reminiscente ale vechilor ritualuri religioase (precum
”Sambita Mortilor”). Incilcarea unei obisnuinte general acceptate nu este, de re-
guld, condamnata, insd membrii grupului care impartasesc o solidaritate puternica
resimt o obligatie morala de a le respecta. Din aceastd cauza, sociologii considera
obisnuintele drept elemente ale sistemului de control social, Intrucat constituie mo-
dele institutionalizate de conduita, chiar daca nu sunt formalizate. Ele au importanta
sociala, influentdnd modul in care individul isi exercitd rolurile sociale.
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Prin contrast, obiceiul desemneaza o forma de conduita stabilita, investita de
grup cu o semnificatie moralda, a carei incalcare atrage sanctiuni negative. Obiceiul
implicd, in mod clar, o constrangere sociala in recunoasterea valorilor colective si o
obligatie de conformare la comportamentele apreciate de grup. In mediile studentesti,
de exemplu, sunt adoptate obiceturi traditionale: respectul fatd de profesor, oferirea lo-
cului colegelor intr-o sala aglomerata sau persoanelor varstnice in mijloacele de trans-
port, respectarea traditiilor si a simbolurilor grupului, precum si manifestarea empatiei
fata de suferinta altora. Incilcarea obiceiurilor pericliteazi coeziunea interni a grupu-
lui si atrage sanctiuni negative, in timp ce respectarea lor produce recunoastere si apre-
ciere pozitiva. Astfel, obiceiurile constituie un instrument esential al controlului social,
bazandu-se atat pe interiorizarea valorilor morale, cét si pe activarea mecanismelor
interne de autocontrol fatd de comportamentele indezirabile. Incilcarea obiceiurilor nu
este sanctionata prin lege, ci prin opinia publica, sub forma sanctiunilor morale: margi-
nalizare, refuzul de a oferi sprijin, lipsa invitatiilor sau a relatiilor apropiate.

In perioadele de transformare social, cand intre tipurile de sanctiuni apar
disonante, eficacitatea controlului social tinde sa se diminueze. Astfel, mecanismele
controlului social functioneaza printr-o combinare continud a sanctiunilor juri-
dice, etice, satirice $i religioase, iar eficienta lor depinde de interactiunea dintre
valorile interiorizate si constrdngerile institutionale.

Prin urmare, controlul social reprezintd un mecanism esential pentru mentinerea
ordinii §i coeziunii In orice societate, asigurand conformarea indivizilor la normele
si valorile colectivitatii. Acesta se realizeaza printr-un sistem complex de mijloace
institutionalizate, precum dreptul si forta coercitiva a statului, si neinstitutionalizate,
cum sunt opiniile publice, obiceiurile si presiunea sociald informala. Normele sociale
constituie cadrul principal al controlului social, ghidand comportamentele individuale
si fiind sustinute de sanctiuni pozitive sau negative, formale sau informale, care asigu-
ra respectarea lor. Eficacitatea controlului social depinde atat de interiorizarea valori-
lor de catre individ, cat si de constrangerile exterioare impuse de grupuri si institutii.
Flexibilitatea normelor si existenta zonelor de tolerantd reflecta caracterul dinamic si
adaptabil al societatii, permitand integrarea diferentelor individuale. Astfel, controlul
social nu doar ca reglementeaza conduita, ci si faciliteaza functionarea armonioasa a
colectivitatii prin echilibrul dintre libertatea individuala si exigentele sociale.

4.4. Semnificatia normelor sociale in exercitarea controlului social

Norma sociald constituie una dintre formele esentiale de rationalizare a
actiunilor si conduitelor sociale, exprimand o cerintd imperativa adresata fiecarui
membru al unei societati sau al unui grup social. Aceasta presupune orientarea com-
portamentelor individuale catre tipare prestabilite, prin respectarea unor reguli de
conduita, realizarea unor actiuni prescrise sau, dimpotriva, evitarea altora, precum si
prin selectarea, in situatii sociale determinate, a unor optiuni compatibile cu standar-
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dele culturale socialmente admise si valorizate. Obiectul principal al reglementarii
normative il reprezinta comportamentul tipic si actiunea considerata permisa in ca-
drul unui context socio-cultural specific. Raportarea la norma ca reper fundamental
al conduitei si actiunii sociale determina structurarea comportamentelor individuale
intr-o maniera previzibild, inteligibila si comprehensibild din punct de vedere social,
conferindu-le acestora caracterul de normalitate.

Conceptul de normalitate prezintd doua acceptiuni principale:

- pe de o parte, desemneaza ceea ce este uzual sau obisnuit in conformitate cu
regulile dezirabile stabilite de o anumita cultura;

- pe de alta parte, se refera la ceea ce se impune ca imperativ valoric sau ca ideal
normativ in cadrul vietii sociale.'

Cea mai simpla forma de prescriptie normativa se exprima prin indicatii concrete
privind modul de actiune intr-o situatie particulara: “trebuie sa procedezi astfel...”.
Astfel de formulari au, 1nsa, un caracter excesiv de personal, reflectind mai degraba
dorinta subiectiva a unei persoane decét necesitatile generale ale colectivitatii, motiv
pentru care ele au un caracter facultativ si nu obligatoriu. In contrast, normele sociale
de natura morala sau legald formuleaza indicatii generale si impersonale, adresate
conduitelor obligatorii ale membrilor unei societati, ceea ce asigura coerenta, sta-
bilitatea si similaritatea comportamentului colectiv in situatii sociale concrete. Din
aceasta perspectiva, orice norma morald sau legald exprima, in plan ideal, anumite
valori si atitudini sociale, pe care indivizii trebuie s le insuseasca sub imperativul
aplicarii unor eventuale sanctiuni. Avand in vedere importanta majord a normelor
in definirea si delimitarea domeniului normativitatii, se impune o analiza detaliata a
definitiilor, functiilor si caracteristicilor fundamentale ale acestora.

In literatura de specialitate norma sociali este definita printr-o varietate de abor-
dari, fiecare evidentiind diferite aspecte ale rolului si functiei sale in organizarea
comportamentului social. Astfel, sunt frecvent citate urmatoarele definitii:

- norma sociald este abordata drept o regula standard, derivata din asteptarile re-
ciproce ale membrilor unui grup, care stabileste ce comportamente sunt con-
siderate social acceptabile si serveste drept orientare pentru conduita uzuald a
indivizilor;

- este definitd si ca o lege sau un principiu care trebuie sd dirijeze sau sa ghideze
comportamentele, avand rolul de a desemna ceea ce este considerat normal in
majoritatea cazurilor sau de a prescrie actiuni obligatorii;

- norma sociala este perceputd ca un model sau o reguld culturalad la care indi-
vizii trebuie sd se conformeze, reflectand valorile si practicile specifice unei
comunitati;

- ea este interpretatd ca un standard sau o idee comuna exprimata prin precepte
generale, care, odata interiorizate sau acceptate in cadrul unor judecati etice com-
plexe, contribuie la coeziunea si unitatea grupului social;

' Vezi: RADULESCU, S.M. Homo sociologicus. Rationalitate si irationalitate in actiunea umand.
Bucuresti, 1994, p.86-114.
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- norma sociald este definitd ca o regula de activitate, comportament, gandire sau
creatie, stabilita fie prin lege, fie prin uz, a cdrei autoritate este asiguratd prin
institutii juridice, traditie, opinia publica sau prescriptii privind realizarea valo-
rilor sociale.

Prin aceste multiple definitii, literatura de specialitate evidentiaza atat carac-
terul normativ si prescriptiv al normelor sociale, cat si functia lor de orientare si
stabilizare a comportamentelor individuale in raport cu asteptarile colective, sublini-
ind rolul lor esential in mentinerea ordinii si coeziunii sociale. Respectiv, o analiza
sumara a definitiilor prezentate permite concluzia ca normele sociale transformada
societatea intr-un sistem organizat, caracterizat printr-o ordine imperativd, indi-
cativa §i sanctionatoare a conduitei umane. Nici-o formd de asociere umand nu
poate functiona eficient fara instituirea unui set minim de reguli de conduita, ceea ce
sugereaza ca societatea se contureaza odata cu aparitia normelor sociale.

Astfel, determinismul social se manifestd prin intermediul unor sisteme
referentiale care cuprind reguli, indicatii, solutii si modele de conduita, avand urma-
toarele efecte in ceea ce priveste rationalizarea vietii sociale:

- creeaza drepturi, obligatii si interdictii care reflectd diverse relatii, interese, sco-
puri si idealuri sociale, stimuland comportamentele dezirabile si sanctionandu-le
pe cele indezirabile;

- asigura sociabilitatea umana prin coordonarea convergenta a actiunilor si con-
duitelor individuale, generand astfel o “logicd” orientativd pentru membrii
societatii;

- contribuie la prevenirea conflictelor si a tensiunilor prin limitarea reciproca a
vointelor individuale si consolidarea coeziunii colective;

- consolideaza sentimentele de solidaritate sociala si ofera indivizilor securitate in
raport cu posibile agresiuni sau acte de violenta;

- stabileste reguli clare de conduitd, indicand modul in care trebuie sd actioneze
sau sa se comporte indivizii in contexte sociale determinate, pentru atingerea
unor rezultate eficiente si dezirabile.

Prin aceste functii, normele sociale se evidentiazd ca instrumente funda-
mentale de organizare si stabilizare a comportamentului colectiv, asigurand atat
coerenta interactiunilor sociale, cat si realizarea valorilor si obiectivelor comune ale
societatii.

Pornind de la analiza prezentata anterior, normele sociale pot fi clasificate in
functie de mai multe criterii, evidentiind astfel diversitatea lor si rolul complex pe
care il joacd in organizarea vietii sociale:

(I) Dupd domeniul de activitate, normele se refera la sfere specifice de actiune
si includ:

- norme profesionale, care reglementeaza conduita in cadrul profesiilor;

- norme tehnice, care vizeaza standarde si proceduri de lucru;

- norme politice, ce guverneaza relatiile si comportamentele in sfera puterii si a
guvernarii;

— 132 —



- norme economice, care reglementeaza activitatile financiare si comerciale;
- norme stiintifice, care stabilesc criterii si metodologii pentru cercetarea si va-
lidarea cunostintelor.

(II) Dupa valorile incorporate, normele reflecta sistemul de valori pe care il
promoveaza, subliniind legatura directa dintre norma si idealurile sociale pe care
aceasta le sustin si determinand ce comportamente sunt considerate dezirabile sau
inacceptabile:

- morale;

- Jjuridice;

- politice;

- religioase;
- estetice etc.

(II1) Dupa gradul de generalitate, normele se disting:

- generale, care se aplicd intregii societdti si constituie standarde larg accepta-
te;

- particulare, care se refera la grupuri sociale specifice, adaptand regulile gene-
rale la conditiile si nevoile unui colectiv restrans.

(IV) Dupa continut, normele pot fi:

- prescriptive, indicand ceea ce trebuie facut;
- proscriptive, indicand ceea ce este interzis.

Aceasta distinctie evidentiaza modul in care normele pot orienta actiunile prin
stimularea comportamentelor dorite si restrictionarea celor nedorite.

(V) Din perspectiva valabilitatii si functionalitatii, normele se impart in:

- ideale, care prescriu conduite exceptionale, asociate valorilor fundamentale si
idealurilor umanitatii, servind ca reper moral si cultural;

- reale, care functioneaza efectiv ca determinante ale comportamentului, reflec-
tand practicile concrete si regulile aplicate in societate.

(VI) Dupa modul de manifestare, normele pot fi:

- formale, atunci cand sunt consemnate prin reguli scrise, coduri sau legi;
- informale, atunci cand se transmit prin traditie, obiceiuri sau practici sociale
nescrise.

Aceasta diferentiere subliniazad modul in care normele pot fi institutionalizate
sau interiorizate cultural.

(VII) Dupa tipul sanctiunilor asociate, normele se clasificd in functie de mo-
dul in care se aplica constrangerea sociald sau legala:

- morale sau juridice;

- cu sanctiuni difuze sau globale;
- Spontane sau organizate;

- represive sau restitutorii.

Anume aceastd dimensiune evidentiaza legatura dintre norma si mecanismele
de control social.
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(VIII) Dupa gradul de independenta si libertatea de alegere oferita individu-
lui, normele pot avea:

- un caracter conservator (traditional), impunand respectarea strictd a regulilor
transmise cultural;

- un caracter liberal, oferind indivizilor mai multa autonomie si posibilitatea de a
adapta conduita la circumstante specifice.

Prin aceasta clasificare complexa, se evidentiaza faptul ca normele sociale nu
doar reglementeaza comportamentul individual, ci si structureaza interactiunile co-
lective, contribuind la coeziunea, stabilitatea si functionalitatea societatii, asigurand
atat respectarea valorilor fundamentale, cat si adaptarea la schimbarile sociale.

Putem constata, ca numai normele juridice opereaza cu validitate globala, apli-
cabila intregii societiti. In cazul celorlalte tipuri de norme sociale, domeniul de vala-
bilitate este partial, existand o segmentare in functie de tipul de activitati, grupurile
sociale vizate, tipurile de sanctiuni sau alte criterii. Unele colectivitati acceptd anu-
mite valori Incorporate Tn norme, in timp ce altele le pot respinge, ceea ce subliniaza
pluralismul si diversitatea practicilor normative in cadrul societatii. In acest context,
importanta factorului normativ in viata sociala poate fi argumentata pe mai multe
paliere:

- asigurareaunuisuportrational actiunilor si conduitelorindividuale - rationalitatea,
in acest sens, se referd la capacitatea individului de a se manifesta in mod pre-
vizibil i tipic, adoptand conduite coerente 1n diverse situatii sociale in care este
integrat;

- rationalizarea actiunilor - normele permit individului sa aleaga, in vederea atin-
gerii scopurilor propuse, cele mai eficiente mijloace de actiune, optimizand astfel
rezultatele si reducand erorile comportamentale;

- obtinerea recunoasterii si securitatii sociale - prin conformarea la norme, indi-
vizii 1si consolideaza identitatea sociald si personald, evita izolarea de ceilalti
membri ai colectivitatii, minimizeaza riscul conflictelor si se integreaza armoni-
os in actiunile si conduitele celorlalti;

- dirijarea sociabilitatii umane si asigurarea predictibilitatii comportamentului -
normele permit societatii sa canalizeze actiunile si conduita indivizilor ntr-o ma-
nierd previzibila si controlata, astfel incat acestea sa genereze efecte anticipate,
dorite si dezirabile pentru functionarea colectiva.

Prin aceste functii, factorul normativ devine indispensabil pentru mentinerea
ordinii sociale, coeziunii si stabilitatii societale, asigurand simultan atat realizarea
intereselor individuale, cat si armonizarea acestora cu obiectivele colective.

O norma obligatorie poate fi respectatd chiar si in absenta motivatiilor pozitive
care sa sprijine conformarea individului. Astfel, un individ poate respecta preceptele
unei norme fard a impartasi valorile pe care aceasta le exprima, actiunile sale fiind
determinate fie de teama sanctiunilor, fie de beneficiile pe care respectarea lor le
poate genera 1n atingerea scopurilor urmarite, fie de dorinta de a evita conflictele sau
tensiunile sociale. Situatia ideald apare atunci cand respectarea normei este sustinuta
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de motivatii pozitive, existand o compatibilitate intre obligatiile stabilite de norma

si motivatiile interne ale individului. Cu toate acestea, in procesul de interiorizare a

normelor sociale, nu se realizeaza intotdeauna o corespondentd deplina Intre pozitia

normativa a personalitatii si cerintele impuse de norma. Trebuie avut in vedere faptul

ca, In general, normele sociale sunt relativ stabile, in timp ce starile de fapt din viata

sociald sunt mult mai instabile, variabile si diversificate. Aceasta discrepantd poate

conduce la anumite “deficiente” in constiinta normativa a individului, printre care se

numara:

- necunoasterea unor norme, cauzata de lipsa de informatie sau de absenta situatiilor
in care cunoasterea lor ar fi fost necesara;

- dezacordul cu anumite norme, determinat de neconcordanta acestora cu interese-
le personale ale individului;

- ignorarea unor norme, motivata de diverse considerente, precum indiferenta, lip-
sa de interes sau perceptia lipsei de relevanta.

Aceste aspecte subliniaza complexitatea procesului de interiorizare a normelor
sociale si releva faptul cé stabilitatea normativa a societatii nu garanteaza automat
conformarea integrala a indivizilor, aceasta fiind influentatd de motivatii, interese si
conditii sociale concrete.

“Deficientele” mentionate constituie teren favorabil pentru aparitia abaterilor
sociale, ceea ce se traduce prin nerespectarea cerintelor normelor sociale sau alege-
rea unor conduite diferite de cele prescrise. In esenti, cauza principald a abaterilor
sociale rezida in contradictia dintre preceptele sistemului normativ al societatii si
interesele personale ale indivizilor. Norma sociald si abaterea sociald reprezinti
astfel doua poluri ale aceleiasi axe a comportamentului social, fiind interdepen-
dente si complementare in analiza conduitelor umane. Refuzul de a actiona con-
form normelor sociale atrage, in mod firesc, sanctiuni.

Totusi, nici-o sanctiune, oricat de severa, nu poate garanta eficienta absolutd a
normei. Incilcarea regulilor normative este un fenomen frecvent in orice societate,
plasand astfel violatorii 1n sfera deviantei sociale. Sanctiunea cea mai severa aplicatd
indivizilor care refuzd in mod constient si sistematic sd respecte norme consta in ex-
cluderea lor din grupul social, iar in cazul normelor juridice, sanctiunea poate merge
pana la privarea de libertate. Actiunea de sanctionare intervine insa numai dupa ce
se stabileste responsabilitatea individului pentru consecintele incalcarii normei. Fi-
ind expresia constiintei colective a societatii, normele sociale constituie principalele
instrumente de rationalizare si normalizare a comportamentului uman. Ele contri-
buie la stabilitatea si continuitatea vietii sociale si stimuleazd participarea activa a
indivizilor la existenta colectiva. Prin intermediul normelor, societatea, in calitatea
sa de ansamblu coerent de relatii si actiuni sociale, elaboreaza un sistem normativ
care permite membrilor sa se comporte intr-un mod inteligibil si previzibil, adica
conform standardelor de normalitate social acceptate.
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4.5. Transformarea controlului social in contextul tehnologiilor
si digitalizarii

Tehnologiile si digitalizarea au devenit un factor transformativ major in societatea
contemporand, modificand radical natura interactiunilor sociale, modul de monitori-
zare a implementarii normelor sociale si mecanismele de control social. Integrarea
tehnologiilor digitale in toate sferele vietii sociale genereaza o tendintd complexa si
contradictorie, in care tehnologiile devin unul din principalele instrumente de asigurare
a controlului social. a forma de comunicare si socializare. Aceasta transformare produ-
ce o multiplicare a formelor de control social, concomitent cu un proces de unificare si
standardizare a procedurilor, determinate de infrastructurile digitale.

Functiile traditionale ale controlului social sunt transferate treptat de la actori
umani catre masini si algoritmi, ceea ce conduce la automatizarea si algoritmizarea
controlului social. Desi prezentate ca obiective si neutre, aceste procese incorporeaza
imperative politice, economice si ideologice dificil de identificat, tehnologia pastreaza
o influentd digitala mai mare decat cea umanad, deseori greu de facut comparatie si
distinctie intre ele. In prezent, societatea se confrunti cu o multiplicare a formelor
de control social, concomitent cu standardizarea si unificarea procedurilor aferente,
proces determinat in mod direct de infrastructurile digitale. Functiile controlului social
sunt treptat transferate de la actori umani catre sisteme digitale, masini si algoritmi,
ceea ce conduce la automatizarea controlului social. Tehnologia si inteligenta artificia-
1a, uneori depaseste functiile controlului social exercitat de reprezentantii institutiilor
sociale sau de drept. Implementarea formelor algoritmice de guvernanta, bazate pe
analiza volumelor mari de date, extinde semnificativ capacitatea si aria de aplicare a
monitorizarii indivizilor, grupurilor, sau populatiei, generand noi dinamici si provocari
pentru intelegerea si reglementarea controlului social in societatile contemporane.

Pandemia de COVID-19 a amplificat semnificativ initiativele statelor nationale
orientate spre extinderea mecanismelor de control social prin tehnologii asupra
populatiei. In intervalul relativ scurt al masurilor de carantini, aplicate in majorita-
tea tarilor la o scara globala fard precedent si prin solutii tehnice standardizate, au
fost introduse instrumente avansate de monitorizare si supraveghere a comporta-
mentelor sociale. In acest context, controlul social digital a produs forme distincte
de asimetrie sociald, generate de distributia inegald a accesului la infrastructurile si
datele digitale. O problema esentiala raimane nerezolvata: cine detine accesul efectiv
la informatiile generate de sistemele algoritmice de control? Dezvoltarea oraselor
inteligente si digitalizarea acceleratd a practicilor sociale depind de disponibilitatea
unor date relevante, precise si actualizate. Totusi, acest proces implica un compro-
mis inevitabil intre protectia dreptului la viata privata al populatiei si ritmul rapid al
inovatiilor tehnologice.!

"'Vezi: Gavrilenko O.V. Digital technologies of social control: prospects and social consequences
of their implementation. Moscow State University Bulletin. Series 18. Sociology and Political
Science. 2022. P. 145-163. (In Russ.) https://doi.org/10.24290/1029-3736-2022-28-1-145-163
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Colectarea datelor cu caracter personal nu mai este realizatd exclusiv de
institutiile statului, ci si de corporatii private, in special de operatorii platformelor di-
gitale, care devin actori centrali in arhitectura contemporana a supravegherii. Aceasta
distributie multipla a puterii informationale ridica noi provocari privind transparenta,
responsabilitatea si guvernanta datelor in societatile digitalizate. Tehnologiile si di-
gitalizarea transformd profund mecanismele de control social. In prezent, acestea
devin un factor determinant in reconfigurarea naturii interactiunilor sociale, prin
integrarea tehnologiilor digitale in multiple sfere ale societatii.

Acest proces permite, in mod direct sau indirect, “excluderea’ persoanelor din
anumite etape ale procesului decizional §i automatizarea unor masuri sociale de
rutind, prezentate adesea ca solutii de “comoditate”. In asemenea situatii, populatia
ajunge sa accepte un nou tip de “contract social”, ale carui conditii sunt rareori
transparente sau negociabile, ori creeaza cel putin iluzia unei astfel de excluderi.
Aceasta tendinta in expansiune este complexa si contradictorie, deoarece transfor-
mad numeroase practici sociale. Tehnologiile digitale sunt integrate in interactiunile
cotidiene, modificandu-le, completandu-le si, uneori, substituindu-le. In ultimele
decenii, viata de zi cu zi a fost remodelatd in profunzime, adesea prin mecanisme
subtile, greu vizibile. Tehnologiile, sub forma camerelor de supraveghere, senzorilor
de miscare, sunet si olfactivi, etichetarea electronica a oamenilor, codurile de acces
la date biometrie, testarea rapida la consumul de droguri, analiza ADN-ului desi nu
sunt Intotdeauna pe deplin intelese de utilizatori, dar devin treptat o ”norma sociala”
indispensabild, prin care se realizeaza tot mai multe masuri de control social. Astfel,
tehnologiile digitale contribuie la o multiplicare a formelor de control social, gene-
rate de convergenta tehnologiilor emergente.

Michel Foucault in lucrarea A supraveghea si a pedepsi” lanseaza o provocare
radicala la adresa conceptiilor moderne despre putere si societate. In special, pune
sub semnul intrebarii ideea “umanista” conform careia progresul in cunoastere si
tehnologie duce intotdeauna la o mai mare libertate umand. Foucault M. promo-
veaza “panopticismul” ca forma paradigmatica a controlului si cunoasterii individu-
lui. Inchisoarea-model “’panopticonul”, imaginat de filosoful utilitarist din secolul al
XIX-lea, Jeremy Bentham, reprezintd un model de exercitare a puterii si controlului
facilitat de arhitectura circulara a inchisorii care are in centru un turn de supraveghe-
re, din care ocupantul siu poate vedea in toate directiile. In jurul acestui punct de su-
praveghere sunt celulele detinutilor. Spre deosebire de o temnitd medievald, aceasta
structura 1i face vizibili permanent pe detinuti dintr-un singur punct central, fara ca
acestia sa stie ca sunt monitorizati.

Acest mecanism de control si supraveghere produce “vizibilitate constienta
si constanta” care asigurd functionarea automatd a puterii si aplicarea normelor'.
Tehnologiile si digitalizarea permit o arhitectura digitala a controlului social prin
“noul panopticon digital”. De cele mai dese ori controlul social prin tehnologii si

''Vezi: Foucault M. 4 supraveghea si a pedepsi. Traducere din limba franceza si note de Bogdan
Ghiu. Ed. a 2-a. Pitesti: Paralela 45, 2005 ISBN 973-697- 417-0
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inteligenta artificiala este invizibil, anonim, dar omniprezent. Platformele digitale
detin volume nelimitate de informatii despre utilizatori si devin instante centrale ale
controlului social. Ele creeaza iluzia libertdtii si competitiei, dar functioneaza ca
sunt produse in interiorul aceluiasi ecosistem tehnologic.'! O mare parte din controlul
social digital este mai bine simbolizat prin manipulare decat prin coercitie, prin ci-
puri de computer decat prin gratii de inchisoare si prin legaturi si filtre la distanta si
invizibile, decat prin cétuse si pereti fizici. Fiind mai ascuns, Incorporat si la distanta,
este adesea involuntar, avand loc fard constientizarea sau consimtdmantul subiectu-
lui sau.

Controlul social prin tehnologii a devenit mai extins i acopera o gama mult mai
largd de masuri exercitate, comparativ cu secolul al XX-lea, continuand o tendinta
expansionistad care a inceput odatd cu dezvoltarea tehnologiilor si a inteligentei arti-
ficiale. Controlul implica retele din ce In ce mai integrate de partajare a informatiilor,
intre diverse institutii Intr-un timp foarte rapid. O informatie despre starea de sanata-
te mintald a unei persoane care a comis un act delincvent poate fi obtinuta prin doar
cateva operatiuni intr-un sistem informational. Calitatea si gradul de implementare al
madsurilor de control social depind foarte mult de inovatie si generatia tehnologiilor
utilizate. Mentenanta si deservirea tehnica in controlul social digital necesita capital
si sisteme ingineresti performante in loc de resurse umane si, prin urmare, costul
controlului per unitate de informatie a scazut simtitor.

Controlul social digital a devenit, de asemenea, mai intens, avand o capacitate
de urmarire mai mare decat controlul social uman. Multe masuri de control social
digital transcend granitele distantei, intunericului, barierelor fizice si timpului - fac-
tori care in mod traditional protejau libertatea, comunicarea si unele abateri minore.
Datele pot fi usor stocate, recuperate, combinate (din locuri diferite si in forme dife-
rite, cum ar fi vizuale, auditive, tiparite si numerice), analizate si comunicate in timp
rapid.

Controlul social poate fi la distanta si exercitat de mai multe institutii sau actori
concomitent. Controlul si cunoasterea comportamentului altora nu mai sunt limitate
la ceea ce simturile dezvaluie direct prin interactiune si nici nu depind de un loc fizic
delimitat pentru persoanele care au anumite comportamente deviante.

Dependenta de tehnologie pentru exercitarea controlului social nu se limiteaza
la institutiile statului, ci este o caracteristica definitorie a sectorului privat, in special
in Statele Unite, unde numarul agentilor de politie privata depaseste cu mult efecti-
vele politiei publice. Aceasta tendinta se extinde dincolo de sfera securitatii private
si devine vizibila in mediul de lucru, pe piata, in institutiile educationale si chiar n
relatiile dintre prieteni sau membri ai familiei. In cazul copiilor si adolescentilor,
tehnologiile de supraveghere sunt deja parte integranta a vietii cotidiene. Pentru pre-

"'Vezi: Gavrilenko O.V. Digital technologies of social control: prospects and social consequences
of their implementation. Moscow State University Bulletin. Series 18. Sociology and Political
Science. 2022. P. 145-163. (In Russ.) https://doi.org/10.24290/1029-3736-2022-28-1-145-163
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venirea unor comportamente deviante sau pentru a contribui la resocializare prin

control social, sunt utilizate mai multe tehnologii digitale:

- monitoare video si audio instalate in locuinte;

- dispozitive de localizare geograficd pentru urmarirea mobilitatii si deplasarilor
restrictionate;

- teste antidrog, utilizat in mod rapid;

- monitorizarea utilizarii telefonului si computerului;

- instalarea unor filtre de continut care reglementeaza accesul la informatie.

Aceste tehnologii creeaza un mediu in care supravegherea devine continua, iar
comportamentul este permanent monitorizat si evaluat. Fenomenul se extinde si asu-
pra infrastructurilor urbane si casnice. “Sistemele inteligente de autostrada” si "ca-
sele inteligente” reprezinta exemple elocvente ale modului in care datele generate
de activitatile cotidiene sunt integrate intr-un sistem unitar, monitorizat in timp real.
In astfel de ecosisteme, fluxurile de date devin resursa principala pentru anticiparea
comportamentelor, prevenirea incidentelor si reglarea interactiunilor sociale. Intr-o
societate construitd manual, controlul social se realiza prin interventii directe asupra
mediului fizic si social, cu scopul de a preveni incalcarile normelor. Similar altor do-
menii de interventie sociala, precum sdnatatea publica, accentul era pus pe preventie.
In mod ideal, problemele erau anticipate si eliminate prin designul mediului, iar
atunci cand acest lucru nu era posibil, se urmarea descurajarea comportamentelor
indezirabile prin reducerea beneficiilor sau cresterea probabilitatii de identificare si
sanctionare. In societatea digital, aceste principii sunt amplificate si automatiza-
te. Tehnologiile inteligente nu doar monitorizeaza, ci si modeleaza comportamente,
transformand preventia Intr-un proces algoritmic continuu. Astfel, controlul social
devine tot mai mult un produs al infrastructurilor tehnice, iar granita dintre suprave-
ghere, securitate si comoditate devine din ce in ce mai complicata.

Gary T. Marx (1995) a analizat legatura intre tehnologie/digitalizare si
interactiunile sociale si a elaborat sase strategii de inginerie sociala utilizate pentru
prevenirea, descurajarea sau gestionarea comportamentelor considerate delicvente.
Aceste strategii sunt profund relevante in contextul digitalizarii, deoarece tehnolo-
giile moderne amplifica capacitatea de aplicare, extind aria de acoperire si reduc
costurile interventiilor.

1. Eliminarea obiectului -tintd pentru comportamente deviante. Aceasta stra-
tegie urmareste prevenirea comportamentului delincvent prin eliminarea completa a
obiectului potential al unor infractiuni. Logica este simpla: ceea ce nu exista nu poa-
te fi furat, vandalizat sau utilizat abuziv. Exemple privind aceasta strategie includ:

- trecerea la o economie fard numerar, unde comerciantii nu mai detin bani;

- mobilierul fixat in perete, imposibil de sustras;

- utilizarea materialelor rezistente la graffirti in transportul public;

- blocarea software a dispozitivelor pentru a preveni accesul din anumite locatii.

Prin eliminarea tintei, preventia devine cea mai eficienta forma de control so-
cial.
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2. Devalorizarea obiectului-tintd. In acest caz, obiectul riméane prezent, dar
valoarea sa este redusa pentru oricine altcineva decat utilizatorul autorizat. Tinta
devine inutild pentru potentialii infractori. Exemple pentru aceasta strategie includ:
- radiouri auto care se autodistrug sau devin inutilizabile dupa furt;

- pachete de colorant care marcheaza banii furati;

- criptarea mesajelor, care transforma datele utilizate in anumite coduri;

- dispozitive accesibile doar prin identificare a datelor din biometrie (retina, voce,
geometria mainii).

Aceasta strategie transforma obiectul intr-un bun fara valoare dac este sustras.

3. Izolarea obiectului-tintd. 1zolarea presupune protejarea obiectului prin bari-
ere fizice sau tehnologice. Obiectul tinta rdmane, dar accesul la el este restrictionat.
Exemple:

- garduri, ziduri, santuri, seifuri, cutii incuiate;

- comunitdti rezidentiale securizate, cu acces controlat;

- utilizarea senzorilor, alarmelor si camerelor conectate in retea;

- dezvoltari arhitecturale precum podelele suspendate”, pereti de separare a
spatiului.

Izolarea tintei este una dintre cele mai vechi si persistente forme de control social.

4. Imobilizarea/contentionarea obiectului-tintd. Aceasta strategie presupune
restrictionarea libertdtii de miscare a persoanei, prin folosirea mijloacelor fizice, me-
canice, chimice legale de imobilizare, care nu produc vatamari corporale persoanei
care manifestd comportament deviant. Aceastd strategie urmareste reducerea sau
eliminarea capacitdtii individului de a incalca norma. Interventiile pot viza corpul,
comportamentul sau instrumentele necesare comiterii infractiunii. Exemple pentru
aceasta strategie includ:

- interventii corporale extreme (castrare chimica sau fizicd;

- utilizarea tranchilizantelor sau a tratamentelor medicale pentru reducerea
agresivitatii;

- dispozitive neletale de imobilizare (spray cu piper, jachete de forta, plase de cap-
turare);

- verificari computerizate pentru achizitia armelor;

- interzicerea accesului la anumite produse (markere folosite pentru graffiti).

Contentionarea poate viza atat corpul uman, cat si instrumentele necesare co-
miterii actului.

5. Excluderea obiectului-tinta. Excluderea presupune indepartarea fizica sau
simbolica a potentialilor infractori din spatiile sau situatiile in care ar putea comite
incalcari. Exemple:

- exilul, inchisoarea, interdictiile de acces;

- ordine de restrictie (interdictia de a se apropia de un fost partener);

- monitorizare electronica prin GPS;

- alarme care se declanseaza cand o persoand restrictionata intrd intr-o zond inter-
zisa.
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G.Marx noteaza ca, odata cu dezvoltarea geneticii, pot aparea forme noi si con-
troversate de excludere, precum ideea unei “’licente genetice” pentru reproducere — o
forma extrema de control social.

6. Identificarea obiectului-tintd. Atunci cand preventia nu este posibila, identi-
ficarea devine esentiald. Scopul este documentarea incdlcarii si identificarea persoa-
nei care a savarsit. Exemple de asemenea strategii de inginerie sociale sunt:

- biometrie (amprente, masuratori faciale, analize chimice);

- identificarea olfactiva;

- detectoare video, audio, de miscare;

- coduri de acces care inregistreaza utilizatorii;

- alarme pentru bagaje sau obiecte personale;

- etichetare electronica a bunurilor;

- mobilizarea cetatenilor prin linii telefonice directe, aplicatii mobile, e-mail;

- difuzarea informatiilor despre persoane cautate prin mass-media si platforme di-
gitale.

In era digitala, identificarea devine nu doar mai rapida, ci si participativi: toti pot
deveni observatori si actori ai controlului social. Din aceste considerente, in contro-
lul social exercitat prin tehnologii si digitalizare, etica reprezinta domeniu de actiune
mai vast decdt legea. In cercetirile sale Andreea Ciurea (2022), este preocupati de
principiile etice 1n utilizarea tehnologiilor si digitalizarii in exercitarea controlului
social. Autoarea considerd ca de Indatd ce se folosesc tehnologiile si inteligenta ar-
tificiald in exercitarea functiilor de control social, aceasta mareste autonomia umana
prin reducerea potentialului de devianta, dar induce activitati de supraveghere care
sunt in detrimentul libertatilor individuale. In aceste cazuri, nu exista reglementari
juridice a domeniului, care ar asigura ca suma avantajelor legate de digitalizare este
semnificativ mai mare decat riscurile individuale. Etica este unul dintre modurile de
propagare a acestei increderi. '

Insa, aceastd misiune speciali a eticii poate duce la neintelegeri intre etica si drept.
Etica ca furnizor de incredere si dreptul care sanctioneaza regula, sunt ghidate uneori
de aspiratii divergente. De exemplu, transparenta si explicatiile privind functionarea
algoritmilor se opune protectiei secretelor comerciale si a proprietatii intelectuale. Spre
deosebire de lege, obiectivele etice nu au o forta obligatorie. Ele vor deveni obligatorii
numai dupd ce au fost acceptate si institutionalizate prin lege. Institutiile Uniunii Eu-
ropene si Consiliul Europei au intensificat initiativele pentru a evalua efectele tehno-
logiilor si digitalizarii in diferite domenii, apeland la grupuri de experti la nivel inalt si
infiintand diverse comisii care sa elaboreze studii, rapoarte, recomandari §i propuneri
legislative care ar asigura reglui clare de conduita etica in utilizarea tehnologiilor si
inteligentei artificiale, inclusiv 1n exercitarea controlului social.

' Vezi: Ciurea A. Era digitala (iii). Etica, drept si responsabilitate — un triptic indispensabil in
reglementarea [A, 2022. Revista Universul Juridic nr. 10, octombrie 2022, pp. 163-179, https://
revista.universuljuridic.ro/wp-content/uploads/2022/12/15 Revista Universul Juridic nr 10-
2022 PAGINAT A_Ciurea.pdf
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in anul 2018, Comisia Europeana a delegat unui grup de experti la nivel inalt sa
elaboreze un set de reguli etice pentru o inteligenta artificiald fiabild.! Etica aplicata
trateaza situatii din viata reald, in care trebuie sa se ia decizii sub presiunea timpului
si adesea cu o judecata limitatd. Grupul de experti a elaborat principiile etice care
le recomanda autoritatilor, institutiilor publice, organizatiilor societatii civile sa le
respecte, atunci cand se implementeaza si se utilizeaza tehnologiile digitale. Aceste
principii generale includ: respectarea autonomiei umane, prevenirea oricarei dau-
ne, echitate si explicitatea:

V' Principiul respectdrii autonomiei personale, inclusiv si in situatiile cind sunt
exercitate anumite functii de control social. Drepturile fundamentale ale omului
sunt orientate cdtre asigurarea respectdrii libertatii si a autonomiei oamenilor.
Persoanele care interactioneaza cu sistemele de inteligenta artificiald, in dife-
rite conditii, trebuie sd poatd sa mentind o autodeterminare deplind si eficace
asupra lor Insisi si sa poatd sa participe la alegerea masurilor de control social:
traditional sau digital. Sistemele digitale de control social nu ar trebui sd subor-
doneze, sa constrangd, sa induca in eroare, s manipuleze, sa conditioneze sau
sa directioneze persoanele cu comportament deviant in mod nejustificat, doar
pentru aceste masuri. Sistemele de control social digital ar trebui sa fie proiectate
astfel, incat sa sporeasca, sa completeze si sa permitd competentele cognitive,
sociale si culturale ale oamenilor. Partajarea functiilor intre oameni si sistemele
de control social digitale ar trebui sa respecte principii de proiectare centrate
pe persoana si sa lase oamenilor o posibilitate semnificativa de alegere. Acest
lucru inseamna asigurarea supravegherii umane si a controlului uman in ceea ce
priveste proceselor de lucru din controlul social prin tehnologii si digitalizare;

V' Principiul prevenirii daunelor. Controlul social digital nu ar trebui nici sa ca-
uzeze, nici sa exacerbeze daunele si nici sa afecteze negativ oamenii. Acest lu-
cru implicd protectia demnitatii umane, precum si a integritatii psihice si fizice.
Sistemele digitale si mediile in care acestea functioneaza trebuie sa fie sigure si
securizate. Acestea trebuie sa fie solide din punct de vedere tehnic si ar trebui sa
se asigure faptul ca nu pot fi utilizate cu rea intentie. Persoanele vulnerabile ar
trebui sa primeascd mai multa atentie si sa fie incluse in deciziile privind masu-
rile de control social aplicate. De asemenea, trebuie sd se acorde o atentie deo-
sebita situatiilor in care sistemele digitale de control social pot sd cauzeze sau sa
exacerbeze efectele negative asupra re-socializarii si incluziunii persoanelor;

V' Principiul echitatii. Dezvoltarea, implementarea si utilizarea sistemelor digitale
de control social vor fi echitabile. Desi existd numeroase interpretari diferite ale
echitdtii, se considerd ca echitatea are atat o dimensiune concretd, cdt si una
procedurala:

- Dimensiunea concreta implica un angajament de a asigura distribuirea egala si
justa atat a persoanelor care sunt supuse masurilor de control social, cat si a cos-

"'Vezi: Comisia Europeana (2019). Orientari pentru etica inteligentei artificiale fiabile, disponibil
pe: https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/ethics-guidelines-trustworthy-ai
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turilor. Deciziile privind forma de control aplicatd vor avea argumente ca per-
soanele fizice si grupurile nu fac obiectul unor judecati partinitoare neechitabile,
discriminarii si stigmatizarii. Daca se pot evita judecatile partinitoare neechitabi-
le, sistemele digitale ar putea chiar sa sporeasca echitatea sociald. De asemenea,
ar trebui sa se promoveze egalitatea de sanse in ceea ce priveste instituirea unor
masuri de control social digital care nu impiedica accesul la educatie, bunuri,
servicii si relationare cu semenii. In plus, utilizarea sistemelor digitale de control
social nu ar trebui sa determine niciodata inducerea in eroare sau subminarea
utilizatorilor finali Tn ceea ce priveste libertatea lor de alegere. Echitatea implica
faptul ca practicienii in domeniul inteligentei artificiale ar trebui sa respecte prin-
cipiul proportionalitatii dintre mijloace si scopuri si sd analizeze cu atentie modul
de echilibrare a intereselor si a obiectivelor contrare.

- Dimensiunea procedurald a echitatii implica posibilitatea de a contesta si de a
ataca in mod eficace deciziile luate privind tipul de control social instituit si
instrumentele utilizate (traditionale sau digitale). Pentru a face acest lucru, en-
titatea responsabild pentru decizia finala va analiza avantajele si dezavantajele
tuturor formelor de control social, inclusiv utilizarea tehnologiilor digitale, iar
decizia finald va fi argumentata atat din punct de vedere al costurilor, cat si din
punct de vedere al impactului pozitiv asupra comportamentului persoanei;

V' Principiul explicitatii. Acest principiu se referd la necesitatea ca regulile sau
informatiile sé fie clare si detaliate, cee ce este esential pentru stabilirea si mentinerea
increderii utilizatorilor in sistemele de control social. Acest lucru inseamna ca pro-
cesele trebuie sa fie transparente, capacitatile si scopul sistemelor digitale trebuie
sa fie comunicate Tn mod deschis, iar deciziile - In masura in care acest lucru este
posibil - trebuie sa poata fi explicate celor afectati in mod direct sau indirect. Fara
aceste informatii, o decizie nu poate fi luatd in mod corespunzator.

In literatura de specialitate, nu a fost inca exploatare toate formele digitale
de control social; nu exista anumite studii comparative sau de impact a masurilor
de control social care utilizeaza diverse tehnologii, inclusiv inteligenta artificia-
1a. In acest context, intre principiile descrise mai sus pot apirea neconcordante
si nu existd nicio solutie fixd pentru abordarea acestora. In diverse domenii de
aplicare, principiul prevenirii daunelor si principiul autonomiei pot fi in conflict.
De exemplu, utilizarea sistemelor digitale de control social pentru tinerii care
sunt in conflict cu legea, pentru organele de drept ar putea contribui la reducerea
infractiunilor, Insa din perspectiva abordarii bazata pe drepturi, acest mod de con-
trol social afecteaza libertatea individuald, dreptul la intimitate si viata privatd. Cu
toate acestea, beneficiile globale ale transformarii controlului social prin tehnologii
si digitalizare depasesc Tn mod substantial riscurile individuale previzibile. Desi
aceste principii oferd cu siguranta indrumare pentru gasirea unor solutii, ele raman
recomandari etice abstracte. Asadar, este practic imposibil ca experti in domeniul
digitalizarii sd gaseasca solutii potrivite care ar asigura aplicarea tuturor princi-
piilor. Totusi, acestia ar trebui sd abordeze dilemele si compromisurile etice prin
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reflectie rationald, bazata pe dovezi, si nu prin intuitie sau alegere aleatorie. Cu
toate acestea, pot exista situatii in care nu pot fi identificate compromisuri accepta-
bile din punct de vedere etic, insa pot fi aplicate alte politici de protectie. Anumite
drepturi fundamentale (demnitatea umana) si principii corelate sunt absolute si nu
pot face obiectul unui exercitiu de echilibrare.

10.

I1.

12.

13.
14.

intrebiri de recapitulare:

Analizati semnificatia conceptului de control social, evidentiind modul in care
acesta favorizeaza interiorizarea normelor si valorilor colective.

Identificati principalele instante si agenti care exercita controlul social.
Clasificati tipurile si mijloacele de realizare a controlului social.

Analizati impactul stilurilor de control social asupra comportamentelor indivi-
duale si de grup.

Identificati mecanismele psihosociale si institutionalizate de control social.
Comparati eficienta sanctiunilor pozitive si negative in mentinerea normelor so-
ciale.

Analizati relatia dintre control social si comportamente deviante.

Determinati modul in care obiceiurile si traditiile contribuie la reglementare
comportamentelor sociale.

Evidentiati rolul normelor si valorilor asumate in formarea si exercitarea auto-
controlului individual.

Analizati impactul transformarilor sociale actuale asupra eficientei mecanisme-
lor de control social.

Distingeti semnificatia normelor sociale in rationalizarea si organizarea condui-
telor umane in societate.

Analizati principalele criterii de clasificare a normelor sociale si modalitatea in
care acestea difera in functie de domeniul de aplicare, continut, valabilitate si
tipul sanctiunilor asociate.

Evaluati rolul tehnologiilor si digitalizarii In ecercitarea controlului social.
Comparati exercitarea controlului social care utilizeaza tehnologii digitale cu
madsurile traditionale.

Sarcini de lucru individual:

Elaborati un eseu in care sa evidentiati cum un anumit agent de control social
(familia, scoala, mass-media, institutiile statului, s.a.) contribuie la interiorizarea
normelor si valorilor intr-un grup social.

Realizati o clasificare comparativa a diferitelor forme si mijloace de control soci-
al, argumentand eficienta fiecareia in mentinerea ordinii sociale.
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Analizati un exemplu concret de devianta intr-o comunitate si identificati meca-
nismele de control social utilizate pentru reglarea comportamentului respectiv.

4. Estimati relatia dintre stilurile de control social si comportamentele de grup,
identificand exemple concrete.

5. Elaborati un tabel comparativ in care sa prezentati principalele tipuri de norme
sociale, evidentiind pentru fiecare domeniul de aplicare, valorile incorporate,
modul de manifestare, tipul sanctiunilor si gradul de generalitate.

6. Analizati impactul retelelor sociale asupra controlului social si determinati facto-
rii de risc pentru viata privata.

( Q Directii tematice pentru elaborarea referatelor / tezelor de an / teze-

lor de licenti:

1. Controlul social ca mecanism de interiorizare a normelor si valorilor sociale in
societatea contemporana.

2. Functiile controlului social in mentinerea ordinii si coeziunii sociale: perspective
clasice si moderne.

3. Normele si controlul social in promovarea schimbarilor de comportament.

4. Tipuri si mecanisme de control social: de la constrangere formala la autocontrol
social.

5. Influenta stilurilor de control social asupra comportamentelor individuale si de
grup.

6. Rolul controlului social in dezvoltarea solidaritatii si cooperarii sociale.

7. Eficienta formelor si mijloacelor de control social in mentinerea ordinii sociale.

8. Mecanismele de control social in contextul schimbarilor comportamentelor de-
viante.

9. Schimbarile sociale si transformarea mecanismelor de control social in societa-
tea moderna.

10. Adaptabilitatea normelor sociale si eficienta controlului social in contexte soci-
ale dinamice.

11. Influenta controlului social in mediul online.

12. Evolutia controlului social in era tehnologiilor si digitalizarii.

13. Importanta controlului social in formarea comportamentului individual si de
grup pe retelele de socializare.

14. Metode si tehnici inovative de control social din perspectiva digitalizarii.

15. Impactul tehnologiilor digitale asupra functiilor si stilurilor de control social.

4, i R4
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CAPITOLUL V.
DELINCVENTA - FORMA A DEVIANTEI SOCIALE

Unitati de invatare:

5.1. Dimensiuni conceptuale ale delincventei

5.2. Teorii explicative ale delincventei

5.3. Tipuri si categorii de delincventd

5.4. Delincventa juvenild: factorii determinanti si perspective de interventie multi-

disciplinara

Abilititi:

sadefineascaconceptelededevianta, predelincventa, delincventd, infractionalitate,
criminalitate, interventie, factori de risc, vulnerabilitate, management de caz,
echipa multidisciplinard, interviu de protectie;

sa explice relatiile de interdependenta dintre devianta, delincventa si criminalita-
te, evidentiind continuitatile si discontinuitatile dintre acestea;

sa defineasca si sa caracterizeze cele patru tipuri de delicventa juvenila;

sd caracterizeze teoriile: dezorganizarii sociale, anomiei sociale, asociatiilor
diferentiale, conflictelor codurilor culturale, ’subculturilor delicvente”, rezistentei
la frustrare, reactiei sociale secundare;

sd compare si sa clasifice tipurile si categoriile de delincventd, argumentand
relevanta acestora pentru analiza fenomenului infractional;

sa analizeze rolul echipei multidisciplinare si sd explice modul in care colabora-
rea optimizeaza interventiile privind prevenirea delincventei juvenile si asistenta
copiilor in conflict cu legea;

sa elaboreze recomandari, pornind de la nevoile copilului si ale familiei, demon-
strand capacitatea de a aplica cunostintele teoretice n practica.

Rezultate ale invatarii:

explicarea semnificatiei conceptelor de deviantd, predelincventd, delincventa,
infractionalitate, criminalitate, interventie, factori de risc, vulnerabilitate, ma-
nagement de caz, echipd multidisciplinard, interviu de protectie, precum si
diferentierea conceptuald a acestora si analiza relatiilor existente dintre ele;
descrierea teoriei dezorganizarii sociale, evidentiind relatia dintre structurile co-
munitare, controlul social informal si comportamentul delincvent;

analiza conceptului de anomie sociala si mecanismelor prin care dezechilibrul
normativ contribuie la aparitia deviantei si delincventei;

explicarea teoriei asociatiilor diferentiale, subliniind rolul proceselor de sociali-
zare si al invatarii comportamentului delincvent in cadrul grupurilor sociale;
descrierea teoriei conflictelor codurilor culturale, prin evidentierea tensiunilor
dintre norme, valori si sisteme culturale divergente;
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- analiza teoriilor subculturilor delincvente, evidentiind modul in care normele si
valorile subculturale pot favoriza comportamentele antisociale;

- explicarea teoriei rezistentei la frustrare, cu accent pe relatia dintre inegalitatea
oportunitatilor, tensiunea sociald si adaptarile deviante;

- analiza teoriei reactiei sociale secundare (etichetarii), explicand mecanismele
prin care raspunsul social si institutional contribuie la consolidarea identitatii
deviante;

- compararea perspectivelor teoretice, identificand asemanarile, diferentele si
relevanta lor explicativa pentru intelegerea fenomenelor delincvente contempo-
rane;

- delimitarea tipurilor si categoriilor de delincventd, evidentiind diferentele si ase-
madnarile dintre acestea, si argumenteaza relevanta clasificdrii pentru prevenirea
si intelegerea fenomenului infractional;

- explicarea factorilor determinanti ai comportamentului delincvent, identifi-
cand modul in care variabilele individuale, familiale, sociale si comunitare
interactioneaza pentru a influenta aparitia comportamentului infractional;

- evaluarea contributiei diferitilor specialisti din echipa multidisciplinara in gesti-
onarea cazurilor de delincventa juvenila, evidentiind modul in care colaborarea
integrata optimizeaza interventiile si preventia recidivei.

Termeni-cheie: devianta, delicventa, predelicventa, infractionalitate, criminalitate,
factori de risc, vulnerabilitate, echipa multidisciplinara, management de caz, inter-
viu de protectie.

5.1. Dimensiuni conceptuale ale delincventei

In studiile de criminologie, sociologie juridica si psihologie sociald, termenul
de delincventa este adesea utilizat Tmpreuna cu alte concepte inrudite, cum ar fi
devianta, predelincventa, infractionalitatea si criminalitatea. Desi pot parea si-
nonime in limbajul comun, aceste notiuni au valente teoretice distincte, ce trebuie
clar delimitate pentru a intelege In profunzime fenomenologia comportamentelor
antisociale.

Conceptul de devianta are la bazd idea de incalcare a normelor general ac-
ceptate de majoritatea membrilor dintr-o colectivitate umana. Plecand de la aceasta
premisa, devianta este la limita dintre ce este permis si ce nu este permis, cuprinzand
o gama larga de comportamente, de la cele care incalca normele grupurilor sociale
pana la cele care incalca normele institutionale. !

Devianta reprezintd orice abatere de la normele sociale, culturale sau juridice
ale unei societati’. Ea este un concept mai larg decat delincventa, incluzand compor-
"'Vezi: BUZDUCEA D., Asistenta sociala a grupurilor de risc. Iasi: 2010. pag. 459
2 Vezi: BECKER H., Outsiders: Studies in the Sociology of Deviance. New York: Free Press,

1963, p. 9. Dispinibil:https://monoskop.org/images/2/2b/Becker Howard Outsiders Studies
In_The Sociogy Of Deviance 1963.pdf
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tamente care: nu sunt neaparat ilegale, dar sunt social inacceptabile (ex: vagabonda-

jul, consumul de droguri in spatiul privat, comportamente sexuale atipice), sau sunt

sanctionate informal (prin excludere, stigmatizare), nu legal.

Prin urmare, toate faptele delincvente sunt deviante, dar nu toate faptele devi-
ante sunt delincvente.

In functie de natura sa, S. Radulescu prezinti trei tipuri de devianta:'

- negativa cuprinde acele actiuni care incalca normele unui grup social, in aceasta
categorie fiind incluse si infractiunile;

- pozitiva cuprinde acele actiuni de eludare a normelor, dar finalitatea cérora sunt
beneficii precum inovatia si inventia;

- neutrd care se manifesta prin actiuni care depdsesc intr-o anumita masura nivelul
de permisivitate, dar sunt tolerate de grup, aici fiind incluse bizareriile, excentri-
citatea, nonconformismul.

Forma acutd de deviantd sociala este delincventa care se manifesta prin incal-
carea celor mai importante valori sociale aparate de normele juridice penale. De-
numit si criminalitate sau infractionalitate, fenomenul delicventei este perceput ca
avand efecte disruptive la nivelul ordinii sociale, mai ales atunci cand atinge cote
maxime.

Conceptul de predelincventd desemneaza ansamblul de comportamente si
atitudini care prefigureaza un posibil traseu delincvent, dar care inca nu constitu-
ie infractiuni in sens juridic’. Predelincventa apare frecvent in cazul minorilor si
adolescentilor, manifestandu-se prin: absente repetate de la scoald; vagabondaj; acte
de rebeliune fata de autoritate; influenta negativa a anturajului. Aceste comporta-
mente sunt considerate semnale de risc pentru aparitia delincventei propriu-zise.

Termenul de delincventa este utilizat frecvent pentru a desemna faptele pena-
le comise de minori sau de tineri aflati in perioada formarii personalititii’. In sens
restrans, delincventa se referd la: fapte sanctionabile penal comise de persoane cu
discernamant redus, deseori influentate de medii familiale, educationale sau sociale
defavorizate.

Delincventa este, asadar, o formd speciald de infractionalitate, situatd la
intersectia intre dreptul penal si asistenta sociala. Infractionalitatea este notiunea
care defineste ansamblul faptelor prevazute si sanctionate de legea penald. Este o
notiune juridica purd, ce presupune existenta unei infractiuni (fapta tipicd, antijuridi-
ca, vinovatad) si stabilirea raspunderii penale. Infractionalitatea este obiectul direct de
studiu al dreptului penal si al criminologiei juridice, fiind cuantificabild prin statistici
judiciare.

Criminalitatea este o notiune macro-sociologica, ce desemneaza fenomenul
social al infractionalitatii, in ansamblul sau*. Criminalitatea este studiata in raport

' Vezi: RADULESCU 8., Sociologia deviantei. Bucuresti, 1998, p.27

2 Vezi: MIHULEAC E., Expertiza judiciara. Bucuresti, 1971, p. 47.

3 Vezi: DONGOROZ V., Explicatii teoretice ale Codului Penal Romdn. Bucuresti, 1970, p. 56.
*Vezi: NISTOREANU G., Criminologie. Note de curs. Bucuresti, 2023, p. 21.
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cu variabile precum: structura sociald, dinamica economica, urbanizarea, nivelul de
educatie etc. Ea poate fi:

- reala — totalitatea infractiunilor efectiv comise, inclusiv cele neraportate;

- oficiala — totalitatea infractiunilor inregistrate de autoritati;

- latentd — partea ascunsa a infractionalitdtii, necunoscuta sistemului juridic.

Tabelul 5.1. Corelatii intre concepte

Concept Definitie Caracteristici Exemplu
Nu e mereu ile- .
o Abatere de la norme . . . |Consumul de alcool in
Devianta . gald; sanctionata
sociale . exces
social
. o Comportamente pre- |Risc de trecere | Vagabondaj, abandon
Predelincventa . L . <
cursoare infractiunii | spre delincventa |scolar
o . Dimensiune . .
. o Infractiuni comise de . . |Furt comis de un mi-
Delincventa .o o educationala si
minori sau tineri L nor
sociala
. . Fapte prevazute de | Juridic definita A
Infractionalitate pre P . . |Omor, talharie
Codul penal individuala
c oL Fenomenul social al | Studii statistice si | Rata omuciderilor in-
Criminalitate . . s . . -
infractionalitatii sociologice tr-o tard

In analiza comportamentului antisocial, delimitarea conceptuala dintre devianta,
predelincventd, delincventd, infractionalitate si criminalitate este esentiald pentru
formularea unor politici penale si sociale eficiente. Aceste concepte nu sunt doar
etichete teoretice, ci reprezinta niveluri diferite ale unei realitati complexe, aflate in
interactiune continud. O intelegere clard a acestor dimensiuni permite identificarea
timpurie a riscurilor, interventia preventiva si adaptarea raspunsului penal la contex-
tul social al faptei (Tabelul 5.1.).

Termenul ”delincventa juvenild” a intrat in uz in ultimele decenii si 1si are ori-
ginea in termenul francez “delinquance juvenile”, desemnand devierile de la norma
sociald si penald savarsite de minori pana la 18 ani si sanctionate juridic. Delincventa
juvenild nu reprezintd un fenomen izolat, guvernat de propriile legi si generat de
cauze speciale, ci reprezintd un segment al fenomenului general al criminalitatii.
Or, 1n opinia cercetatorului francez Francois Simianad, a explica un fapt inseamna a
intelege motivele pentru care se produce, prin identificarea cauzei sale determinante.
Exista patru tipuri de delincventa juvenild, dupa cum urmeaza:

1) delincventa individuala, cauza acestui tip de comportament delincvent este de
naturd psihologica, determinata de interactiuni familiale defectuoase (sentimente
de respingere din partea parintilor, gelozie fata de alti membri ai familiei, stima
scazuta fata de sine sau conflicte interne). Prin angajarea in conduite delincvente,

Disponibil:  https://www.librariaonline.ro/rasfoieste-editie-digitala/criminologie-note-de-curs-
nistoreanu-gheorghe-hamangiu-attachment-1.pdf
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copilul doreste sa atraga atentia parintilor sau a altor persoane importante pentru
el;

2) delincventa de grup, cauza acestora se regaseste n modelele promovate 1n fa-
milie si/sau in zonele de resedinta;

3) delincventa organizata, acest tip se referd la comportamente delincvente care
sunt comise de grupuri organizate formal, cu lideri recunoscuti de ceilalti mem-
bri ai grupului si reguli specifice de comportament, de aderare la grup si de exclu-
dere. Caracteristica de baza a grupurilor delincvente este ca acestea se bazeaza pe
valori si atitudini care Incurajeaza comportamentele antisociale (lipsa de respect
fata de autoritati, mandrie pentru savarsirea de infractiuni, gandire infractionala
de tipul ”sunt prea inteligent(a) ca sa fi u prins(a)” etc.);

4) delincventa situationald, acest tip de delincventd presupune cd actele antiso-
ciale sunt savarsite de copii care nu sunt centrati pe comiterea de comporta-
mente delincvente, cauzele pot fi: autocontrolul scazut, supravegherea deficitara
din partea parintilor sau constientizarea ca, daca va fi prins, nu va avea mult de
pierdut.’

Delincventa juvenild este o componentd a fenomenului criminalitatii, cu o
identitate proprie conferita de categoria de indivizi la care se referd. Particularitatea
acestui segment infractional este reflectata si de faptul ca nu se suprapune pe evolu-
tia Tnregistrata de criminalitate in general, cauzele generatoare fiind, de asemenea,
diferite de situatiile in care sunt implicate persoane adulte. Delincventa juvenila re-
prezinta ansamblul conduitelor copiilor aflati in conflict cu normele de convietuire
sociald, acceptate si recunoscute in societate si are motivatii de ordin bio-psiho-soci-
al. Principala cauzd a aparitiei atitudinilor antisociale la copii o constituie influenta
mediului social si a proceselor psihice la nivelul constiintei individului. Un rol im-
portant il au si imprejurarile concrete de viata ale fiecarei persoane.” In acest context,
pentru a gasi cauzele si conditiile care genereaza si favorizeaza delincventa juvenila,
trebuie sd pornim de la analiza structurii interne a individului si a factorilor externi.
Personalitatea copilului incepe sd se contureze dupd varsta de 2 ani, varstd la care
acesta Incepe sa perceapa si sa fie atent la ceea ce se intdmpla in jurul sau. Familia
este prima care trebuie sa vegheze la formarea si modelarea personalitatii copilului.
In adolescentd, continui in ritm alert procesul de desavarsire a personalitatii indivi-
dului. Apar asa-numitele ,,crize” ale adolescentei, in raport cu situatia familiei, cu
societatea in care traieste copilul. In aceasta perioada, in care a crescut capacitatea
de abstractizare si sinteza, cand copilul devine puternic, capabil de eforturi mari, co-
lectivul in care invata, grupul de prieteni 1si pun amprenta pe formarea personalitatii.
Tot acum, gandirea lui pastreazd o dozad mare de subiectivism, in aceastd privinta
! Vezi: ASTRAHAN L. Prevenirea delicventei juvenile in Republica Moldova. Chisindu 2018.
Disponibil:  https://childhub.org/sites/default/files/library/attachments/prevenire _delicventa ju-
venila.pdf
2 Vezi: Prevenirea delicventei juvenile si acordarea de servicii specifice minorilor care savarsesc

infractiuni si nu rdspund penal. Editura Ministerului Afacerilor Interne. Bucuresti 2014. Disponibil:
https://childhub.org/sites/default/files/library/attachments/manual-final-cu-coperti.pdf
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exemplul de obiectivitate al parintilor si profesorilor fiind foarte important. In cazul
in care copilul creste si se dezvolta in conditii improprii de viata, intr-o familie dez-
binatd, parinti cu probleme comportamentale, cand este influentat negativ de colegi,
de prieteni etc., se creeaza premisele unui comportament delincvent. Tulburarile de
comportament reprezintd una din cauzele de natura bio-psihica ale delincventei juve-
nile. Aceste tulburdri se pot manifesta prin comportamente antisociale (agresivitate,
vagabondaj, tentative suicidare etc.).

5.2. Teorii explicative ale delincventei

Studiul cauzelor comportamentului delincvent a fost de la inceputurile crimi-
nologiei un domeniu de interes major pentru stiintele sociale, juridice si medicale.
In perioada clasica diverse scoli de gandire au conturat primele modele explicative
privind etiologia comportamentului infractional, punand accent pe factori morali,
rationali, biologici sau psihologici. Aceste directii teoretice, desi in parte depasite de
abordarile contemporane, raman esentiale pentru intelegerea fundamentelor crimi-
nologiei moderne.

Directia clasica propriu-zisa

Directia clasica a aparut in secolul al XVIII-lea, in contextul [luminismului, fi-
ind fundamentatd de Cesare Beccaria si Jeremy Bentham. Aceastd conceptie porneste
de la ideea ca omul este o fiinta rationald, capabila sa isi exercite liberul arbitru si sa
actioneze in functie de un calcul cost-beneficiu'.

Delincventa este, n aceasta viziune, rezultatul unei decizii rationale gresite, in-
dividul alegand in mod constient sd incalce legea atunci cand percepe ca beneficiile
depasesc riscurile. Pedeapsa are, in acest context, un rol preventiv si descurajator,
fiind necesar sa fie proportionala cu gravitatea faptei si aplicata cu celeritate?.

Dimensiunea statistica-cartografica

Reprezentatd de Scoala Cartograficd din Franta, prin Adolphe Quetelet si André-
Michel Guerry, aceasta directie propune o abordare empirico-statistica a comporta-
mentului delincvent. Autorii au analizat datele statistice privind criminalitatea n di-
verse regiuni, descoperind modele recurente si corelatii intre infractionalitate si factori
precum densitatea populatiei, gradul de urbanizare, nivelul educational sau saracia®.

Aceastd abordare a deschis drumul spre o analiza sociala si structurala a
delincventei, indicand faptul ca infractiunea nu este doar un act individual, ci un
fenomen social complex.

''Vezi: BECCARIA C., Despre infractiuni si pedepse. Bucuresti, 1965, p. 27. Disponibil: https://
www.academia.edu/43458475/CESARE BECCARIA

2Vezi: BENTHAM 1., An Introduction to the Principles of Morals and Legislation. Oxford, 1907.
p- 143. Disponibil: https://www.earlymoderntexts.com/assets/pdfs/bentham1780.pdf

3Vezi: QUETELET A., Sur [’homme et le développement de ses facultés, ou Essai de physique soci-
ale. Paris, 1835. Disponibil: https://archive.org/details/surlhommeetled00quet/page/n6/mode/lup
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Conceptia antropologica

Aceastd conceptie este ilustratd de lucrarile lui Cesare Lombroso, considerat
fondatorul criminologiei moderne. In lucrarea sa de referintd L uomo delinquente
(1876), Lombroso introduce ideea de “criminal ndscut”, sustinand ca infractorul pre-
zinta anumite caracteristici fizice si psihologice atavice, care il diferentiaza de omul
normal’.

Modelul lombrosian se bazeazd pe un determinism biologic, sugerand ca
delincventa are o baza ereditara si poate fi identificatd prin trasaturi precum: dez-
voltare craniana anormald, urechi mari, maxilar proeminent, lipsa empatiei etc.
Desi depasita stiintific, aceasta teorie a influentat profund criminologia secolului
al XIX-lea.

Modelul psihiatric

Modelul psihiatric abordeaza delincventa ca expresie a unor tulburari psihice sau
afectiuni psihiatrice. In aceasta perspectiva, anumite infractiuni pot fi puse pe seama
unor patologii precum schizofrenia, tulburarile de personalitate sau psihopatia.

Delincventii sunt considerati, in aceastd abordare, mai degrabd pacienti de-
cat infractori, ceea ce justificd interventia terapeuticd, tratamentul de specialita-
te si chiar neaplicarea sanctiunii penale, in cazul lipsei discerndmantului. Acest
model a influentat profund dreptul penal modern, in special in privinta evaluarii
responsabilitdtii penale si a mdsurilor de siguranta.

Modelul psihanalitic

Bazatpeteoriapsihanalitica a lui Sigmund Freud, acest model explica delincventa
prin conflicte psihice inconstiente, formate in perioada copilariei, in urma relatiei
cu parintii si a dinamicii psihosexuale. Freud sustinea ca personalitatea umana este
structurata in trei instante: id (pulsional), ego (rational) si superego (moral). in cazul
delincventilor, dezvoltarea deficitard a “superego-ului” face ca individul sa nu inter-
nalizeze normele morale si legale, ceea ce 1l predispune la comportamente antisocia-
le?. Spre deosebire de modelele biologice, aceasta abordare propune psihoterapia ca
metoda de corectare a conduitei deviante.

Directiile clasice privind etiologia comportamentului delincvent au pus bazele
unei intelegeri stiintifice a fenomenului infractional, depasind explicatiile mitologi-
ce sau pur religioase. Desi unele dintre aceste modele sunt azi considerate depasite,
ele rdman esentiale pentru istoria criminologiei si pentru fundamentarea teoriilor
contemporane, care integreaza elemente biologice, psihologice si sociologice intr-o
viziune interdisciplinara.

Delincventa este un fenomen social complex, generat de multiple cauze care
variazi in functie de contextul social, economic, familial si psihologic. In literatura
de specialitate, teoriile explicative ale delincventei au fost clasificate in functie de

' Vezi: LOMBROSO C. , L’'uomo delinquente. Milano,1876. Disponibil: https://archive.org/de-
tails/luomodelinquente0O0lomb/page/n4/mode/lup

2 Vezi: FREUD 8., Introducere in psihanaliza. Bucuresti, 1998, p. 217. Disponibil:https://www.
scribd.com/doc/267994701/Sigmund-Freud-Introducere-in-Psihanaliza
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nivelul la care opereaza cauzalitatea: macrosocial (factori structurali), microsocial
(relatii interpersonale si invatare sociald) si nivelul reactiei sociale (modul in care
societatea eticheteaza si reactioneaza la deviantd). Lucrarea de fatd ofera o sinteza a
celor mai reprezentative teorii din fiecare categorie.

Teorii macrosociale ale delincventei

Teoria dezorganizarii sociale

Teoria dezorganizarii sociale isi are originea in Scoala de la Chicago, reprezen-
tand una dintre primele incercari sistematice de a explica delincventa prin prisma
structurii mediului urban. Conform acestei perspective, criminalitatea nu este deter-
minatd in primul rand de caracteristicile individuale ale infractorilor, ci de caracte-
risticile structurale ale comunitatilor in care acestia traiesc.'

Astfel, delincventa se dezvoltd in mod preponderent in zonele urbane dezorga-
nizate, marcate de:

- sdracie si lipsuri economice;

- mobilitate rezidentiala ridicata;

- heterogenitate etnica si culturala;

- slabirea coeziunii comunitare;

- functionarea deficitard a institutiilor sociale (familie, scoald, organizatii comu-
nitare).

In aceste contexte, institutiile traditionale nu mai reusesc s asigure controlul so-
cial informal, ceea ce faciliteaza aparitia comportamentelor deviante si infractionale.
Teoria este deosebit de utila pentru intelegerea delincventei juvenile in cartierele
marginalizate, unde tinerii sunt expusi unui mediu social instabil, lipsit de suprave-
ghere eficienta si modele pozitive.

Printre principalii promotori ai teoriei se numara Edwin M. Sutherland si Mar-
tin M. Meumeyer, care au demonstrat legatura dintre ecologia urband si fenomenele
infractionale. Abordarea lor subliniaza faptul cd transformarile rapide din societatea
contemporanad - industrializarea, urbanizarea acceleratd, migratia, noile tehnologii de
comunicare - genereaza conflicte, tensiuni si o stare generald de dezordine sociala. Rit-
mul alert al schimbarilor sociale depaseste capacitatea comunitatilor de a adapta nor-
mele, traditiile si obiceiurile, conducand la instabilitate si pierderea reperelor morale.

Principalii factori ai dezorganizarii sociale sunt:

a) mobilitatea populatiei - migratiile interne si externe diminueaza stabilitatea
comunitatilor, slabesc relatiile de vecinatate si erodeaza traditiile, ceea ce duce la
scaderea controlului social informal;

b) depersonalizarea vietii sociale - urbanizarea si mobilitatea ridicata fragmen-
teaza relatiile familiale, profesionale si comunitare traditionale, favorizand anonima-
tul si slabirea solidaritatii sociale.

' Vezi: SHAW C., MCKAY H., Juvenile Delinquency and Urban Areas .Chicago: University of
Chicago Press, 1942 Disponibil: https://www.scirp.org/reference/referencespapers?referenceid=
2194160
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Teoria dezorganizarii sociale are o viziune cuprinzitoare asupra societatii,
explicand delincventa prin interactiunea complexa dintre factori sociali, culturali,
economici, politici si psihologici. Aceasta se extinde de la analiza microgrupurilor
la nivelul institutiilor si chiar al Intregii societati, incercand sa inteleagd modul in
care schimbadrile structurale genereaza vulnerabilitate, dezordine si comportament
infractional

Teoria anomiei sociale (Emile Durkheim, Robert K. Merton)

Durkheim a definit anomia ca o stare de dereglare a normelor sociale, care apare
in perioade de crizi sau schimbare rapida. In viziunea lui Merton, anomia apare cand
exista o discrepanta intre scopurile culturale ale societatii (ex: succesul material) si
mijloacele legitime de atingere a acestora'. Individul, confruntat cu imposibilitatea
de a-si atinge scopurile prin mijloace legale, recurge la comportamente deviante sau
delincvente. Merton identifica cinci tipuri de adaptare, dintre care inovatia (accepta-
rea scopurilor, dar respingerea mijloacelor) este asociata cu delincventa.

Cea mai importanta contributie pe care a adus-o Durkheim n sociologia devi-
antei o constituie dezvoltarea unei teorii explicative a deviantei din perspectiva ano-
miei. Notiunea de anomie (@ nomos — faradelege) a fost utilizata de Durkheim pentru
a caracteriza criza (ruptura) solidaritatii morale intervenite ca urmare a procesului de
trecere de la societatea traditionald la socictatea moderna. Aceasta criza deriva din
urmatoarele fenomene cu caracter patologic intervenite in societatile industriale:

a) dislocarea relatiei solidare intre elementele, partile si functiile sistemului social,
ca urmare a schimbarii caracterului diviziunii sociale a muncii;

b) absenta unei reglementdri adecvate, cu caracter spontan (intern, nu extern), a
functiilor sistemului social, ceea ce impiedica coordonarea lor;

c) inmultirea tendintelor de egoism ale indivizilor, prin disolutia vietii morale, a
autoritatii normelor si valorilor sociale.

In societatile traditionale de tip ”segmentar” - sublinia Durkheim diviziunea
muncii bazatd pe “solidaritatea mecanica” presupunea nespecializarea functiilor,
identitatea neschimbatoare 1n timp a activitatilor si similitudinea actiunilor si con-
duitelor indivizilor, datorita autoritatii regulilor morale care sanctionau orice rup-
turd a legiturilor de solidaritate morala. In societatile moderne, de tip industrial
bazate pe un alt tip de solidaritate, ’solidaritatea organica”, aceasta presupune,
dimpotriva, specializarea si diferentierea functiilor, progresul activitatilor si carac-
terul variat (diferit) al actiunilor si conduitelor indivizilor. Ceea ce lipseste divi-
ziunii muncii in societatea moderna este 1nsa, prezenta unei actiuni reglatoare cu
caracter intern, care sa coordoneze aceste functii sociale intre ele. Absenta acestei
actiuni reglatoare pe care Durkheim o identificd cu norma, atat cea cu caracter mo-
ral, cat si cea cu caracter economic (e vorba de norma ca forma de rationalizare a
oricdrei actiuni si conduite sociale), da nastere unei stari de anomie, caracterizata
de urmatoarele trasaturi:

' Vezi:. MERTON R.K., ”Social Structure and Anomie”, American Sociological Review 3(5),
1938, pp. 672—682. Disponibil:https://www.jstor.org/stable/2084686
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- dereglarea functionalitatii sistemului social (functiile nu sunt coordonate intre
ele);

- absenta limitelor impuse actiunii si conduitei umane, care, in absenta normelor
rationalizatoare, nu mai au un obiect si o finalitate precisa;

- inadecvarea normelor existente la cerintele rationale ale actiunii umane (exista
norme, dar ele nu au un caracter rational, nu sunt adecvate realitatilor existen-
te);

- contradictia intre norme cu continut diferit (o data cu transformarea societatii
unele din vechile norme nu mai au obiect, dar continud sa functioneze, altele
intra chiar in contradictie cu noile tendinte ale vietii sociale).

Deci, anomia ar reprezenta o stare obiectiva a mediului social in care traiesc
indivizii si grupurile sociale, fiind caracterizata printr-o dereglare totald a norme-
lor sociale, datoritd unor schimbari bruste, situatie concretizata in absenta unei
definitii precise a valorilor si scopurilor care orienteaza comportamentul. Anomia
exprima dificultatea de raportare a indivizilor la normele sociale, datorita “ruperii
solidaritatii organice”. In aceasta situatie, institutiile sociale mediatoare (familia,
scoala, biserica, corporatiile etc.) nu mai pot asigura integrarea normala a indivizi-
lor in colectivitatea sociala, iar acestia la randul lor, nu mai au norme clare. Ano-
mia nu este deci o stare definitd de absenta totald a normelor, ci o situatie sociala
in cadrul careia normele de baza isi suspenda temporar functionalitatea. Aceasta
situatie care provoaca derutd si dezorientare in randul indivizilor si grupurilor so-
ciale, produce multiplicarea comportamentelor deviante, adica a acelor conduite
fatd de care societatea raspunde printr-un sentiment de pericol, jend sau iritare,
respingandu-le sau sanctionandu-le.

In lucrarea Sinuciderea publicatd in anul 1897 (la 4 ani de la aparitia lucrarii
’Diviziunea muncii sociale — 1893) Durkheim va dezvolta teoria sa cu privire la ano-
mie, considerand anomia nu numai ca absentd a limitelor impuse actiunii, dar si ca
limitare impusa actiunii. Astfel, perioadele de prosperitate economica ii propulseaza
pe unii indivizi intr-o conditie superioara de la inalfimea céreia pretind din ce in ce
mai mult, nemaipunand stavild actiunii lor. Dar exista, arata Durkheim, si perioadele
de dezastre economice care declaseaza pe unii indivizi intr-o conditie mult inferi-
oara celei dinainte, considerata ca fiind intolerabild pentru ca pune stavila actiunii
lor. Aceasta limitare a actiunii contribuie, alaturi de lipsa de limitare a actiunii, la
instaurarea starii de anomie. Ca diagnostic al starii patologice a societatilor moderne,
anomia are la Durkheim, urmatoarele semnificatii:

- absenta reglarii rationale a actiunii sociale;

- nelimitarea actiunii;

- limitarea actiunii,

- lipsa rationalitatii actiunii;

- contradictia dintre normele care ghideaza actiunea.

Cel mai important aspect din intreaga conceptie despre anomie a lui Dur-
kheim, este ideea, care suscita inca discutii contradictorii Intre exegeti, cd anomia
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este o stare normald care se manifesta insa, in forme patologice (anormale). Este
normala in sensul cd nu au fost realizate inca conditiile de existenta ale unei verita-
bile solidaritati organice si este patologica prin formele ei de manifestare sociala.
Anormalul se manifesta, deci, ca o stare de fapt care este conforma unui model ide-
al (unei norme), iar normalul este echivalent cu ceea ce trebuie sa fie, nu cu ceea ce
este. Ordinea sociala i-a preocupat pe multi autori intre care Gustave Le Bon si G.
Tarde, care au considerat ca nici o forma de ordine sociala nu se justifica rational,
ci natural. Pentru Gustave Le Bon, rationalitatea nu poate apartine decat individu-
lui izolat, in timp ce in cadrul multimii acelasi individ devine irational. Oamenii
se deosebesc prin rationalitate dar se aseamana prin irationalitate. In conceptia
lui G. Tarde, principalele mecanisme care edifica ordinea sociala sunt imitatia si
inventia.!

Teorii microsociale ale delincventei

Teoria asociatiilor diferentiale (Edwin H. Sutherland)

Teoria asociatiilor diferentiate, elaboratda de Edwin H. Sutherland, afirma ca
delincventa este un comportament invatat prin interactiune sociala. Individul nu se
naste delincvent, ci dobandeste comportamente infractionale in contact direct cu alte
persoane, in special in cadrul grupurilor restranse precum familia, prietenii sau antu-
rajele informale?. Procesul de invatare presupune asimilarea tehnicilor de comitere a
infractiunilor, dar si a valorilor, atitudinilor si motivatiilor care justifica incélcarea le-
gii. Frecventa, durata si intensitatea acestor interactiuni determina gradul in care in-
dividul va adopta comportamente delincvente. Sutherland subliniaza ca delincventa
nu poate fi “inventatd”; fard expunere la modele deviante, individul nu are cum sa
dezvolte spontan un comportament infractional. invitarea are loc in cadrul unui pro-
ces de comunicare continud, prin observare si imitatie, iar asocierea timpurie cu
modele delincvente accelereaza interiorizarea acestora. Lipsa unei relatii psihologice
puternice cu parintii sau profesorii face ca influenta grupurilor neformale sa devina
dominantd; astfel, dacd acestea promoveaza valori negative, comportamentul mino-
rului va fi orientat catre devianta.

Radacinile teoriei se regasesc in lucrarile lui Gabriel Tarde, care considera ca
delincventa se Tnvata asemenea oricarei alte practici sociale. Un aport important al
lui Sutherland este extinderea explicatiei si asupra criminalitatii “gulerelor albe”,
demonstrand ca indivizii cu statut social inalt pot comite infractiuni sofisticate pro-
fitand de pozitia lor economica si politicd, multe dintre acestea ramanand nedes-
coperite. Prin caracterul sau general, teoria asociatiilor diferentiate oferd un cadru
explicativ amplu atat pentru delictele din mediile defavorizate, cat si pentru crimina-

! Vezi: PARVULESCU 1. Sociologia deviantei si controlului social. 2018. Disponibil: https:/
pdfcoffee.com/sociologia-deviantei-si-controlului-social-pdf-free.html

2 Vezi: SUTHERLAND E.H., Principles of Criminology. Philadelphia: Lippincott, 1939.
Disponibil:https://archive.org/details/in.ernet.dli.2015.34192/page/n2/mode/lup
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litatea de elita. In interpretarea practicienilor, aceasta devine adesea “teoria proastei
companii”, deoarece evidentiaza rolul decisiv al mediului social apropiat in formarea
comportamentului infractional. Unii autori arata ca acest mecanism este esential in
recrutarea tinerilor de cétre gruparile criminale organizate, care ii formeaza treptat in
directia unei cariere infractionale.

Teoria conflictelor codurilor culturale (Thorsten Sellin)

Cultura este inteleasd ca ansamblul de idei, valori, concepte, tehnici si modele
de comportament Tmpartasite de un grup de indivizi si prin intermediul carora acestia
isi organizeaza si adapteaza existenta in mediul lor social. in interiorul societitii pot
aparea insa subculturi, atunci cand anumite grupuri traiesc in conditii specifice care
ii conduc la elaborarea unor sisteme proprii de valori si comportamente, adesea in
contradictie cu normele dominante ale societatii.

Din aceasta opozitie rezultd ceea ce Sellin numeste ”conflict cultural”, un con-
flict intre doud seturi de norme morale si de conduitd aflate in dezacord. Fiecare
grup isi impune propriile reguli, care au pentru membri o fortd obligatorie simi-
lard codului penal pentru socictatea generald. In aceastd perspectivd, codul moral
al delincventilor nu este mai putin “moral” decat cel al societatii conforme; pur si
simplu apartine unui alt univers normativ.'

Sellin si Sutherland, desi pornesc de la concepte diferite - comportament “’do-
bandit” versus comportament “invatat” - nu se deosebesc fundamental in privinta
mecanismelor de formare a comportamentului criminal. Ambele teorii evita sa lege
in mod direct criminalitatea de problemele sociale structurale si pun accentul pe pro-
cesul de socializare Intr-un anumit cadru cultural.

In cadrul conflictului de culturi, criminalitatea apare ca un comportament do-
bandit care este valorizat in interiorul grupului delincvent. Acest comportament nu
doar ii oferd individului statutul de membru al grupului, ci 1i furnizeaza si limbajul,
simbolurile si reperele identitare specifice acelui mediu.

Teoriile despre subculturile delincvente sunt diverse, iar primele clasificari sis-
tematice au aparut in anii 1970. Ele includ: teorii centrate pe clasa sociala, teorii care
analizeaza esecurile procesului de socializare si teorii care explica delincventa prin
conflicte normative dintre indivizi si grupuri.

Printre cele mai cunoscute se numara teoria “subculturilor delincvente” a lui Al-
bert Cohen, care interpreteaza delincventa tinerilor din clasele defavorizate ca pe o
forma de protest fatd de normele culturale dominante.> O alta contributie importanta
este teoria lui Cloward si Ohlin, orientata asupra diferentelor de clasa si asupra gru-
purilor delincvente urbane masculine. Acestia sustin ca subculturile delincvente apar

' Vezi: SELLIN T., ”Culture Conflict and Crime”, Social Science Research Council, 1938.
Disponibil:https://static1.squarespace.com/static/5b7ea2794cde7a79¢7c00582/t/65¢cd33282e36d
42e64206261/1707946802172/culture-conflict%2Bcrime.pdf

2 Vezi: COHEN A K., Delinquent Boys: The Culture of the Gang . New York: Free Press, 1955.
https://study.sagepub.com/system/files/Cohen%2C Albert K. - Delinquent Boys.pdf
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a le atinge prin mijloace legitime. In fata acestor blocaje, o minoritate reuseste si se

afirme, Insa multi esueaza si se orienteaza spre delincventa. Procesul are loc gradual:

mai intai apare respingerea normelor dominante, apoi formarea de grupuri sau bande
unite de scopuri si modele similare.

Teoria conflictului de culturi ofera insd doar o perspectiva partiala asupra
criminalitatii. Ea pune un accent excesiv pe rolul esecului social, fard a explica de ce
multi tineri aflati in situatii similare duc o viatd conforma. De asemenea, este o teorie
care se aplica cel mai bine in societatile caracterizate prin migratie intensa, diversi-
tate culturala si contacte frecvente intre grupuri cu norme diferite

Teoria ”subculturilor delicvente” (A.K. Cohen)

Aceasta teorie apartine lui A.K.Cohen, care identifica anumite categorii §i gru-
puri neprivilegiate sau frustrate, denumite sugestiv “subculturi delincvente”, ale ca-
ror norme §i valori sunt in contradictie cu cele ale societatii. Abordand problema
conditiilor de aparitie a acestor “subculturi delincvente”, Cohen evidentiaza produ-
cerea lor datorita urmatoarelor situatii:

- dezvoltarea economica mai redusa;

- existenta unor bariere si interdictii sociale;

- prezenta unor niveluri societale cu situatie periferica;

- existenta unor stari de spirit specifice cu sentimente de izolare, frustrare si insa-
tisfactie individuala si sociala.

Cohen aratd cd “subculturile delincvente” s-au nascut ca o reactie de protest
fatd de normele si valorile societatii si din dorinta de a anihila frustrarile de status
marginal. Membrii acestor subculturi considera ca le sunt blocate caile de acces spre
valori §i statusuri elitare si, in consecinta, recurg la mijloace ilicite, devenind poten-
tiali delincventi.

Analizand evolutia “subculturilor delincvente”, Cohen identifica o serie de tra-
saturi specifice ce caracterizeaza aceste grupuri, $i anume:

- nonutilitarismul, in sensul ca destul de frecvent membrii acestor “subculturi” ac-
ced la activitati delictogene nu din ratiuni utilitare, ci ca un “mod” de exprimare
a solidaritatii;

- malifiozitatea (“rautatea”), in sensul ca actul delincvent este cauzat nu de satisfa-
cerea unor necesitati materiale, ci ca o forma de “rautate”, o “sfidare” la adresa
celorlalti. De pe aceste pozitii, membrii “subculturii” comit acte de vandalism,
distrugere de bunuri, numai pentru a fi malitiosi;

- negativismul este reflectat nu numai de setul de reguli ale grupului cu continut
contradictoriu normelor sociale, ci si de o “polarizare negativa” in raport cu aces-
tea;

- versatilitatea (nestatornicia), in sensul ca membrii “subculturilor delincvente”
practica toate felurile de activitati ilicite, fara sa se specializeze intr-un anumit
tip de infractiune;

- autonomia grupului delincvent presupune solidaritatea intre membrii grupului
fatd de presiunile exercitate de alte “subculturi”.
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In concluzie, se poate spune ci teoria lui Cohen enunti ca “subcultura delin-
cventa” se manifesta ca o reactie impotriva valorilor clasei “mijlocii”, banda tinerilor
delincventi evaluand pozitiv valorile negative, nonutilitariste si hedoniste. Pentru
acest motiv, teoria sa a mai fost denumita “teoria Tnvatarii reactiei delincvente”.

Teoria rezistentei la frustrare (Richard Cloward & Lloyd Ohlin, Walter C.
Reckless)

Aceasta teorie combind idei din teoriile invatarii sociale, subculturilor delin-
cvente, anomiei si dezorganizarii sociale pentru a explica de ce nu toate persoanele
expuse la tensiuni sociale sau la blocarea oportunitatilor legitime ajung sa comita
infractiuni. Esenta teoriei constd In ideea ca accesul la mijloace ilegale este diferit
de la un individ la altul, iar aceasta diferentiere modeleaza traseele posibile catre
comportamentul criminal.

Cloward si Ohlin realizeaza astfel o sinteza intre mai multe traditii criminolo-
gice. Urmandu-1 pe Sutherland, ei considera ca motivatiile, tehnicile si justificarile
infractionale sunt invitate prin interactiune cu alti indivizi. In acord cu Merton si
Cohen, sustin ca devianta apare ca reactie la blocarea accesului la mijloace legitime
si la frustrarea de status, manifestatd in special in randul tinerilor din clasele defa-
vorizate.!

Cloward si Ohlin merg insa mai departe si ridica intrebarea esentiala: De ce nu
devin toti indivizii cu dificultati de adaptare delincventi? Raspunsul lor subliniaza ca
accesul la mijloace ilegale este, la randul lui, structurat si inegal. Nu oricine doreste
sd comita o infractiune are si posibilitatea reald de a o face - oportunitatile criminale
diferd de la un context la altul.

De exemplu, traficul de droguri necesita furnizori, clienti si spatii sigure de
distributie - resurse controlate de retele infractionale deja existente. In mod similar,
comiterea unor infractiuni precum furtul de masini, spargerile sau implicarea in cri-
minalitatea organizatd presupune existenta unor conexiuni cu infractori experimentati
dispusi sa transmita cunostinte si “acces”. Conform lui Shaw si McKay, cartierele
marcate de dezorganizare sociald ofera mai des astfel de retele si oportunitati ilegale.

Chiar si in cadrul subculturilor, oportunitétile se diferentiaza. O banda de-
lincventda poate comite doar acele infractiuni pentru care are mijloace, sprijin si
cunostinte adecvate. Atat la nivel social general, cat si in interiorul grupurilor, Clo-
ward si Ohlin arata ca unii tineri devin “duble esecuri” - nu au acces nici la mijloace
legitime, nici la cele ilegale. in astfel de cazuri, comportamentele lor se pot orienta
spre violenta aleatorie, agresivitate intensificatd sau reactii teritoriale, ca forme al-
ternative de adaptare.

In concluzie, Cloward si Ohlin muta accentul explicativ de la motivatia indivi-
duali la disponibilitatea oportunitatilor criminale. In viziunea lor, delincventa apare
doar atunci cand mediul social oferd simultan atdt motive, cat si mijloace. Aceasta

' Vezi: CLOWARD R. SI LLOYD OHLIN, Delinquency and Opportunity. New
York:  Free Press, 1960. Disponibil:https://ia802907.us.archive.org/28/items/in.ernet.
dli.2015.118898/2015.118898.Delinquency-And-Opportnity.pdf
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perspectiva anticipeaza abordarile situationale moderne, precum teoria activitatilor
de rutina”, care subliniazd rolul contextului si al oportunitatilor in facilitarea sau
prevenirea criminalitatii.

Analiza sociologica a delincventei, centrata pe cauze si conditii socio-culturale,
nu poate ignora rolul factorilor subiectivi ai etiogenezei comportamentului delin-
cvent. O explicatie comprehensiva presupune integrarea mecanismelor psihosociale
si psihologice care fac ca, in contexte socio-economice similare, unii indivizi sa
devina delincventi, iar altii nu. In aceasta directie se inscrie teoria “rezistentei” la
frustrare elaborata de Walter C. Reckless, care urmareste reconcilierea perspective-
lor sociologice si psihologice. Reckless critica abordarile strict cauzale si propune un
model explicativ centrat pe ”structura interioara” a individului, conceputa ca un “’scut
protector” Impotriva demoralizarii si deviantei. Potrivit autorului, comportamentul
este reglat de doud sisteme de control: o structurd externd si o structura interna.
Structura externa este constituitd din grupurile de apartenenta (familie, scoala, prie-
teni, comunitate), care ofera statut, sprijin, mijloace legitime de realizare a scopurilor
si sentimentul identitatii sociale. Structura internd include constiinta de sine, imagi-
nea de sine, orientarea spre scopuri valorizate si capacitatea de toleranta la frustrare.
Atunci cand unul sau ambele sisteme sunt sldbite, probabilitatea comportamentului
delincvent creste. Dimpotriva, cand ambele structuri sunt solide, individul dispune
de mecanisme eficiente de autocontrol si adaptare normativa. Acordand o importanta
deosebita structurii interne, Reckless considerd cd aceasta poate fi evaluata prin in-
strumente psihologice, utile pentru prevenirea deviantei. Desi accentul pus pe tes-
tarea personalitatii risca sa supraliciteze rolul interventiei psihologice, conceptia lui
Reckless se remarca prin caracterul sdu multidisciplinar, intrucéat acorda o importanta
egald evaluarii contextelor sociale. Aceasta perspectiva permite fundamentarea unor
programe institutionale integrate de prevenire si combatere a delincventei, care sa
vizeze simultan mediul social si resursele interne ale individului.

Teoria reactie sociale secundare (H. Becker, Edwin Lemert)

Teoria etichetarii sociale reprezintd un moment de cotiturd in sociologia
deviantei si criminologie, deoarece deplaseaza centrul de greutate al explicatiei de la
caracteristicile individuale ale persoanei catre procesele sociale de definire, reactie
si control. In aceasta perspectiva, delincventa nu este conceputa ca o trasitura intrin-
secd a comportamentului, ci ca un statut atribuit prin reactiile sociale ale grupurilor
si institutiilor care detin puterea de a stabili normele. Inspirata din interactionismul
simbolic si din lucrarile timpurii ale lui Frank Tannenbaum privind “dramatizarea
raului”, aceasta orientare a fost dezvoltata de autori precum Howard Becker, Kai
Erikson si, intr-o forma sistematica, de Edwin M. Lemert.!

Contributia centrald a lui Lemert constd in distinctia dintre devianta primara si
devianta secundara. Devianta primara desemneaza primele acte de abatere de la nor-

' Vezi: LEMERT E., Social Pathology: A Systematic Approach to the Theory of Sociopathic
Behavior. New York, 1951. Disponibil: https://archive.org/details/socialpathologys00leme/page/
n5/mode/1up
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mele sociale, generate de factori sociali, culturali, situationali sau psihologici. Aceste
conduite sunt adesea episodice si nu afecteaza semnificativ identitatea individului,
care nu se percepe pe sine ca “deviant” si 1si mentine rolurile sociale conventionale.
In aceasti etapa, incilcarile normelor sunt adesea minimalizate, rationalizate sau to-
lerate, fara consecinte profunde asupra imaginii de sine. Devianta secundara apare
atunci cand interventia sociald devine sistematica, publica si stigmatizanta. Reactiile
formale si informale de control - sanctionarea, etichetarea, excluderea - pot conduce
la interiorizarea statutului de “deviant” sau “infractor”. Individul ajunge sa-si recon-
struiascd identitatea in jurul etichetei primite, iar comportamentele initiale se pot
transforma intr-un tipar stabil de conduita. In acest sens, Lemert descrie un proces
prin care reactia sociald nu doar rdspunde deviantei, ci contribuie activ la consoli-
darea ei, favorizand aparitia unor “cariere deviante”. Astfel, controlul social capata
un caracter paradoxal: Tn anumite conditii, incercarile de reprimare a abaterilor pot
intensifica si perpetua devianta.

Din perspectiva teoriei etichetarii, delincventa nu existd in mod obiectiv, in-
dependent de context, ci este rezultatul unui proces de interactiune intre cei care
incalcd normele si cei care le definesc si le aplica. Normele sociale functioneaza ca
repere de evaluare, stabilind ce comportamente sunt considerate legitime sau ilegi-
time, normale sau deviante. Ele sunt inseparabile de sistemul de valori al societatii
si de structura relatiilor de putere, motiv pentru care aceleasi fapte pot fi interpretate
diferit in functie de actorii implicati si de pozitia lor sociala.

Un element esential al acestei paradigme il constituie rolul diferentiat al puterii.
Reactiile de etichetare depind de statusul, prestigiul si resursele grupurilor implicate.
Grupurile dominante au o capacitate mai mare de a impune definitii ale deviantei si
de a transforma comportamentele anumitor categorii sociale, in special ale celor vul-
nerabile, in dovezi ale “anormalitatii” sau “periculozitatii”. Kai T. Erikson subliniaza
rolul agentiilor de control social in orientarea indivizilor catre traiectorii delincvente
prin excludere si stigmatizare, iar Frank Tannenbaum arata ca dramatizarea raului”
poate transforma abaterea intr-o identitate sociala stabila. In aceste conditii, indivi-
dul fie interiorizeaza eticheta si actioneaza conform ei, fie o respinge, dar ramane
adesea prins intr-un registru de comportamente marginale.

Impactul teoriei etichetarii sociale depaseste cadrul explicativ, avand implicatii
importante pentru politicile penale si strategiile de interventie. Aceasta perspectiva
a contribuit la dezvoltarea masurilor alternative la detentie, a programelor de reinte-
grare sociala si a abordarilor centrate pe preventie si reducerea stigmatizarii. Desi nu
oferad o explicatie exhaustiva a delincventeli, teoria etichetdrii si modelul lui Lemert
completeaza perspectivele biologice, psihologice si structurale, evidentiind rolul de-
terminant al reactiilor sociale, al institutiilor de control si al proceselor simbolice in
geneza si consolidarea comportamentului deviant.
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5.3. Tipuri si categorii de delincventa

In orice comunitate, respectarea normelor sociale si legale reprezinti fundamen-
tul convietuirii. Atunci cand aceste norme sunt incdlcate, vorbim despre delincventa
—un fenomen complex, care nu se manifestd uniform, ci imbraca forme diferite, in
functie de varsta, context, frecventa si modul de organizare al celor implicati.

Clasificarea tipurilor si categoriilor de delincventd este un instrument esential
pentru evaluarea riscurilor, identificarea nevoilor si planificarea interventiilor adec-
vate. Tipologia delincventei este construitd pe baza unor criterii variate, precum var-
sta, frecventa comportamentului infractional, modul de comitere a faptelor, nivelul
de organizare sau motivatia care std la baza acestora. Aceste clasificari nu au rolul
de a eticheta persoanele, ci de a sprijini Intelegerea mecanismelor sociale care gene-
reazd delincventa si de a orienta raspunsurile institutionale si comunitare. O astfel
de abordare permite diferentierea Intre situatiile care necesitd interventii preventive,
cele care impun masuri de suport si reintegrare si cazurile care reclama cooperare in-
terdisciplinard cu sistemul de justitie, social, de educatie sau sanatate (Tabelul 5.2.).

Tabelul 5.2. Tipuri de delincventa

Nr Tl.p urt dev Definitie operationala Caracteristici principale
delincventa ’ ’
1. Delincventa Fapte antisociale sau ilega- | Varsta sub 18 ani; influenta gru-
juvenila le comise de minori. pului; risc crescut de recidiva.
2. |Delincventa Infractiuni comise de per- |Raspunderea penald depling;
adulta soane adulte cu responsabi- | sanctiuni mai severe.
litate penald deplina.
3. |Delincventi Prima abatere de la normele | Caracter ocazional; lipsa unui is-
primara legale, adesea contextuald. |toric infractional.
4. | Delincventa Repetarea comportamen- |Istoric infractional; dificultati de
secundara tului  infractional dupa |reintegrare.
sanctiuni anterioare.
J. | Delincventa Fapte comise de o singurd|Actiune interdependentd; respon-
individuala persoana. sabilitate individuala.
6. |Delincventa Comportamente ilegale co- | Influentd de grup; organizare; im-
de grup mise in cadrul unui grup |pact social mai mare.
organizat.
7. | Delincventa Acte infractionale determi- | Apare n contexte de criza; nu este
ocazionala nate de situatii temporare |un stil de viata.
de criza.
8. |Delincventd Infractiuni comise sistema- | Repetitivitate; planificare.
profesionala tic, ca mod de existenta.
9. | Delincventa Infractiuni din domeniul fi- | Prejudicii economice;
economica nanciar. fard violenta directa.
10. | Delincventa Infractiunirealizateprinteh- | Utilizarea internetului; dificultati
cibernetica nologiile informationale. |de detectare.
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Una dintre cele mai discutate forme este delincventa juvenila, care se referd
la comportamentele ilegale sau antisociale comise de minori. Delincventa juvenila
se referd la comportamente infractionale sau deviante comise de minori, de reguld
persoane cu varsta sub 18 ani, care Inca se afld intr-un proces de dezvoltare socia-
1a, emotionala si cognitiva. Aceasta categorie de delincventa se caracterizeaza prin
faptul ca comportamentele lor sunt adesea influentate de contextul familial, mediul
scolar si grupul de semeni, precum si de nivelul de supraveghere si de resursele de
suport disponibile minorului. Comportamentele delincvente la aceasta varsta pot fi
ocazionale, impulsive sau determinate de dorinta de afirmare si apartenenta la gru-
puri sociale. Exemple relevante de delincventd juvenila includ furturi minore, vanda-
lism, agresiuni intre tineri sau abateri de la reguli scolare sau comunitare. De multe
ori, aceste fapte nu indica un parcurs infractional stabil, ci reprezinta raspunsuri la
circumstante situationale sau la presiunea grupului. Delincventa juvenila este adesea
studiata cu scopul de a identifica factorii de risc si de protectie, precum si pentru
a intelege modul in care experientele timpurii pot influenta probabilitatea aparitiei
comportamentelor infractionale in perioada adulta'.

Delincventa adulta se refera 1a comportamente ilegale comise de persoane adul-
te, care detin responsabilitate penala deplind conform legii. Aceasta se caracterizeaza
printr-un nivel mai ridicat de constientizare a consecintelor faptelor si prin faptul ca
actiunile infractionale sunt mai deliberate si mai planificate decat in cazul minorilor.
Delincventa adulta poate fi rezultatul unor factori sociali, economici sau psihologici,
precum excluziunea sociala, somajul, consumul de substante sau conflictele inter-
personale. Exemple de delincventd adulta includ furturi calificate, talharii, violenta
in familie, coruptie sau infractiuni economice. Spre deosebire de comportamentele
juvenile, faptele comise de adulti au, de reguld, un impact mai complex asupra or-
dinii sociale si sunt tratate printr-un sistem juridic mai riguros. Analiza delincventei
adulte include atat examinarea cauzelor individuale, cat si a contextelor sociale care
favorizeaza perpetuarea comportamentului infractional, oferind astfel o perspectiva
ampla asupra modului 1n care oamenii pot devini implicati in activitati ilegale dupa
depasirea varstei majoratului.

Din perspectiva parcursului infractional, putem distinge intre delincventa pri-
marda si delincventa secundara.

Delincventa primara desemneaza prima manifestare a unui comportament
infractional sau deviant, reprezentand o abatere initialda de la normele sociale si le-
gale. Aceasta apare, de reguld, in contexte specifice si este adesea determinata de
factori situationali, precum presiunea sociald, dificultitile economice, impulsivi-
tatea sau necunoasterea consecintelor legale ale faptelor comise. In multe cazuri,
delincventa primara nu reflecta o orientare constanta spre comportamente ilegale, ci
mai degraba o reactie temporard la circumstante particulare. Exemple relevante de

'Vezi: Prevenirea delicventei juvenile si acordarea de servicii specifice minorilor care savarsesc
infractiuni si nu raspund penal. Editura Ministerului Afacerilor Interne. Bucuresti 2014. Dispo-
nibil: https://childhub.org/sites/default/files/library/attachments/manual-final-cu-coperti.pdf
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delincventa primara includ situatii in care o persoand comite pentru prima data un
furt minor, cum ar fi sustragerea unui bun de valoare redusa, sau incalca legea din
neglijenta ori lipsa de informare, de exemplu prin efectuarea unor activitdti econo-
mice nedeclarate fira intentia clara de frauda. In cazul tinerilor, delincventa primara
poate lua forma unor acte de vandalism sau incalcari ale regulilor publice, comise
sub influenta grupului si fard anticiparea impactului juridic sau social. Caracterul de-
finitoriu al acestei categorii este lipsa unui istoric infractional si posibilitatea ridicata
de renuntare la comportamentul delincvent dupa aplicarea unei sanctiuni sau a unei
reactii sociale formale.

Delincventa secundara se refera la repetarea comportamentelor infractionale
dupa o prima abatere, indicand instalarea unui tipar de conduita devianta. Aceasta
este asociata, de regula, cu recidiva si reflectd dificultatea persoanei de a se con-
forma normelor sociale si legale pe termen lung. Spre deosebire de delincventa
primard, delincventa secundara presupune o relatie mai stabild cu comportamen-
tul infractional, influentatd de factori precum stigmatizarea, normalizarea conduitei
ilegale sau integrarea Tn medii in care incdlcarea legii este acceptatd sau incurajata.
Exemple de delincventa secundara includ cazurile in care o persoana condamnata
anterior pentru furt continud sd comita infractiuni similare, sau situatiile in care un
individ revine la activitati ilegale, precum traficul de bunuri sau fraudele, dupa exe-
cutarea unei pedepse. In unele contexte, delincventa secundari poate evolua catre
forme mai grave sau mai organizate de infractionalitate, pe masura ce experienta
acumulatd si apartenenta la grupuri infractionale consolideaza comportamentul de-
viant. Aceasta categorie evidentiaza trecerea de la un incident izolat la un parcurs
infractional repetitiv, cu impact semnificativ asupra ordinii sociale si a sistemului de
control formal.

Un alt criteriu important este modul de comitere a infractiunilor, delimitand
delincventa individuala si delincventa de grup.

Delincventa individuala se refera la acele comportamente infractionale comise
de o singura persoana, actionand independent si fara sprijin sau coordonare din partea
altor indivizi. Caracteristica esentiald a acestei forme de delincventa este autonomia
autorului in alegerea, planificarea si executarea faptei, precum si responsabilitatea
directd pentru consecintele acesteia. De regula, delincventa individuald apare in con-
texte in care motivatiile personale — de natura economicd, emotionala sau psihologi-
ca — determind persoana sa incalce normele legale. Exemple relevante includ furturi-
le comise de persoane singure, frauda individuala, acces neautorizat la informatii sau
distrugerea intentionata a bunurilor private. In unele cazuri, delincventa individuala
poate fi spontana, determinatd de o situatie de criza sau impuls, cum ar fi agresiu-
nea comisi intr-un conflict interpersonal. In alte situatii, fapta poate fi planificati cu
atentie, de exemplu prin sustragerea de bani sau bunuri dintr-o locuinta sau institutie
fara implicarea altor persoane. Aceastd forma de delincventd permite o analiza clara
a cauzelor si motivatiilor individuale si este adesea punctul de plecare pentru studiile
criminologice asupra parcursului infractional personal.
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Delincventa de grup implica comiterea de infractiuni de céatre doua sau mai
multe persoane care actioneaza coordonat sau sub influenta unei dinamici colective.
Spre deosebire de forma individuala, aceasta se caracterizeaza prin interdependentd
intre membrii grupului, distribuirea rolurilor, planificare comuna si, adesea, o inten-
sificare a gravitatii faptelor comise. Grupurile pot fi formale sau informale, temporare
sau stabile, iar apartenenta la acestea poate Incuraja normalizarea comportamentelor
ilegale si reducerea perceptiei riscului. Exemple frecvente includ jafurile organizate,
vandalismul colectiv, agresiunile in grup, precum si infractiunile comise de bande sau
gasti implicate in trafic de droguri. In astfel de cazuri, prezenta altor persoane poate
amplifica atat curajul, cat si agresivitatea indivizilor, conducand la fapte mai grave
decat ar fi comise de o persoana singura. Delincventa de grup poate fi influentata de
presiunea sociala, apartenenta la comunitati marginalizate sau dorinta de apartenenta
si recunoastere in cadrul colectivului. Aceasta categorie evidentiazd modul in care
factorii sociali si dinamica de grup pot transforma un comportament deviant izolat
intr-o manifestare infractionala mai complexa si mai dificil de controlat.

Delincventa ocazionala se refera la comportamente infractionale comise spora-
dic, determinate de circumstante temporare sau situatii de criza, fard ca persoana sa
manifeste o orientare constanta catre incalcarea legii. Aceasta formd de delincventa
este, de reguld, tranzitorie si apare in contexte specifice, cum ar fi dificultati financi-
are, conflicte emotionale sau presiuni sociale neasteptate. Caracterele definitorii ale
delincventei ocazionale sunt impulsivitatea, lipsa planificdrii si caracterul izolant al
faptelor. Exemple relevante includ furturi ocazionale motivate de nevoie economi-
ca imediata, agresiuni spontane in urma unui conflict interpersonal, sau incalcarea
unor reguli administrative din neglijenta. Desi aceste acte sunt ilegale, ele nu reflecta
un tipar permanent de comportament infractional, iar persoanele care le comit pot
renunta rapid la astfel de actiuni odatd ce circumstantele se schimbad sau sunt aplicate
sanctiuni sociale si legale.

Delincventa profesionald se caracterizeaza prin comiterea sistematica si repe-
tata a infractiunilor, acestea devenind parte integrantd a modului de viata al persoa-
nei. Spre deosebire de forma ocazionald, delincventa profesionald implica planifi-
care atentd, cunostinte specifice si adesea o structura organizatorica care maximi-
zeaza eficienta activitdtilor ilegale. Persoanele implicate au experientd acumulata
in domeniul infractional si adoptd comportamente care le permit sa evite detectarea
sau sanctionarea. Exemple tipice includ infractorii specializati in comiterea furturi-
lor, care opereaza in mod repetat in domeniul jafurilor sau escrocheriilor, persoane
implicate in fraude complexe, falsificari sau contrabandd, precum si membrii unor
retele de crima organizatd. Aceastd forma de delincventa evidentiaza trecerea de la
incidentul izolat la un parcurs infractional stabil si planificat, cu un impact semnifi-
cativ asupra ordinii sociale si a sistemului de control juridic.

In societatea contemporana, delincventa economici si delincventa cibernetici
au capatat o importanta tot mai mare. Delincventa economica reprezinta ansamblul
faptelor ilegale comise in domeniul activitatilor economice si financiare, avand ca
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scop obtinerea unui beneficiu material prin incalcarea normelor legale si etice. Spre
deosebire de formele clasice de delincventd, aceasta se caracterizeaza printr-un grad
ridicat de planificare, utilizarea cunostintelor profesionale si un nivel scazut de vizi-
bilitate imediata, efectele sale fiind adesea difuze si resimtite pe termen lung la nivel
social. Frauda financiard, evaziunea fiscala, coruptia, spalarea banilor sau deturnarea
de fonduri sunt exemple reprezentative ale acestei categorii. Din perspectivd soci-
ala, delincventa economicad are un impact semnificativ asupra coeziunii sociale si
increderii publice In institutii, contribuind la adancirea inegalitdtilor si la diminua-
rea resurselor disponibile pentru servicii publice si programe sociale. De multe ori,
autorii acestor fapte provin din medii aparent stabile si ocupa pozitii care le confera
acces la resurse si putere decizionald, ceea ce face ca identificarea si sanctionarea
comportamentelor sa fie mai dificile. Analiza delincventei economice presupune
intelegerea legaturii dintre structurile sociale, politicile publice si vulnerabilizarea
anumitor grupuri, precum si promovarea masurilor de preventie, educatie civica si
responsabilitate sociala.

Delincventa cibernetica reprezinta ansamblul infractiunilor comise prin inter-
mediul tehnologiilor informationale si al retelelor de comunicatii electronice, avand
ca obiectiv obtinerea unor beneficii materiale, accesul neautorizat la date, manipula-
rea informatiilor sau prejudicierea persoanelor si institutiilor. In societatea contem-
porana, digitalizarea accelerata a serviciilor publice, bancare si comerciale a creat
premise pentru dezvoltarea acestui tip de delincventd, inclusiv in Republica Moldo-
va, unde utilizarea internetului si a serviciilor online este in continua crestere. Cele
mai frecvente forme de delincventd cibernetica intalnite in Republica Moldova sunt
fraudele online, in special cele legate de plati electronice, anunturi false pe platfor-
me de vanzari, escrocherii prin intermediul retelelor sociale. De exemplu, persoane
fizice pot fi induse in eroare prin mesaje care par a proveni de la banci, institutii
publice sau companii de curierat, fiind solicitate sa ofere date personale sau banca-
re. De asemenea, sunt frecvente cazurile in care utilizatorii efectueaza plati pentru
bunuri care nu sunt livrate niciodatd, ceea ce afecteaza in mod special persoanele cu
un nivel scazut de alfabetizare digitala. O alta forma importanta este accesul ilegal
la sisteme informatice si date cu caracter personal. Aceasta poate viza atat conturile
individuale (e-mail, retele sociale, aplicatii bancare), cat si bazele de date ale unor
institutii sau organizatii. In contextul Republicii Moldova, astfel de fapte pot avea
consecinte grave, inclusiv furtul de identitate, utilizarea neautorizata a datelor perso-
nale sau compromiterea serviciilor publice digitale. In unele situatii, datele obtinute
ilegal sunt utilizate ulterior pentru santaj, frauda sau alte activitati infractionale.
Delincventa cibernetica include si forme de abuz online, precum hartuirea ciberneti-
cd, amenintarile sau distribuirea neautorizatd a imaginilor si informatiilor personale.
Aceste comportamente afecteazd in mod special copiii, adolescentii si tinerii, dar si
alte categorii vulnerabile, avand un impact semnificativ asupra sanatatii emotionale
si sociale a victimelor. In lipsa unor mecanisme eficiente de raportare si a unei culturi
digitale bine dezvoltate, multe dintre aceste cazuri raman neraportate. Delincventa
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cibernetica nu este doar o problema de securitate informatica, ci si una sociala, care
evidentiazi inegalititi in accesul la educatie digitala, informatie si protectie. In con-
textul Republicii Moldova, abordarea delincventei cibernetice necesitd o coopera-
re interdisciplinard si dezvoltarea competentelor digitale atat la nivel individual,
cat si comunitar, pentru a reduce riscurile si consecintele sociale ale acestui tip de
delincventa

Analiza tipurilor si categoriilor delincventei evidentiaza complexitatea feno-
menului infractional si diversitatea formelor In care se manifestd comportamentele
deviante. Fiecare categorie — de la delincventa juvenila si adulta, pand la formele
ocazionale, profesionale, individuale sau de grup, precum si la delincventa econo-
mica si ciberneticd — reflectd atat diferente legate de varstd, motivatie si frecventa,
cét si influente ale contextului social si cultural. Intelegerea acestor tipologii permi-
te nu doar clasificarea comportamentelor infractionale, ci si identificarea factorilor
care le genereaza si a modului 1n care acestea evolueaza in timp. Astfel, cunoasterea
aprofundata a tipurilor si categoriilor delincventilor constituie o baza esentiala pen-
tru studiul criminologiei si pentru abordarea adecvata a fenomenului infractional in
diverse contexte sociale.

5.4. Delincventa juvenila: factorii determinanti si perspective de
interventie multidisciplinara

Delincventa juvenild este un fenomen generat de o multitudine de factori, care
apar in rezultatul interactiunii complexe dintre multiple variabile individuale, fami-
liale, sociale si comunitare, identificate Tn numeroase studii. Cercetarile contempo-
rane subliniaza ca factorii individuali, precum trasaturile psihologice (impulsivita-
tea, agresivitatea, comportamentele externalizate), capacitatile cognitive reduse si
nivelul de autocontrol influenteaza semnificativ probabilitatea ca un adolescent sa
se angajeze in comportamente delincvente, evidentiind ca aceste caracteristici pot
prefigura dificultati de adaptare sociala inca din copilarie.

De asemenea, mediul familial joaca un rol esential: dezorganizarea familiala,
neglijenta parentala, conflictele frecvente, absenta supravegherii sau sprijinului emo-
tional si prezenta unor membri ai familiei cu antecedente comportamentale deviante
sunt corelate cu risc crescut de delincventa juvenila.

In mod similar, influenta anturajului — in special relatiile cu grupuri de egali
ce manifestd comportamente deviante — si experientele negative scolare, cum ar fi
performantele slabe sau absenteismul, contribuie la procesul de socializare devianta,
alimentand tendintele antisociale.

Mai mult decat atat, factorii contextuali, precum statutul socio-economic defa-
vorabil, lipsa resurselor comunitare si trairea intr-un mediu dezorganizat social pot
amplifica predispozitia la delincventa, sugerand necesitatea unei abordari integrate
pentru intelegerea si prevenirea acestui fenomen.
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In analiza comportamentului infractional al copiilor, conceptele de “factori de
risc” si ’vulnerabilitate” joacd un rol esential in explicarea motivelor pentru care un
minor poate incdlca regulile sinormele legale. Factorii de risc reprezinta circumstante
sau caracteristici externe care creeaza oportunitati sau presiuni si cresc probabilitatea
ca un copil sd adopte comportamente infractionale. In schimb, vulnerabilitatea se re-
fera la trasaturi interne sau stéri personale care fac copilul mai sensibil la influentele
negative si mai predispus sa cedeze acestor presiuni.

Exista o serie de factori care contribuie la dezvoltarea comportamentelor delin-
cvente la copii. Acestia pot fi clasificati in trei categorii':

1. Factorii individuali includ varsta, sexul, nivelul de inteligenta, impulsivita-
tea, agresivitatea si consumul de substante. Varsta la care copilul manifesta compor-
tamente antisociale pare sa fie cel mai bun predictor pentru dezvoltarea delincventei.
De asemenea, comportamentele violente la copii au fost identificate cu prevalenta in
preadolescenta sau adolescenta timpurie, inregistrand un varf in adolescenta tarzie
si cu o scadere semnificativa spre varsta adultd. Caracteristici individuale cum ar fi
nivelul de inteligenta scazut, hiperactivitatea si capacitatea diminuata de reglare a
emotiilor au fost asociate cu aparitia comportamentelor antisociale la copii. Consu-
mul de substante nu este un predictor pentru dezvoltarea comportamentelor antisoci-
ale desi, in cazul copiilor, acest comportament este unul de tip delincvent;

2. Factorii sociali includ structura si interactiunile intre membrii familiei si
influentele egalilor. Studiile au ardtat ca familiile monoparentale, insemnand cele
cu parinti divortati sau cele cu parintii aflati in detentie sau cu parinti plecati la
munca in strdinatate reprezintd un factor de risc in dezvoltarea de catre copii a
comportamentelor delincvente. Totodata, stilurile si practicile parentale influenteaza
comportamentul copiilor. Monitorizarea parintilor este asociatd cu mai putine acte
delincvente comise de catre copii, cina luatd in familie a fost asociatd cu mai putina
agresivitate, In timp ce supravegherea deficitara din partea parintilor a fost corelata
cu fumatul la fete. Totusi, cele mai puternice predictii pentru dezvoltarea timpu-
rie a delincventei sunt date de numarul mare de membri ai familiei si de istoricul
infractional al périntilor;

3. Factorii comunitari fac referire la aspecte ce tin de scoala si de cartiere/ve-
cindtate. Abandonul scolar, rezultatele scolare scazute, dar si stilurile de predare ale
profesorilor sunt asociate cu dezvoltarea comportamentelor delincvente la copii. Ca-
litatea mediului de resedinta influenteaza aparitia manifestarilor antisociale la copii.
Astfel, copiii crescuti in cartiere cu risc criminogen ridicat si nivel socioeconomic
scazut au un risc mai mare de a dezvolta comportamente delincvente.

Cunoasterea factorilor de risc si a vulnerabilitatilor in cazul copiilor in conflict
cu legea este esentiala pentru ca ne ajuta sa intelegem cauzele profunde ale compor-
tamentului infractional, sd prevenim sdvarsirea infractiunilor, recidiva si sa oferim

' Vezi: FOCA, L. Ghid de prevenire a delincventei juvenile. Chisinau, 2016. 38 p. Disponi-
bil: https://tdh-moldova.org/sites/default/files/2022-02/ghid_de prevenire a delincventei
juvenile 8123508.pdf
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solutii eficiente, in loc s ne limitam la pedepse care nu rezolva problema de fond.

Prevenirea actiunilor infractionale, se bazeaza pe principiul cd cea mai sigura
modalitatea de a reduce infractionalitatea este sa ne concentram pe factorii care pun
in pericol copiii de a savarsi infractiuni — factori precum consumul de droguri/alco-
ol, violenta in familie, neglijarea, probleme scolare, etc.

Factor] de risc ' Vulnerabilititi \ ‘

” 2 "
ceea ce amenin =
( 1) (" de ce cedeaza™)

*  Mediu familial disfunctional

+ Stigmatizare §i discriminare

Genetica si predispozitia biologici ‘
Probleme de sindtate mintald ‘
|

*  Egec yeolar Stilul de atagament

Comportament
infractional

SRR kD Stima de sine sciizutd

o/ Infents sabmwulol negativ Lipea abilitagilor sociale

* Expunerea la violentd i modele

3 ; Impulsivitate i imaturitate
infractionale P §

cognitive

+ Sardicie i disparitafi socioeconomice

Experiente negative: abandon,
neglijare, abuz, etc

Figura 5.1. Factori de risc si vulnerabilititi asociate comportamentului infractional

Printre principalii factori de risc cu o predictibilitate Tnalta ce necesitd atentie
atunci cand analizam de ce un copil a ajuns sa Incalce legea sau este intr-un risc de a
o incélca se numara' (Figura 5.1.):

- Mediul familial disfunctional — relatia parentald (autoritara, coercitiva si in-
consecventd); practici de management parental (folosirea disciplinei fizice); ex-
punerea la violenta in casd; implicarea unui membru de familie In sistemul de
justitie penala; maltratarea fizica a copilului (abuz fizic, neglijare); efectele com-
portamentului fratilor. La fel putem mentiona experientele traumatice asociate
cu dizolvarea familiei pot creste riscul comportamentului infractional — divort,
pierderea unui sau ambilor parinti. Cei mai puternici predictori au inclus expu-
nerea la violenta in familie, implicarea membrilor familiei in sistemul de justitie
penald si problemele de sandtate mintald ale parintilor;

- Stigmatizare si discriminare — daca un copil este etichetat mereu ca “proble-
matic”, ’periculos”, acesta poate incepe sa se comporte conform acestor etichete,
iar stigmatizarea constanta poate declansa mecanisme de aparare precum furia,

' Vezi: Better to Build a Child than fix an Adult. A Report on the Predictors of Risk for Youth

Who Proceed to the Adult Justice System and the Programs that Work to Reduce that Likelihood.
Disponibil: https://www.publicsafety.gc.ca/cnt/rsres/pblctns/bld-chld/index-en.aspx
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agresivitatea sau sfidarea autoritatii. Copiii stigmatizati dezvolta adesea o imagi-
ne de sine negative, iar sentimental de inferioritate ii poate determina sa adopte
comportamente antisociale pentru a-si afirma puterea sau pentru a compensa sen-
timentele de nesiguranta. Atitudinea discriminatorii are efecte asupra accesului
la educatie, recunoasterii astfel copiii se pot implica in actiuni infractionale pen-
tru anumite resurse;
Esec scolar — o ambianta scolara toxica, cu bullying sau absenta de sprijin din
partea profesorilor, poate contribui la comportamentele delincvente. Note slabe
sau esecuri academice constante. Comportament disruptiv in clasa sau conflicte
cu profesorii;
Accesul la alcool sau droguri — adolescentii ce consuma alcool sau droguri
prezinta un risc de 3-4 ori mai mare de a savarsi infractiuni decat cei ce nu con-
suma, iar in aproape 50% din actiunile infractionale comise de copii este prezent
consumul de alcool sau drog;
Anturajul negativ — forma de relationare cu semenii este printre cei mai puter-
nici predictori a comportamentului antisocial. Este important sa intelegem daca
un copil ajunge intr-un anturaj negativ, unde sunt savarsite infractiuni, cat de
stransa e relatia cu semenii lui in acest grup, deoarece cu cit mai multe recom-
pense va primi un copul in acest mediu cu atat mai mult va creste probabilitatea
savarsirii actiunilor antisociale, cu cat atat mai mult va creste incapacitatea si
nedorinta de a se asocia cu semeni prosociali;
Expunerea la violenta si modele infractionale — observarea comportamentelor
antisociale in familie sau In comunitate poate influenta copiii sa adopte aceleasi
tipuri de comportamente. Lipsa unui model pozitiv sau a unor figuri de autoritate
in viata unui copil poate contribui la adoptarea unor comportamente delincven-
te;
Sariacie si disparitati socioeconomice — cresterea in conditii socioeconomice
precare poate crea un mediu propice comportamentului infractional.

Analizand vulnerabilitatile care cel mai des sunt trasaturi sau conditii interne

ale copilului ce il fac mai fragil sau mai predispus sa reactioneze negativ la factorii
de risc, putem enumera:

Trasaturi comportamentale — impulsivitate, hiperactivitate, probleme de con-
centrare a atentiei, comportament deviant, comportament sexual riscant, tulbu-
rari de comportament, tentative de suicid, crize de furie, conformism excesiv, ab-
senteism, comportament excentric, obraznic, imaturitate, lipsa controlului, etc.
Trasaturi emotionale — anxietate, simptome depresive, dependentd, izolare,
sentiment de inferioritate, autodevalorizare, interiorizarea emotiilor, tulburari
emotionale, stres posttraumatic etc.

Intelegerea factorilor de risc si a vulnerabilitatilor este esentiala pentru preveni-

rea comportamentelor delincvente si recidivei, punand accent pe interventii integrate
si multidisciplinare care vizeaza atat copilul, cat si mediul sau familial, educational
si comunitar.
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In vederea asigurarii unei abordari sistemice si complexe a situatiei copilului in
situatie de risc si a familiei acestuia, Legea nr.140/2013 privind protectia speciala
a copiilor aflati in situatie de risc §i a copiilor separati de parinti stabileste exami-
narea cazurilor de catre o echipa multidisciplinara (in continuare — EMD). Conform
art.3 din Legea nr. 140/2013 “echipa multidisciplinara este grupul convocat de spe-
cialistul in protectia drepturilor copilului sau, in lipsa acestuia, de cdtre asistentul
social comunitar, compus din profesionisti din diferite domenii, cu atributii in pro-
tectia copilului, care colaboreaza in scopul prevenirii si/sau solugionarii cazurilor
copiilor aflati in situatii de risc” .

EMD se convoaca in dependenta de cazul examinat, urmarind atingerea obiec-
tivelor comune si contribuind la atingerea rezultatelor scontate. Munca in echipa
si parteneriatul interinstitutional asigurd o abordare complexd a situatiei copilului,
prin actiuni sinergice, coerente si contribuie in mod esential la solutionarea cazu-
lui. EMD, in calitate de structurd operationald din cadrul mecanismului de colabo-
rare intersectoriald privind protectia copiilor in situatie de risc, asigura cooperarea
intersectoriala privind incluziunea sociald si educationala a copiilor in situatie de
risc, in conformitate cu prevederile din Hotardrea Guvernului nrv.270/2014 cu pri-
vire la aprobarea Instructiunilor privind mecanismul intersectorial de cooperare
pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea copiilor victime
Guvernului nv. 143/2018 pentru aprobarea Instructiuni cu privire la mecanismul de
cooperare intersectoriald pentru prevenirea primara a riscurilor privind bundstarea
copilului®.

Angajatii autoritatilor publice centrale si locale, ai structurilor, institutiilor si
serviciilor din cadrul sau subordonate acestora, care activeaza in domeniile asistentei
sociale, educatiei, ocrotirii sanatatii, organelor de drept in conformitate cu mecanis-
mele de cooperare intersectoriala aprobate de catre Guvern sunt obligati*:

a) sa transmitd autoritatii tutelare competente sesizarile privind copiii aflati in situ-
atie de risc, precum si cele privind cazurile de abuz, neglijare sau exploatare a
copiilor in cadrul serviciilor sociale, al institutiilor medicale, educationale, cul-
turale;

' Vezi: Legea nr.436/2006 privind administrarea publica locala. Disponibil: https://www.legis.
md/cautare/getResults?doc_id=144148&lang=ro#

2 Vezi: Hotararea Guvernului nr.270/2014 cu privire la aprobarea Instructiunilor privind mecan-
ismul intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si monitoriza-
Disponibil: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=144703 &lang=ro#

3 Vezi: Hotararea Guvernului nr. 143/2018 pentru aprobarea Instructiuni cu privire la mecanismul
de cooperare intersectoriala pentru prevenirea primara a riscurilor privind bunastarea copilului.
Disponibil: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102076&lang=ro

* Vezi: Legea nr.140/2013 privind protectia speciala a copiilor aflati in situatie de risc si a co-
piilor separati de parinti, art.20. Disponibil: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc
1id=146836&lang=ro#
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b) sa participe la activitatea echipelor multidisciplinare in procesul de evaluare ini-
tiala si complexa a situatiei copilului la solicitarea autoritatii tutelare locale, pre-
cum si la elaborarea si implementarea planului individualizat de asistenta;

c) saintreprinda masurile ce se impun pentru prevenirea primara a riscurilor privind
bunastarea copilului.

EMD vizeaza modul de interventie si cooperare a specialistilor care activeaza in
domeniile educatiei, ocrotirii sdnatatii, asistentei sociale si ordinii publice pentru pre-
venirea excluziunii sociale si educationale a copiilor si solutionarea situatiilor de risc.

EMD isi desfasoara activitatea exclusiv in baza cadrului normativ in vigoare, in
conformitate cu urmatoarele principii de protectie a copilului aflat in situatie de
risc si a copilului separat de parinti:

a) Asigurarea §i promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului

Interesul superior al copilului se refera la asigurarea unor conditii adecvate
pentru cresterea si dezvoltarea armonioasa a copilului, tinand cont de particularitatile
individuale ale personalitatii lui si de situatia concreta in care acesta se afla. In con-
formitate cu art. 3 din Conventia ONU cu privire la Drepturile Copilului, interesul
superior al copilului trebuie sa stea la baza tuturor deciziilor si actiunilor intreprinse.
EMD trebuie sa evalueze Tn mod constant riscurile care ameninta bunastarea copilu-
lui si resursele existente Tn mediul sdu de contact, precum si consecintele pozitive si/
sau negative ale actiunilor (sau inactiunilor), sa discute despre acestea cu copilul si
reprezentantii legali/responsabilii legali, atunci cand se iau decizii care 1i vizeaza pe
ei. Deseori, in protectia copilului nu existd o ”solutie unica ideala”, ci mai degraba,
un sir de optiuni, mai mult sau mai putin acceptabile, care trebuie sa fie echilibrate
cu interesul superior al copilului;

b) Respectarea prioritatii privind cresterea si educarea copilului in familie

Acest principiu este baza dreptului la un mediu familial favorabil si afectuos.
Acest principiu stabileste si garanteazd dreptul la un mediu familial, componentele
de favorabil si afectuos fiind accesorii dar nicidecum complementare. Or, 1n aceasta
ordine de idei, daca spunem ca statul garanteaza dreptul la un mediu familial favorabil
si afectuos, acesta trebuie sa ofere garantii in privinta atitudinii pe care o au parintii
din punct de vedere psiho-emotional fatd de copii, iar cand afirmam ca statul garan-
teaza dreptul la un mediu familial, ne referim la masurile pe care acesta le intreprinde,
spre exemplu in vederea contracararii fenomenului de migratie sau educarii parintilor
in a-si pastra unitatea familiei. Deci, vom considera ca statul este obligat obiectiv sa
actioneze, prin masurile luate si nicidecum din punct de vedere subiectiv, emotional;

¢) Dreptul prioritar al parintilor de a-si educa copiii conform propriilor con-

vingeri si responsabilitatea primard a parintilor pentru cresterea, educa-
rea si protectia copiilor lor

Statul este obligat sd asigurare dreptul prioritar al parintilor de a-si educa copiii
conform propriilor convingeri, corelativ parintii avand responsabilitatea primara de
a-si creste, educa si proteja copiii. In acest sens, Declaratia Universala a Drepturilor
Omului in art. 26, alin. (3) prevede ca: ,,Parintii au dreptul de prioritate in alegerea felu-
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lui de invatdmant pentru copiii lor minori”, Carta Drepturilor Fundamentale a Uniunii
Europene art. 14, alin (3) confera parintilor ,,dreptul de a asigura educarea si instruirea
copiilor lor, potrivit propriilor convingeri religioase, filozofice si pedagogice...”. Prin
Conventia internationald privind drepturile copilului (art. 5), Republica Moldova s-a
angajat la respectarea responsabilitatilor, drepturilor si indatoririlor ce revin parintilor
naturali ai copilului sau, dupd caz si conform traditiei locale, membrilor familiei largite
sau comunitatii, tutorilor sau altor persoane care au, prin lege, copii in ingrijire, de a
asigura, de o manierd corespunzatoare capacitatilor in continua dezvoltare ale copilu-
lui, indrumarea si orientarea necesare in exercitarea de catre copil a drepturilor recu-
noscute de textul Conventiei. obligatia statului de a asigura familiei asistenta necesara
pentru cresterea si educarea copiilor Legea nr. 140/2013 instituie o obligatie in sarcina
statului, si anume cea de a asigura familiei asistenta necesard pentru cresterea i educa-
rea copiilor. Astfel, Intai statul asigura conditii de asistenta necesara pentru cresterea si
educarea copiilor, asa ca mai apoi parintii sa aiba un mediu favorabil pentru exercitarea
responsabilitatii primare de a-si creste, educa si proteja copiii;

d) Egalitatea sanselor si nediscriminarea

Acest principiu stabileste ca copiii care au nevoie de servicii de protectie tre-
buie sa primeasca suport din partea serviciilor sociale, educationale, medicale iar
specialistii trebuie sa creeze relatii nediscriminatorii cu copiii, sa-i trateze cu compa-
siune, empatie si respect;

e) Cooperarea intersectoriald si interventia multidisciplinard

In general, consolidarea mecanismelor de cooperare intersectoriald cu privi-
re la copilul in contact cu sistemul de justitie nu se referd exclusiv la activitatea
autoritatilor publice centrale si a autoritatilor publice locale. Aceasta cooperare
intersectoriala necesitd a fi privita sub aspect dinamic si static, or consideram ca
autoritdtile publice centrale sunt Investite cu elaborarea politicilor si a mecanisme-
lor de implementare a politicilor, coordonand si monitorizand totodata activitatile si
actiunile realizate in vederea implementrii celor elaborate. In aceeasi ordine de idei,
segmentul dinamic, ori cel care asigura cooperarea si coordonarea procesului in care
sunt incadrate institutiile in vederea aplicarii in practica a politicilor instituite la nivel
central, este reprezentat de autoritatile publice locale;

f) Asistenta individualizatd a fiecdrui copil

Individualizarea asistentei se infaptuieste intr-o maniera cursiva, printr-un sir
de acte si sau fapte adaptate si readaptate nevoilor actuale ale copilului. Cu toate
acestea, in ambele cazuri, atat in cazul copilului aflat in situatie de risc, cat si a celui
separat de parinti se impun trei etape, al caror succes inlantuit asigura reusita intre-
gului proces de protectie a acestora, si anume: determinarea initiala a starii de fapt,
identificarea modalitatii optime de asistentd si monitorizarea intregului proces de
asistenta;

8) Respectarea demnitatii copilului

Respectarea demnitatii copilului reprezintd elementul cheie pentru dezvolta-
rea socio-emotionald a acestuia. Legea nr.370/2023 cu privire la drepturile copilului
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stabileste ca fiecare copil are dreptul la apararea onoarei si demnitatii sale. Etapa
biologica prin care trece copilul aflat in situatie de risc sau cel separat de parinti il
face vulnerabil, dar nu-i anuleaza dreptul de a fi perceput in considerarea propriei
sale naturi, o persoand unica, dar si dreptul la respectarea demnitatii. asigurarea par-
ticiparii copilului la luarea deciziilor care il privesc, tinind cont de varsta si de gradul
sau de maturitate;

h) Participarea copilului la luarea deciziilor care il privesc urmeazd a fi asi-
guratd tindnd cont de vdrsta si de gradul sau de maturitate

Conformitatea implicarii si ludrii in calcul a deciziilor luate de copii constituie

un indicator a democratiei si a participarii indirecte la elaborarea politicilor de catre
autoritatile publice centrale. Consideram ca acesta este suplinitor principiului de asi-
gurare §i promovare cu prioritate a interesului superior al copilului, or o modalitate
de asigurare a acestuia este participarea copilului la luarea deciziilor ce il privesc, si
implicit luarea in calcul a interesului pe care acesta 1l manifesta in raport cu aceasta
decizie, precum si a celor analizate la expunerea acestui principiu.

i) Asigurarea continuitdtii in cresterea si educarea copilului, tinind cont de
identitatea sa etnicd, religioasd, culturald si lingvisticd, in cazul luarii
unei masuri de protectie

Asigurarea continuitdtii in cresterea si educarea copilului tinand cont de iden-

titatea sa etnica, religioasa, culturala si lingvistica in cazul ludrii unei masuri de
protectie ca principiu consacrat in art. 4, lit j) a Legii nr. 140 /2013 privind protectia
speciald a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati de parinti necesita
a fi privita dintr-o dubla postura. Acest principiu prezinta o formulare sofisticata, or
legiuitorul nu poate nicidecum sa asigure continuitatea cresterii si educarii copilului,
dar cu siguranta trebuie sa primeze in cazul luarii unei masuri de protectie- identitatea
sa etnica, religioasa, culturala si lingvistica. Astfel, prin acesta trebuie sa intelegem
ca actorii antrenati in procesul de stabilire a statutului de copil aflat in situatie de
risc sau de copil separat de parinti, precum si cei investiti cu obligatia asigurarii,
monitorizarii evolutiei masurii instituite sau actiunilor intreprinse sunt obligati la
luarea in calcul a identitdtii etnice, religioase, culturale si lingvistice in orice context
de stabilire a unei masuri de protectie in vederea asigurarii continuitatii in cresterea
si educarea copilului;

Jj) Celeritate in luarea oricarei decizii cu privire la copil

Potrivit art. 4, lit. k) din Legea nr.140/2013 privind protectia speciala a copiilor

aflati 1n situatie de risc si a copiilor separati de parinti, in luarea oricarei decizii cu
privire la copil trebuie s se actioneze cu celeritate, iar In acest sens celeritatea pre-
supune asigurarea securitdtii acestuia pe toata durata copilariei, astfel incat indi-
ferent de circumstante sa nu fie lipsit nici un moment de asistenta si ocrotire. Astfel,
trebuie s primeze operativitatea in luarea deciziilor si ritmicitatea in desfasurarea
procedurilor si desigur eficienta si calitatea oricarei hotdrari privitoare la copil. Acest
principiu impune asigurarea unei continuitati, or chiar daca unui copil i-a fost atribu-
it un statut si In privinta acestuia s-au luat anumite decizii si a fost stabilita o masura
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de protectie, parcursul acestuia specific datorita statutului sau masurii de protectie va
impune si solutionarea anumitor chestiuni care vor aparea periodic;

k) Responsabilitatea autoritdtilor pentru asigurarea protectiei impotriva

violentei, neglijarii si exploatarii copilului

Acest principiu impune responsabilitatea autoritatilor pentru asigurarea pro-
nr.270/2014 stabileste mecanismul intersectorial de cooperare pentru identificarea,
evaluarea, referirea, asistenta i monitorizarea copiilor victime si potentiale victime
care se pot afla In situatiile de risc enumerate in art. 8 din Legea nr.140/2013 privind
protectia speciald a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati de parinti.
Autoritdtile, structurile, institutiile si specialistii cu atributii in domeniul protectiei
copilului sunt obligati sa aplice in activitatea lor de prevenire si/sau solutionare a
cazurilor copiilor aflati in situatii de risc si a copiilor separati de parinti,

l) Confidentialitatea informatiei

Membrii EMD trebuie sa inteleaga ca toate informatiile acumulate/inregistrate
despre copil si familie apartin acestor persoane. Prin urmare, informatiile despre
copil/familie pot fi divulgate altor constituenti doar cu consimtdmantul lor explicit
(cu exceptia cazurilor in care acest lucru contravine interesului superior al copilului).
Membrii EMD nu trebuie sa faca niciodata presupunerea ca familia sau copilul sunt
de acord sa divulge informatiile despre caz — permisiunea lor trebuie sa fie intotdeau-
na solicitatd in prealabil.

Rapoartele semestriale, notele informative, procesele-verbale ale sedintelor
EMD, precum si alta informatie despre activitatea acesteia este confidentiala, iar
divulgarea ei partilor terte, are drept efect sanctionarea disciplinard, materiald, con-
traventionald, civila sau penald, conform legislatiei in vigoare.

Fiecare membru al EMD va asigura confidentialitatea informatiei in posesia ca-
reia a intrat cu privire la viata privata si identitatea beneficiarilor. Datele cu caracter
personal vor fi prelucrate, stocate si utilizate in conformitate cu Legea nr. 133 /2011
privind protectia datelor cu caracter personal.

Managerul de caz trebuie sa explice copilului ca regulile de confidentialitate
nu se aplica atunci cand aceasta afecteaza protectia/siguranta copilului. Prestatorul
de servicii sociale trebuie sa asigure conditii pentru pastrarea in siguranta si accesul
restrictionat la documente. Acest lucru presupune pastrarea documentatiei, inclusiv a
dosarelor, in dulapuri care se incuie sau safeuri, iar datele pastrate in format electro-
nic trebuie protejate prin parola. in plus, managerul de caz nu are dreptul sa discute
despre caz cu persoane care nu sunt implicate direct in dosarul respectiv.

Activitatea de coordonare a EMD este asigurata de catre specialistul in protectia
drepturilor copilului sau, in lisa acestuia, de catre asistentul social comunitar.

Specialistul in protectia drepturilor copilului este persoana angajata de catre
autoritatea tutelara locala sau de catre autoritatea tutelara teritoriala, cu sau fara sta-
tut de functionar public, care are studii Tn domeniul asistentei sociale, al psihologiei,
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al dreptului, al administratiei publice sau in alte domenii conexe, care detine diploma
de studii superioare de licentd sau de master, care activeaza in cadrul primariei si
desfasoara activitdti de suport pentru realizarea atributiilor autoritdtii tutelare locale
in domeniul protectiei drepturilor copilului'.

Specialistul in protectia drepturilor copilului / asistentul social comunitar asigura acti-

vitatea organizationald a EMD si exercita urmatoarele atributii:

— planifica sedinta EMD in conformitate cu Managementul de caz in domeniul
protectiei copilului;

— pregateste ordinea de zi a sedintelor;

— convoaca si desfasoara sedintele EMD;

— asigura colectarea si inregistrarea informatiilor rezultate din interventiile tuturor
membrilor EMD;

— intocmeste procesele-verbale ale sedintelor EMD, asigura pastrarea si arhivarea
lor;

— monitorizeaza implementarea activitatilor cu privire la executarea deciziilor EMD
reflectate in planurile individuale de asistenta a beneficiarilor;

— asigurd contactul direct, permanent pentru caz si intre membrii EMD;

— coordoneaza organizarea procesului de informare pentru grupurile-tinta;

— asigurd 1n permanentd o inventariere actualizatd a nevoilor copilului in situatie de
risc si resurselor existente la nivel de familie/comunitate;

— organizeaza procedura de colaborare a EMD cu structura teritoriald de asistenta
sociala, Comisia pentru protectia copilului aflat in dificultate, echipa multidisci-
plinara teritoriald, alte structuri si entititi cu competente in domeniul protectiei
copilului;

— prezintd rapoarte semestriale primarului localitatii si sefului structurii teritoriale de
asistenta sociald;

— refera cazul la serviciile existente in comunitate.

Componenta EMD variaza in fiecare caz, in functie de specificul problemei
cu care se confruntd copilul si familia lui. Fiecare membru al EMD este in acelasi
timp reprezentantul unei institutii/serviciu, astfel incat functionarea EMD implica o
interventie la nivel interinstitutional.

In componenta EMD care examineaza cazurile copiilor expusi riscului de a co-
mite infractiuni sau care se afla in conflict cu legea pot fi inclusi urmatorii membri:
- primar;

- asistent social comunitar;

- specialist in protectia drepturilor copilului (in cazul in care exista);

- reprezentant al institutiei de invatamant prescolar;

- reprezentant al institutiei de invatamant primar si secundar general;

- politist (poate fi desemnati la nivelul localitatii rurale — seful sectorului (postului)

' Vezi: Legea nr.140/2013 privind protectia speciald a copiilor aflati in situatie de risc si a co-
piilor separati de parinti, art.3. Disponibil: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc
1id=146836&lang=ro#
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de politie sau ofiterul de sector;
- medic de familie/asistent medical comunitar;
- mediator comunitar (in cazul in care existd);
- dupa caz, consilierul de probatiune, avocatul copilului, prestatori de servicii so-
ciale, reprezentant al Centului comunitar de sdnatate mentala etc.;
- reprezentanti ai societdtii civile, in functie de specificul cazului si necesitatile
individuale ale copilului.
Reprezentantii organizatiilor necomerciale 1si desfasoara activitatea in cadrul
EMD, tinand cont de principiile de cooperare ale societatii civile cu autoritatile pu-
blice, prevazute in art. 11 din Legea nr. 123/2010 cu privire la serviciile sociale'.

Functionarea eficienta a EMD este determinata de respectarea urmatoarelor
principii:

1. Componenta adaptata fiecarui caz — EMD este constituitd in functie de nevoile
specifice ale copilului si familiei, incluzand specialisti relevanti. Astfel, resursele si
expertiza implicate corespund in mod direct situatiei analizate.

2. Implicare activa a fiecarui membru — membrii EMD participa la toate etapele pro-
cesului: evaluarea complexa a situatiei copilului, planificarea interventiilor, imple-
mentarea $i monitorizarea acestora.

. Schimb operativ de informatii si confidentialitate — comunicarea intre membri EMD
trebuie sa fie eficientd, iar datele despre caz sunt protejate, respectandu-se legislatia
privind protectia datelor cu caracter personal.

4. Cunoasterea rolurilor in cadrul EMD — fiecare membru intelege atributiile si dome-

niul de competenta al celorlalti specialisti, ceea ce faciliteaza coordonarea si evita

suprapunerile sau lacunele in interventie.

Dreptul la initiativa — orice membru poate propune actiuni, metode de lucru sau

solutii, incurajandu-se participarea creativa si proactiva.

6. Intdlniri periodice — se organizeazi sedinte de lucru pentru coordonarea activitatilor,

analizarea progresului si adaptarea interventiilor la evolutia situatiei.

7. Documentarea sedintelor — toate Intlnirile sunt consemnate prin procese-verbale
sau note de sedintd, asigurand responsabilitatea actiunilor Intreprinse.

8. Valori si abordari comune — membrii EMD impartasesc aceleasi principii etice si
profesionale, pundnd pe primul plan interesul superior al copilului, respectul reci-
proc si colaborarea interinstitutionala.

98]

b

Activitatea EMD se bazeaza pe cooperare interinstitutionald si pe utilizarea unei
abordari integrate, centrate pe nevoile copilului. Membrii EMD colaboreaza prin intal-
niri periodice si schimb de informatii, respectand principiile confidentialitatii si intere-
sului superior al copilului. Procesul de lucru include: colectarea si analiza informatiilor
din diverse domenii (social, educational, medical, juridic), evaluarea complexa a
situatiei copilului, stabilirea Tn comun a obiectivelor si masurilor de interventie, ela-

! Legea nr.123/2010 cu privire la serviciile sociale, art.11. Disponibil: https://www.legis.md/cau-
tare/getResults?doc_id=141516&lang=ro#
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borarea si implementarea planului individualizat de asistentd, precum si monitorizarea

progresului si ajustarea interventiilor atunci cand este necesar. Comunicarea eficienta,

luarea deciziilor prin consens si documentarea riguroasa a actiunilor intreprinse sunt
elemente esentiale pentru asigurarea coerentei si eficientei interventiei.

Membrii EMD urmaresc obiective comune, contribuind prin competentele pro-
fesionale pe care le detin si colaboreazi pentru a ajunge la rezultatele scontate. In
activitatea sa, EMD urmareste realizarea urmatoarelor obiective:

1) prevenirea si solutionarea cazurilor copiilor aflati in situatie de risc;

2) asigurarea faptului ca familiile cu copii in situatie de risc primesc suportul nece-
sar pentru depasirea situatiilor de risc si prevenirea separarii copilului de fami-
lie;

3) unificarea resurselor, experientei si cunostintelor actorilor comunitari pentru a
asigura schimbul informational dintre membrii EMD referitor la copiii in situatie
de risc din comunitate;

4) elaborarea planului individualizat de asistenta pentru asigurarea planificarii ser-
viciilor, a prestatiilor si a masurilor de protectie a copilului, ludnd in considerare
necesitdtile individuale ale acestuia;

5) monitorizarea la nivel intersectorial a procesului de incluziune sociald si
educationala a copilului in situatie de risc.

In conformitate cu Ghidul de suport pentru implementarea practicd a Managemen-
tului de caz in domeniul protectiei copilului aprobat prin Ordinul MMPS nr.134 din
15 septembrie 2023, specialistul n protectia drepturilor copilului, iar in lipsa acestuia,
asistentul social comunitar, exercita rolul de manager de caz, care este responsabil de:
1) coordonarea evaluarii nevoilor copilului si familiei sale;

2) dezvoltarea planului individual de asistenta;

3) coordonarea asistentei si furnizarii de servicii sociale pentru copil si familia aces-
tuia;

4) prestarea serviciilor sociale;

5) monitorizarea progresului acestuia in vederea imbunatatirii vietii copilului.

Managerul de caz asigura aplicarea Managementului de caz in domeniul
protectiei copilului, care reprezintd un instrument de organizare si realizare a
activitatii profesionistilor din domeniul asistentei sociale a copilului si familiei, care,
in colaborare cu membrii EMD, identificd, evalueaza necesitatile copilului si fami-
liei acestuia si, Impreund cu ei, coordoneaza, planifica, actioneaza, monitorizeaza
si sustine beneficiarul pentru a asigura accesul lui la servicii sociale, educationale,
medicale etc., care sa raspunda necesitatilor acestuia'.

' Vezi: Ghid de suport pentru implementarea practici a MANAGEMENTULUI DE CAZ in do-
meniul protectiei copilului aprobat prin Ordinul Ministrului Muncii si Protectiei Sociale nr. 134
din 15 septembrie 2023. Disponibil: https://social.gov.md/wp-content/uploads/2023/10/Ghid-de-
suport-Management-de-caz-in-domeniul-protectiei-copilului-2023.pdf
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1. Oferirea masurilor coordonate
de asistenta si protectie 4

sociala a copilului, exclusiv
in interesul superior al
acestuia, care sa conduci la . e .
rezolvarea problemei/ 2. Asigurarea trasabilitatii cazului,
inliturarea riscului sau in orice etapa, inclusiv in cazul
diminnarea vulnerahilitatii lni- redeschiderii acestuia.

N—

Figura 5.2. Obiectivele Managementului de caz in domeniul protectiei copilului

Scopul Managementului de caz in domeniul protectiei copilului consta in orga-
nizarea si realizarea activitatii profesionale a managerului de caz si a EMD in vede-
rea asigurdrii bunastarii copilului si consolidarii familiei acestuia (Figura 5.2.).

Managementul de caz se bazeaza pe doud abordari-cheie, care servesc drept
baza pentru procedurile de evaluare, planificare, interventie, revizuire si monitoriza-
re a situatiei copilului. Aceste abordari sunt (Figura 5.3.):

1) Domeniile de bunastare a copilului

2) Factorii protectori ai familiei.

elementele-cheie de
consolidare a

domenii-cheie, care
contribuie la dezvoltarea

Domeniile de armonioas a copiilor Factorii competentelor parentale
protectori ai

in vederea valorificarii
potentialului familiei
pentru asigurarea
bunastarii copilului

utilizate de catre
profesionisti pentru a
evalua bunastarea
copilului si a identifica
eventuale ingrijorari

bunastare a
familiei

copilului

Figura 5.3. Abordarile-cheie privind aplicarea managementului de caz

Managementul de caz este concentrat pe necesitatile individuale ale copilului si
familiei acestuia, asigurandu-se ca problemele sunt abordate sistemic si se bazeaza
pe dezvoltarea capacitatii de rezilientd a familiei. Serviciile sunt prestate in confor-
mitate cu etapele prestabilite ale Managementului de caz, cu participarea copilului
si prin responsabilizarea familiei pe tot parcursul perioadei de asistenta a beneficia-
rilor.

In cazul activitatii de identificare, inregistrare, evaluare, asistentd si monitori-
zare a copiilor expusi riscului de a comite infractiuni sau se afld in conflict cu legea,
EMD va actiona in conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr.270/2014 cu
privire la aprobarea Instructiunilor privind mecanismul intersectorial de cooperare
pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta i monitorizarea copiilor victime
si potentiale victime ale violentei, neglijarii, exploatarii si traficului.
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1. Procedura de identificare, inregistrare si evaluare initiala a cazurilor
suspecte

Reprezentantii institutiilor de invatamant, medico-sanitare, de asistentd socia-
1a, culturale, de ordine publica, indiferent de tipul si forma juridica de organizare a
acestora, ai Inspectoratului de Stat al Muncii, ai altor autoritati si institutii publice cu
atributii Tn domeniul protectiei copilului sunt obligati:

1) sa inregistreze sesizdrile persoanelor referitor la cazurile suspecte de violenta,
neglijare, exploatare, trafic al copilului si/sau sa se autosesizeze;

2) sa informeze imediat prin telefon autoritatea tutelara locala, iar in decurs de 24
ore sd-1 expedieze fisa de sesizare a cazului suspect de violentd, neglijare, ex-
ploatare, trafic al copilului;

3) sd informeze:

a) inspectoratul teritorial de politie / procuratura — in cazul in care cunosc ori sus-
pecta ca un copil este victima a unei infractiuni/contraventii sau copilul este ex-
pus riscului de a comite infractiuni sau se afla in conflict cu legea;

b) serviciul de asistentd medicald de urgenta (in caz de pericol iminent pentru viata
sau sanatatea copilului);

c) inspectoratul de stat al muncii (in cazurile de exploatare prin munca);

d) in cazul in care sesizarea contine informatii privind copilul expus riscului de a
comite infractiuni sau copilul aflat in conflict cu legea, sa informeze in termen de
3 zile lucratoare suplimentar:

- centrul medicilor de familie/centrul de sanatate, dupa caz, centrul comunitar de
sanatate mintala;

- institutia de invatamant in care este inscris copilul, dupa caz, in dependenta la ce
institutie este inscris copilul (institutie de invatdmant general (gradinita, scoald),
institutia de nvatamant special (institutie speciald, scoald auxiliard) - situatia
copilului poate necesita masuri educationale, de supraveghere sau de sprijin in
cadrul procesului de invatdmant;

- biroul de probatiune, dupa caz (in situatia cand copilul se afld sub masuri de
supraveghere).;

- oficiul teritorial al Consiliului National pentru Asistentd Juridicd Garantata de
Stat, dupa caz (in situatia in care copilul are nevoie de avocat sau de servicii
juridice gratuite, fie pentru ca este suspect/invinuit ntr-un dosar penal, fie pentru
protectia intereselor sale in proceduri legale);

- alti specialisti care lucreaza cu si pentru copii sau care, in virtutea functiei
detinute, poseda informatii cu privire la cazurile suspecte de violenta, neglijare,
exploatare, trafic al copilului, privind cazul copilului expus riscului de a comite
infractiuni sau al copilului aflat in conflict cu legea.

Dupa primirea sesizarii telefonice privind cazul suspect autoritatea tutelara lo-
cala dispune imediat efectuarea evaluarii initiale a situatiei copilului de cdatre mana-
gerul de caz, indicind, dupa necesitate, in dispozitie specialistii din domeniul ocro-
tirii sanatatii, educatiei, organelor de ocrotire a normelor de drept, care urmeaza sa
participe in procesul de evaluare initiala.
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Managerul de caz, efectueaza evaluarea initiald a cazului In scopul examinarii
sesizarii:

1) imediat — in cazul in care in sesizare se contin informatii despre existenta unui
pericol iminent pentru copil;
2) in decurs de 24 ore in celelalte cazuri.

In cadrul evaludrii initiale, se realizeaza interviul de protectie cu copilul, ti-
nand cont de varsta si gradul lui de maturitate, pentru a constata, solutiona nevoile
imediate ale acestuia, implicind, dupa caz, alti specialisti pentru solutionarea proble-
melor de sanatate, emotionale, altor probleme de relevantd majora, inclusiv, in caz de
necesitate, limitarea accesului presupusului abuzator la alti copii. Interviul de protec-
tie este realizat de catre unul dintre specialistii care este desemnat de catre membrii
echipei multidisciplinare care inspira copilului mai multa incredere.

Interviul de protectie
Interviu de protectie — prima discutie cu copilul realizatd de catre managerul de caz
sau de catre un alt specialist prezent la locul aflrii copilului n procesul evaluarii initi-
ale, in cazul in care realizarea interviului de protectie de cétre specialistul respectiv co-
respunde necesitatilor specifice si interesului superior al copilului, in scopul stabilirii
gradului de securitate a copilului si informarii acestuia despre drepturile sale, serviciile
de asistentd, masurile de protectie'.
Scopul interviului de protectie: de a constata si solutiona nevoile imediate ale copilu-
lui, modul in care copilul percepe gradul de pericol, precum si persoanele de incredere
ale acestuia, datele de contact etc.
Uneori, problema nevoii acute va fi stabilita exclusiv prin dovezi medicale. In alte ca-
zuri poate fi necesar sé se discute cu copilul pentru a clarifica suspiciunile.
Cand se discuta cu copilul este important*:
- saascultati copilul cu atentie si sa evitati sa-1 intrerupeti;
- sa permiteti copilului sd-si spund povestea, in felul sau;
- sdnu exprimati soc sau emotii puternice, deoarece acest lucru poate alarma copilul;
- sdramaneti calm(d) si sa insuflati liniste si copilului;
- sa oferiti copilului explicatii despre ceilalti profesionisti (de exemplu, personalul
medical) care ar putea si-l examineze;
- s multumiti copilului pentru efort si Incredere;
- sanu faceti copilului promisiuni care nu pot fi indeplinite;
- sa luati notite, cu atentie, despre orice conversatie cu copilul si/ sau parintii/ alti
ingrijitori.

! Vezi: Hotararea Guvernului nr.270/2014 cu privire la aprobarea Instructiunilor privind meca-
nismul intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si moni-
Disponibil: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=144703&lang=ro#

2 Vezi: Ghidul de aplicare practica a mecanismului de cooperare intersectoriala prevazut in
Hotararea Guvernului nir. 270/2014 cu privire la aprobarea Instructiunilor privind mecanismul
intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea
nibil: https://mai.gov.md/sites/default/files/Cadrul%20juridic/GHID%20de%20aplicare%20
practic%C4%83%20a%20HG%20nr.%20270.pdf
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Formularea corectd a intrebarilor in cadrul interviului de protectie este esentiala
deoarece influenteaza direct calitatea informatiilor obtinute, starea emotionald a copi-
lului si corectitudinea deciziilor ulterioare. Intrebarile formulate clar si precis reduc
riscul ca raspunsurile copilului sa fie incomplete, confuze sau interpretate gresit. O
formulare corecta ajutd la obtinerea detaliilor factuale, necesare pentru evaluarea co-
rectd a situatiei. Totodata, aceasta previne influentarea raspunsurilor, deoarece intre-
barile sugestive pot distorsiona relatarea copilului, conducéand la informatii eronate. O
abordare neutra permite exprimarea liberd a copilului si evita inducerea involuntara a
unor raspunsuri dorite de intervievator. Intrebarile formulate necorespunzitor, intr-un
mod intruziv sau acuzator, pot provoca stres suplimentar sau reactivarea traumelor.
Intrebarile adaptate varstei si sensibilititii copilului contribuie la crearea unui climat de
sigurantd emotionala. O Intrebare bine gandita stimuleaza copilul sd povesteasca din
proprie initiativa si sd ofere detalii importante, ceea ce creste sansele de a obtine o ima-
gine completi asupra situatiei. In final, intrebarile formulate corect asigura respectarea
acestui drept si implicarea copilului intr-un mod adecvat si demn.

In elaborarea intrebarilor pentru interviul de protectie este important sa se atrag atentia

la urmatoarele reguli:

1) Formulati intrebari clare si adaptate varstei copilului, utilizand un limbaj simplu,
fara termeni tehnici sau concepte abstracte si evitdnd frazele lungi si intrebarile cu
doua sensuri;

2) Evitati intrebarile sugestive sau care pot influenta raspunsul (”Asa a fost, nu-i asa?”).
In acest sens, utilizati intrebari deschise (“Poti si-mi povestesti ce s-a intimplat?”’);

3) Porniti cu intrebari generale, apoi treceti treptat la detalii, permiteti copilului sa se
exprime liber Tnainte de a solicita clarificari. Structurati interviul de la general spre
specific, pentru a nu crea disconfort;

4) Asigurati neutralitate si obiectivitate, evitand formuldrile care transmit judecati de
valoare sau atitudini critice. Este important sd mentineti pe tot parcursul interviului
tonul calm si empatic;

5) Includeti intrebari care verificd coerenta informatiilor prin reformularea intrebarii
pentru a confirma raspunsul. Poate fi utilizata tehnica ”spune-mi din nou cum a
fost” pentru validare.

6) Respectati ritmul copilului, lasati timp suficient pentru raspuns, fara a intrerupe si
evitati presiunea sau graba in a obtine informatii;

7) Introduceti intrebari de clarificare doar dupa ce copilul a finalizat raspunsul, nu
completati propozitiile copilului. Folositi fraze precum “Poti sd imi explici ce
intelegi prin...?”;

8) Evitati Intrebarile ipotetice sau abstracte, deoarece copiii mai mici pot avea dificultati
in a raspunde la intrebari despre ce ar fi fost daca...”. Formulati Intrebarile in ra-
port cu fapte concrete si experiente reale;

9) Respectati principiul unei singure idei per intrebare i nu combinati doud intrebari
intr-una singura (de exemplu, nu se recomandd adresarea unei astfel de intrebari
”Unde erai si ce faceai atunci?”);

10) Incheiati cu intrebari de sprijin si oferiti ocazia copilului si adauge detalii (“Este
ceva ce nu te-am intrebat si vrei sd-mi spui?”’). Totodatd, asigurati o tranzitie calma
spre incheiere, pentru a reduce tensiunea emotionala.
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2. Procedura de evaluare complexa si asistenta a copiilor expusi
riscului de a comite infractiuni sau a copiilor aflati in conflict cu
legea

Daca in rezultatul evaludrii initiale a situatiei copilului se confirma ca copilul
este expus unei situatii de risc, autoritatea tutelard locald dispune imediat luarea in
evidenta a copilului, deschiderea dosarului copilului si realizarea managementului
de caz, indicand, in caz de necesitate, specialistii din cadrul institutiilor medico-sa-
nitare, al institutiilor de invatamant, al organelor de asigurare a ordinii publice, care
urmeaza sa participe in procesul de evaluare complexa.

Dupa deschiderea dosarului, managerul de caz impreuna cu EMD efectueaza, in
termen de cel mult 10 zile, evaluarea complexa a cazului.

In urma evalurii complexe a cazului, managerul de caz, in comun cu specialistii
care participd la evaluare, intocmeste planul individual de asistenta, care contine:

1) determinarea si prioritizarea actiunilor necesare de a fi intreprinse;
2) distribuirea sarcinilor intre membrii EMD si prestatorii de servicii sociale;
3) stabilirea intervalului de timp rezonabil pentru realizarea fiecarei actiuni.

Masuri destinate protectiei copiilor expusi riscului de a comite
infractiuni sau a copiilor aflati in conflict cu legea:

1) supravegherea specializata;
2) plasamentul in servicii sociale specializate;
3) plasamentul in servicii sociale cu specializare Tnalta;
4) alte masuri, programe si servicii complementare.

Aceste masuri sunt determinate de autoritatea tutelara teritoriala, dupa instru-
mentarea cazului, care dispune, dupa caz, stabilirea acestora, pentru o perioada de
pana la 6 luni, in baza avizului autoritatii tutelare teritoriale.

Managerul de caz insoteste copilul la serviciul social in care urmeaza a fi plasat,
coordoneaza §i monitorizeaza interventiile in baza planului individual de asistenta,
cu implicarea, dupa caz, a EMD, a reprezentantilor legali /responsabililor legali ai
copilului si a autoritatii tutelare teritoriale/locale.

Elaborarea PIA in cadrul sedintei EMD

Managerul de caz prezinta si propune PIA spre discutie. Pentru fiecare actiune din PIA

se vor identifica persoanele responsabile si termenele pentru realizare.

- In rezultatul discutiilor managerul de caz completeaz si ajusteaza PIA;

- Aspectele ce tin de copil vor fi explicate pe intelesul acestuia n functie de varsta
si de nivelul de intelegere;

- Atat opinia parintilor, cat si opinia copilului sunt inregistrate in PIA;

- Fiecare membru al EMD semneaza PIA;

- Parintele/reprezentantul legal al copilului semneaza PIA si Acordul de colaborare
prin care confirma si aproba actiunile propuse si convenite si 1si asuma responsa-
bilitatea pentru realizarea anumitor actiuni planificate;
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- Parintele/reprezentantul legal al copilului primeste o copie a Acordului de cola-
borare si a PIA;

- Aditional, managerul de caz va explica parintilor etapele de interventie ce ur-
meaza, inclusiv monitorizarea PIA cu intreprinderea vizitelor de monitorizare la
domiciliu, pentru a vedea daca se realizeaza actiunile planificate, vizite in familia
extinsa si institutiile implicate in realizarea PIA;

- Catre sfarsitul sedintei se va conveni data preliminara pentru revizuirea PIA (laun
interval nu mai mare de doud luni, precum si la necesitate);

- La dosarul copilului se anexeaza PIA si Acordul de colaborare.

EMD va analiza necesitdtile copilului si familiei si va stabili de ce suport are
nevoie la moment — informare, prestatii si/sau servicii sociale, educationale, medi-
cale, juridice etc.

Planul individual de asistenta este revizuit la necesitate, dar nu mai rar decat
o data la doua luni, in cazul copilului expus riscului de a comite infractiuni sau
al copilului aflat in conflict cu legea, iar in celelalte cazuri ale copiilor aflati in
situatie de risc — nu mai rar decat o data la sase luni. Planul individual de asistenta
este consultat cu copilul, cdruia i se asigurd explicatii in functie de varsta si gradul
lui de maturitate, iar opinia copilului este consultatd la toate etapele managementului
de caz.

Revizuirea PIA in cadrul sedintei EMD

- In cadrul sedintei de revizuire vor fi analizate progresele sau absenta acestora si
se vor ajusta anumite actiuni din PIA, in functie de necesitatile de moment ale
copilului si ale parintilor sau actiunile aditionale aparute pe parcurs;

- In timpul sedintei, managerul de caz inregistreazi propunerile si recomandarile
membrilor si completeaza termenele si actorii responsabili de realizare;

- Revizuirea PIA se realizeaza cu participarea parintilor si copilului;

- Managerul de caz completeaza si ajusteaza PIA, daca in timpul discutiei cu parintii
au aparut aspecte sau nuante noi;

- Copilului i se explica intr-un limbaj simplu si accesibil propunerile si modificarile
facute si i se cere opinia fatd de cele discutate;

- Atat opinia parintilor, cat si opinia copilului sunt inregistrate in formularul de
revizuire a PIA;

- Copia PIA revizuit se prezintd parintilor/reprezentantului legal, iar originalul se
anexeaza la dosar.

In corespundere cu pct. 32! din Hotardrea Guvernului nr.270/2014 la nivel lo-
cal, procesul de evidenta, interventie si monitorizare a copiilor expusi riscului de
a comite infractiuni sau a copiilor aflati in conflict cu legea se realizeaza de catre
profesionisti, conform domeniilor de gestiune (Figura 5.4.)
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Institutii de invatamant de citre persoana desemnati din cadrul acestora

Institutii medico-sanitare de catre medicul de familie, care vizeaza familiile cu copii cu
probleme de sanatate mintala si cei afectati de comportamente
adictive

LR PR VR M TR ORI e catre specialistul in protectia drepturilor copilului din cadrul
primariei, iar in lipsa acestuia, de catre asistentul social comunitar

In cadrul biroului de probatiune de catre consilierul de probatiune specializat in lucrul cu copiii,
care vizeaza evidenta copiilor subiecti ai probatiunii, specificati in
art. 3 din Legea nr. 8/2008 cu privire la probatiune

LRI TR RGN ERIHIERSRIVREIER e catre angajatul responsabil de domeniul sigurantei copiilor

Figura 5.4. Institutii/actori responsabili de evidenta, interventia si monitorizarea copiilor
expusi riscului de a comite infractiuni sau copii aflati in conflict cu legea

In corespundere cu art. 11 din Legea nr.299/2018 privind masurile si serviciile
destinate copiilor cu comportament deviant', in cazul copilului expus riscului de a
comite infractiuni sau al copilului aflat in conflict cu legea, pana la etapa stabilirii
uneia dintre masurile mentionate, autoritatea tutelard locala prezinta autoritatii tute-
lare teritoriale, in termen de 10 zile lucratoare, evaluarea complexa a situatiei copi-
lului, care va contine o informatie narativa privind mediul familial si social al copi-
lului, comportamentul copilului, interesele, activitatile in care este implicat, situatia
scolara, cercul de prieteni si factorii care influenteaza sau pot influenta conduita
acestuia, problemele cu care se confrunta, starea sanatatii copilului, alte informatii
relevante, concluziile si recomandarile specialistilor.

Dupa receptionarea si examinarea evaludrii complexe a situatiei copilului, au-
toritatea tutelard teritoriald solicitd presedintelui Comisiei pentru protectia copilului
aflat in dificultate convocarea acesteia in vederea examinarii solicitarii si a emiterii
avizului privind oportunitatea stabilirii a uneia dintre masurile de protectie destina-
te copiilor expusi riscului de a comite infractiuni sau a copiilor aflati in conflict cu
legea.

Masurile de protectie stabilite in privinta copilului expus riscului de a comite
infractiuni sau a copilului aflat in conflict cu legea, se aplica de catre autoritatea
tutelara locald in colaborare cu autoritatea tutelara teritoriala conform PIA, pana
cand situatia/problema va fi solutionata. Prestatorul de servicii va furniza periodic
managerului de caz responsabil de monitorizarea implementarii planului individual
de asistenta, desemnat de catre autoritatea tutelara teritoriald, note informative actu-
alizate despre actiunile intreprinse.

' Legeanr.299/2018 privind masurile si serviciile destinate copiilor cu comportament deviant, art.
11. Disponibil: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132664&lang=ro#
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La sedinta de revizuire a PIA, in functie de rezultatele aplicarii masurii insti-
tuite in privinta copilului expus riscului de a comite infractiuni sau a copilului aflat
in conflict cu legea, autoritatea tutelara teritoriala decide prelungirea termenului de
aplicare a masurii, stabilirea unei alte masuri, inclusiv suplimentarea sau anularea
masurii. Revizuirea PIA a copilului este efectuata periodic de catre managerul de
caz in comun cu membrii EMD, la un interval nu mai mare de doud luni, precum si
la necesitate.

Dispozitia privind prelungirea termenului de aplicare a masurii se emite nain-
te de expirarea termenului masurii respective. Prelungirea termenului de aplicare a
masurilor destinate copiilor expusi riscului de a comite infractiuni sau copiilor aflati
in conflict cu legea, modificarea masurilor stabilite si anularea acestora se efectueaza
conform dispozitiei autoritatii tutelare teritoriale, cu avizul autoritatii tutelare locale
si numai in baza avizului pozitiv al Comisiei pentru protectia copilului aflat in difi-
cultate.

Daca se inregistreaza progrese durabile In dinamica cazului, managerul de caz,
in colaborare cu autoritatea tutelara teritoriald, inchide cazul si scoate de la evidenta
copilul in baza dispozitiei autoritatii tutelare locale.

La orice sedinta de revizuire a PIA poate sa fie luatd decizia de inchidere a do-
sarului copilului.

inchiderea cazului in cadrul sedintei EMD

- Managerul de caz va prezenta in cadrul sedintei informatia acumulata in procesul
de monitorizare a implementarii PIA si va argumenta actiunile pe care le reco-
mand3, inclusiv de inchidere a cazului.

- In cadrul discutiilor se vor analiza progresele si evolutia situatiei beneficiarului si
se vor argumenta optiunile propuse, fiecare membru al EMD, analizand progrese-
le pe domeniul pe care il reprezinta.

- Pentru comunicarea deciziei cu privire la Incetarea interventiei si la inchiderea
cazului, parintii/reprezentantul legal si copiii sunt invitati in sedinta, dupa ce au
loc discutiile.

- Daca se decide necesitatea monitorizarii post-interventie, parintilor si copiilor
li se va explica ca specialistul in protectia drepturilor copilului/asistentul social
comunitar va continua sa-i viziteze la domiciliu, va merge in familia extinsa, va
discuta cu cadrele didactice, politistul, cu medicul de familie, dupa caz, despre
situatia copilului si a familiei.

Fiecare membru al EMD are sarcini concrete 1n functie de specificul profesiei si
al institutiei/serviciului in care activeaza, dar in acelasi timp, anumite interventii sunt
mai putin specifice si constituie sarcini comune pentru toti membrii EMD.

In vederea identificarii, evaluarii si asistentei copiilor expusi riscului de a comi-
te infractiuni sau aflati in conflict cu legea membrii EMD sunt responsabili de:

- identificarea copiilor in situatie de risc, inclusiv a copiilor care sunt expusi ris-
cului de a comite infractiuni sau se afla in conflict cu legea, care locuiesc in
comunitate;
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participarea la procesul de evaluare initiala si complexa a situatiei copiilor expusi
riscului de a comite infractiuni sau care se afld in conflict cu legea si a familiei
acestora;
interactionarea cu copiii expusi riscului de a comite infractiuni sau aflati in conflict
cu legea si familiile acestora in vederea evaluarii necesitatilor individuale si identi-
ficarea actiunilor in depasirea situatiei de risc, conform Managementului de caz;
intocmirea documentelor de evaluare initiala si complexa a copiilor expusi ris-
cului de a comite infractiuni sau care se afla in conflict cu legea si a familiei
acestora, conform Managementului de caz;
asigurarea unei comunicari eficiente si efective in procesul identificarii, evaluarii
si asistentei copiilor expusi riscului de a comite infractiuni sau se afla in conflict
cu legea;
aplicarea masurilor de interventie in cazul unui pericol iminent pentru viata si
sanatatea copilului,
aplicarea deciziilor clare, rapide in interesul superior a copilului;
participarea la elaborarea si implementarea Planului individual de asistenta a co-
pilului;
formularea recomandarilor pentru Planul individual de asistentd cu respectarea
interesului superior al copilului;
planificarea in comun a activitatilor de informare si sensibilizare privind
constientizarea riscurilor §i a pericolelor la care pot fi expusi copiii;
implicarea familiei/reprezentantului legal al copilului la elaborarea si implemen-
tarea planului individual de asistentd a copilului;
asigurarea bunastarii copilului prin activitdti de interventie si suport conform
necesitatilor individuale ale copilului expus riscului de a comite infractiuni sau
care se afla in conflict cu legea;
referirea copilului si familiei cétre servicii sociale specializate sau cu specializare
inalta, medicale, psihologice, educationale si juridice;
construirea si mentinerea relatiilor de incredere cu copilul/familia, bazate pe res-
pect reciproc si confidentialitate;
aplicarea procedurilor de protectie a copilului, conform legislatiei in vigoare.

Din momentul 1n care un copil este identificat ca fiind in situatie de risc, EMD:
va asigura reprezentarea sa prin intermediul autoritatii tutelare locale;
va lua masuri speciale de protectie si asistentd prevazute in Legea nr. 140/2013
privind protectia speciala a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati
de parinti, precum si in alte acte normative cu privire la drepturile si protectia
speciala a copilului.

Membrii EMD au urmatoarele obligatii:
sd participe la evaluarea initiald si complexa a cazului, daca sunt desemnati prin
dispozitia primarului ca membri ai EMD;
sa cunoasca drepturile copilului si a parintilor/reprezentantilor legali stabilite in
cadrul normativ;
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— sa detind informatia completd despre serviciile sociale, educationale, medicale
etc. existente, adresate copilului si familiei in situatie de risc;

— sarespecte prevederile Managementului de caz;

— sd participe la elaborarea planul individual de asistent;

— sd inainteze propuneri cu privire la implementarea acestuia, asigurand protectia
drepturilor copilului.

In scopul executirii atributiilor sale, membrii EMD au dreptul:

— sasolicite informatii necesare, in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoa-
re, de la autoritatile publice locale, structurile si serviciile publice descentralizate
sau desconcentrate, oricare alta echipa multidisciplinara , de la alte organizatii,
indiferent de tipul de proprietate si forma organizatorico-juridica;

— sd Tnainteze managerului de caz al echipelor multidisciplinare propuneri de con-
vocare a sedintelor;

— sdintreprindd alte activitati in scopul protectiei drepturilor si intereselor legitime
ale copilului 1n situatie de risc.

EMD se intruneste in sedinte, care sunt convocate de catre specialistul in
protectia drepturilor copilului/asistentul social comunitar sau la propunerea altor
membri ai EMD. Sedintele EMD se convoaca conform recomandarilor din planul
individual de asistenta sau la necesitate.

In situatiile de urgenta, implicit in cazul existentei pericolului iminent pentru
viata sau sanatatea copilului, membrii EMD au dreptul sa coordoneze actiunile sale
prin telefon, posta electronica, alte mijloace de comunicare online, cu discutarea
ulterioara a cazului in cadrul urmatoarei sedinte a EMD.

Autoritatea tutelard locala asigura Inregistrarea in rubricile speciale din Regis-
trul de evidentd a copiilor aflati in situatie de risc a sesizarilor cazurilor suspecte
(inclusiv receptionate telefonic), fisele de sesizare receptionate sau intocmite in urma
autosesizarii, precum si datele privind managementul de caz al copiilor victime si po-
tentiale victime ale violentei, neglijarii, exploatarii si traficului. Totodata, institutiile
cu competente in domeniul protectiei copilului, de asemenea, tine evidenta cazurilor
examinate in cadrul institutiei in registru separat.

Fiecare sedintd a EMD se consemneaza printr-un proces-verbal in care sunt in-
cluse recomandarile/ deciziile adoptate in cadrul sedintei, semnat de catre specialis-
tul in protectia drepturilor copilului/asistentul social comunitar si de ceilalti membri
ai EMD care au participat la sedinta.

Documentatia colectatd de catre managerul de caz este structuratd in dosarul
copilului. Acesta, de reguld, include documente standardizate. Pe masura ce cazul
progreseaza, formularele si alte informatii trebuie completate cu acuratete si incluse
in dosar. Fiecarui dosar 1 se alocd un numar de ordine cu ajutorul caruia va fi usor a-1
gasi in sistemul informatizat sau in evidenta pe suport de hartie.

Dosarul copilului este intocmit de managerul de caz si tinut la evidenta de au-
toritatea tutelara locala.
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Rolul echipei multidisciplinare in prevenirea si asistarea copiilor aflati in con-
flict cu legea sau in risc de a comite infractiuni este esential pentru abordarea
complexa a fenomenului delincventei juvenile. Prin colaborarea specialistilor din
domenii diverse, interventiile pot fi integrate, tindnd cont atat de nevoile indi-
viduale ale copilului, cat si de contextul familial si comunitar. Aceastd abordare
coordonata faciliteaza prevenirea escaladarii comportamentelor delincvente, spri-
jinirea dezvoltarii sanatoase a copilului si cresterea sanselor de reintegrare sociala,
demonstrand ca solutiile eficiente presupun o implicare comuna si continud a mai
multor profesionisti.

)| Sarcini de autoevaluare:

1. Definiti notiunile devianta, delicventa, predelicventd, infractionalitate, crimina-
litate.

2. Analizati cauzele delicventei juvenile.

3. Caracterizati teoria dezorganizarii sociale, teoria anomiei sociale, teoria
asociatiilor diferentiale, teoria conflictelor codurilor culturale, teoria rezistentei
la frustrare, teoria reactiei sociale secundare.

4. Analizati principalele tipuri de delincventa.

5. Cum se diferentiaza delincventa primard de cea secundarda? Oferiti exemple pen-
tru fiecare.

6. Explicati diferentele dintre delincventa individuala si delincventa de grup, ilus-
trand cu exemple concrete.

7. Cum se diferentiaza delincventa juvenila de cea adulta in ceea ce priveste cauze-
le si tiparele comportamentului infractional?

8. Ce caracteristici definesc delincventa economica si delincventa cibernetica?

9. Care sunt factorii individuali, familiari, sociali si comunitari care pot determina
aparitia comportamentului infractional la copii si adolescenti?

10. Definiti conceptele de ’factor de risc” s1 ’vulnerabilitate” in contextul delincventei
juvenile si dati exemple pentru fiecare.

11. Ce intelegem prin echipa multidisciplinara in contextul prevenirii si interventiei
in delincventa juvenila?

12. Explicati principiile de activitate si obiectivele echipei multidisciplinare.

13. Care sunt atributiile echipei multidisciplinare privind asigurarea protectiei copii-
lor expusi riscului de a comite infractiuni sau copiilor aflati in conflict cu legea?

14. Oferiti un exemplu de situatie in care interventia coordonata a echipei multidis-
ciplinare poate preveni escaladarea comportamentului delincvent.

15. Cum poate fi evaluatd eficienta unei interventii multidisciplinare in cazul unui
copil aflat in conflict cu legea?
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Sarcini de lucru individual:

Studiu de caz

Alex are 14 ani si locuieste cu parintii si doi frati mai mari intr-un orasel din Moldova.
In familie, conflictele sunt frecvente, iar tensiunile dintre parinti si copii se manifesti
prin ceartd si agresiune verbala. Tatal adoptda un comportament autoritar, iar mama
este adesea absentd din cauza responsabilitatilor de munca. Fratele mai mare al lui
Alex este implicat in diverse actiuni delincvente, fiind deja cunoscut autoritatilor lo-
cale pentru furturi si agresiuni. In ultimele luni, Alex a inceput si manifeste comporta-
mente similare, cum ar fi furturi din magazine, agresivitate fatd de colegi si incalcarea
regulilor scolare. Profesorii si vecinii au observat ca este mai impulsiv, mai irascibil si
mai retras in relatiile sociale. In mediul scolar, absenteismul si performantele acade-
mice scizute sunt tot mai frecvente. In acelasi timp, Alex a inceput si petreaci timpul
cu un grup de adolescenti care au comportamente deviante, manifestand o dorinta
crescutd de apartenenta si recunoastere n cadrul grupului. Observatiile generale arata
ca Alex devine din ce in ce mai implicat in comportamente antisociale si ca aceste
manifestdri tind sa fie tot mai frecvente si mai grave.

Sarcini:

1) Identificati care teorii explicative ale delincventei pot fi aplicate pentru a intelege
comportamentul lui Alex.

2) Argumentati cum fiecare teorie selectata explica aparitia si consolidarea compor-
tamentului delincvent 1n cazul lui Alex.

3) Identificati tipul si categoria de delincventa:

- clasificati comportamentul lui Alex conform tipurilor de delincventa studiate

- argumentati clasificarea folosind exemple din studiul de caz.

4) Analizati factorii determinanti ai delincventei:

- Listati factorii individuali, familiali, sociali si comunitari care au contribuit la
comportamentul delincvent al lui Alex.

- Analizati cum acesti factori interactioneaza si cum pot influenta recidiva.

5) Descrieti rolul echipei multidisciplinare in prevenirea si interventia asupra com-
portamentului delincvent al lui Alex.

6) Determinati necesitatile lui Alex in corespundere cu domeniile de bundstare a
copilului (pentru informare a se vedea Fisa de mai jos). Stabiliti ce domenii de
bunastare a copilului au fost afectate

7) Propuneti actiuni pentru a fi incluse in PIA, cu prioritdti pe termen scurt si lung.

8) Analizati cum colaborarea echipei multidisciplinare poate preveni escaladarea
comportamentului delincvent.
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Fisa - Domeniile de bunistare a copilului
SIGURANTA - protectie de violenta, neglijare, exploatare si vatimare acasa, in
institutia de invatdmant sau in comunitate;
SANATATEA — suport in adoptarea unui mod sinitos de viati si acces la asistentd
medicala pentru atingerea standardelor de sanatate fizica si mintala;
REALIZAREA - sustinere si indrumare in procesul de invatare si de dezvoltare
a abilitatilor, increderii si respectului de sine acasa, in institutia de invatamant si in
comunitate, in corespundere cu varsta si potentialul copilului;
INGRIJIREA CU AFECTIUNE — asigurare a unui mediu de crestere si dezvol-
tare care ofera dragoste, sustinere, Incurajare si care raspunde necesitatilor copi-
lului;
ACTIVISMUL - creare a oportunitatilor si incurajarea participarii in diverse
activitati in corespundere cu interesele, varsta si potentialul copilului, care contri-
buie la o crestere si dezvoltare armonioasa;
RESPECTUL - recunoastere a importantei si asigurare a dreptului fiecarui copil
de a fi tratat cu stima, de i se respecta demnitatea in orice imprejurari, indiferent
de varsta, sex sau origine, de ceea ce a facut sau nu a reusit sa faca; totodata, res-
pectul presupune asigurarea conditiilor necesare in care copilul sa fie auzit si sa
participe la luarea deciziilor ce il vizeaza, in corespundere cu varsta si potentialul
sau;
RESPONSABILITATEA - incurajare si sprijin in asumarea sarcinilor si rolu-
rilor active acasa, in institutia de Invatdmant si comunitate, capacitatea de auto-
control, intelegerea si respectarea normelor morale si sociale, potrivit varstei si
potentialului copilului;
INCLUZIUNEA - acceptarea fiecarui copil, fara nicio diferentiere, drept o per-
soand care poate avea o contributie valoroasa in familie si comunitate, eliminarea
inegalitatilor sociale, educationale, fizice, economice si acceptarea ca membru activ
al comunitatii in care traieste si invatd, conform varstei si potentialului copilului.

Directii tematice pentru elaborarea referatelor / tezelor de an / teze-
lor de licenta:

Delincventa ca forma a deviantei sociale: abordari conceptuale si implicatii pen-
tru politicile publice.

Analiza comparativa privind relevanta teoriilor sociologice ale delincventei in
contextul actual.

Strategii de prevenire si combatere a delincventei juvenile in Republica Moldo-
va.

Influenta mediului familial asupra comportamentului delincvent: vulnerabilitate,
control parental si modele educationale.

Scoala si delincventa: rolul esecului scolar, absenteismului si excluderii
educationale in aparitia deviantei.
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6. Delincventa si consumul de alcool/droguri: relatii cauzale si modele de interventie
sociala.

7. Delincventa si sardcia: relatia dintre excluziunea sociald si comportamentele an-
tisociale.

8. Violenta interpersonala ca forma de delincventa: determinanti sociali si raspuns
institutional.

9. Profiluri si provocari pentru prevenirea delincventei cibernetice ca fenomen
emergent.

10. Teoria etichetarii si impactul stigmatizarii asupra reintegrarii persoanelor cu an-
tecedente penale

11. Recidiva si reintegrarea sociala: rolul serviciilor sociale, al comunitatii si al pietei
muncii.

12. Provocari institutionale si masuri de aplicare eficientd a mecanismului de coopera-
re intersectoriala privind prevenirea delincventei in Republica Moldova.

13. Evolutia delincventei juvenile in Republica Moldova: tendinte, factori
determinanti si masuri de interventie.

14. Specificul aplicarii managementului de caz in situatia copiilor expusi riscului de
a comite infractiuni.

|
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CAPITOLUL VI.
SUICIDUL — CONDUITA DEVIANTA AUTODISTRUCTIVA

Unitéati de invitare:

6.1. Suicidul ca fenomen bio-psiho-social: definitii, perspective istorice si tipo-
logii

6.1.1. Suicid, parasuicid, eutanasie: precizari conceptuale

6.2. Abordari teoretice de baza ale fenomenului suicidar

6.3. Caracteristicile si functiile suicidului

6.3.1. Criterii de clasificare si tipuri de suicid realizat

6.3.2. Functiile suicidului

6.3.3. Mijloace de realizare a autoagresiunii

6.3.4. Etapele si fazele procesului suicidar

6.4. Interventia sociald in cazurile de risc suicidar

6.4.1. Etapele interventiei sociale in cazurile de risc suicidar

Abilitati:

- sd defineasca suicidul ca fenomen bio-psiho-social;

- sainterpreteze sensurile si functiile suicidului in diferite contexte sociale;

- sa explice principalele perspective psihiatrice, psihanalitice, psihologice si so-
ciologice asupra suicidului;

- sa explice etapele si fazele procesului suicidar din perspectiva sociologica si
psihologica;

- sa analizeze factorii sociali, psihologici si contextuali care contribuie la
declansarea comportamentului suicidar;

- sd analizeze rolul suportului social si comunitar in reducerea riscului suicidar;

- sd identifice actorii sociali implicati in prevenirea si interventia In situatii sui-
cidare (asistenti sociali, familie, comunitate, institutii);

- sa elaboreze un plan de interventie sociald adaptat unui caz ipotetic;

- sa explice principiile etice si profesionale ale interventiei in cazuri de risc su-
icidar.

Rezultate ale invatarii:

- explicarea suicidului ca fenomen bio-psiho-social si integrarea componentelor
sale etiologice in analiza sociologica;

- diferentierea conceptelor de suicid, parasuicid si eutanasie prin utilizarea crite-
riilor teoretice si clasificarilor validate academic;

- analizarea evolutiel istorice a atitudinilor si reactiilor sociale fatd de suicid si
explicarea determinantilor socio-culturali ai acestor variatii;

- compararea principalelor abordari teoretice (psihiatrice, psihanalitice, psiholo-
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gice si sociologice) si evaluarea relevantei lor pentru explicarea comportamen-
tului suicidar;

- evaluarea riscului suicidar prin identificarea indicatorilor sociali, comporta-
mentali i contextuali ai procesului suicidar;

- elaborarea unui plan de interventie sociald adecvat situatiilor de risc suicidar,
respectand principiile eticii profesionale si ale interventiei in criza;

- argumentarea rolului factorilor sociali si comunitari in preventia suicidului si
in sustinerea persoanelor aflate in criza.

Termeni-cheie: suicid, comportament suicidar, parasuicid, autoagresiune, risc sui-
cidar, criza, proces suicidar, factori de risc, interventie sociala

6.1. Suicidul ca fenomen bio-psiho-social: definitii, perspective
istorice si tipologii

Suicidul reprezinta un fenomen complex, multidimensional, care se manifesta la
intersectia factorilor biologici, psihologici si sociali. In literatura de specialitate, suici-
dul este definit ca actul prin care o persoana isi provoaca in mod intentionat propria
moarte, Insa aceasta definitie simplificatd nu reflectda complexitatea realitatii fenome-
nului. Pentru o intelegere aprofundata este necesara analiza dimensiunilor sale bio-psi-
ho-sociale, care se influenteaza reciproc si genereaza comportamentul suicidar:'

1. Dimensiunea biologica

Din perspectiva biologica, suicidul poate fi influentat de predispozitii genetice,
dezechilibre neurochimice sau particularitati neurobiologice care afecteaza reglarea
emotionala si reactia la stres®. Studiile neurostiintifice aratd ca anumite trasaturi de per-
sonalitate si vulnerabilitati biologice, cum ar fi hiperreactivitatea sistemului de stres,
deficientele serotonergice sau factorii genetici, pot creste susceptibilitatea unui indi-
vid la comportamente suicidare. Cu toate acestea, factorii biologici nu determina in
mod direct actul suicidar; ei trebuie intelesi ca parte a unui sistem interactiv, in care
conditiile psihologice si sociale joaca un rol la fel de important®. Aceastd abordare evita
reductionismul biologic si permite integrarea in modele explicative mai cuprinzatoare.

2. Dimensiunea psihologica

La nivel psihologic, suicidul este asociat cu experiente de durere psihica in-
tensd, sentimentul de lipsa de speranta, izolarea emotionala si dificultatea de a gasi

' Vezi: WORLD HEALTH ORGANIZATION. Preventing Suicide: A Global Imperative. — Ge-
neva: World Health Organization, 2014, 92 p.; JOINER T. E. Why People Die by Suicide. Cam-
bridge, MA: Harvard University Press, 2005, 276 p.; O’CONNOR R., NOCK M. K. The Psy-
chology of Suicidal Behaviour. Oxford University Press, 2014, 384 p.

2 Vezi: MANN, J. J. Neurobiology of suicidal behaviour. Nature Reviews Neuroscience, 2003,
4(10), p. 819-828.

* Vezi: JOINER T. E. Why People Die by Suicide. Cambridge, MA: Harvard University Press,
2005, 276 p.
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solutii pentru problemele percepute ca insurmontabile'. Shneidman a introdus con-
ceptul de psychache, care defineste suferinta psihica intolerabila ca element central
al motivatiei suicidare. Alte abordari psihologice evidentiaza rolul tulburarilor de
dispozitie, al anxietatii severe sau al traumelor psihice in dezvoltarea tendintelor
suicidare. In plus, mecanismele cognitive, precum perceptia distorsionati a proble-
melor, pierderea sensului sau sentimentul de inutilitate, contribuie la intensificarea
riscului. Astfel, perspectiva psihologica subliniaza importanta intelegerii subiective
a durerii si a proceselor de gandire care preced actul suicidar.

3. Dimensiunea sociala

Din perspectiva sociologica, suicidul nu poate fi inteles doar ca un fenomen
individual, ci ca un act influentat de structura si dinamica societatii’>. Coeziunea soci-
ala, integrarea in comunitate si normele culturale sunt factori determinanti in aparitia
si preventia comportamentelor suicidare. Durkheim a demonstrat ca nivelurile de
integrare si reglare sociald influenteaza tipurile de suicid, cum ar fi: egoist, altruist
sau anomic. Astdzi, studiile sociologice moderne continud sd sublinieze impactul
factorilor socio-economici, al marginalizarii, al izolarii sociale si al discriminarii
asupra vulnerabilitatii suicidare. In acest sens, suicidul este considerat nu doar un act
individual, ci si un indicator al sanatatii sociale si al coeziunii comunitare.

4. Interactiunea bio-psiho-sociala

Modelul bio-psiho-social propune o abordare integrativa, conform careia niciun
factor nu opereaza izolat. Interactiunea dintre predispozitiile biologice, experientele
psihologice si contextul social creeaza cadrul in care apare comportamentul suici-
dar’. De exemplu, o persoana cu o vulnerabilitate biologica poate sa nu dezvolte
ganduri suicidare dacd beneficiaza de suport social si de mecanisme eficiente de
coping. In schimb, acelasi individ poate fi expus riscului ridicat daci se confrunti
cu stres cronic, izolare emotionala sau discriminare. Aceasta perspectiva integrativa
este esentiala pentru strategiile de preventie si pentru interventiile interdisciplinare.

In concluzie, suicidul trebuie inteles ca un fenomen bio-psiho-social, in care
factorii:
- biologici influenteaza susceptibilitatea;
- psihologici modeleaza experienta subiectiva si comportamentul;
- sociali creeaza contextul de oportunitate sau protectie.

Doar prin analiza interactiunii acestor dimensiuni se poate dezvolta o intelegere
completd a fenomenului si se pot formula interventii eficiente.

Variabilitatea istorica a atitudinilor si a reactiilor sociale fatd de suicid

Concomitent cu aparifia civilizatiei umane, au fost Inregistrate informatii des-
pre suicide. In diferite epoci istorice, in diverse societati, iar uneori si in randurile

' Vezi: SHNEIDMAN, E. S. Suicide as Psychache: A Clinical Approach to Self Destructive Be-
havior. Jason Aronson, Inc. 1995. 258 p.

2 Vezi: DURKHEIM E. Despre sinucidere. lasi, 1993. 320 p.

*Vezi: WORLD HEALTH ORGANIZATION. Preventing Suicide: A Global Imperative. Geneva,
2014, 92 p.
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diferitelor paturi sociale ale aceleiasi societati, suicidul era apreciat in mod contra-
dictoriu: de la condamnarea aspra pana la recunoasterea lui ca un mod demn de a
incheia viata. Atitudinea fatd de acest act era determinata de conceptiile filosofice,
religioase si juridice dominante 1n societate. O trecere in revista a celor mai impor-
tante evenimente pentru istoria suicidului in lume arata schimbadrile de atitudine fata
de acest tip de moarte in diversele culturi, precum si in diversele perioade ale civili-
zatiei (Tabelul 6.1.)".

Tabelul 6.1.

Selectie a evenimentelor importante pentru istoria suicidului in lume

Evenimentul si data .
e o Descriere
aproximativa
1000 1.Cr. Cauze posibile: autopedepsire, justificarea credin-
Moartea lui Samson si Saul tei, reactie la moartea fiilor, disperarea.
3991.Cr. Moartea onorabild: controlul raional asupra mor-
Moartea lui Socrate tii.
3501.Cr. Proclamarea suicidului ca act nelegitim.
Proclamatia lui Aristotel
3001.Cr.-300 d.Cr. Dezvoltarea conceptului de suicid rational.
Dezvoltarea stoicismului grecesc
si roman
33 d.Cr. Cauze posibile: vinonatie, re-muscare, autopedep-
Moartea lui Iuda Iscarioteanul sire.
65 d.Cr. Referire la conceptul de suicid rational. Conteaza
Moartea lui Seneca si a sotiei sale | mai mult calitatea vietii decat durata acesteia.
73 d.Cr. 960 de aparatori ai Masadei s-au sinucis, mai bine
Suicidul in masa de la Masada decat sa se predea.
300 - 400 d.Cr. Martirul a devenit un scop pentru crestinii fer-
venti.
400 d.Cr. Cenzurarea martirului pentru asigurarea viitorului
Sf.Augustin condamna autoliza | Crestinatatii.
533 d.Cr. Interzicerea ritualului de inmor-mantare pentru si-
Conciliu din Orleans nucigasii acuzati de crima.
563 d.Cr. Interzicerea ritualului de inmor-mantare pentru toti
Conciliu din Braga sinucigasii.
590 d.Cr. Adaugarea unui sistem de pedepse pentru sinuci-
Conciliu din Antisidor gasi.
693 d.Cr. Adoptarea pedepsei cu excomuni-carea pentru si-
Conciliu din Toledo nucigasi si cei cu tentative de suicid.
1265-1272 d.Cr. Prezintd argumente Tmpotriva suicidului pe care il
Toma d’Aquino publicd Summa |considera un pacat.
Theologica

''Vezi: COSMAN D. Sinuciderea (studii in perspectiva biopsihosociala). Cluj-Napoca, 1999, p.
5-10.
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1284 d.Cr. Interzice inmormantarea crestineascad pentru sinu-

Sinodul din Nimes cigasi.

1647 d.Cr. Ridica intrebarea daca uciderea de sine este intot-
John Donne publicd Biathanatos |deauna un pacat.

1670 d.Cr. Suicidul era considerat triplu delict: crima, inalta

Legile seculare au fost aprobate |tradare si erezie.
impotriva suicidului
1763 d.Cr. Introduce conceptul suicidului ca boala.
Meridan publica o lucrare medica-
13 asupra suicidului

1838 d.Cr. Adauga argumente la interpretarea suicidului ca o
Esquirol publicd un capitol care |boala.

descrie suicidul ca simptom al bo-
lii psihice

1897 d.Cr. Incepe studierea suicidului ca un fenomen social.

E.Durkheim publica Le suicid

1800-1900 d.Cr. Postuleaza libertatea si responsabilitatea individu-

Aparitia existentialismului lui pentru actul suicidar. Suicidul este vazut doar

(Kierkegaard, Nietzsche etc.) ca o alta decizie, pe care individul trebuie sa o ia
in viata.

1917 d.Cr. Stabileste conceptia moderna prin care suicidul

Freud publica Doliu si melancolie |este privit ca dovada a unei boli psihice.

1958 d.Cr. Bazat pe idee ca gandurile suicidare sunt trecétoare

Primul Centru de preventie a suici- | §i interventia in criza este curativa.
dului la Los Angeles

Sursa: STILLION M.J., MCDOWELL E.E. Suicide Across the Life Span: Premature Exits. Wa-
shington, 1996, 278 p.

In antichitate, evreii condamnau suicidul, astfel ca in Biblie, in Vechiul Tes-
tament sunt mentionate doar patru cazuri de suicid realizate in circumstante legate
de situatii de razboi (Samson, regele Saul si sclavul sau, Ahitofel). Singurul caz de
suicid relatat de Noul Testament este cel al lui [uda Iscarioteanul. Expresia verbala
in limba ebraica pentru sinucigasi este exprimata astfel: “acela care se distruge pe
sine cu buna stiinta”.

In Grecia antica suicidul era interzis. Cadavrul sinucigasului era privat de ritua-
lul de inmormantare, iar mana dreapta a acestuia, tdiatd si inmormantata separat.

In Roma antica, doar in perioada de decadenta suicidul a devenit mai numeros,
poate si datoritd influentei lui Seneca: "a te gandi la moarte inseamnda a te gandi la
libertate”. Suicidul se practica pentru a fi salvata onoarea sau pentru a nu supravie-
tui dezastrului patriei, ori in disperare, caci, asa cum spunea Seneca: ”Suicidul este
triumful vointei omenesti asupra lucrurilor”. Totodata, acest comportament le era
interzis sclavilor sau soldatilor romani, a caror viata era la dispozitia statului.
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in Helada anticd, suicidul de orice fel era repudiat, iar sinucigasii erau in-
gropati in afara oraselor, in locuri ascunse si sdlbatice, interzicandu-li-se orice
funerarii.

In Cipru, sinucigasilor li se ardeau mainile, cici, dupa Platon: “omul, fiind pro-
prietatea zeilor, nu poate dispune de moartea sa...”. Aristotel mentioneaza: ”Omul
apartine patriei, societatii si nu are dreptul sa o lipseasca, prin suicid, de prezenta
si activitatea sa”. El condamna actul suicidar, caci ”’slabea cetatea si atragea asupra
el mania zeilor”. Cu toate acestea, insusi statul avea dreptul, prin magistratii sai, sa
autorizeze suicidul si sd procure doza necesard de zeamd de cucuta pentru otravire.
In cazuri speciale, suicidul era, de fapt, comutarea pedepsei cu moartea prin executie
sau era o alternativa a ostracizarii — asa cum a fost cazul Iui Socrate, care a luat cu
mana sa otrava, aparandu-si demnitatea, nepreferand exilul.

In societatile greco-latine, descoperim o legislatie a suicidului. Autodistrugerea
era considerata ilegitima doar atunci cand nu era autorizata de stat. Pedepsele erau
aplicate doar celor care se sinucideau, fara a fi cerut, in prealabil, aprobarea autorita-
tilor competente. Legea era formulata astfel: Cel care nu doreste sa mai traiasca, sa
expund motivele sale Senatului si, dupa obtinerea permisiunii, sa paraseasca viata”.

In Galia sau Germania, traditia suicidului era strans legatd de credinta cd in rai
nimereau doar barbatii disparuti in luptd. Femeile puteau spera sa ajunga in aceasta
lume numai in cazul daca se sinucideau pe mormantul sotilor.

In Polinezia, tribul canae practica suicidul, considerand ci pe aceasti cale omul
poate ajunge zeu.

Eschimosii, crezand in ideea ca omul bun se naste in alt om si cel rau intr-un
animal — nu dispretuiau suicidul. Batranii erau lasati singuri in desertul de zapada,
asteptandu-si moartea fara revolta.

Popoarele precolumbiene din America Centrala respectau si, totodata, practicau
suicidul. Acel care se sacrifica zeului focului era constient de sacrificiul sau si-1 facea
cu devotament.

La celti, existand credinta in transmiterea sufletelor, sinucigasii aveau asigurata
o existenta fericita in lumea de dincolo.

Danezii priveau moartea in patul propriu, batranetea sau boala ca pe o rusine si
se sinucideau pentru a evita aceasta dezonoare.

La capatul padmanturilor vizigotilor era o stancd inalta, numitd ”Stanca batrani-
lor”, de pe care batranii se aruncau in gol, atunci cand deveneau prea obositi de viata.

In Egipt, justitia faraonica recomanda suicidul in cazuri penale grele, cand con-
damnatul era un demnitar. Cel mai des suicidul se realiza prin aplicarea muscaturii
unui sarpe.

In India, incepand cu antichitatea, sub influenta considerabila a brahmanismu-
lui, populatia se sinucidea frecvent in cursul anumitelor sarbatori religioase.

In China, prin suicid se urmirea perfectiunea sau atasamentul la o idee sau un
maestru. De exemplu, 500 de discipoli ai lui Confucius s-au aruncat in mare in semn
de protest fata de distrugerea cartilor lui.
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Japonia a cultivat un cod special al onoarei, care s-a perpetuat pana in timpu-
rile noastre, continand printre altele si o tehnica aparte de suicid in cadrul ritualului
sepukku (hara-kiri).

Islamul interzice suicidul, spunand: ”Sinucigasului nu i secuvine ultima ruga-
ciune de Tnmormantare”. La acestia, inmormantarea se face discret. Coranul afirma
clar: ”’Omul nu moare decat din vointa lui Allah. Nu va ucideti voi insiva, caci Allah
este iertator fata de voi, iar daca cineva se omoara din rautate sau ticalosie, va fi fript
in focul iadului”.

Crestinismul interzice categoric suicidul, considerand autodistrugerea drept un
pacat de moarte, neadmitandu-i nici o justificare. Suicidul este privit ca un pacat
contra naturii, fie ca un act comis sub influenta unei boli mintale, desi, in mod real,
majoritatea actelor de suicid reprezintd decizii constiente si deliberate, avand deci un
caracter rational. Faptul ca in diferite epoci istorice societatea interpreta si aprecia in
mod divergent suicidul face improbabila o definitie unica a actului de suicid. De la
suicidul cu caracter "institutional” si pana la cel condamnat de catre credinta crestina
sau de legislatie, atitudinile sociale fatd de asemenea act au variat considerabil de-a
lungul timpului. Conceperea suicidului ca un act de rationalitate plaseaza acest act in
aria deviatiei i In cea a problemelor sociale. Orice suicid este o problema sociala, o
pierdere masurabila pentru societate.

6.1.1. Suicid, parasuicid, eutanasie: precizdri conceptuale

Suicidul este cel mai important act de vointd cu urmari nefaste — cel mai impre-
sionant act din intreaga manifestare umana. in acest sens, este destul de complicata
definirea insasi a conceptului de suicid. In acceptiunea sa general, suicidul semnifi-
ca dorinta persoanei de a nu mai trai ziua de maine. Sociologul francez E.Durkheim
definea fenomenul suicidului astfel: ”7Termenul de suicid este aplicat oricarui caz,
in care moartea rezultd dirvect sau indirect dintr-un act pozitiv sau negativ facut de
victima insdsi, care stie cd respectivul act 1i va produce moartea”.' Aceasta definitie
insa nu este suficient de cuprinzatoare, deoarece nu diferentiaza doua tipuri absolut
felurite de moarte. Nu pot fi atribuite unei si aceleiasi categorii si nu pot fi examinate
din acelasi punct de vedere moartea unui om, care sufera de halucinatii si care sare
pe fereastra de la ultimul etaj, crezand ca se afla la nivelul pamantului, si moartea
unui om sanatos psihic, care se suicide In mod absolut constient. Esential este faptul
ca omul sanatos psihic nu mai pretuieste viata, ceea ce Inseamna ca aceasta atitudine
este determinata de ceva. Si acest ”ceva” se afla nu in interiorul lui, ci in preajma, in
exteriorul lui, prin urmare, si in preajma noastra.

Astfel, suicidul este definit ca un act social, care vizeaza nu doar individul care
il comite, ci societatea in intregime si va fi examinat din acest punct de vedere. Sui-
cidul este actul de autodistrugere globald, de suprimare brusca a propriei vieti In mod
intentionat, voit si constient. Asa deci, actul suicidar este actul prin care un individ

! Vezi: DURKHEIM E. Despre sinucidere. lasi, 1993. 320 p.
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cautd sa se autodistrugd fizic, cu intentia mai mult sau mai putin autentica de a-si
pierde viata.

Cercetatorul american J.D.Douglas a relevat prezenta a sase criterii in definirea
corectd a suicidului’:

1) initierea actului;

2) actul care duce la moarte;

3) dorinta / intentia de autodistrugere;

4) pierderea vointei;

5) motivatia de a muri;

6) constiinta potentialului fatal al actului.

O definitie simpla prezinta editia din 1973 a Enciclopediei Britanice: ”Suicidul
este actul intentionat, realizat de catre fiinta umand in vederea incetarii existentei
sale”. In definitia adoptati de OMS. se precizeaza: “Suicidul este actul prin care un
individ cautd sa se autodistruga fizic, cu intentia mai mult sau mai putin autenticad de
a-si pierde viata, fiind constient mai mult sau mai pugin de motivele sale”.

Astfel, putem spune ca suicidul este actul de autoprivatiune constienta de viata
a individului. La o analiza minutioasa a acestei dereglari sociale, devine insa evident
ca problema nu este deloc simpla. Suicidele deseori interfereaza cu accidentele si cu
omorurile. Aceste trei tipuri de privatiune de viata a omului au simptome similare si
se raporta la moartea violenta. De exemplu, suicid nu poate fi considerat autoprivati-
unea de viata a unui individ aflat in stare de inconstienta. Nu este suicid nici moartea
cauzatad de lipsa de atentie a victimei. Sunt situatii, cand individul comite anumite
actiuni autoagresive, ce demonstreaza suicidul, prevazand posibilitatea mortii, dar
sperand ca va ramane viu. Aceste acte constituie asa-numitul tip de suicide demon-
strative”. Daca 1n asemenea cazuri se nregistreaza sfarsitul letal, faptul urmeaza sa
fie interpretat nu drept suicid, ci ca pierdere a vietii, din lipsa de precautie in situatii
specifice. Toate aceste aspecte urmeaza sa fie luate in consideratie de statisticienii,
care duc evidenta si fac clasificarea cazurilor de moarte violenta.

In practica medico-legala, suicidul implica doua tipuri de probleme de diagnos-
tic diferential:
> Diagnosticul diferential intre crimd si suicid. In favoarea suicidului pledeaza:

- Locul leziunilor. Pentru folosirea cutitului, este mai frecvent aleasa regiunea
precordiald sau gatul. Pentru armele de foc, este tintit capul, cu preponde-
rentd regiunea temporald dreaptd sau urechea, de catre dreptaci;

- Absenta leziunilor de violenta externd, mai ales in absenta echimozelor. Se
cauta leziuni de violenta si de lupta in zonele de agresiune (gat, craniu, zone
genitale) sau de aparare (antebrat, incheieturi);

- Cicatricile unor tentative anterioare de suicid;

- Starea imbrdacamintei (cel mai frecvent ordonata, in caz de suicid);

- Acte sau scrisori disperate, dar nu foarte explicite, marturia anturajului,
conjunctura defavorabila in care se afla sinucigasul;

''Vezi: DOUGLAS J. D. The Social Meanings of Suicide. Princeton, 1967, 398 p.
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- Metoda folosita. Spanzurarea este cea mai putin banuita de ascunderea unei
crime, caci in practica este foarte dificil de a agata un corp la o indltime,
fara a provoca echimoze. In schimb, strangularea este aproape intotdeauna
o crima. Imersia, inecul cadavrului, este practicata destul de frecvent, pentru
a ascunde crima, in spatele supozitiei de suicid.

» Diagnosticul diferential dintre suicid si accident. Accidentele de vanatoare pun
uneori astfel de probleme, in momentul in care se presupune si o descarcare
intamplatoare a armei de foc. In aceste cazuri, anchetarea apartinitorilor con-
stituie o veritabild “autopsie psihologicd”, intentionalitatea mortii fiind deseori
discutabila. Psihanalistii au descris, in acest sens, desencle subintentionale sau
echivalentele suicidare.

In discutia privind terminologia comportamentului autodistructiv, se ridica pro-
blema definirii tentativelor de suicid. Termenul de parasuicid a introdus Kreitman
Norman n monografia sa Parasuicide. Sub parasuicid intelegem “orice lezare non-
fatala sau ingerare de substante in exces sau chiar de medicamente prescrise, in
exces”'. Din calcul se exclude intoxicatia acuta cu alcool.

Introducerea termenului de parasuicid restrange la maximum aria termenului
de tentativa de suicid, acesta ramanand rezervat unor cazuri extrem de rare. Se pre-
supune ca un episod parasuicidar serveste la desemnarea unui individ ce prezinta
mecanisme reduse de inhibitie a autoagresiunii, fiind astfel capabil sa actioneze in
sensul oricaror impulsuri suicidare care pot surveni. Se cunoaste, de asemenea, ca
parasuicidarii care ajung sa comita suicid sunt persoane care, in general, au acumulat
un numar mare de episoade parasuicidare Tnainte de moarte, desi numai ocazional
acestea au o evolutie clara de severitate crescanda.

Un studiu comparativ al suicidului si parasuicidului este prezentat in tabelul

6.2.
Tabelul 6.2.
Caracteristicile suicidului si parasuicidului (dupa Kreitman)
Parasuicid Suicid
Incidenta De 20-30 de ori mai frecvent . .
¢ A . . Rate relativ stabile
crescut In ultimii 20 de ani
Variatii sezoniere | Neconcludente Crescute in aprilie, mai
Varsta Tineri > Batrani Batrani > Tineri
Sex Femei > Barbati Barbati > Femei
Clase sociale Joasa > Medie > Inalta Inaltda > Joasa > Medie
Stare maritala . . . .. . |Crescutla divortati, vaduvi,
Crescut la divortati si solitari L riat
solitari
Izolare Neasociata Asociata
I t In orase, asociat T t In orase, asociat Z-
Urban / Rural q evsc‘u orase, asociat cu C escp 0 s;, vsoc cude
saracia organizarea sociala

''Vezi: KREITMAN N. Parasuicide. Editura: John Wiley & Sons Ltd, London, 1977, 193 p.
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Metode Aproape toti folosesc medi- .. o
proape fof . S Auto-otravire cu barbiturice,
camente benzodiazepine si .
. metode violente
analgetice
Boli mintale Mai putin directa asociatie cu A e e .
. Stransa legdtura cu depresia
depresia
Alcool Asociatie Asociatie
Personalitate | Sociopatie Sociopatie, ciclotimie

Sursa: Cozman D. Sinuciderea (studii in perspectiva biopsihosociald). Cluj Napoca, 1999,
p. 26.

Suntem obignuiti cu termeni ca: viafa, a trai, moarte, pe care ii folosim curent,
dandu-le sensul lor de baza. Acesti termeni devin astdzi din ce in ce mai greu de
definit exact, mai ales atunci cand decizia asupra vietii si mortii este luata de catre
oameni. In acest context, problema eutanasiei ridica multe intrebari, la care deseori
este greu de raspuns, mai ales daca acest raspuns trebuie sa tina cont, in acelasi timp,
de considerente morale, sociale, religioase si economice. Asemenea realitati tragice,
aparute frecvent in practica medicald, au dus la definirea eutanasiei. Eutanasia este
o metoda de provocare de citre medic a unei morti precoce, nedureroase, unui bol-
nav incurabil, pentru a-i curma o suferinta grea si prelungita. Termenul provine din
grecescul euthanasia (eu - bine, thanatas — moarte) care semnifica “moarte usoara”.
Eutanasia este de doua feluri: activa si pasiva. Eutanasia activa se face la cererea
pacientului muribund sau a persoanei care il reprezinta legal. Ea implica o actiune
deliberata care produce moartea. Eutanasia pasiva se manifesta prin abtinerea de la
a face anumite gesturi terapeutice, care ar putea preveni moartea imediata, sau ar
prelungi viata celui aflat in suferinta.

Eutanasia a fost acceptata legal si moral in forme variate, in diferitele etape de
dezvoltare a civilizatiei. In Grecia antica si in Roma antica, existau situatii cdnd era
permis sd ajuti pe cineva sa moard. Scriitorul grec Plutarh mentioneaza ca, in Sparta,
pruncuciderea era practicata asupra copiilor care nu erau suficient de “sanatosi si
vigurosi”. Pe de alta parte, atat Socrate, cat si Platon au sanctionat eutanasia in multe
ocazii, desi in Atena magistrii vremii pastrau o rezerva de otrava pentru oricine dorea
sa moara. Ei spuneau: ”Daca viata a fost odioasa cu tine, mai bine sa mori; daca ai
fost distrus de soarta, mai bine sa bei otrava”. Eutanasia voluntara la cei varstnici a
fost un obicei aprobat la cele mai multe civilizatii antice.

Impunerea Bisericii pe plan social a facut ca eutanasia sa fie oficial interzisa.
Crestinismul, iudaismul si islamismul considerau, fiecare in felul lor, viata ca fiind
sacrd, condamnand eutanasia sub orice forma. Urmand principiile traditionale reli-
gioase, legislatia multor tari considera si astazi actul de a ajuta pe cineva sa moara
drept omucidere supusa sanctiunii penale. Chiar si eutanasia pasiva a fost de multe
ori condamnata. Ea Tnséd a existat, nedeclarat, chiar si acolo unde a fost declarata ile-
gald. Este frecvent intalnita, de altfel, extemarea unor bolnavi la cererea familiei sau
la sugestia medicilor, atunci cand starea acestor bolnavi este consideratd deasupra
posibilitatilor actuale de tratament, situatie care este amiabild pentru ambele parti:
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- familie — pentru ca evita complicatiile si cheltuielile presupuse de autopsie, trans-
port, formalitati de naturd administrativa;

- asistenta medicala — pentru ca reduce cheltuielile, elibereaza un pat de spital si
nu altereaza indicii statistici ai spitalului prin cresterea mortalitatii.

In anii’ 30 al secolului al XX-lea, au aparut mai multe organizatii care au susti-
nut legalizarea eutanasiei. In SUA, in 1938, a aparut Euthanasia Society of America,
organizatie care considera ca “tinand cont de precautiile necesare, poate fi legal a
permite bolnavilor incurabili sd aleagd imediat s moara decat sa trdiascd In agonie”.
In 1979, societatea EXIT din Marea Britanie a publicat primul ghid cu “prescriptii
in vederea sinuciderii”, in care erau prezentate date, detalii privitoare la modalitatile
de sinucidere. El a fost urmat de o alta carte, intitulatd ”Lasa-ma sa mor Inainte de a
ma trezi”. Aceste organizatii au castigat un anumit suport de la o parte a opiniei pu-
blice, dar nu au fost in stare si se impuni in intreaga lume. In ultimele decenii, legile
impotriva eutanasiei pasive si voluntare au devenit mai permisive, dar au ramas inca
serioase intrebari de ordin moral si legal.

In SUA existd o adevaratid miscare proeutanasie, care promoveaza dreptul de
a muri “cu demnitate” §i care a obtinut o incurajare considerabild prin includerea in
legislatia unor state (California din 1982, Washington din 1981, Oregon din 1994)
a recunoasterii dreptului legal al unei persoane de a lua singura ”decizia de a trai”.
Aceasta permite Tmputernicirea medicului curant sa nu efectueze nici un act medical
care ar prelungi viata unui bolnav aflat intr-un stadiu terminal de evolutie a unei boli
incurabile. In 1989, prestigioasa revista medicald New England Journal of Medicine
afirma ca “nu este imoral pentru un medic de a asista intr-un mod rational sinuci-
derea unui bolnav aflat in stadiul terminal al unei boli incurabile”. In Olanda, tara
in care eutanasia este legiferata din 1985, anual au loc in jur de 5000 de cazuri de
eutanasie activa. Ea este facuta in urmatoarele conditii:

— pacientul este constient si isi da acordul liber, explicit si repetat;

— atat pacientul, cat i medicul sunt de acord impreuna ca suferinta este extrem de
greu tolerabila;

— existd acordul unui alt medic, complet neimplicat in acel caz;

— existd o decizie judecdtoreasca individuald datd in acest scop.

Procedura completa este insa destul de greoaie si necesitd mult timp pentru a se
putea finaliza. De aceea si aici, ca si in alte parti, se intalneste aga-numitul “Arivate
killing”, o eutanasie activa discretd 1n care cauza oficiald a decesului este stopul res-
pirator. El este insa determinat de o doza masiva de narcotice, care, evident, nu este
declarata si care creeaza impresia unei morti naturale.

Existd si o altd laturd a problemei in cauzad. Progresele rapide pe care le are
medicina, Tndeosebi in transplantele de organe, pot conduce la abuzuri in ceea ce pri-
veste eutanasia, fiind stiut faptul ca marea majoritate a organelor transplantate sunt
recoltate de la bolnavi considerati fara nici o sansa de supravietuire, al caror creier
este complet mort (fapt demonstrat prin criterii de stabilire a mortii creierului bine
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standardizate), dar la care activitatea celorlalte organe este mentinuta artificial, prin
mijloace medicale, a caror intrerupere duce imediat la moartea biologica propriu-
zisd. Interesul nedeclarat al celor care recolteaza organele pentru transplantare este
evident, acela de a avea cat mai multi donatori. Cu toate acestea, cel de la care s-a
recoltat un organ pentru transplantare “traieste” intr-un anumit fel in corpul celuilalt,
are pastrata propria lui zestre genetica si ajuta un alt om sa traiasca. Noile definitii ale
mortii, privite din punct de vedere medical si legal, precum si responsabilitatile me-
dicale, incearca sa lamureasca aceastd noud realitate. Majoritatea tarilor au acceptat
notiunea de moarte cerebrald punctul in care centrii nervosi cei mai importanti nu
mai functioneaza - moment in care este sau poate deveni “’legala” oprirea, cu permi-
siunea familiei, a unui aparat care mentine viata. In 1985, in SUA s-au adoptat asa-
numitele Drepturi ale Bolnavului in Stadiul Terminal. Acestea 1i permit sd opteze
pentru eutanasie pasiva, daca ia aceasta hotarare liber si este informat de consecinte.
Controversele legate de eutanasia activa raman inca deschise, datorita activitagii mis-
carilor religioase si a multor medici.

Un mare filozof si medic al culturii iudaice, pe nume Maimonides (1135-1204),
pe care contemporanii sdi l-au supranumit “al doilea Moise” a scris: ”O persoand
care este pe moarte trebuie sd fie privita cu respectul ce i se cuvine unei persoane
care este in viata’. Totodata, argumentele care vin in favoarea eutanasiei trebuie
filtrate prin prisma urmatoarelor intrebari: ”Dreptul de a alege trebuie respectat mai
mult decat viata insasi? Cat este de obiectiva alegerea pacientului? Nu este ea influ-
entatd de faptul ca el ar vrea sa traiasca, dar stie ca va muri? Teama de moarte este
mai mare sau mai mica decdt teama de suferinta, de durere? Este moartea un loc de
evadare sau un loc de “parcare”?

Moartea este cel mai privat aspect al vietii. Intimitatea ei este din ce In ce mai
mult violata. Tehnologia medicala de astazi a adus nu numai beneficii pacientilor, dar
si schimbari si modificari etice, legale si religioase, a creat dileme pentru bolnavi,
pentru familiile acestora si pentru personalul medical.

6.2. Abordari teoretice de baza ale fenomenului suicidar

Fenomenul suicidar a fost si continua sa fie analizat in mod diferentiat de la o
societate la alta, fiind elaborate numeroase teze, orientdri, paradigme si teorii ex-
plicative, unele excluzandu-se, altele completandu-se reciproc, toate urmarind insa
identificarea si evaluarea cauzelor si a mecanismelor de baza care determina aparitia
comportamentelor autoagresive. Astfel, au fost formulate diverse teze stiintifice care
se deosebesc, In primul rand, prin raspunsul la intrebarea: actul suicidar este un fe-
nomen normal sau patologic?!

! Vezi: RADULESCU S. M. Sociologia sinuciderii: tendinte si evolutii ale fenomenului suicidar
in Romdnia. Bucuresti, 2015, 248 p.
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Teza psihiatrica sustine ca suicidul este Intotdeauna consecinta unei boli psi-
hice, a ruperii echilibrului mintal. Dupa psihiatrul american S.E.Esquirol: “’suicidul
ofera toate caracterele unei alienatii mintale; omul atenteazd asupra vietii sale doar
atunci cand delireaza, iar sinucigasul este un alienat”. Pornind de la acest principiu,
el concluziona ca suicidul, fiind involuntar, nu trebuie pedepsit de lege.

Cercetatorul francez Moreau Tour sustine ca “’tofi sinucigasii sunt, fara excep-
tie, sunt alienati mintal” si da o clasificare s suicidelor alienatilor':

- suicidul maniacal se datoreaza fie halucinatilor, fie conditiilor delirante - bolna-
vul se omoara pentru a scapa de un pericol sau de o rusine ori pentru a asculta un
ordin misterios primit ”de sus”;

- suicidul melancolic este legat de o stare de extrema depresie, de tristete exagerata
care-1 determina pe bolnav sa nu mai aprecieze relatiile sale cu oamenii si lucru-
rile din jur; placerile nu-l mai atrag, pentru ca vede totul in negru; viata i se pare
plictisitoare si dureroasa - astfel apar ideile de suicid;

- suicidul obsesiv — 1n acest caz, suicidul nu are un motiv, real sau imaginar, ci este
cauzat doar de ideea fixa a mortii ce domina spiritul bolnavului; el este obsedat
de dorinta de a se omori, chiar daca stie ca nu are un motiv rezonabil sa o faca;

- suicidul impulsiv sau automat rezulta dintr-un impuls brusc si imediat, irezistibil.

Ca rezultat, mentioneaza M.Tour, suicidul se datoreaza unor tulburari mintale,
este lipsit de temei, fiind determinat de motive pur imaginare. Cu alte cuvinte, sinu-
cigasii, in general, sunt bolnavi psihic. Din toate tipurile analizate de suicid, cel care
poate fi cu greu deosebit de actul unui om sanatos este suicidul melancolic: deseori
omul normal care se sinucide se gaseste Intr-o stare depresiva, la fel ca alienatul. Me-
lancolia se caracterizeaza prin disparitia completa sau aproape completd a sentimen-
tului exprimat prin formula ’bucuria de a trai”. Aceasta disparitie este constienta si
este dureros simtita de individ. Nimic din ceea ce faceau pentru ei odinioara, atracti-
ile si farmecul vietii (deprinderile preferate, diferite ocupatii, inclinatii, dragostea de
prieteni si de rude etc.) nu mai poate sa-i atraga, sa le produca placere. Aceasta este
starea pe care cercetatorul american E. Ribot o numeste anhedonie (imposibilitatea
de a simti placerea). Destul de des, o asemenea stare se accentueaza atat de mult,
incat omul simte numai durerea (nu atat fizica, cat morala, “sufleteasca”) si atunci
ideea suicidului se naste intr-un chip foarte firesc in creierul lor.

In istoria cercetarii suicidului atrage atentia A. Delmas? care sustine ca suicidul
prezinta un sindrom patologic, argumentand pozitia sa prin trei observatii:

1) orice sinucigas sau subiectul cu tentativa de suicid este un bolnav psihic, in sen-
sul traditional de bolnav alienat, nevrotic, dezechilibrat caracterial etc.;

2) suicidul este fie un simptom atagat unei constitutii psihopatice (ciclotimica sau
hiperemotiva), fie simptomul unei boli intr-un cadru nosologic obisnuit pentru
care starile depresive si, mai ales, melancolice ocupa locul central;

' Vezi: MOREAU DE TOURS P. De la contagion du suicide : a propos de I’épidémie actuelle.

Paris, 1875 (editie reeditata: Hachette Livre & BNF, 2017), 90 p.
2 Vezi: DELMAS A. Psychologie pathologique du suicide. Paris, 1932, 237 p.
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3) suicidul este legat de “anxietatea organica”, tulburarea de dispozitie biogena,
existenta in diverse boli mintale. A.Delmas afirma constitutia ciclotimica la 90%
din sinucigasi §i constitutia emotiva la 10%.

Frecventa semnificativa a reactiilor suicidare la unele categorii de personalitati
dezarmonice (psihopatii) in starile de decompensare a condus psihiatri la adoptarea
doctrinei patologiste, cum ar fi, de exemplu, cea a perversiunii intelectuale descrisa
de savantul francez Dupré, doctrind confirmatd de psihanalisti, care apreciaza ca
suicidul raspunde unui proces dezorganizator al personalitatii ca tulburare sau insu-
ficientd de organizare a pulsiunilor si a mecanismului de aparare.

Teza psihanalitica a suicidului este conturata, in primul rand, in lucrarile re-
numitului psihanalist german S. Freud'. Intr-o prima acceptiune, comportamentul
suicidar este privit din perspectiva indreptarii agresiunii asupra propriei persoane.
In teoriile psihanalitice clasice, comportamentul suicidar este considerat ca o ultima
consecin{a a dinamicii depresive. Psihanalistul Freud sustine ca: "un nevrotic poate
avea motivatii suicidare numai atunci cand un impuls criminal, indreptat catre altii,
se Intoarce asupra lui insusi”. Obiectul, pierdut si apoi regasit fantasmatic, este dis-
trus in interiorul propriei persoane, iar persoana insasi 1si ’plateste vina” prin moarte.
Cercetarile psihanalitice ulterioare au adus noi sugestii, mai ales in ceea ce priveste
tabloul motivational de suicid, subliniind, practic, imposibilitatea crearii unei teorii
unitare cu privire la etiologia si mecanismele comportamentale suicidare. Psihana-
listul american H.Henseler face urmatoarea sistematizare psihanalitica a motivatiilor
de suicid:

- distrugerea unui obiect internalizat;

- autoagresiunea;

- sentiment de culpa, autopedepsire;

- razbunare;

- descarcare paroxistica a unor tensiuni agresive extreme — katharsis; stapanire
omnipotenta a unei situatii, control activ;

- reintoarcere la trairi infantile;

- cautarea de contacte sociale, eventual sub forma regresiva —jocul hazardului;

- dorinta de reunificare cu o persoana deja decedata, dorinte simbiotice, extatice;

- resemnare, incercarea de “evadare”;

- ”magia” unui nou inceput, credinta in reincarnare, un nou stadiu "vital.

Aceastd listd de motive scoate in evidenta faptul ca tendintele autoagresive, de-
clangate de un conflict cu caracter agresional, reprezinta doar o parte a unor posibile
structuri motivationale, o parte din ele, cum sunt unele din cele enumerate mai sus,
nefiind consecinta unor compulsii autoagresive. Demersul interpretativ psihanalitic
in cadrul suicidului pune cateva probleme mai importante:

"'Vezi: FREUD S. Beyond the Pleasure Principle. London, 2003, 320 p.
2 Vezi: HENSELER H. Narzifitische Krisen: Zur Psychodynamik des Selbstmords. Wiesbaden,
2000, 192 p.

— 211 —



1. Sindromul presuicidar. Cercetatorul american E.Ringel' delimiteaza o triada
simptomaticd, pe care o constituie intr-un sindrom, formata din ingustarea relatio-
nald, axiologica si volitionala, retroversie a agresivitatii si fantasme suicidare care,
independent de structura persoanei sau de patologia somatopsihica, insoteste orice
forma de comportament suicidar. Importanta acestei descoperiri rezida nu numai in
valoarea prognostic-diagnostica, dar si in faptul cd acest sindrom presuicidar pare sa
reprezinte o parte a unei dinamici suicidare supraindividuale. Cu toate cd sindromul
nu este specific, in sensul ca aparitia acestuia nu duce inevitabil la suicid, in schimb
producerea actelor suicidare este marcatd de simptomele sale.

2. Teoria instinctului mortii si suicidul. Cercetatorul german K.A.Menninger?,
in concordanta cu teoriile “tanatologice” freudiene, considera ca suicidul sta la capa-
tul unui proces evolutiv indelungat de continua acutizare a unor tendinte autodistruc-
tive care erau prezente cu mult timp inainte de actul propriu-zis. Acelasi autor arata
ca trei surse motivationale fundamentale stau la baza suicidului:

- dorinta de a ucide, ca o expresie a agresiunii orientata extern;

- dorinta de fi ucis, ca o expresie a actiunii constiintei morale asupra primei do-
rinte;

- dorinta a muri, ca expresie originara a instinctului mortii.

Aceste trei tendinte, practic neevidentiabile in stare purd, sunt supuse unor in-
fluente multiple venite din partea mediului social, familial, a unor frustrari instinctu-
ale sau a unor tulburari de dezvoltare a eu-lui.

3. Suicidul ca efect al unei crize narcisiste. Un alt aspect important, prezent
in cercetdrile recente asupra suicidului, evidentiaza rolul sistemului axiologic indi-
vidual, cu alte cuvinte, felul in care individul isi atribuie valori la el insusi. Astfel,
existd o serie de elemente semnificative care influenteaza negativ sistemul de reglare
a sentimentului propriei valori individuale:

- modalitatile nerealiste de autoapreciere si autoevaluare;

- rolul social asumat in mod contradictoriu, in raport cu interrelatiile umane;
- diferentierile deformate dintre semnificatia de ”a muri” si cea ”a te omori”;
- modalitatile “magice” de contact cu realitatea.

Noile teorii psihanalitice asupra fenomenului narcisic au putut releva mai
bine o serie de trasaturi particulare si de fenomene aparent contradictorii care ca-
racterizeaza persoanele predispuse la suicid. Astfel, acest model se bazeaza pe
evolutia si specificul modalitatii lor de compensare a crizelor de valoare individu-
ale. Principala consecintd a aspectelor prezentate mai inainte, este aceea a gasirii
unor modalitati de profilaxie specifica a comportamentului cu risc suicidar, a unor
masuri de psihoigiena si a unei psiho- si socioterapii eficace. Din acest punct de
vedere, fard indoiald, asemenea teorii psihanalitice cu privire la suicid 1si au con-
tributia lor speciala.

"' Vezi: RINGEL E. Der Selbstmord. Abschluss einer krankhaften psychischen Entwicklung — Eine

Untersuchung an 745 geretteten Selbstmdrdern. Hohenwarsleben (DE), 2017 (11. Auflage), 251 p.
2 Vezi: MENNINGER K. A. Man Against Himself. Boston, 2000, 464 p.
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Teza psihologica privind suicidul abordeaza mecanismele psihologice indi-
viduale care intervin 1n actele suicidare, incercand sa elucideze aspectele sale di-
namice. in contextul explicatiilor psihologice, anomia duce la dezintegrarea sferei
instinctivo-afective legata de schimbarea echilibrului valorilor. Suicidul apare ast-
fel ca un simptom, ca un strigat de ajutor, el aparand ca o disfunctie a eu-lui'.

Psihologia studiaza “procesele psihice” ca o reflectare a realitatii obiective, ca
imagine subiectivd a lumii obiective, imagine care se formeaza in creierul omului
sub actiunea lumii reale, in procesul vietii oamenilor, in procesul influentei active
asupra lumii si care 1si capata expresie obiectiva in formele variate ale activitatii ner-
voase superioare. Psihologia sustine ca nu numai structura si comportamentul nor-
mal trebuie analizate si interpretate, dar si dereglarile si tulburarile patologice. Orice
tulburare psihocomportamentald apare nu ca emanatia unui focar organic intern, ci
este de natura relationala, aparand intotdeauna pe fondul si ca rezultat al interactiunii
individului cu anumite situatii din mediul social.

Cercetarea determinismului comportamentului deviant, in general, si a condu-
itelor reactive cu implicatii antisociale, in special, plaseaza in centrul activitétii de
cercetare personalitatea celui care, prin asemenea manifestari, se afirma la un mo-
ment dat pe plan social. Aceasta reprezinta obiectul principal al investigarilor. Perso-
nalitatea trebuie inteleasd ca un produs social-istoric, care se formeaza in relatiile cu
mediul, sub influenta conditiilor de viata si de educatie, a particularitatilor de climat
social, care trebuie considerat in acelasi sens al investigarilor multidisciplinare, n
vederea unei corecte interpretari atat a defectelor care au intervenit in organizarea
insasi a sistemului bio-psiho-social al personalitatii, cat si factorii care au intervenit
ulterior in dereglarea echilibrului din cadrul acestui sistem, determinand inadaptarea
si devianta. Acesti factori, de o deosebita diversitate si valoare, trebuie avuti in vede-
re in interpretarea determinismului conduitelor reactive.

Cercetatorul roman P.Popescu-Neveanu defineste dezadaptarea ca pierderea
tele impuse de catre mediul ambiant, fenomenul care perturba latura psihosociala a
personalitatii; Tn acest fel, subiectul nu-si mai poate ajusta comportamentul conform
cerintelor mediului®.

Pentru cercetatorii romani B.Branzei, Gh.Scripcaru si T.Piroziynski, comporta-
mentul implica “manifestari diferite In raport cu situatiile deosebite in care se gaseste
persoana. Comportamentul nu este numai un sir de reactii provocate de stimuli, ci o ac-
tivitate complexa, determinata bio-psiho-social prin care o persoand umana isi regleaza
relatiile sale cu mediul”. Tulburarile de comportament sunt grupate in trei tipuri’:

1) sociopatic — in primul rand, au caracteristica de devianta, abateri de la normele
de conduita sociald, eticd sau juridica, cu implicatii asupra membrilor comuni-

''Vezi: SHNEIDMAN E. S. Definition of Suicide. New York, 2001, 216 p.

2 Vezi: POPESCU-NEVEANU P. Dictionar de psihologie. Bucuresti, 1978, 784 p.

3 Vezi: BRANZEI B., SCRIPCARU Gh., PIROZYNSKI T. Comportamentul aberant in relatiile
cu mediul. Tasi, 1970, 278 p.
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tatii sau institutiei sociale de care este legat individul sociopatic. Indivizii din
aceasta categorie, sub aspect socio-juridic, sunt raspunzatori de faptele lor cu
caracter antisocial. In cadrul tulburarilor de comportament de tip sociopatic, se
includ urmatoarele: vagabondajul, violul, vatamarile corporale, cazurile de dez-
organizare familiald sau de grupuri sociale etc. Acest tip de comportament se
caracterizeaza prin incapacitatea individului de a se adapta la mediul social si la
normele acestuia, ceea ce are implicatii antisociale de tip delictual;

2) psihopatologic — au un net caracter morbid si in toate situatiile ele se datoreaza
unei alterari primare a personalitatii, a starii de sanatate mintala, fiind, de fapt,
expresia sociald a acestor manifestiri morbide ale individului. In cadrul acestui
tip de manifestari, se includ urmatoarele aspecte: fugile patologice, tulburarile de
comportament ale psihopatilor, suicidul, actele criminale, perversiunile sexuale,
tulburarile de comportament din cursul psihozelor;

3) mixt— sunt acele forme 1n care coexista atat o componenta psihopatologica, cat si
una de ordin sociopatic. Cele mai tipice forme din aceasta categorie le reprezinta
toxicomaniile si alcoolismul.

In principiu, tulburarea psihocomportamentald se manifestd ca o discordanta
acuta, nemascata, intre ceea ce vrea, doreste sau face individul si ceea ce se asteapta
si se cere de la el sa faca in contextul relational dat. Desigur limitele dintre sfera
normalului si cea a patologicului sunt relative si variabile, depinzand de criteriile
de evaluare care, la randul lor, sunt conditionate sociocultural. Multe din criteriile
utilizate astazi in practica psihologica sunt contradictorii si fac dificila precizarea
riguroasa a continutului notiunii de sanatate mintala:

- prim criteriu ce ar putea servi la depistarea deviatiilor patologice este gradul in-
alt si durata mare a starii de disconfort psihic pe care o traieste individul; starea
cronica de anxietate sau depresiune sunt un indiciu ca viata nu se desfasoara asa
cum ar trebui;

- alt criteriu de asemanare, utilizat frecvent in identificarea deviatiilor de ordin
psihopatologic, este ineficienta cognitiva. Incapacitatea persoanei de a gandi
clar, fara a distorsiona realitatea, evidentiaza existenta unui stres si influenta lui
perturbatoare asupra echilibrului psihic;

- al treilea criteriu in diagnosticarea si evaluarea tulburarilor psihice este deviatia
comportamentului de la normele sociale.

Din perspectiva psihologica, devianta comportamentala desemneaza perturbari-
le aparute la nivelul instantelor psihice care realizeaza procesul complex al adaptarii
persoanei la realitate. Procesul adaptarii este tot mai mult explicat astazi, in sensul
conceptului psihologic al lui J.Piajet, ca un proces de organizare si echilibrare minta-
1a a ”schimburilor dintre subiect si obiect” (dintre individ si realitate) sau, altfel spus,
ca un proces de realizare a unui echilibru intre ’asimilare” si "acomodare”, respectiv
intre trebuintele si aspiratiile individuale si cerintele si exigentele exterioare, aparti-
nand mediului social. Deci, din punct de vedere psihologic, devianta este un rezultat
al perturbarii sau al rasturnarii raporturilor obisnuite, socialmente acceptate, dintre
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individ si colectivitatea careia 1i apartine. Astfel spus, delicventul ni se prezintd ca
o0 persoana cu o insuficientd maturizare sociald si cu dificultati de integrare sociala,
care intrd in conflict cu cerintele unui anumit sistem valoric si normativ.

Problema agresivitatii a fost studiatd de numerosi specialisti care au scos in
evidenta importanta acesteia (S.Freud, A.Adler, G.Tard, C.Lombroso, etc.)'. Agre-
sivitatea reprezinta unul din aspectele dinamice cele mai importante ale ”sistemului
personalitatii”, care sta la baza multor manifestari comportamentale ale individului
sau grupului social, relevata printr-o largd gama de expresii cu caracter antisocial.
Conduitele instinctive de tip agresiv, cu caracter deviant, sunt de doua tipuri:

- tip masochist sau de autoagresivitate;
- tip sadic sau heteroagresiv.

Asadar, in cazul agresivitatii trebuie sa se aiba in vedere doua aspecte principa-
le: agresivitatea indreptata catre sine sau autoagresivitatea si agresivitatea indreptata
catre comunitatea umana sau heteroagresivitatea. Daca in cazul agresivitatii, directia
actiunii este indreptatd cdtre natura si lumea inconjurdtoare, in conduitele autoa-
gresive, distrugerea este indreptata de catre individ asupra propriei sale persoane.
Din punct de vedere psihologic, suicidul apare ca o autoagresiune specifica, reactie
comportamentala de tip antisocial, implicand factorul individual instinctiv si cauzele
psihopatologice particulare ca delirul, halucinatiile, starile obsesivo-fobice, melan-
colia si, in general, starile depresive.

Savantul american M.A.Freedman subliniaza ca “suicidul este legat de factori
psihologici ca: ostilitatea, rusinea, vinovatia, dependenta, lipsa de speranta, plicti-
seala etc., de fiecare data fiind vorba de o intensitate intolerabila sau insuportabild
care ascunde o mare disperare”. Suicidul si motivatia sa exprima semnificatia grava
a conditiei umane, a personalitatii si a unor relatii interpersonale si ale societatii. El
detine particularitati distincte i caracteristice, aspecte ce pot fi cercetate si cuprinse
prin analize constatative si comparate?.

In psihologia contemporand, nu existd act de comportament uman care si nu
includa o motivatie, iar studiul motivatiei ca fortd motrice a comportamentului este
in masurd s ofere o Intelegere mai ampla a actiunilor umane si, indeosebi, sa orien-
teze educatia corespunzitoare unor comportamente deviante. In anumite domenii de
activitate, studiul motivatiei ne permite sa intelegem mai clar de ce oamenii plasati
in situatii similare aleg una sau alta din caile de rezolvare a ei, in raport cu motivele
ce le instituie o actiune.

Asadar, suicidul este actul de autoagresivitate prin care un individ isi produce
moartea legat de motivatii si motive fie de ordin endogen, psihogen pur (suicidul
endogen), fie de ordin exogen, legate de conflicte sau alte cauze externe (suicidul

"'Vezi: FREUD S. Beyond the Pleasure Principle. London, 2003, 320 p.; ADLER A. Practice and
Theory of Individual Psychology. — Editura: Martino Fine Books, 2011, 362 p.; LOMBROSO C.
Criminal Man. Durham, 2006, 448 p.; TARDE G. L’opinion et la foule. Paris, 2006, 208 p.

2 Vezi: FREEDMAN A. M., KAPLAN H. L., SADOCK B. J. (eds.) Comprehensive Textbook of
Psychiatry. London, 1980.
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reactiv). Deci din punct de vedere medico-psihologic si medico-psihiatric, se disting

doud forme de suicid:

1) suicidul endogen patologic, la baza caruia se afla, indiferent de conditiile ex-
terne, factori psihopatologici determinati. In cazul suicidului patologic, factorii
determinanti de ordin ”’psihopatologic”, endogeni, actioneaza printr-o scadere
a capacitatilor de autoaparare a individului. Instinctul de conservare scade, fi-
ind eliberate pulsiunile autoagresive latente. Acestea duc, indiferent de cir-
cumstantele exogene, la o schimbare a atitudinii bolnavului fatd de valori si
viatd. Este tot o dorintd de “eliberare” de sub presiunea morbida intrapsihica
care duce la suicid. Ceea ce este caracteristic acestui tip de suicid este faptul
ca, Tnaintea producerii actului suicidar propriu-zis, apare un grup de simptome
de alarma, cu caracter de anticipatie clinica (J.Suter), cunoscute sub numele de
’sindrom presuicidar” (dispozitie trista, descurajare, dezgust de viata, inactivi-
tate, izolare, idei de suicid);

2) suicidul exogen nepatologic, in care nu sunt implicati factori morbizi de ordin
psihopatologic, ci numai factori de ordin conflictual-relational. In cazul suicidu-
lui nepatologic, factorii determinanti de ordin “conflictual” actioneaza sub for-
ma unei ’pasiuni externe” asupra individului, cu valoare agresogena. Aceasta va
duce la o schimbare a atitudinii individului fata de sistemul de valori si de viata.
El va dori sé se elibereze de asemenea presiune. Autoagresivitatea, adica suici-
dul, ne apare, in aceasta situatie, ca o dorintd de schimbare, de eliberare de sub
presiune exogena, moartea individului avand doar valoare simbolica. Suicidul in
acest caz nu semnifica dorinta de a muri, ci este gestul simbolic prin care indivi-
dul iese din situatie”, depasind in acest fel o realitate inacceptabila pentru el.

In ambele situatii, dezechilibrul determinismului comportamental bivalent: so-
cial-exogen si psihologic-endogen, duce la restrangerea libertatii vitale a individului,
presiune de sub care aceasta Incearca sa se elibereze prin actul suicidar. Astfel de
interpretare este cea mai apropiatd de o analiza interdisciplinara a conduitei suicidare
si a determinismului acesteia. Atitudinea suicidara, in cazul unui determinism exo-
gen, consta in dorinta “eliberdrii” individului, iar atitudinea suicidarad legata de un
determinism endogen consta insa in dorinta “refugiului ” individului.

Originea endogena sau exogena a situatiilor conflictuale trebuie determinata
psihologic tocmai in scopul aprofundarii cauzelor si conditiilor de inadaptare a per-
sonalitatii in mediul ei de afirmare, tradus prin conduite reactive cu implicatii anti-
sociale. La un moment dat, originea exogena a conflictului persoanei cu mediul se
traduce in impactul cu societatea, catre care, in modul sau individual, determinat de
temperament, vointa, caracter, pulsiuni si de nivelul de constiinta, isi manifesta intr-
un fel ostilitatea.

Teza sociologica. Sociologul francez E.Durkheim este cel care a dezvaluit esen-
ta sociala a comportamentului autodistructiv, generat de starea de criza a societatii.
Monografia sa Le suicide. L Etude sociologique (1897)! constituie un exemplu stri-

! Vezi: DURKHEIM E. Despre sinucidere. lasi, 1993. 320 p.
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lucit de analiza profunda a variabilelor empirice, de elaborare i fundamentare a unei
teorii sociologice argumentate, care are un rol important in afirmarea atitudinii soci-
ologice fata de fenomenul suicidului.

Cercetatorul francez a respins explicarea autodistrugerii prin particularititi psi-
hologice, pur individuale ale personalitatii si a aplicat in calitate de factori expli-
cativi cauze strict sociale in cadrul Intregului spatiu sociocultural, afirmand ca mai
frecvent cauzele suicidelor se afla in exteriorul nostru decat in interior. Cauzele reale
ale fenomenului sunt deci, in conceptia lui E.Durkheim, de ordin social, deoarece
rata suicidelor este dependenta de anumiti factori sociali.

Problema suicidului a captat atentia lui E.Durkheim din mai multe cauze. in
primul rand, dupa pérerea lui, sociologul trebuie sa aleagd ca obiect al cercetarilor
sale grupuri de fapte bine conturate, si nu sd se dedea meditatiilor metafizice privind
fenomenele sociale. Un asemenea grup de fapte a considerat cazurile de suicid. In
al doilea rand, in monografia sa a aplicat in practica principiul fundamental al me-
todei sociologice, descoperit anterior de el insusi, — studierea faptului social ca ”un
lucru”, adica ca un fenomen exterior in raport cu individul, recunoasterea realitatii
sociale specifice, care determina comportamentul individului, supunandu-I prin forta
sa. Bazandu-se pe aceste principii, E.Durkheim a respins explicarea suicidului prin
particularitatile psihologice, pur individuale ale personalitatii si a aplicat in calitate
de factori explicativi cauze strict sociale in cadrul intregului spatiu sociocultural,
afirmand ca mai frecvent cauzele suicidului se afla in exteriorul nostru decét in inte-
riorul nostru.

Durkheim definea fenomenul suicidului astfel: ”Suicid se numeste orice caz
de moarte a individului, care este rezultatul direct sau indirect al unui act pozitiv
sau negativ savarsit de insdsi victima”. Aceasta definitie insa nu este suficient de
cuprinzatoare, deoarece nu diferentiaza doua tipuri absolut diferite de moarte. Nu
pot fi atribuite uneia si aceleiasi categorii si nu pot fi examinate din acelasi punct
de vedere moartea unui om, care sufera de halucinatii si care sare pe fereastra de
la ultimul etaj, crezand ca se afla la nivelul pamantului, si moartea unui om sana-
tos psihic, care se suicide in mod absolut constient. Esential este faptul ca omul
sanatos psihic nu mai pretuieste viata, ceea ce inseamna cd aceasta atitudine este
determinatd de ceva. Si acest ”ceva” se afla nu in interiorul lui, ci in preajma, in
exteriorul lui, prin urmare, si in preajma noastra. Astfel, suicidul este un act soci-
al, care vizeaza nu doar individul care il comite, ci societatea in intregime si va fi
examinat din acest punct de vedere.

Daca am examina numarul total al suicidelor comise intr-o societate, intr-o anu-
mita perioada de timp, vom obtine nu o suma simpla a unor unitdti independente, ci
un nou fapt sui generis, care are o natura sociala specifica, importanta pentru noi. E.
Durkheim considera studierea mediului social o cauza principald, care influenteaza
schimbarea procentului suicidelor (raportul dintre numarul suicidelor i numarul po-
pulatiei). Fara a nega factorii individuali si starea psihica a unor suicigasi, sociologul
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sublinia caracterul lor secundar, in raport cu cauzele sociale si cu starea generala a
societatii.

Inainte de a examina cauzele sociale ale suicidului, E.Durkheim studiazi un sir
de cauze nesociale, carora le-ar putea fi atribuita influenta asupra numarului suici-
delor: predispunerea psihoorganica a individului, natura mediului fizic inconjurator
(clima, anotimpul, perioada zilei) si procesul imitarii.

Analizand prima cauza, predispunerea psihoorganica a individului, Durkheim
clasifica suicidele savarsite de oameni bolnavi psihic. El stabileste urmatoarele tipuri
de suicide: suicid maniacal (halucinatii, idei halucinante), suicid al melancolicilor
(depresie, tristete profunda), suicid al celor dominati de obsesii, de idei fixe, suicid
automat sau impulsiv.

Cercetand al doilea factor nesocial, natura mediului fizic inconjurator, Dur-
kheim evidentiaza un aspect al acestuia, care este foarte apropiat de factorul social.
Savantul afirma ca “nu in tainele climei urmeazd sa cautam cauzele tendingei neu-
nivoce a popoarelor spre suicid, ci in caracterul acestei civilizatii”. Studiind datele
statistice, care indica faptul ca numarul suicidelor este mai mare vara decat iarna,
Durkheim a demonstrat ca nu temperatura aerului, ci durata zilei constituie momen-
tul de legatura a factorului nesocial cu cel social. Ziua este acel moment favorabil
pentru realizarea suicidului, deoarece concomitent este si momentul in care viata
sociala se manifesta cu toata intensitatea. Aceasta determina participarea mai intensa
la viata sociald a unor indivizi si izolarea sporita a celor, care nu participa deloc sau
participa insuficient la viata sociala.

Examinand al treilea factor nesocial, procesul imitarii, Durkheim afirma ca imi-
tarea nu poate avea nici o importantd pentru geneza suicidului, deoarece “niciodata
inca n-a fost demonstrat faptul ca, in raport cu anumifi factori sociali, imitarea ar
fi avut vreun rol oarecare §i, cu atdt mai putin, ca ar putea explica anumite fapte”.
Analiza imitarii este rezultatul polemicii intensive privind aceasta problema a lui
E.Durkheim cu conceptia cunoscutului psiholog si sociolog francez G.Tarde.

Astfel, analizand cauzele nesociale ale suicidelor, Durkheim a demonstrat inca
o datd afirmatia sa ca procentul suicidelor depinde doar de cauzele sociale si ca nu-
marul mortilor voluntare este determinat de organizarea morala a societatii. Fiecare
grup social, remarca Durkheim, are o anumita tendinta colectiva specifica spre sui-
cid, care este formata de alternanta egoismului, altruismului, fatalismului si anomie.
Prin notiunile egoism, altruism, fatalism, anomie Durkheim defineste tendintele care
determind omul la suicid, stabilind, in functie de acestea, patru tipuri de suicid. In-
departarea individului de societate, care Inceteaza sa reglementeze comportamentul
lui, ruperea relatiilor sociale, lipsa sustinerii colective, sentimentul de singuratate
determina primul tip de suicid - suicidul egoist. Al doilea tip - suicidul altruist - se
manifestd in cazul subordonarii depline a intereselor personale ale individului celor
sociale. Integrarea prea mare a grupului nu permite independenta membrilor ei, le
omoara personalitatea. Reglementarea abuziva, controlul excesiv din partea grupu-
lui conditioneaz al treilea tip de suicid - suicidul fatalist. In fine, al patrulea tip de
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suicid - suicidul anomic este frecvent in cazul marilor perturbatii sociale, a crizelor
economice si sociale ale societatii, atunci cand individul pierde capacitatea de a se
adapta la schimbarile sociale.

In investigatiile sale, E. Durkheim a folosit pe larg materialul statistic publicat,
pe baza caruia a stabilit cateva relatii statistice intre procentul suicidelor si relatiile
sociale. El a descoperit un sir de legitati, si anume:

- numarul suicidelor este mai mare vara decat iarna;

- barbatii comit suicide mai frecvent decat femeile;

- oamenii in varstd comit suicide mai frecvent decat cei tineri;

- militarii - mai frecvent decat persoanele civile;

- locuitorii oraselor - mai frecvent decat cei de la sate;

- ateistii si persoanele care nu cred in puterea divina - mai frecvent decat credin-
ciosii;

- cei divortati, vaduvi,

- fara copii - mai frecvent decat familistii;

- somerii - mai frecvent decat cei angajati;

- cei bogati, asigurati material - mai frecvent decat cei saraci.

Analizand fiecare legitate, Durkheim studia diferite stari ale mediului social
(credintele religioase, familia, viata politica, grupul profesional, alte grupe), care
influenteaza asupra schimbarii procentului suicidelor. El considera, dupa cum am
mentionat mai sus, ca nu anotimpul, nu temperatura determina numarul suicidelor,
ci durata zilei, care influenteaza ritmul vietii sociale. Diferentele privind numarul
suicidelor intre barbati si femei savantul le explica prin gradul diferit de socializare
a unora in comparatie cu ceilalti. Desi datele statistice releva faptul ca in spitalele de
psihiatrie se afli mai multe femei decat barbati, aceeasi statistica atesta un fapt con-
trar: numarul suicidelor este mai mare printre barbati decat printre femei. Barbatul
participa mai activ la viata sociald, mai puternic resimte caracterul ei dezorganizat si
din aceasta cauza mai frecvent apare pricina suicidului.

Prin gradul diferit de socializare, pot fi explicate si alte legitati, formulate de
Durkheim. De exemplu, oamenii in varstd sunt mai putin inclusi in viata sociala,
sunt izolati de grupele sociale, de colectivele profesionale. In acest caz, se impune
constatarea, ca ei nu ar trebui sa sufere din cauza viciilor societatii, deci sa fie intr-o
masurd mai mica supusi pericolului suicidului. Realitatea insi este alta. Indepartan-
du-se de viata profesionald, sociald, omul in varsta ramane singur, este dominat de
sentimentul de singuratate, de inutilitate. La fel de important este ca aceasta catego-
rie de populatie este mai putin mobild, mai greu se adapteaza la noile conditii de
viata, la transformarile din societate.

Intr-o situatie similara se afla somerii, care au pierdut legitura cu grupul lor
profesional, desi somerul continud sa ramana, daca este casatorit, membru al fami-
liei care, la randul ei, este un factor stabilizator. Dar, in viata reala, familia nu intot-
deauna retine individul sa comita pasul fatal. Durkheim scria, referindu-se la acest
moment, cd ’colectivitatea profesionald are, in comparatie cu celelalte colectivitati
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(religioase, familiale, politice. — O.1.), o superioritate tripla: ea cuprinde aproape
intreaga perioada de viata, urmareste in permanenta si pretutindeni lucratorii, 1i do-
minad, le aminteste despre obligatiile lor, ii sustine Tn momentul necesar”.

Nivelul sporit de suicide in orase este o consecinta a izolarii sociale si psihice a
indivizilor, care traiesc singuri cu necesitatile si interesele lor. Totodata, viata inten-
sd, activa a oraselor nu poate fi comparata cu viata calma, stabila a satului, unde toti
oamenii trdiesc in vazul tuturor, resimt mai putin separarea si izolarea.

Faptul ca numarul suicidelor si al divorturilor se manifestd in paralel certifica
in mod incontestabil rolul integrator al familiei. Divortul anuleaza normele, care
reglementeaza conduita sotilor, iar reducerea sau lipsa lor totala contribuie la incal-
carea echilibrului social si psihic, uneori determinand deznodamantul fatal. Studiind
influenta religiei asupra numarului suicidelor, Durkheim a Incercat sd stabileasca
particularitatile diferitelor culte religioase ce au o legatura mai mare cu suicidul, ba-
zandu-se pe datele statistice care indica faptul ca protestantii comit mai multe suicide
decat catolicii. Reliefand diferentele dintre teoriile religioase ale catolicismului si
protestantismului, el a ajuns la concluzia ca, in comparatie cu protestantismul, cato-
licismul, ca sistem traditional de credinte mai vechi, poseda o integritate, o forta de
convingere, o intransigenta fata de inovatii mai mare, ceea ce conditioneaza unirea
mai puternica a catolicilor si, prin urmare, numarul mai mic de suicide. Ponderea
protestantismului in sfera suicidului este conditionata de faptul ca aceasta biserica,
in esenta sa, este mai putin integra decat cea catolicd. Si mult mai putin integra decat
cea ortodoxa, vom adauga noi.

Astfel, am ajuns la concluzia ca familia, prezenta copiilor, viata rurala, activi-
tatea profesionala, religia, uniunile politice etc. sunt factori integratori, care, in vir-
tutea integritatii lor, protejeaza individul de sentimentul de izolare sociald. Numarul
suicidelor este invers proportional cu gradul de integrare al grupelor sociale, din care
face parte individul.

In sfarsit, dupa aceasti succinti trecere in revista a teoriilor care explica feno-
menul, finem sa subliniem observatiile si explicatiile psihanaliste, adoptate cu entu-
ziasm de un mare numar de suicidologi, care sunt valabile, mai ales, la schizofre-
nici, la care gandirea, comportamentul si limbajul sunt, in mare masura, simbolice.
Tentativa de a realiza dimensiunea sociologica a suicidului prin psihanaliza risca
sd ramana un deziderat. Trebuie sd mentiondm ca delimitarea corectd a domeniului
cauzal al suicidopatiei nu se poate dispensa de abordarea plurifactoriald bio-psiho-
sociala, deoarece sinucigasul nu este esentialmente un bolnav mintal sau organic,
sau sociopat. Conditionarea actului sau este multipla si validitatea abordarii sale o da
sensul ei profilactic si terapeutic eficace.

Desi literatura despre diversele aspecte ale suicidului este vasta, totusi pana in
prezent nu exista un punct unitar referitor la determinismul comportamentelor de
suicid. Tocmai aceastd divergentd de pareri poate contribui la intelegerea multidi-
mensionald a actului de autodistrugere umana.
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6.3. Caracteristicile si functiile suicidului

Din multitudinea de aspecte ale suicidului, in literatura de specialitate sunt

prezentate 10 trdsaturi comune tuturor categoriilor de persoane luate in studiu pentru
comiterea actului autolitic':

1.

Scopul comun al suicidului este de a cauta o solutie. Suicidul nu este un act
intamplator, lipsit de scop. Suicidul are o logica intrinseca. Prin el omul cauta o
cale de rezolvare a unei probleme, a unei dileme, a unei dificultati, a unei stari
de criza. Comportamentul autodistructiv este un raspuns la intrebarea: ”Cum sa
scap de aceasti stare insuportabila?” Ingustarea spectrului raspunsurilor posibile
conduce spre aceasta unicd varianta;

Rezultatul comun al suicidului este incetarea constiingei. In mod ambivalent,
suicigasul evolueaza spre tinte diferite in acelasi timp. Pe de o parte, el doreste
rezolvarea problemei sale, dar concomitent tinde spre stoparea fluxului consti-
intei;

Stimulul comun in suicid este durerea psihologicd intolerabild. In mod normal,
fiecare individ are tendinta de a evita durerea, fie fizica, fie psihologica. Dusma-
nul vietii este durerea si cand ea nu provine din Soma, ci din Psyche, durerea
psihologica devine o “metadurere”, adica durerea de a resimti durerea;
Stresorul comun in suicid este reprezentat de nevoile psihologice frustrate. Fie-
care sinucigas isi considera comportamentul suicidar ca fiind foarte logic, derivat
din conditionarea impusa de motivatia subiacenta. Omul care se omoara, intrucat
viata sa a luat-o pe un drum gresit, nu actioneaza pentru ca ii este amenintata
existenta biologica, ci el este impins de o cvasimotivatie, alimentatd de nevoia
psihologicd simbolicd a omului de a fi si de a ramane semnificativ;

Sentimentul comun in suicid este de neajutorare — disperare. Spre deosebire
de inceputurile vietii, cand prevaleaza stimularea, generata de curiozitate si des-
coperire, varsta adultd aduce dupa sine necesitatea gasirii unor solutii de viata,
incarcate de responsabilitate. Aparitia sentimentului de neajutorare deriva din
povara prea mare cu care aceasta responsabilitate incarca persoana in cauza. For-
mularea comuna a acestui sentiment ar fi: Nu pot sa fac nimic, §i nu gasesc pe
nimeni care s ma ajute”;

Atitudinea interioard comund in suicid este ambivalenta. Freud spunea: ”Noi
putem concomitent sa dorim §i sd respingem un lucru”. Prototipul suicidului este
acela 1n care individul 1si taie gatul si In acelasi timp strigd dupa ajutor. Persoana
sinucigasului reuneste in sine cele doua tendinte: cea de autodistrugere si cea de
planificare a salvarii;

Statusul cognitiv comun in suicid este constrictia. Suicidul poate fi nteles si
ca o ingustare a afectului si a cognitiei. Se produce o "tunelizare”, o focalizare
a spectrului de optiuni disponibile in constiinta individului, atata timp, cat gan-

' Vezi: COSMAN D. Sinuciderea (studii in perspectiva biopsihosociald). Cluj Napoca, 1999, p.
39-45.
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direa lui nu este captatd de prapastia dihotomica a rezolvarii problemelor dupa
lozinca: ”Totul sau nimic!”;

8. Actiunea comund in suicid este evadarea. Egresiunea este parasirea intentionata

de catre o persoand a unei situatii stresante, care are o semnificatie diferita de
fuga, aceasta fiind o reactie de aparare. Suicidul este egresiunea finala, stoparea
functionarii realului pentru persoana in cauza;

9. Actul interpersonal comun este comunicarea intentiei. La aproape toate cazu-

=9

rile de deces prin suicid, ’autopsia psihologica” a semnalat prezenta indiciilor
clare ale actelor ce urmau sa se petreaca. Ambivalenta sinucigasului il determina
sd emita, constient sau inconstient, semnale de disperare, de neajutorare, de pa-
nica etc.;

10. Aspectul comun de consecventd in suicid este reprezentat de tiparele de reactie

habituale ale individului. Comportamentul suicidar este in continuitatea trasa-
turilor de personalitate ale sinucigasului. Se regaseste la acest grup aceeasi con-
stanta a inabilitatii rezolvarii problemelor de viata, a obiceiurilor de a reactiona
la stres Intr-un mod distorsionat.

Caracterul controversat al fenomenului suicidar a tesut in jurul lui o adevara-

td “mitologie”. Aceasta s-a datorat nu numai naturii emotionale care caracterizeaza
subiectul, dar si faptului ca din mai multe puncte de vedere, cercetérile de suicido-
logie sunt inca intr-o faza de tatonare. Chiar si in comunitatea stiintifica se intalnesc
frecvent multe idei bazate mai mult pe opinia publica decat pe realitatile psihologice
sau sociale. Aceste idei au perpetuat o serie de prejudecati referitoare la sinucigasi,
influentand negativ procesul de identificare si de prevenire a comportamentului su-
icidar. Daca pentru public astfel de “mituri” sunt interesante, pentru specialistii in
domeniu ele sunt periculoase:

1.

Persoana care vrea sa comita suicidul nu vorbeste despre el. Actul autodistructiv
nu se produce imprevizibil. Numeroase studii au inregistrat, in medie, la 8 din 10
sinucigasi anuntul anterior al intentiei suicidare, in termeni deosebit de precisi;
Ameliorarea simptomatologiei dupa trecerea “crizei” semnifica anularea riscu-
lui suicidar. Constatarea faptica a cresterii dramatice a proportiei suicidelor dupa
terminarea curei cu psihotrope sau psihoterapie genereaza o unda de pesimism
terapeutic, care impune specialistilor o atitudine de maxima circumspectie, chiar
si atunci cand pericolul ar fi trecut;

Sinucigasii au acelagi nivel de stres in viata ca si nonsinucigagii. Studiile recente
au evidentiat prezenta stresurilor severe, ca fiind mai frecvente in viata persoane-
lor care au comis suicid;

Suicidul este o trasatura mostenitd. Nici un rezultat al cercetarilor genetice nu
confirma aceasta parere, destul de des vehiculata in public;

Daca cineva a supravietuit tentativei de suicid, semnificafia acesteia a fost ma-
nipulata anturajului. Este o reactie des intdlnita fata de parasuicid, avand la baza
ideea ca persoana care doreste cu adevarat sa se omoare gaseste calea adecvata
sd o si faca. In realitate, in spatele comportamentului suicidar, se ascund o mul-
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6.

8.

titudine de motivatii: autopedepsirea, strigatul dupa ajutor, manifestarea durerii
sau ostilitatii;

Nu este bine sa i se aminteasca celui ce a fdcut o tentativa despre problema
suicidului. Datoritd ambivalentei persoanei cu intentii suicidare, osciland intre
ascunderea intentiei si dorinta de a fi salvata, abordarea directa a acestui subiect
in cursul psihoterapiei este binevenita;

Persoana care a uzat de o metoda “blanda” in parasuicid nu are risc suicidar
crescut. Este eronat a se confunda letalitatea cu intentionalitatea suicidului, caci
o leziune fizica minora nu este identica cu lipsa dorintei de a muri. Multi oameni
au o intelegere gresita sau sofisticata a propriului corp, a capacitatii de a suporta
dozele de medicamente sau alte substante, astfel ca intentia persoanei interferea-
za cu o serie de variabile aleatorii;

Impartirea strictd a celor ce au avut un parasuicid in doud categorii: persoane
cu intentie serioasd de a muri §i persoane manipulatoare. Practica demonstreaza
ca cel ce a facut una sau mai multe tentative prezinta dorinte contradictorii referi-
toare la viitorul sau. Chiar si depresivii, cu delir micromanic pastreaza in adancul
sufletului dorinta de a fi salvati.

6.3.1. Criterii de clasificare si tipuri de suicid realizat

Clasificarile prezentate mai jos reprezintd o sinteza didactica a principalelor

tipologii ale suicidului elaborate in literatura de specialitate sociologica, psihologica
si psihiatricd. Ele reunesc contributii clasice apartinind unor autori precum Emile
Durkheim, Jean Baechler, Henri Ey, precum si cercetatori romani precum V.T. Dra-
gomirescu si C. Scripcaru. Demersul are un caracter selectiv si sistematizator, urma-
rind integrarea mai multor criterii de clasificare (sociologice, clinice, motivationale
si medico-legale), in scopul oferirii unei perspective unitare si coerente asupra feno-
menului suicidar:

a)

b)

dupa modul de desfasurare si consecinte, putem vorbi de suicidul realizat (fi-
nalizat cu decesul persoanei) si de tentativa de suicid reugitd, in care nu se
urmareste suprimarea vietii (care poate reprezenta un strigat de ajutor sau o
modalitate de santaj). Suicidul realizat trebuie deosebit de suicidul realizat,
dar nereugit (in care persoana scapa cu viata, desi nu si-a dorit acest lucru),
iar tentativa de suicid de tentativa esuata, finalizata prin decesul persoanei.
Suicidul se deosebeste de tentativa, Tn mod paradoxal, nu atat prin finalizarea
actului, cat mai ales prin continutul starilor de constiinta. De asemenea, spre
deosebire de suicid, tentativa pare, adesea, lipsita de intelegerea sensului ire-
parabil al actului;

in functie de numarul persoanelor, suicidul poate fi individual sau colectiv.
Acesta din urma ia frecvent forma protestului social sau politic (ca in cazul
sinuciderii calugarilor budisti, care protestau impotriva regimului politic din
Vietnamul de Sud) sau o forma rituala (pe fundalul sugestiei persuasive a unui
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d)

lider religios, asa cum s-a intdmplat in 1994, in Elvetia cu membrii sectei “Or-
dinul Soarelui”);
in functie de scopul actiunii autodistructive, ] Baechler (1975) deosebeste sui-
cidul exhibitionist (sau de santaj), oblativ (sau de sacrificiu in favoarea unei va-
lori superioare), escapist (sau de iesire dintr-o situatie insuportabila, de refugiu
in imaginar) si /udic (ca joc cu riscul mortii si ca proba de sine, mai frecvent
la femei) si de razbunare (in scopul pedepsirii altcuiva). Alti autori adauga si
suicidul ordalic, ca proba a nevinovatiei.
in functie de starea de sanatate mintala a autorului, suicidul poate fi normal
sau patologic. Suicidul normal este considerat rational sau situational, indica-
torii sai mai pregnanti fiind: 1) capacitate a de a rationa, 2) perceptia corecta a
realitdtii, 3) utilizarea informatiilor acurate si adecvate, 4) evaluarea corecta a
dezavantajelor si 5) compatibilitatea lui cu interesele fundamentale al subiec-
tului.

Cel patologic poate fi debutul sau efectul unei boli psihice si poate sa apara in

psihoze, in structurdrile dizarmonice ale personalitatii, depresie, etilism etc.

e)

in functie starea de sandtate sau boala a vietii psihice a suicidarului §i de cau-
zalitatea endo- §i exogend a actul sinuciderii (V.T. Dragomirescu, 1976), acesta
din urma poate fi:

nepatologic/exogen, determinat de factorii de ordin relational ce actioneaza
asupra individului sub forma presiunilor externe si care determina schimbarea
atitudinii lui fata de realitate, fata de ceilalti si fata de norme si valori. Persoana
prezinta o rezistentd scazuta la stres; ea se sinucide pentru se elibera de tensi-
unea insuportabild.

patologic/endogen, determinat de prezenta factorilor endogeni, care conduc la
scdderea capacitatii de autoapdrare a individului, la slabirea instinctului sdu de
autoconservare.

G. Deshaies si H. Ey au propus o tipologie a suicidului in fortele pulsionale
care dau nastere actului suicidar:

sinuciderea emotiv-impulsiva, care raspunde unei modalitati reactive psiho-
organice frecvent intalnite la adolescenti, cu o vie si exploziva emotivitate. In
acest caz, suicidul este declansat de acumularea unor traumatisme afective pe
o perioada lunga de timp;

sinuciderea imaginard, in care subiectul imitd un act exterior, pe care il re-
creeaza imaginativ, pentru nevoile sale interioare dar, fara vreo legatura cu
realitatea obiectiva;

sinuciderea pasionala este rezultatul unei iubiri intense ne-impartasite in mod
real sau doar astfel percepute, rezultatul geloziei etc.;

sinuciderea simulata, cu functie esentiald de santajare a intimilor sau cunos-
tintelor.
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g) E. Durkheim deosebeste suicidul egoist si opusul sau altruist, suicidul anomic
si opusul sau fatalist. Sinuciderea egoista apare ca urmare a individualizarii
excesive, a scaderii gradului de coeziune sociala si al integrarii indivizilor in
comunitate (ca in cazul in mediilor protestante, a persoanelor vaduve sau ce-
libatare sau in perioadele de pace sociald). Sinucigasul egoist este caracterizat
din punct de vedere psihologic prin depresia manifestata fie ca apatie melanco-
lica, fie ca indiferenta epicuriana.

Sinuciderea altruista rezultd din integrarea prea puternica a individului 1n
grupurile particulare si in societate (de exemplu, la eschimosi, batranul devenit o
povara pentru familie acceptd sa moara in frig). Este ca si cum societatea ar exer-
citd o autoritate excesiva asupra individului, obligandu-I sa renunte la propria sa
persoand si impunandu-i, implicit, sacrificarea vietii. Aceasta forma de sinucidere
este adesea activa, generoasa si voluntara.

in situatia sinuciderii anomice, cauza este slabirea si chiar disparitia unor
norme sociale, asa cum se intdmpla in perioadele de recesiune sau de dezvoltare
economica rapida, in general, in perioadele marilor schimbari sociale. In epocile
sau sectoarele de activitate caracterizate prin continua efervescenta oamenii isi iau
mai des viata (mai rar in agriculturd, mai frecvent in industrie sau comert).

Sinuciderea fatalista este o forma a mortii voluntare aparute mai curand ca
produs logic al clasificdrii realizate de Durkheim §i mai putin din constarea ei
empirica. Fiind opusul sinuciderii anomice, suicidul fatalist rezulta din excesul
de constrangere externa sau interioard (de exemplu, a viitorului fara perspective,
a inhibarii pasiunilor si nevoilor de catre supraeul excesiv de autoritar etc.). Ca
exemplu, este vorba de sinuciderea sotilor prea tineri, a sotiei fara copii.

h) Intr-o alta clasificare, H. Ey, deosebea suicidul adevdrat (in care subiectul alege
moartea desi ar putea sa traiasca) de falsul suicid (care poate fi accidental, euta-
nasic, din constrangere, etic etc.) De asemenea, se face distinctie intre suicidul
premeditat al individului normal si suicidul impulsiv sau brutal al structurilor
dizarmonice de personalitate; intre suicidul preventiv (de evitare a unei pedep-
se) si cel curativ (in scopul eliberarii de boald); intre suicidul activ (voluntar
si imediat), pasiv (al toxicomanilor, sectantilor etc.) si mix¢ (decizie personald
este sustinuta de anturaj). Evident ca numarul criteriilor si a tipurilor de suicid
este mult mai mare, demersul nostru fiind selectiv si limitat.

6.3.2. Functiile suicidului

Finalitatea suicidului are ca scop punerea in evidenta a intentionalitatii gestu-
lui autoagresiv. In acest context, evidentiem urmatoarele functii ale suicidului':
- Functia "suicid” este prima in ordinea enumerarii. Intentia autolitica, desi in-
totdeauna prezentd, apare uneori intr-un mod ascuns. Din aceastd cauza, unii
"'Vezi: COSMAN D. Op. cit., p. 53-56.

— 225 —



autori nu recunosc drept tentativa de suicid “adevarata”, decat pe aceea la care
intentia autoagresiva este clar exprimata;
Functia heteroagresiva. Cercetarile psihanalitice au constatat faptul ca actul su-
icidar implica o agresivitate indreptatd impotriva cuiva: razbunarea, dorinta de
a crea neplaceri persoanei care reprezinta obiectul agresiunii, atragerea reproba-
rii celorlalti asupra acestei persoane, provocarea de remuscari. Sintagma: Mie
moartea, tie doliul” exprima acest amalgam de hetero- si autoagresivitate;
Functia de apel este cea mai importanta pentru parasuicid. Sinucigasul se simte
incapabil de a face fatd singur unei situatii percepute ca fiind de nesuportat.
Frecventa acestei functii de apel a determinat crearea de anumitelor organizatii
care se ocupa cu prelucrarea mesajelor telefonice ale celor ce lanseaza un cry
for help”. Notiunea de apel atrage atentia asupra unei trasaturi de demonstrati-
vitate din personalitatea acestor indivizi, care destul de des fac parte din cate-
goria personalitatilor de tip histrionic;
Functia ordalica. Ritualul ordalic din antichitate consta dintr-o incercare-test,
la care individul era supus sau se supunea singur de bundvoie, in fata comuni-
tatii i a carui rezultat era considerat ca o judecata din partea zeilor. La fel, anu-
miti sinucigasi se puneau in asemenea conditii, incat gestul lor putea fi mortal
sau nu, potrivit interventiei sau neinterventiei unor factori aleatori;
Functia catastrofica. Tentativa de suicid se poate prezenta si ca o reactie dez-
adaptatd, necontrolatd, exprimand o deznddejde, o stare de panicd in fata unei
situatii intolerabile. Astfel de manifestari fac parte din categoria “reactiilor
catastrofice” de tip “scurt-circuit”, fiind o reactie imprevizibild atat pentru in-
divid, cat si pentru cei din familie. Actul nu are nici scop, nici finalitate, nici
intentionalitate. Dupa tentativa de suicid comisa printr-un astfel de mecanism,
nu se inregistreazd diminuarea tensiunii emotionale;
Functia de santaj intervine frecvent in cazurile de tentativa de suicid. Individul
cauta, iIn mod constient sau inconstient, un beneficiu secundar consecutiv actu-
lui sau, formuland gratificatia dorita in cazul renuntarii la actul fatal. Aceasta
functie este apropiatd de functia-apel si se intdlneste frecvent in parasuicid
feminin;
Functia de fuga exprima neputinta individului de a face fatd unui pericol, unei
amenintdri, unei situatii insuportabile. Individul alege moartea in locul infrun-
tarii situatiei psihotraumatizante, semnificand o fuga din fata propriului Eu;
Functia ludica. In orice agresiune, existd o tentd de joc, de pariu cu moartea.
Intrecerea cu moartea poate aparea unora deosebit de provocatoare. Mai exista
si un aspect de dezvaluire a fortelor ”obscure”, care pot sustine individul in
efortul de a-si continua viata.

Dintre cele opt functii descrise, cele mai importante sunt: functia de fuga, de

apel, de santaj. In concordanta cu aceste trei functii majore, sunt evidentiate trei
categorii tipologice ale indivizilor cu un comportament suicidar:
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— indivizii caracterizati printr-o mare autoagresivitate, mecanism care se exprima
prin functia de fuga a suicidului;

— indivizii a cdror agresivitate este orientata spre exterior, gestul autolitic avand
la baza functia de santaj;

— indivizii "apelanti”, care sunt, in acelasi timp, atat autoagresivi, cat si heteroa-
gresivi.

6.3.3. Mijloace de realizare a autoagresiunii

Referindu-ne la mijloacele de realizare a autoagresiunii, vom mentiona ca
acestea se Tmpart 1n trei categorii':

- procedee traumatice: arme albe (cutite, lame etc.), arme de foc (revolver, pus-
ca, exploziv), precipitare (defenestrare, plonjare), zdrobire (tren, automobil),
ardere, caustice (soda, acizi etc.);

- procedee asfixice: spanzurare, strangulare, sufocare, inec, vapori de carbon,
gaz, electrocutare;

- procedee toxice: otravuri (saruri arsenicale, stricnind, cianuri, beladona etc.),
produse medicamentoase (barbiturice, tranchilizante etc.).

Exista diferente culturale in privinta preferintei in alegerea mijloacelor de
autoagresiune. Spre exemplu, in Franta o treime din suicide se efectueaza prin
spanzurare, un sfert — prin inec si o cincime — prin arme de foc. In schimb, in tarile
nordice (Suedia, Norvegia, Danemarca) a fost remarcata raritatea inecului. China
domina prin frecventa intoxicatiilor cu opiu si saruri de arsenic. In Japonia suicidul
traditional — hara kiri — tot mai des este inlocuit de folosirea armelor de foc. Exista
si variatii sezoniere 1n folosirea cu preponderentd a unei metode anume: iarna — in-
toxicatiile, vara — inecul. In unele tari, s-au inregistrat chiar diferentieri regionale.
Determinismul geografic indica un numar crescut de suicide in localitatile mari
fata de cele mici si mai frecvent in regiunile de ses decat in cele de munte.

in privinta spatiului ales pentru executarea actului distructiv, statisticile
arata ca 44% se realizeaza la domiciliu, urmand locurile publice frecventate, la
hotel sau la locul de munca etc. Literatura de specialitate remarca rolul complex
pe care il detin evenimentele politice, sociale si economice in determinismul fe-
nomenului suicidar. Uneori, sinucigasii care suferd de o boala somatica folosesc
procedee ce ating regiunea 1n care se presupune ca este localizata boala: lovituri
de cutit in abdomen, 1n caz de dureri — in sfera digestiva, in caz de cefalee — glont
in cap.

Alegerea mijlocului de autoagresiune depinde de numerosi factori. Imitatia,
fie ca este un exemplu citit, auzit sau observat nemijlocit, joacd un rol important.
De asemenea, si facilitarea executiei actului poate fi imitativa, desi, de obicei, cei
mai multi utilizeaza ceea ce este disponibil imediat, ceea ce este usor de procurat.
Dar, mai exista si modalitati de suicid foarte neobisnuite, cum ar fi: folosirea di-

I Vezi: COSMAN D. Op. cit., p. 31-36.
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namitei, prin autoaprindere, patrunderea in cugca unor animale feroce din gradina
zoologica etc.

Tentativele de suicid au o serie Intreagd de trasaturi specifice, in ceea ce pri-
veste tehnicile de autoagresiune folosite i circumstantele de desfasurare a gestului
autolitic. Tehnicile sunt la fel de diferite ca in suicid. Se impune totusi faptul ca
un sfert din cazuri folosesc mijloace medicamentoase, utilizate, in marea majo-
ritate a cazurilor, de femei. In cazul adolescentelor, proportia este si mai mare.
Medicamentele cel mai frecvent folosite sunt barbituricele, singure sau asociate,
tranchilizantele, neurolepticele, hipnoticele nebarbiturice, ganglioplegicele etc. Pe
primul loc, n cadrul mijloacelor fizice si chimice, se situeazd oxidul de carbon,
uneori asociat si cu un tranchilizant, apoi urmeaza imersiunea. Mai pugin repre-
zentative sunt metodele agresive fizice (ex.: venesectia, spanzurarea, armele de
foc, defenestrarea) sau cele chimice (ex.: cianura). Cel mai frecvent, metodele
sunt asociate: barbiturice cu alte tipuri de medicamente, si chiar cu oxid de carbon
sau alcool. Cu toate acestea, decesul nu se produce, intrucat de cele mai multe ori
riscul real al mijlocului folosit nu este cunoscut pe deplin de catre subiect. Pe de
alta parte, progresele reanimarii moderne reusesc sa combata si cei mai periculosi
agenti agresori, folositi cu intentia de provocare a decesului.

Circumstantele sau factorii declansatori joaca un rol de precipitare a gestului
autolitic. Acestia sunt reprezentati fie de fapte obiective deosebit de traumatizan-
te pentru viata subiectului, fie, din contra, de intamplari derizorii, departe de a fi
proportionale cu gravitatea gestului pe care il declanseaza. La o investigatie mai
prelungita, se poate evidentia faptul ca factorul invocat in prima instanta “aco-
perd” o motivatie mult mai profunda si mai putin circumstantiala. Acesti factori
declansatori servesc adesea drept rationalizari de care se foloseste subiectul pentru
a da o explicatie, cat de cat, satisfacatoare gestului sau. Printre acestia sunt citati:
doliul cert, graviditatea nedorita sau nelegitima, amenintarile politice etc. ”Patolo-
gia locativa” joacd un rol deloc neglijabil: mutare recenta sau viitoare, ameninta-
rea cu evacuarea, spatiu insuficient, supraaglomerat. Frecvent, tentativa de suicid
este declansata de o ceartd cu un colocatar: parinte, proprietar, vecin. Conflictele
intrafamiliale, in special certurile dintre soti, declanseaza tentativa de suicid, ca
expresie a unor discordii conjugale cronice. La celibatari, un conflict sentimental
are un rasunet puternic, declansand gestul suicidar ca o razbunare.

Ora aleasd pentru tentativa de suicid nu este fird importantd. in mai multe
cazuri, sunt alese orele dupa amiezei si serii. Tentativele de suicid frecvente in
timpul week-end-ului sau a sarbatorilor traditionale au fost explicate de sociologi
prin contrastul cu atmosfera de /oisir, care adanceste si mai mult sentimentele
de frustrare si de izolare sociald pe care le resimte sinucigasul. Se mai impune
de descoperire a subiectului in timp util. Este un factor important in aprecierea
ulterioara a sinceritatii gestului, deci a gradului de intentionalitate si letalitate a
autoagresiunii.
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6.3.4. Etapele procesului suicidar

In literatura de specialitate, sunt prezentate urmitoarele etape ale procesului
suicidar’:

- Trecerea de la idee la act. Aceasta etapa depinde de procesele de favorizare,
de inhibitie sau de derivare. Favorizarea se produce prin sumarea unor eveni-
mente de viatd psihotraumatizante, prin convergenta starilor psihopatologice
cu factorii de stres, prin contrastul cu bucuria celorlalti, prin rolul emotional
al unor aniversari etc. Inhibitia trecerii la realizarea actului suicidar poate fi
datoratd unor convingeri morale sau religioase, prin autocontrol, prin esecul
unei tentative anterioare. Derivarea se obtine prin proiectarea agresiunii pe alta
persoand sau prin investitia energiei pulsionale in opere de binefacere, creatii
artistice, stiintifice, sociale;

- Procesul defensiv confera suicidului valoarea unei reactii de aparare a indivi-
dului in raport cu situatia vitald, psihologica sau sociali in care se afla. Intr-o
forma mai particulard, dorinta de moarte este o reactie de aparare si de razbu-
nare hipercompensatoare a unui sentiment de inferioritate;

- Procesul punitiv corespunde unui sentiment de vinovatie si unei conduite de
ispasire. In acelasi timp, si judecator, si acuzat, sinucigasul se supune unor im-
perative morale si sociale. Procesul poate fi subconstient, corespunzand unei
conduite nevrotice de esec;

- Procesul agresiv poate ocupa primul plan. In opinia psihanalistilor (Freud,
Stenkel), suicidul este echivalentul subconstient al mortii altcuiva, printr-o
identificare cu “obiectul” si reintoarcerea agresivitatii asupra propriei persoa-
ne;

- Procesul oblativ determina la sinucigas un ritual de sacrificiu. Se spune ca
oblativitatea apartine fie celor slabi, fie celor puternici;

- Procesul ludic este determinat de jocul cu propria viatd. O constiintd ludica
(”Jocul cu moartea”) se observa, mai ales, la copii si adolescenti;

- Dominatia instinctului mortii contrazice instinctului de conservare. Scaderea
elanului vital, abolirea instinctului de conservare sub influenta proceselor psi-
hopatologice sunt explicatiile cele mai des intalnite.

Fazele suicidului’

Suicidologia evidentiaza 1n evolutia suicidului trei faze distincte si obliga-
torii:

1. Suicidatia este faza de incubatie, faza mintala de cercetare a motivatiei, In
cursul careia subiectul isi pune problema mortii si a necesitatii de a muri. Aceasta
faza este declansata de una sau mai multe cauze, spre exemplu, de ordin patologic,

"'Vezi: COSMAN D. Suicidologie. Cluj-Napoca, 2014, 378 p.
2 Vezi: COSMAN D. Compendiu de suicidologie. Bucuresti, 2006, 318 p.
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si anume: dificultati de adaptare sociald, slabirea sau accentuarea coeziunii grupu-
lui social. Cauzele acestea determind pe plan intrapsihic formarea unei atitudini
motivationale corespunzatoare pregatirii actului suicidar;

2. Suicidactia este o fazad de trecere de la imaginile abstracte, conflictuale la
etapa pregatirilor succesive concrete prin cautarea formelor si metodelor de con-
duita autodistructiva. Aceasta faza este influentata de anumite circumstante, care
depind de individ sau de intreaga societate:

— psihopatologice (etilism cronic, narcomanii, psihopatii, stari reactive);

— somatogene (malformatii congenitale, infirmitati, boli somatice grave, incura-
bile);

— sociogene (prozelitismul, conflictele social-juridice, sociopatiile).

In cursul acestei faze asistim la o crestere progresivd a stirii de tensiune
intrapsihica, care “explodeaza” sub forma unei reactii psihogene, moment in care
individul adopta “decizia” infaptuirii suicidului. Altfel spus, este momentul “ex-
ploziei autodistructive”.

3. Traumatizatia este faza de punere in practicd a modalitatilor autodistruc-
tive preconcepute, urmate sau nu de reusitd, adica de moarte. In aceasta etapi a
conduitei suicidare, sunt importante metodele folosite si efectul lor. Efectele pot fi
psihopatologice (suicidul realizat, tentativa de suicid, santajul suicidar) si sociale
(suicidul egoist, altruist, fatalist, anomic).

6.4. Interventia sociala in cazurile de risc suicidar

Interventia sociald in situatiile de risc suicidar reprezintd un domeniu interdis-
ciplinar care implica sociologia, psihologia, psihiatria, asistenta sociald, sdnatatea
publica si politicile sociale. Din perspectiva sociologiei, interventia nu se limitea-
za la abordarea individuala, ci urmareste intelegerea si modificarea contextelor
sociale, comunitare si institutionale care contribuie la vulnerabilitatea suicidara.
Suicidul este considerat un indicator al disfunctionalitatilor sociale, al slabirii coe-
ziunii comunitare si al insuficientei suportului social (Durkheim, 1897/2002). Prin
urmare, interventia sociald nu urmareste doar gestionarea situatiilor de criza, ci si
consolidarea structurilor sociale care protejeaza individul.

Riscul suicidar reprezinta o conditie complexa, multidimensionala, care re-
flectd interactiunea dintre vulnerabilitatile individuale si factorii de context social.
El nu se manifesta ca un element singular, ci ca un proces progresiv, influentat
simultan de factori biologici, psihologici si sociali. O serie de autori evidentiaza
urmatorii factori de risc suicidar':

' Vezi: COSMAN D. Sinuciderea (studii in perspectiva biopsihosociald). — Cluj Napoca, 1999,
p. 63-82.
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Factorii biologici
Pana in prezent, cercetarile asupra suicidului s-au axat, in mare masura, asupra
problemelor psihologice si sociale ca niste cauze ale comportamentului autolitic.

Factorii biologici au fost foarte rar considerati ca avand vreo importanta. Recent,

unele directii de studiu au sugerat corelatia posibila intre comportamentul autolitic

si factorii biologici, si anume:

- Rolul serotoninei. In incercarea de a gisi corelatii clinice intre concentratia
scazuta de acid 5-hidroxiindolacetic (5-HIAA) in LCR la pacientii depresivi,
Asberg & colaboratorii au descoperit o evidenta incidenta a tentativelor de su-
icid in subgrupul cu 5-HIAA scazut: 40%. Mai mult, in cazul acestui subgrup,
tentativele au avut un caracter mult mai categoric, dovedind o preferintd pentru
metodele violente, comparativ cu cele din subgrupul cu 5-HIAA normal, care
au preferat intoxicatia medicamentoasa;

- Rolul dopaminei. Concentratia metabolitului dopamina — acidul homovanilic
(HVA) in LCR, este redusa in depresie intr-o masurd chiar mai mare decat
concentratia 5-HIAA, de care, de fapt, este legat. Dar totusi, deocamdata nu
se cunoaste daca acesti doi metaboliti sunt corelati datoritd mecanismului de
transport comun sau datorita unor conexiuni functionale intre aminele lor pre-
cursoare;

- Suicidul §i axul hipotalamo-hipofizoadrenal. In 1965, Bunney si Fawcett au
raportat ca pacientii ce intentionau in mod serios sa se sinicida aveau o inalta
excretie a metabolitilor cortizolului inainte de actul respectiv. In studiile ulteri-
oare s-a demonstrat relatia dintre concentratiile sangvine mari ale cortizolului
si suicidul realizat.

Factorii genetici

Ipotezele ce sugereaza influenta factorului genetic au fost destul de rar propu-
se si inadecvat examinate. Desi au fost cunoscute si prezentate in literatura de spe-
cialitate cazurile familiilor cu o Inalta rata a suicidului, asemenea fapt a fost expli-
cat pe baza aspectelor culturale si psihologice ale acestor familii, fard a se invoca
factorul genetic. Specialistii in domeniu au observat un risc semnificativ mai mare
de comportament suicidar in familiile pacientilor ce au comis suicid decat la rude-
le celor ce nu au avut astfel de antecedente. Rezulta ca existd un factor genetic ce
favorizeaza suicidul si care opereaza independent sau aditional fata de depresie sau
fata de alte psihoze majore. Este o posibilitate interesanta ca predispozitia genetica
spre suicid sa reprezinte o tendintd spre un comportament impulsiv, in care suicidul
sa reprezinte o primd modalitate de manifestare. Nu se poate neglija posibilitatea
ca factorul genetic din cadrul suicidului sa fie reprezentat de o incapacitate de a
controla comportamentul impulsiv, in timp ce depresia si alte boli psihice, precum
si mediul Tnconjurdtor, servesc ca mecanisme ce potenteazd acest comportament,
actionand ca un “trigger” al sdu si directionandu-1 spre o actiune suicidara.
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Factorii psihologici

Pana in prezent, nu s-a putut defini o constitutie ”suicidogena” speciala. Toate
variatiile de personalitate se intalnesc in randul sinucigasilor. Anumite trasaturi de
personalitate, si anume: emotivitatea, impulsivitatea, labilitatea, dominanta afecti-
vitatii, inclina balanta in favoarea comportamentului suicidar.

Factorii sociali

Familia. Cercetarile empirice au constatat ca frecventa suicidului este mai
mare la celibatari decat la casatoriti, la vaduvi fata de cei casatoriti, la persoanele
casatorite fara copii decat la cele cu copii. S-au raportat corelatii semnificative
intre suicid si rata divorturilor in diverse tari si in diferite regiuni ale aceleiasi
tari.

Profesia. Profesia intervine in masura in care ea implicd un anumit nivel in-
telectual, precum si un anumit mod de viata. Astfel, in Anglia se produc mai multe
suicide in clasele superioare si medii decat in cele inferioare. In SUA exista o rata
foarte ridicata a suicidului in randul medicilor: 38,5 la 100 000 de locuitori fata de
13-16 1a 100 000 — rata pentru populatia generala. Alte studii arata ca la militari
rata suicidului este cu cel putin 25% mai ridicata decat la civili.

Evenimentele din viata. Cercetatorii americani Holmes si Rahe au publicat
in 1964 lista celor mai importante evenimente de viata, ordonandu-le dupa gradul
de afectare prin stres a vietii persoanei, cu care a interferat evenimentul. Autorii
au cuantificat fiecare eveniment de viata cuprins in aceasta scala, incat au reusit sa
calculeze impactul cumulativ al mai multor evenimente ce survin intr-o perioada
de timp bine determinata (un an). Astfel, dacad doar un eveniment negativ intervi-
ne pe parcursul unui an, efectul acestuia este cu mult mai redus decat daca doua
evenimente de aceeasi magnitudine survin 1n acelasi an. Valorile acordate eveni-
mentelor de viatd, sub forma de puncte, au primit denumirea de Life Change Units
(LCU's). Scala Holmes si Rahe (Social Readjustement Rating Scale — SRRS) per-
mite calcularea valorii stresului determinat de evenimentele de viata din ultimele
12 sau 24 luni (Tabelul 6.3.).
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Tabelul 6.3.

SCALA HOLMES & RAHE (Social Readjustement Rating Scale — SRRS)

Nr Evenimentul de viata Valoa.rea <
conventionala
1 Moartea partenerului 100
2 Divortul 73
3 Separarea conjugala 65
4 Detentia 63
5 Moartea unui membru de familie 63
6 Afectarea personald / boala 53
7 Casatoria 50
8. Concedierea de la locul de munca 47
9. | Reconcilierea conjugala 45
10 | Pensionarea 45
11 | Schimbarea starii de sdndtate a unui membru al familiei 44
12 | Sarcina 40
13 | Dificultati sexuale 39
14 | Aparitia unui nou membru in familie 39
15 | Schimbari in afaceri 39
16 | Schimbare in statusul financiar 38
17 | Moartea unui prieten apropiat 37
18 | Schimbarea locului de munca 36
19 | Frecvente contradictii cu partenerul 35
20 | Datorii mari (peste 10.000 USD) 31
21 | Schimbarea responsabilitatilor la serviciu 30
22 | Parasirea cdminului de catre unul din copii 29
23 | Probleme cu familia partenerului 29
24 | Implinire personala deosebita 28
25 | Intrarea sau iesirea din serviciu a sotiei (sotului) 26
26 | Inceputul sau absolvirea scolii 26
27 | Schimbari in conditiile de viata 25
28 | Revizuirea obiceiurilor personale 24
29 | Probleme cu seful 23
30 | Schimbari in orarul sau in conditiile de lucru 20
31 Schimbarea resedintei 20
32 | Schimbarea scolii 20
33 | Schimbari in modul de recreare 19
34 | Schimbari in cadrul activitatilor religioase 19
35 | Schimbari in cadrul activitatilor sociale 18
36 | Datorii sub 10 000 USD 17
37 | Schimbari in ritmul somn — veghe 16
38 | Schimbari in numarul membrilor menajului 15
39 | Schimbari in obiceiurile alimentare 15
40 | Vacanta 13
41 | Craciunul 12
42 | Violari minore ale legii 11
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Scorurile cuprinse intre 150-199 LCU's sunt considerate o ”criza usoara de via-
ta”. Scorurile situate intre 200-299 puncte LCU's denumesc “’criza moderata de via-
ta”, iar scorurile mai mari de 300 de puncte LCU's arata ca persoana traieste un mare
stres, definit ca “criza majora de viata”.

Stresul. Stresul este un raspuns specific, pe care il elaboreaza organismul la ori-
care dintre solicitarile nespecifice. Stresul nu este impus doar de solicitari externe, ci
poate fi generat si din interior de catre sperante, aspiratii, temeri si credinte. Indife-
rent de situatie, cand solicitarea la care este supusa fiinta umana i depaseste acesteia
resursele de “coping”, de Invingere cu succes a situatiei - problema, persoana se
simte coplesita si recunoaste ca nu are suficiente resurse pentru a depasi situatia stre-
santd. In general, echilibrul rezultat din interactiunea a patru componente, si anume:
solicitari exterioare, nevoi si valori interioare, resurse proprii de “coping”, resurse
de sprijin extern, determind dacd o anumita situatie va fi stresanta sau nu. O data
ce o situatie a fost considerata ca solicitantd sau frustrantd, va antrena un raspuns
psihologic comprehensiv, care are componente cognitive, emotionale, somatice si
comportamentale. Astfel, definitia stresului este extrem de complexa, ea depinzand
de raspunsul individual al fiecarei persoane fatd de infinitatea de intdmplari/eveni-
mente potentiale cu care se poate intdlni in decursul vietii sale.

Prezenta acestor factori nu conduce automat la comportament suicidar, insa
cumularea lor, intensitatea stresului si absenta resurselor de protectie cresc vulnera-
bilitatea persoanei. In acest sens, riscul suicidar trebuie inteles ca o rezultat al deze-
chilibrului dintre solicitarile psihosociale si capacitatile de adaptare ale individului.
Factorii protectivi - precum suportul social solid, accesul la servicii de sanatate min-
tald, coeziunea comunitara si rezilienta personala - pot reduce semnificativ riscul,
chiar si in contexte de vulnerabilitate ridicata.

Astfel, evaluarea si intelegerea riscului suicidar presupun analizarea simultana
a conditiilor interne ale individului si a mediului social in care acesta traieste. O
abordare comprehensiva, bio-psiho-sociald, este esentiald pentru identificarea tim-
purie a vulnerabilitatilor, prevenirea crizelor si dezvoltarea unor interventii eficiente
orientate spre sprijin, siguranta si reconstructia suportului social.

Interventia sociald indeplineste un ansamblu de functii interdependente care
urmaresc nu doar protectia imediata a persoanei aflate in criza, ci si reorganizarea
contextului social care a contribuit la vulnerabilitate. Aceste functii pot fi conceptua-
lizate pe mai multe niveluri: individual, familial, comunitar si societal:

1. Functia de detectare timpurie a vulnerabilitatii

Aceastd functie reprezintd fundamentul interventiei, deoarece riscul suicidar
este un proces evolutiv, nu un eveniment spontan. Detectarea timpurie presupune:

- observarea modificarilor in comportamentele sociale: retragerea, absenteismul,
dezangajarea sociala;

- analiza indicatorilor socio-economici: pierderea locului de munca, instabilitate
financiara, locuire precara;

- identificarea conflictelor familiale sau comunitare;
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- recunoasterea izolarii afective.

Rolul sociologului/asistentului social este de a identifica semnele sociale, nu
semnele clinice. Aceasta functie este preventiva si se bazeaza pe o intelegere apro-
fundata a factorilor sociali care contribuie la vulnerabilitatea suicidara.

1. Functia de evaluare sociald comprehensiva

Evaluarea sociald este un demers analitic, in cadrul cdruia se investigheaza
structura relatiilor sociale, resursele disponibile si problemele sistemice care afec-
teaza persoana. Ea include:

- analiza retelelor sociale (familie, prieteni, comunitate);

- evaluarea suportului social functional vs. suportului absent sau disfunctional;
- investigarea factorilor culturali care influenteaza stilul de coping;

- evaluarea mediului educational/profesional;

- aprecierea impactului presiunilor socio-economice.

Aceasta evaluare ofera o "harta sociala” a situatiei si permite identificarea atat
a elementelor de risc, cat si a resurselor de protectie.

2. Functia de sprijin emotional si social

Sprijinul reprezinta un ansamblu de actiuni prin care intervine un profesionist
pentru a reduce tensiunea psihosociald si pentru a amplifica sentimentul de siguranta.
Sprijinul social este unul dintre cei mai importanti factori protectivi identificati in
literatura de specialitate, deoarece contrabalanseaza sentimentul de inutilitate sau de
singuratate. Sprijinul social include:

- comunicare empatica si ascultare activa;
- validarea emotiilor fara judecata morald;
- reducerea sentimentului de izolare;

- facilitarea exprimarii nevoilor reale;

- restaurarea unui climat relational sigur.

3. Functia de mobilizare si coordonare a resurselor

Functia de mobilizare implica si advocacy - adica reprezentarea intereselor per-
soanei in relatie cu institutiile al caror sprijin este necesar. Interventia sociala este prin
excelenta intersectoriald. Sociologul sau asistentul social coordoneaza accesul la:

- servicii psihologice si medicale;

- servicii sociale;

- retele comunitare;

- institutii educationale;

- programe de suport socio-economic.

4. Functia de preventie si reducere a riscului

Preventia poate fi individuala, familiala, comunitara sau societala. Aceasta
functie urmareste diminuarea vulnerabilitatii prin:

- reducerea stresorilor sociali (conflicte, dificultati materiale, marginalizare);

- consolidarea factorilor protectivi (relatii pozitive, suport comunitar, acces la re-
surse);

- reducerea stigmatizarii;
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- respingerea miturilor asociate suicidului;
- promovarea culturii solicitarii de ajutor.

5. Functia de reintegrare sociald

Aceasta functie are scopul de a preveni recidivele si de a asigura o stabilitate
sociala durabild. Interventia nu se incheie odata cu depasirea crizei. Reintegrarea
presupune:
- restabilirea rolurilor sociale (in familie, scoald, munca);,
- reconstructia retelei relationale;
- integrarea in activitdti comunitare;
- facilitarea autonomiei personale;
- Intdrirea rezilientei.

Interventia sociala in situatiile de risc suicidar este multidisciplinard si implica:
specialisti in sanatate mintala, asistenti sociali, sociologi, cadre medicale, institutii
comunitare.

6.4.1. Etapele interventiei sociale in cazurile de risc suicidar’

Interventia se desfasoara in etape sistematice, fiecare cu obiective precise, care
se succed logic, dar care, in practica, pot fi adaptate in functie de dinamica situatiei,
de particularitatile persoanei si de contextul social in care aceasta este integrata. Fle-
xibilitatea interventiei este esentiald, Insd coerenta metodologica trebuie mentinuta
pe tot parcursul procesului.

Etapa 1: Identificarea riscului si a contextului social

Aceasta etapa urmareste depistarea timpurie a elementelor care pot indica
o vulnerabilitate crescutd la comportamente auto-vatamatoare sau suicidare. Ac-
centul cade pe observarea si analiza contextului social in care persoana traieste si
functioneaza:

- semnelor sociale de vulnerabilitate (izolare, retragere din activitdti, pierderea ro-
lurilor sociale, marginalizare);

- situatiilor de deteriorare relationald (conflicte familiale, despartiri, pierderea unei
persoane semnificative, respingere sociald);

- factorilor socio-economici de presiune (somaj, saracie, datorii, instabilitate lo-
cativa);

- schimbarilor bruste in comportament (renuntarea la responsabilitati, gesturi de
“Incheiere”, verbalizari indirecte despre inutilitate sau lipsa sensului).

Identificarea nu presupune diagnosticare clinica, ci recunoasterea riscului so-
cial si a semnalelor de alarma. Profesionistul are rolul de a observa, de a corela
informatiile si de a evalua daca situatia necesitd interventie imediatd sau monitori-
zare atenta.

!'Vezi: COSMAN D. Suicidologie. Cluj-Napoca, 2014, 378 p.
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Etapa 2: Evaluarea socio-psihosociala comprehensivi

In aceasta etapi, profesionistul realizeaza o analizd aprofundati a situatiei
persoanei, utilizand interviuri, observatie si informatii din reteaua sociala. Evalua-
rea are caracter sistemic si urmareste interactiunea dintre individ si mediul sau:

- contextul social imediat (familie, prieteni, colegi) - calitatea relatiilor, existenta
sprijinului sau a conflictelor;

- contextul institutional (scoala, loc de munca, servicii) - nivelul de integrare,
eventuale sanctiuni, esecuri sau stigmatizare;

- mediul comunitar (nivel de coeziune sociala, acces la resurse) - disponibilitatea
serviciilor sociale, medicale si psihologice;

- factorii sociali de protectie existenti (relatii semnificative, apartenenta religioa-
sd sau comunitara, competente personale, motivatii pentru viitor).

Rezultatul acestei etape este conceptualizarea situatiei persoanei ca parte a unui
sistem social complex, in care factorii de risc si cei de protectie interactioneaza. Se
formuleaza ipoteze de lucru si se stabilesc prioritati de interventie.

Etapa 3: Stabilirea relatiei de interventie

Este o etapd relationala, fundamentald pentru eficienta procesului ulterior.
Fara o relatie de Incredere, interventia risca sa fie respinsa sau superficial accep-
tata:

- construirea unei relatii de incredere, bazatd pe respect si autenticitate;
- ascultare activa si empatie, fara judecata sau interpretari premature;

- comunicare non-directiva, care permite exprimarea libera a trairilor;

- evitarea bagatelizarii suferintei sau a minimalizdrii problemelor;

- crearea unui spatiu perceput ca sigur, confidential si predictibil.

Acest proces este esential pentru ca persoana sa accepte interventia si spriji-
nul. Relatia profesionala devine un factor de protectie in sine, oferind stabilitate
emotionald si sentimentul cd nu este singura in fata dificultatilor.

Etapa 4: Elaborarea planului individualizat de interventie

Planul se formuleaza impreund cu persoana, intr-un mod colaborativ, astfel
incat aceasta sa devind parte activa a procesului de schimbare. Interventia impusa
unilateral reduce eficienta si autonomia beneficiarului. Planul include:

- obiective imediate (siguranta, stabilizare, reducerea accesului la mijloace leta-
le, identificarea unei persoane de sprijin);

- obiective pe termen mediu (rezolvarea problemelor sociale urgente, medierea
conflictelor, obtinerea unui loc de munca sau acces la beneficii sociale);

- obiective pe termen lung (reintegrare socialda, dezvoltarea competentelor de
coping, consolidarea identitatii si a rolurilor sociale).

Planul trebuie sa fie realist, adaptat nivelului de resurse al persoanei si flexibil,
astfel Incat sa permitd ajustari in functie de evolutie. Se stabilesc responsabilitati
clare, termene si indicatori de progres.

— 237 —



Etapa 5: Implementarea interventiei

Aceasta este etapa operationald, in care planul devine actiune concreta.
Interventia presupune coordonare interinstitutionala si utilizarea resurselor disponi-
bile. Aceasta este etapa include:

- conectarea persoanei la serviciile necesare (asistenta sociald, consiliere psiholo-
gicd, servicii medicale);

- implicarea familiei si comunitatii, acolo unde este posibil si adecvat;

- rezolvarea problemelor sociale concrete (documente, locuintd, venit, acces la
educatie);

- facilitarea accesului la ajutor de specialitate, inclusiv servicii de sanatate minta-
la.

Interventia este integrata, adica implicd mai multe institutii si profesionisti care
colaboreaza pentru a reduce riscul si pentru a consolida reteaua de sprijin a persoa-
nei.

Etapa 6: Monitorizare, follow-up si ajustare

Monitorizarea este esentiala pentru continuitatea interventiei si prevenirea agra-
varii situatiei. Aceasta nu se limiteaza la verificari formale, ci presupune o prezenta
constanta si suportiva. Monitorizarea include:

- contact regulat cu persoana, in functie de nivelul de risc;

- evaludri periodice ale evolutiei si ale starii emotionale;

- ajustarea planului de interventie in functie de schimbarile aparute;
- prevenirea recaderilor prin consolidarea factorilor de protectie;

- sustinerea in situatii sociale dificile sau In momente de criza.

Monitorizarea asigurd coerenta procesului si permite interventii rapide in cazul
reaparitiei riscului.

Etapa 7: Inchiderea interventiei si evaluarea finali

Interventia se incheie atunci cand obiectivele stabilite au fost atinse intr-o ma-
surd satisfacatoare, iar persoana poate functiona autonom in mediul sau social:

- situatia persoanei s-a stabilizat si riscul a fost redus semnificativ;
- s-au consolidat retelele de suport formale si informale;

- factorii de risc au fost diminuati, iar factorii de protectie intariti,
- persoana este reintegrata social si 151 asuma roluri functionale.

Finalizarea include si o evaluare a procesului, in vederea imbunatatirii practici-
lor profesionale, identificarii punctelor forte si a limitarilor interventiei. Inchiderea
trebuie realizata gradual, cu clarificarea posibilitatii de revenire la servicii in cazul
reaparitiei dificultatilor.

o
¢
"

I Sarcini de autoevaluare:

1. Definiti suicidul ca fenomen bio-psiho-social si verificati daca integrati explicit
componentele biologice, psihologice si sociale.
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Diferentiati intre suicid, parasuicid si eutanasie, precizand criteriile conceptuale
care delimiteaza fiecare categorie.

Explicati modul in care atitudinile sociale fatd de suicid au variat in timp si
identificati factorii socio-culturali care au influentat aceste schimbari.
Comparati doud abordari teoretice (de exemplu: sociologica vs. psihologicd) si
argumentati diferentele si limitele fiecareia in interpretarea comportamentului
suicidar.

Identificati principalii indicatori comportamentali si sociali ai riscului suicidar
intr-un scenariu ipotetic si justificati relevanta fiecarui indicator.

Analizati etapele procesului suicidar si reprezentati-le schematic, evidentiind
semnele timpurii si factorii de escaladare.

Evaluati nivelul de risc suicidar intr-un studiu de caz scurt, utilizand o grila con-
ceptuala adecvata (non-clinicd) si justificand scorarea acordata.

Argumentati rolul factorilor sociali (familiali, comunitari, institutionali) in pre-
venirea suicidului, pe baza teoriilor si studiilor discutate.

Sarcini de lucru individual:

Realizati un scurt studiu (23 pagini) in care analizati modul in care este abordat
suicidul in discursul public (media, legislatie, politici sociale). Includeti: identi-
ficarea temelor dominante, analiza limbajului utilizat, interpretarea implicatiilor
sociale.

Elaborati un plan concis de interventie sociald pentru o situatie de risc suicidar,
incluzand principii etice, resurse disponibile si actiuni immediate.

Directii tematice pentru elaborarea referatelor / tezelor de an / teze-
lor de licenta:

Analiza suicidului ca fenomen bio-psiho-social in perspectiva sociologiei si
asistentei sociale.

Evolutia istorica a interpretarilor suicidului in gandirea socio-umana.

Abordari conceptuale si definitii ale suicidului in stiintele sociale.

Tipologii ale suicidului: perspective sociologice, psihologice si interdisciplinare.
Analiza principalelor teorii sociologice privind suicidal.

Contributia lui Emile Durkheim la fundamentarea teoreticd a studiului suicidu-
lui.

Factori sociali determinanti ai comportamentului suicidar.

Caracteristicile si functiile sociale ale suicidului In societatea contemporana.
Suicidul ca indicator al disfunctionalitatilor sociale si al slabirii controlului so-
cial.
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Grupuri sociale vulnerabile la risc suicidar: o analiza din perspectiva asistentei
sociale.

Evaluarea riscului suicidar: instrumente si metode utilizate in practica asistentei
sociale.

Rolul asistentului social in prevenirea comportamentului suicidar.

Interventia sociald in cazurile de risc suicidar: modele si strategii de actiune.
Colaborarea interdisciplinara in managementul cazurilor de risc suicidar.

. Politici sociale si programe de prevenire a suicidului: implicatii pentru asistenta

sociala.
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CAPITOLUL VII.
VIOLENTA IN FAMILIE CA PROBLEMA SOCIALA

Unitati de invatare:

7.1. Definitii si clasificari conceptuale ale violentei ca fenomen social
7.2. Caracteristici ale violentei in familie

7.3. Perspective teoretice asupra fenomenului violentei in familie

7.4. Cauze si factori etiologici ai violentei in familie

Abilititi:

sa defineasca violenta ca fenomen social;

sd determine diferentele dintre violenta, abuz si agresivitate;

sa identifice aspectele relevante in explicarea violentei din perspectiva sociolo-
gicd;

sa analizeze tipurile de violenta;

sa identifice particularitatile de definire a violentei familiale;

sa evidentieze particularitatilor tipurilor si formelor violentei familiale;

sa releve aspectele cheie ale explicarii din perspectiva teoriilor de referinta feno-
menul de violentd familiala;

sa analizeze factorii determinanti ai violentei familiale;

sa argumentele consecintele violentei familiale asupra femeii si copiilor;

sa caracterizeze profilul agresorului familial si a victimei,

sa evalueze amploarea fenomenului violentei familiale in Republica Moldova si
in regiune.

Rezultate ale invatarii:

cunoasterea fundamentelor teoretico-metodologice de cercetare a violentei fa-
miliale;

analiza amplorii fenomenului violentei familiale;

identificarea impactului violentei familiale asupra membrilor familiei si
societatii.

Termeni-cheie: violenta, violenta in familie, victima a violentei, supravietuitoare a
violentei, agresor familial, factori declansatori.

7.1. Definitii si clasificari conceptuale ale violentei ca fenomen

social

Violenta reprezintd unul dintre cele mai complexe si persistente fenomene soci-

ale, fiind prezentd in toate societdtile, indiferent de gradul de dezvoltare economica
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sau de sistemul cultural. Studiile de antropologie filosofica afirma ca violenta este
0 permanentd umana, intrinsec legata de esenta umana si de functionarea societatii.
Domenach J.M. considera ci violenta este indisociabild de conditia umana. in con-
text, analiza sociologica a violentei presupune nu doar descrierea actelor violente, ci
si intelegerea contextului social, cultural, economic si politic care le genereaza.

In sens larg, violenta reprezinta “utilizarea fortei si a constrangerii de cétre un
individ, grup sau clasa sociald in scopul impunerii vointei asupra altora”.! Organizatia
Mondiald a Sanatatii (OMS) stabileste ca violenta este “utilizarea intentionata a
fortei fizice sau a puterii, amenintatd sau efectivd, impotriva propriei persoane, a
unei alte persoane, a unui grup sau comunitdti, care are ca rezultat sau este suscep-
tibila sa aiba ca rezultat vatamare, moarte, prejudiciu psihologic, dezvoltare defici-
tara sau privare’”. Definitia propusd de Organizatia Mondiala a Sanatatii asociaza
intentionalitatea cu comiterea actului in sine, indiferent de rezultatul pe care il pro-
duce, fiind excluse din definitie incidentele neintentionate (de exemplu majoritatea
ranilor si arsurilor cauzate de accidente rutiere). Operarea cu cuvantul “putere”, pe
langa sintagma “utilizarea fortei fizice”, largeste natura unui act violent si extinde
intelegerea conventionald a violentei pentru a include acele acte care rezulta dintr-o
relatie de putere, inclusiv amenintarile si intimidarea. ”Utilizarea puterii” include si
neglijenta, pe langa actele violente manifeste. Astfel, utilizarea fortei fizice sau a
puterii” trebuie inteleasd inclusiv din perspectiva neglijentei si a tuturor tipurilor de
abuz fizic, sexual si psihologic, precum si sinuciderea.

Din definitia OMS pot fi desprinse o serie de aspecte care impacteaza victima,
fiind evidentiate consecinte de natura psihologica, privare de drepturi si probleme
in dezvoltarea armonioasd. Aceasta reflectd o recunoastere tot mai mare in randul
cercetatorilor si practicienilor a necesitatii de a vedea violenta nu doar din perspec-
tiva impactului de vatamare corporala sau deces, dar si din perspectiva impactului
pe care 1l poate avea asupra persoanelor in mod individual, familiilor, comunitatii si
sistemului social. Diversele forme de violenta impotriva femeilor, copiilor si persoa-
nelor in etate pot conduce la probleme de ordin fizic, emotional si social care nu duc
neapdrat la vatdmari corporale, dizabilitati sau deces. Limitarea intelegerii violentei
doar din perspectiva decesului sau traumarii fizice a victimei releva o intelegere in-
gustd a acestui fenomen.

Conceptul de violenta are conotatii diferite in dependentd de domeniul utili-
zarii. In psihologie, violenta desemneaza comportamentul agresiv manifestat, cel
mai adesea, in urma unor frustriri. In sociologie, violenta este privita nu doar ca act
individual, ci ca fenomen social structural, determinat de raporturi de putere, norme
culturale si inegalitati sistemice. Totodata, violenta nu este consideratd numai o re-
sursd a puterii claselor sau grupelor privilegiate, ci si un mijloc compensator la care

!'Vezi: RADULESCU, S.M., Violenta. in: ZAMFIR, C., VLASCEANU, L. (coord.) Dicfionar de
sociologie, Bucuresti, 1993, p. 670

2Vezi: WHO, World Report on Violence and Health, 2002, Disponibil: https://iris.who.int/server/
api/core/bitstreams/a25476ed-8585-47f3-986¢-9d0e75¢9f1b/content
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recurg clasele si grupurile sociale defavorizate sau marginalizate. Putem conchide ca

violenta este o consecintd a marginalizarii, a proceselor de dezorganizare sociald, a

anomiei §i neintegrarii sociale, manifestandu-se prin comportamente agresive care

incalca legea sau codurile normative nescrise. Collins R. (2008) in lucrarea Violence:

A Micro-sociological Theory, argumenteaza ca violenta apare in contexte sociale

tensionate, dar rareori se manifestd spontan; ea este rezultatul unei acumulari de

emotii $i interactiuni care depasesc limitele controlului social.

In definirea violentei este important de tinut cont de natura violentei. Astfel, se
impune nevoia delimitarii intre agresiune si violenta, prima fiind un fenomen bio-
logic cu manifestari sociale, in timp ce cea de a doua reprezintd un fenomen social
cu manifestari agresive. O alta delimitare ce este necesara in abordarea termenului
de violenta este cea dintre violenta si abuz, termeni care ar avea aceeasi conotatie.
Totusi, abuzul presupune (i) exces in folosirea unui lucru si (ii) incalcari ale lega-
litatii, in care se include si abuzul de autoritate, comis contra persoanei sau contra
interesului public.

Perspectiva sociologica asupra violentei priveste violenta ca o relatie sociala, in
cadrul careia se evidentiazd urmatoarele elemente:

1) cel care exercitd violenta, autorul violentei. Acesta poate fi un individ, un grup
de indivizi sau o organizatie, o institutie. La acest nivel existd anumite interese si
scopuri a caror realizare este urmarita prin diverse mijloace;

2) cel care suporta violenta, victima violentei. Acesta poate fi un individ, un grup, o
categorie sociald sau o societate Tn majoritatea ei;

3) actiunea coercitiva, violenta ca atare. Prin exercitarea ei, prima categorie (au-
torul violentei) urmareste sa obtina de la a doua categorie (victima violentei) un
raspuns (o atitudine, un comportament, bunuri, servicii) care sa 1i permita sa-si
realizeze scopurile si interesele. Actiunea coercitiva poate fi exercitatd direct sau
indirect.

Formele sub care violenta se manifesta in societatile contemporane sunt, de cele
mai multe ori, diferite de cele din societatile anterioare, incat o comparatie a gradelor
de intensitate ar fi imposibila. Clasificarea violentei poate fi realizata in aspect diho-
tomic, evidentiindu-se urmatoarele tipuri:

- violenta directa si indirectd: violenta directa reprezinta violenta in care agreso-
rul se afla in contact direct cu victima sa, pe cand violenta indirecta presupune
utilizarea unor obiecte in exercitarea violentei;

- violenta ofensiva §i defensiva: violenta ofensiva reprezintad violenta agresorului,
iar cea defensiva semnifica contra-violenta victimei;

- violenta personala si structuralda (colectiva): violenta personald este exercitata de
un individ sau de un grup mic si agentii violentei pot fi identificati direct. Violenta
structurald este impersonala si este exercitata de grupuri mari, de institutii i orga-
nizatii sociale. Agentii violentei nu mai pot fi identificati in anumite persoane;

- violenta materiald si violenta simbolicd: primul tip este exercitat cu ajutorul
obiectelor si In primul rand, prin intermediul producerii unor bunuri materiale.
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Ea actioneaza prin luarea acestor bunuri sau prin controlul producerii si distribu-
doilea tip de violenta actioneaza prin intermediul simbolurilor care sunt produse
de anumite raporturi de forte. Termenul de “’violenta simbolicd” a fost introdus
de sociologul francez Bourdieu P. (1998), referindu-se la formele invizibile de
dominare exercitate prin limbaj, educatie si institutii, care mentin ierarhii si legi-
timeaza inegalitatile;
violenta legala si nelegala: violenta legala este organizata, exercitata conform
unor coduri de catre institutiile si fortele statale. Violenta nelegala este exercitata
in afara acestor coduri sau impotriva ordinii stabilitea;
violentd protestard reprezinta actiuni violente intreprinse de grupurile minoritare
ca raspuns la prejudiciu;
violenta socializata este prezentatd ca fiind dobandirea tehnicilor care implica
violenta colectiva prin intermediul mass-media;
violenta maritala ori familiala reprezinta ansamblul conflictelor din grupul fami-
lial care au ca efect maltratarea partenerului sau a copilului.

O clasificare a tipurilor de violenta este prezentata in World Report on Violence

and Health (2002)', care cuprinde reflectii asupra violentei din perspectiva naturii
violentei si a tipului victimei:

violenta auto-dirijata comisd asupra propriei persoane, care cuprinde ganduri
si comportamentele suicidale si auto-mutilarea, ce se manifesta prin actiuni cu
caracter fizic, psihologic si neglijare;

violenta interpersonald, manifestata la nivel de familie (copil, partener/a, per-
soand In etate) si comunitate, care include acte de violentd si intimidare care
au loc intre membrii familiei, intre parteneri intimi sau intre indivizi, indiferent
daca sunt sau nu cunoscuti unul de celdlalt si in care violenta nu este menita in
mod specific sa promoveze scopurile vreunui grup sau ale vreunei cauze. Aceasta
categorie include maltratarea copiilor, violenta juvenild, unele forme de violenta
sexuald si abuzul asupra persoanelor in etate;

violenta colectiva este definitd ca fiind “utilizarea instrumentald a violentei de
catre persoane care se identificd ca membri ai unui grup impotriva unui alt grup,
in scopul atingerii obiectivelor politice, economice sau sociale”. Violenta co-
lectivd include razboiul, terorismul si conflictele politice violente intre sau in
interiorul statelor, violenta comisa de state (genocid, tortura, abuzuri sistematice
ale drepturilor omului) si crima violentd organizata, cum ar fi razboiul intre ban-
de. Acest tip de violenta poate include toate categoriile de violenta, fie ea fizica,
sexuald, psihologica sau caracterizata prin neglijentd sau discriminare.

''Vezi: KRUG E, DAHLBERG L, MERCY J.et al World report on violence and health. Geneva,
World Health Organization, 2002

2 Vezi: ZWI A, GARFIELD R, LORETTI A. Collective violence. In: KRUG E, DAHLBERG L,
MERCY J, et al eds. World report on violence and health. Geneva: World Health Organization,
2002, p.213-240.
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7.2. Caracteristici ale violentei in familie

In secolul al XXI-lea morbul violentei a luat proportii considerabile. Mediul
care favorizeaza cele mai frecvente incidente violente rdmane a fi familia. Studiile
desfasurate asupra familiei au relevat cd violenta se manifesta atat in familiile dezor-
ganizate, cu deficit de venit, cat si in contextele familiale care nu prezinta trasaturile
sus mentionate. Violenta in familie reprezintd un fenomen social care poate fi consi-
derat o maladie sociald, care necesita o interventie intersectoriala.

Violenta familiala, consideratd o latura ascunsa a vietii de familie, a fost re-
cunoscutd ca o problema sociald, punandu-se accent pe identificarea cauzelor si a
mecanismelor de preventie. Miscarea feminista a fost a adus in atentia publicului
violenta din cadrul familiei in paralel cu miscarea pentru drepturile copilului, condu-
cand la cresterea gradului de constientizare publica a problemei. Totodata, cercetarile
din domeniul social si comportamental si medical au adus contribuit la recunoasterea
fenomenului si a gravitatii acestuia.

Fenomenul violentei in familie a devenit un fenomen caracteristic pentru mul-
te medii sociale, prezentand astfel un pericol pentru intreaga societate. Cercetarile
sistematice asupra violentei in familie se asociaza cu cercetatoarea britanica Erin
Pizzey care, in anul 1971, cu ajutorul unui grup de suporteri, a infiintat primul centru
de ajutor pentru femeile agresate, in Londra. Trei ani mai tarziu, cercetarile sale se
materializeaza intr-o lucrare, considerata in literatura de specialitate ca fiind prima
lucrare avand ca subiect agresiunea familiala. Ea atrdgea atentia asupra faptului ca
ignorarea de catre societate a fenomenului de violenta in familie a determinat, la o
buna parte a populatiei, credinta ca agresarea femeii si copilului face parte din “poli-
tica interna a familiei” i sunt evenimente de neevitat. Ulterior, numarul cercetarilor
si rapoartelor care semnalau si descriau fenomenul a crescut, relevand preocuparea
fata de intelegerea, prevenirea si tratarea acestei “patologii de cuplu”, determinata de
complexitatea legaturii in interiorul familiei in conditiile societdtii de azi.

Pornind de la insusi termenul utilizat in literatura de specialitate, violenta in fa-
milie se delimiteaza de violenta propriu-zisa, generand dificultati de abordare, legate
tocmai de confuziile cu privire la valabilitatea problematicii ridicate, in contextul sferei
private a vietii de familie. In context, definirea violentei familiale se indreaptd spre un
hiatus conceptual, din care poate iesi doar prin reformulare sau prin reprezentare.

Recomandarea Consiliului Europei nr. R (85) cu privire la violenta in familie,
adoptatd la 26 martie 1985, violenta in familie este definita ca orice act sau omisiune
comisa in interiorul familiei de catre unul dintre membrii acesteia si care aduce atin-
gere vietil, integritatii corporale sau psihologice sau libertatii altui membru al acelei
familii, si vatima in mod serios dezvoltarea personalititii lui/ei. In corespundere cu
Conventia privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si violentei
domestice (Conventia de la Istanbul),' violenta in familie (domestica) cuprinde toate

! Vezi: Conventia privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si violentei do-
mestice, CETS nr.210, 2011, art. 3. Disponibil: https://rm.coe.int/168046253¢
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actiunile de violenta fizica, sexuald, psihologica sau economica, care survin in fami-
lie sau 1n unitatea domestica sau intre fostii sau actualii soti sau parteneri, indiferent
dacd agresorul imparte acelasi domiciliu cu victima. In conformitate cu art. 2 al
Legii nr.45 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie', violenta in
familie este definitd prin acte de violenta fizica, sexuald, psihologica, spirituald sau
economica, cu exceptia actiunilor de autoaparare sau de aparare ale altei persoane,
inclusiv amenintarea cu asemenea acte, comise de catre un membru de familie in
privinta altui membru al aceleiasi familii, prin care s-a cauzat victimei prejudiciu
material sau moral.

Definitiile din textele de lege tind sa foloseasca termenul de violenta familiala
pentru a putea inscrie acest tip de comportament in randul comportamentelor cu ras-
pundere penala. Primul studiu national realizat in SUA defineste violenta familiala
ca fiind orice act comis in mod intentionat (intentia fiind exprimata sau implicata
de faptul comis), in scopul provocarii unei suferinfe sau vatamari fizice unei alte
persoane. Aceasta definitie nu face nici o referire la traumele psihologice, trecand
astfel cu vederea unele comportamente ca hartuirea, urmirirea, intimidarea etc. In
conceptia lui Stark E. si Flitcraft A. (1996) violenta familiald/domestica reprezinta
0 amenintare sau provocare, petrecutd in prezent sau in trecut, privind ranirea fi-
zica 1n cadrul relatiei dintre partenerii sociali, indiferent de statutul lor legal sau de
domiciliu. Atacul fizic sau sexual poate fi insotit de intimidari sau abuzuri verbale;
de distrugerea bunurilor care apartin victimei; de izolarea de prieteni, familie sau
alte potentiale surse de sprijin; de amenintari facute la adresa altor persoane sem-
nificative pentru victima, inclusiv a copiilor; de furturi; de controlul asupra banilor,
lucrurilor personale ale victimei, alimentelor, deplasarilor, telefonului si a altor surse
de ingrijire si protectie.”” Definitia celor doi autori releva diversitatea comportamen-
telor agresive cu impact asupra victimei violentei in familie.

Una dintre cele mai evidente caracteristici ale violentei in familie este repeta-
rea unor tipare de comportament abuziv. Aceasta nu se limiteaza doar la actele de
violenta fizica, ci include si insulte verbale, amenintari, agresiuni fizice si manipularea
emotionald. Victima este adesea supusa unui adevarat asediu psihologic si emotional,
care poate distruge in timp increderea in sine si sentimentul de siguranta.

Violenta in familie este si o problemd de putere si control. Persoana abuziva
incearca adesea sa controleze si sa domine toate aspectele vietii victimei, inclusiv
deciziile personale, relatiile sociale si accesul la resurse financiare. Aceasta dorinta
de control poate fi atat de puternica incat victima poate ajunge sa se simta complet
dependenta de abuzator, fara posibilitatea de a se elibera din aceasta situatie.

Un alt aspect caracteristic al violentei in familie este ciclicitatea: aceasta in-
clude perioade de calm, tensiune crescanda, episod de violentd, apoi o perioada de

' Vezi: Legea nr.45 din 01.03.2007 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie.
in: Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr.55-56, 2008. Disponibil: https://www.legis.md/
cautare/getResults?doc_id=110200&lang=ro

2 Vezi: NEAMTU, G. (coord.) Tratat de asistentd sociala. Iasi: Polirom, 2003, p.682
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remuscdri si promisiuni cd nu se va mai repeta, urmatd din nou de o perioada de

calm. Acest ciclu poate fi extrem de destabilizator pentru victima, care traieste intr-o

stare constanta de incertitudine si frica.

Impactul asupra victimei este devastator, atat fizic cat si psihologic. Violenta
in familie poate conduce la traume fizice si psihologice, sentimente de rusine si
vinovatie si probleme de dependentd sau alte probleme de sdnatate mintald. Victi-
mele pot avea, de asemenea, dificultati in stabilirea si mentinerea relatiilor sana-
toase in viitor.

Maltratarea femeii reprezinta una din formele cel mai des intdlnite de violenta
familiala. Situatia de victima este data de pozitia pe care femeia o ocupa in cadrul
familiei. O indelungata evolutie istorica a acreditat, in majoritatea societatilor, un
model de organizare familiald n care barbatul este ”seful”, ”stapanul” familiei si a
tot ce poseda aceastd familie. Femeia nu numai ca este redusa la un rol secund, dar
este chiar considerati ca un obiect care poate fi folosit la bun plac al ”stapanului”. in
majoritatea culturilor intdlnim imaginea barbatului puternic, intreprinzator, autoritar,
dominator si a femeii supuse, docile care are nevoie de ajutor si protectie.

Conform Declaratiei asupra eliminarii violentei impotriva femeilor, adoptata de
catre Adunarea Generala a ONU in decembrie 1993, violenta fata de femei include
urmatoarele cazuri:

- violenta fizica, sexuala sau psihologica in familie, inclusiv bataile, fortarea sexu-
ala a fetelor, violarea sotiei de catre sot, mutilarea genitala si alte practici care da-
uneaza femeii, violenta extraconjugald, precum si violenta legata de exploatare;

- violenta fizica, sexuala sau psihologica in societate, inclusiv violul, hartuirea se-
xuala, persecutarea si intimidarea la serviciu si alte locuri publice, traficul cu
femei si prostitutia fortata;

- violenta fizica, sexuald sau psihologica din partea statului sau tolerata de catre
stat.

Exista 2 forme de violenta familiala cu consecinte medicale si sociale impor-
tante:

1) violenta familiala de durata (cronici), in registru moderat, disimulata,
in conformitate cu atitudinile traditionale educationale (conceptii proprii in majori-
tatea mediilor sarace, atdt muncitoresti cat si rurale). Conform acestora, victimizarea
femeii trebuie trecuta cu vederea, deoarece functioneaza stereotipuri de genul: ”daca
barbatul te bate trebuie sa suporti, pentru ca unde te poti duce? Cum sa lasi copiii
fara tata, ce va spune lumea, de unde bani pentru copii si locuinta?” sau ’mai bea si
el, dar nu am ce sa-i fac, trebuie sa suport”.

Femeia, in mod special, este educata in spiritul suportarii, tolerarii si valorizarii
sotului, chiar si in conditiile in care acesta devine insuportabil. Dogma, cutuma, nor-
ma prescrisa atribuie in unele medii dreptul nescris barbatului de a-si maltrata sotia,
ca semn al masculinitatii si autoritatii sale. Aceasta mistificare a sensului relatiilor
barbat-femeie ajunge uneori in familia traditionala sa sacrifice normalitatea interper-
sonala si ’sa blocheze” personalitatea femeii.
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2) violenta familiala, exploziva, in registru acut, deconspirata prin im-
pact medico-legal, adesea cu psiho - si neurotraume, consemnate ca neinvalidan-
te, dar care creeazd conditii optime pentru dezvoltarea unor comportamente de
frustratie si revendicare, consecutive agresiunii. Acestea nu conduc intotdeauna la
diminuarea capacitatii de munca, desi — din punct de vedere social, educational si
psihologic — nu pot fi ignorate.

Violenta in familie, In legislatia nationald, se manifesta in urmatoarele for-
me:

- fizica (lovire, imbrancire, trantire, tragere de par, intepare, tdiere, ardere, stran-
gulare, muscare, otravire, intoxicare etc.);

- sexuala (violul conjugal, interzicerea folosirii metodelor de contraceptie,
hartuirea sexuald; orice conduitd sexuala nedoritd, impusa; obligarea practica-
rii prostitutiei);

- psihologica (impunere a vointei sau a controlului personal, provocare a stari-
lor de tensiune si de suferinta psihicd prin ofense, luare in deradere, injurare,
insultare, poreclire, santajare; impunere a izoldrii prin detentie, izolare de fa-
milie, de comunitate, de prieteni, etc.);

- economica (privare de mijloace financiare, de bunuri);

- spirituala (interzicere, limitare a accesului la valori culturale, etnice, religioa-
se, inclusiv impunere).

O alta tipologie a violentei asupra femeii si membrii familiei este realizata in
concordantd cu tipul de abuz:

- violenta verbala reprezinta una dintre cele mai subtile, cu impact negativ, ca-
racterizandu-se prin utilizarea cuvintelor si limbajului de intimidare, umilire,
control si ranire a victimei, prin strigate, insulte la amenintari, batjocura sau
critici constante. Semnele violentei verbale pot fi uneori greu de recunoscut,
deoarece aceasta nu lasd rdni fizice vizibile. Cu toate acestea, comportamente
precum a invinovati constant a victimei pentru problemele personale sau ale
familiei, folosirea cuvintelor indecente, strigdtele sau tipetele, glumele rauta-
cioase sau critica constantd sunt semne ale violentei verbale. Totodata, uti-
lizarea declaratiilor precum “Esti inutil/a” sau ”Nu esti bun/a de nimic”, pot
fi considerate la fel semne ale acestui tip de violentd. Consecintele violentei
verbale asupra victimei se referd la scaderea stimei de sine, aparitia depresiei,
probleme de sanatate fizica (tulburari de somn sau probleme digestive) etc.;

- violenta fizica presupune lovirea victimei cu piciorul, maina, obiecte, impin-
gere sau ghiontire etc. Cele mai evidente semne ale violentei fizice sunt rani
vizibile (vanatai, fracturi, zgarieturi) si semne latente (schimbari de compor-
tament). Victimele pot trdi stari de teama/frica, pot evita anumite persoane sau

! Vezi: Legea nr. 113 din 09.09.2020 pentru modificarea unor acte normative. In: Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, nr.199-204, 2020.Disponibil: https://www.legis.md/cautare/
getResults?doc_id=122517&lang=ro
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locuri, pot aparea schimbari ale apetitului sau ale somnului. Impactul violentei
fizice asupra victimei este profund si de lungd durata. Pe langa problemele de
sanatate provocate de ranile fizice, victimele pot suferi de stres post-traumatic,
anxietate, depresie si alte probleme de sandtate mintala. Experienta traumelor
poate duce la scaderea increderii in sine si poate afecta relatiile viitoare ale
victimei;
violenta psihologica este identificata de cétre psihiatri si psihologi ca fiind cea
mai frecventa, dar si mai putin observabila si marturisita. Ea reprezinta o forma
de abuz care presupune comportamente menite sa intimideze, sa manipuleze,
sd ameninte, sd umileasca sau sd ignore victima, avand un impact negativ asu-
pra starii mentale a victimei. Aceasta forma este de cele mai multe ori subesti-
mata ori neglijatd, fiind dificil de identificat. Impactul acesteia poate fi de lungd
durata, in special asupra sanatatii mentale (anxietate, depresie, stres post-trau-
matic, probleme de somn si stima de sine scazuta);
violenta economica prevede diminuarea resurselor si autonomiei victimei prin
control asupra resurselor financiare si a accesului acesteia la bani, obiecte per-
sonale, hrand, mijloace de transport, telefon si alte surse de protectie sau ingri-
jire de care ar putea beneficia, care se manifesta prin comportamente, precum
interdictia din partea agresorului ca victima sa se angajeze sau sd-si pastreze
locul de munca, refuzul agresorului de a da bani victimei pentru necesitatile
de baza si neimplicarea in nici un fel a victimei in deciziile legate de adminis-
trarea bugetului familiei, mentinand victima intr-o stare de dependenta fata de
agresor;
violenta sexuala cuprinde orice act sexual fortat sau impotriva vointei unei per-
soane, fiind o forma de abuz foarte grava in cadrul unei relatii intime. Aceasta
poate varia de la hartuire sexuald la viol sau abuz sexual, cu impact la nivel
fizic si psihologic. Vatamarea poate fi atat vizibila, prin diverse leziuni corpo-
rale, cat si invizibild, prin trauma psihologica pe care o genereaza. Victimele
violentei sexuale pot suferi consecinte negative pe termen lung, care le pot
afecta profund starea de bine.

Formele violentei afecteaza relatiile si comportamentele victimei, in special

femeia, datorita tensiunii si situatiei umilitoare in care este plasatd aceasta. Cele
mai frecvente manifestari sunt:

a)
b)

c)

izolarea, imposibilitatea de a coopera si comunica;

tentativele de suicid, depresia, atacuri de panica;

abuzul de alcool si droguri aparut la femeii ca o consecintad directa a violentei,
in timp ce aparitia lor la barbati reprezinta una din cauzele cele mai frecvente
de abuz asupra femeii.
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7.3. Perspective teoretice asupra fenomenului violentei in familie

Diversitatea foarte mare a formelor de violenta nu a permis elaborarea unei teo-
rii etiologice generale. In literatura de specialitate teoriile explicative au fost grupate
in cateva categorii: teorii biologice, teorii sociologice, teorii psihologice si psihoso-
ciale, teorii integrative centrate pe interactiune'.

Teoriile biologice ale violentei familiale, care au fost fundamentate de ideile
lui Lorenz K., care a dezvoltat teoria etologica, sustinand ca agresivitatea raspunde
nevoilor de supravietuire, in acest fel indivizii mai agresivi isi sporesc sansele de su-
pravietuire, reusesc sd-si procure mai ugor resursele necesare vietii, selectia naturala
fiind responsabila de conservarea si intdrirea instinctului agresiv. Lorenz K. (1966)
a accentuat natura biologic-instinctuala a comportamentului agresiv. Teoriile care au
sustinut natura instinctuald a agresivitdtii au fost supuse unor multiple critici, agre-
sivitatea putand fi influentatd si modificatd in mai mare masurd decat se sugereaza
adeptii acestei teorii.

Reprezentantii sociobiologiei au afirmat ca agresivitatea apare ca un mijloc de
crestere a sanselor ca genele agresorului sa fie transmise generatiilor urmatoare. Wil-
son E. (1975) considera ca acest obiectiv al supravietuirii genetice impune totusi
anumite limite agresivitatii, deoarece formele ei exagerate ar putea duce chiar la
eliminarea unei parti dintre propriii descendenti ai agresorului. Totusi, respingerea
ideii ca agresivitatea are o natura instinctuala nu a insemnat si negarea influentelor
biologice asupra comportamentelor agresive.

Modelul neurobiologic explica violenta pornind de la analiza structurilor anato-
mice si a sistemelor neorochimice implicate in producerea agresivitatii. Se considera
ca reactiile agresive au un mecanism neural, stimularea excesiva sau disfunctiile
unor formatiuni nervoase (lobul temporal, diencefalul, sistemul limbic), ceea ce pro-
duce comportamentul agresiv. Un alt aspect al modelului explicativ indica asupra le-
gaturii dintre violenta si particularitatile functionarii sistemului nervos. Agresivitatea
ar fi un mijloc extrem de adaptare, care ar sta la baza starilor emotionale negative, de
ura sau de furie. Totodata, o alta caracteristica identificata in modelul neurobiologic
se referd la implicarea glandelor endocrine in agresivitate, de rolul testosteronului in
manifestarea agresivitatii la om. Explicatiile relevate de catre teoriile biologice nu
sunt suficiente sau definitive, fiind insuficiente pentru explicarea fenomenului.

Teoriile sociologice asupra violentei in familie au explicat fenomenul dat ac-
centuand stresul social la care sunt expuse familiile. Astfel, teoria/modelul stresului
social indica faptul ca somajul, saracia, supraaglomerarea, izolarea sau conditiile de
munca alienante sunt factori generatori ai frustrarii si stresului la nivel individual,
care pot conduce ulterior la violentd. Astfel, violenta este vazuta ca o modalitate de
adaptare sau raspuns la stresul structural. Totusi, in conditiile in care violenta nu
apare doar in categoriile economic dezavantajate, dar este larg raspanditd, aceasta

! Vezi: TURLIUC M.N., KARNER HUTULEAC A., DANILA O. Violenta in familie. Teorii,
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perspectiva de interpretare este una limitata. Astfel, au fost dezvoltate alte teorii,
precum: teoria resurselor (Goode, 1971), teoria sistemelor generale (Straus, 1980) si
teoria schimbului/controlului (Gelles, 1983).

in teoria resurselor se afirma ca familia, ca institutie sociala, se bazeaza intr-o
anumita masura pe forfd si amenintare pentru a putea mentine ordinea. Cu cat o
persoana dispune de mai multe alternative sau resurse pentru a exercita puterea, cu
atat mai putin ea va fi dispusa sa utilizeze forta In mod deschis. Cei mai multi nu
folosesc cu placere forta in aceste situatii datorita costurilor ei ridicate. Dezvoltatorul
teoriei — Goode - indica ca familiile din clasa de mijloc au mai multe resurse, fapt ce
determina de a fi mai putin tentate sa recurgi la violenta. in context, O’Brien a for-
mulat ipoteza inconsistentei statusului, centrandu-se pe problemele economice ale
sotului si pe nivelul diferit de instructie al sotilor, care pot genera o pozitie inferioara
a sotului in familie. In acest fel, violenta este identificatd de acesta ca o solutie de
remediere a statutului scazut si de crestere a stimei de sine.

Cercetatorii Straus (1980) si Giles-Sims (1983) au explicat aparitia violentei in
cadrul familial din perspectiva teoriei generale a sistemelor prin structurarile famili-
ale deviante. Ei s-au referit la structurile deviante ale autoritatii, indicand ca nivelul
violentei tinde sa fie mai mare atunci cand sotia este principala in procesul de luare a
deciziilor. Acest lucru este valabil mai ales atunci cand sotul sufera de stima de sine
scazuta si o perceptie negativa de sine.

Violenta este rezultatul unui ansamblu complex de mecanisme de raspuns care
functioneaza pe mai multe niveluri (individual, familial si social) si care includ o
serie de factori: intensitatea conflictelor din familie, gradul ridicat de violenta din
societate, transmiterea modelelor violente in cadrul familiei, normele culturale care
legitimeaza agresiunea, structura sexistd a societatii si numeroase motive care deter-
mina victimele sa tolereze abuzul fizic.

In anumite contexte, violenta poate ajunge sa faca parte din structura de perso-
nalitate a unui individ, iar normele culturale pot valida manifestarile agresive dintre
membrii familiei. Acest cadru este consolidat de organizarea sexista a societatii si
de modul in care aceasta se reflectd in dinamica familiala: limitarea oportunitatilor
profesionale pentru femei, salarizarea inferioard pentru munca egala, atribuirea ex-
clusiva a responsabilittilor de crestere si educare a copiilor, perceptia barbatului ca
autoritate principala in familie, asocierea masculinitdtii cu violenta si socializarea
femeii intr-un rol de subordonare si obedienta.

O alta teorie care poate fi utilizata in explicarea violentei in familiei este teoria
schimbului/controlului social cu privire la viata familiala, care inainteaza conceptele
de recompense si pedepse reciproce. Membrii familiilor schimba sau impartisesc
sentimente, servicii si resurse. Atunci cand intre schimburile corespund asteptarilor,
atunci va predomina pacea si linistea. Insa in momentul aparitiei unor dezechilibre
intre asteptari, probabilitatea controlului violent al situatiei creste. Totodata, aceasta
teorie explica violenta familiala prin dorinta individuald de obtinere si mentinere a
controlului si puterii intr-o relatie. Motivatia comportamentului agresorului familial
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este puterea si controlul pe care acesta le poate exercita asupra celorlalti membri ai
familiei, de obicei mai slabi (sotie, copii etc.). Amenintarile, forta si comportamen-
tele violente au scopul de a impiedica memebrii mai slabi ai familiei sa se angajeze
in comportamente pe care agresorul familial nu le doreste. Totodata, agresorul poate
simti nevoia de control a modului in care ceilalti membri ai familiei gandesc si simt.
Pentru a mentine controlul asupra celorlalti membri ai familiei, pot fi utilizate de ca-
tre agresorul familial a unor forme de intimidare, cum ar fi coercitia, izolarea, abuzul
economic si negarea responsabilititilor. In aceast situatie, victima invata sa traiasca
cu astfel de comportamente, poate incepe sa isi modifice comportamentul pentru a
putea supravietui si a evita abuzul.!

De asemenea, teoria controlului incearca sa explice si de ce alte persoane nu
sunt violente. Astfel, in timp ce unele persoane doresc sd obtina putere, altele simt o
teama de a fi pedepsiti, inclusiv si de legaturile lor cu alte persoane si/sau institutii.
Unele studii privind violenta in familie au evidentiat ca barbatii care au atasamente
puternice fata de persoane importante, cu o influenta puternica asupra lor, si se tem
de reactii negative din partea acestora sunt mai putin predispusi sa isi abuzeze sotiile
decat barbatii fara astfel de atasamente. In mod similar, barbatii care valorizeaza
relatiile cu familia, serviciul si comunitatea pot considera amenintarea arestului pen-
tru abuz conjugal ca un factor de descurajare important impotriva unui astfel de com-
portament. Astfel, teoria controlului poate fi valorificata in actiunile de interventie
in cazul familiei, inclusiv prin valorizarea persoanelor influente asupra abuzatorului
familial.

Teoria puterii pune in prim plan explicarea violentei in mediul familial prin
faptul ca radacinile violentei sunt nu numai determinate de culturd, dar de structura
familiei. Se presupune ca, conflictul familial, acceptarea sociala a violentei si ine-
galitatea de gen interactioneaza si conduc la abuzul impotriva partenerului, ceea ce
conduce in perspectiva la perpetuarea violentei in familie. Se considera ca utiliza-
rea violentei este invatata in copildrie, fie prin asistarea la astfel de situatii, fie prin
experimentarea abuzului fizic. Aceasta teorie poate fi asociata teoriei culturale care
explica violenta prin procesele de socializare, prin influenta pe care o exercita modul
de organizare si functionare a societatii asupra socializarii $i comportamentelor in-
divizilor. Majoritatea cercetarilor pe care se intemeiaza teoria culturala converg spre
concluzia ca extinderea violentei in societatile contemporane este generata de starile
critice si de disfunctiile sociale aparute sau accentuate in ultimele decenii. Factori
favorizanti ai violentei reprezinta falimentul functiei socializatoare a familiei, instra-
inarea §i nesiguranta ce caracterizeaza viata din societatile contemporane etc.

Totodata, factorii de stres psihosocial, inclusiv greutatile economice, cresc ten-
siunea in familie, expunand-o la un risc crescut de violenta fizicd. De asemenea,

' Vezi: HYDE-NOLAN, M.E., JULIAO, T. Theoretical Basis for Family Violence. in: FIFE,
R.S., SCHARGER, S., Eds., Family Violence: What Health Care Providers Need to Know,
Jones & Bartlett Learning, Ontario, 2012, p.5-16. Disponibil: https://samples.jbpub.
com/9780763780340/80340 ch02_final.pdf
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adeptii teoriei puterii afirma ca dezechilibrul de putere dintre soti si sotii, dintre
parteneri, pot creste gradul de tensiune in cadrul familiei, escaladand astfel riscul de
agresiune din partea partenerului intim.

Modelul feminist de explicare a violentei explica cadrul violentei familiale prin
examinarea contextului sociocultural in care se dezvolta aceste relatii. Adeptii acestei
teorii releva in calitate de cauze principale ale violentei familiale ca fiind sexismul si
inegalitatea feminind din societatilor patriarhale. Modelul feminist considera ca ro-
lurile de gen, care sunt definite de societate, sunt transmise indivizilor din copilarie,
astfel ca 1i plaseaza pe barbati in pozitii de putere asupra femeilor. Potrivit lui Walker
L.E. (2009), rolurile de gen definite de catre societate duc la victimizarea femeilor si
la folosirea violentei impotriva femeilor de cétre barbati. Totodata, sustinatorii teori-
ei feministe afirma ca barbatii folosesc diferite constrangeri, inclusiv violenta fizica,
pentru a controla si a-si exercita dominatia asupra femeilor si asupra familiilor. Pe
baza acestei teorii, unii cercetatori au sustinut ca cercetarea abuzului partenerului ar
trebui sa se realizeze prin metode calitative, iar “tratamentul” agresorilor ar trebui
sa se concentreze in primul rand pe abordarea comportamentelor de dominare ale
barbatilor si pe credintele patriarhale ale acestora. Studiile in domeniu indica faptul
ca familiile prezintd un risc mai mare de a se confrunta cu violenta atunci cand sotii
au atitudini traditionale privind rolurile de gen si cand exista discrepante mai mari
intre soti privind acceptarea valorilor traditionale.

Un alt set de teorii explicative sunt teoriile psihologice si psihosociale. Una
dintre acestea este teoria psihanalitica, care asociaza violenta cu notiunile de conflict
intrapsihic, tulburari de personalitate, mecanisme de negare, deficiente de dezvoltare
sau slabiciunea eului, narcisism, traume din copilarie etc. Psihologul Freud S. a
sustinut ideea agresivitatii care tinde sa se impuna ca o forta ce nu poate fi controla-
ta, care dezorganizeaza. In teoria psihanalitica violenta apare ca o aspiratie general
umana, ca factor indispensabil vietii, care urmareste depasirea propriilor sentimente
de inferioritate si dorinta de putere.

Teorile influentelor situationale sustin ca agresivitatea survine in functie de fac-
torii situationali, fiind un raspuns al individului la conditiile concrete de mediu, la
multiplicarea tentatiilor in societatea de consum. In acest sens, teoria dezvoltata de
Dollard J. si colaboratorii sdi explica natura comportamentelor agresive prin teoria
frustrare-agresiune. In explicarea violentei se porneste de la doua postulate: agresivi-
tatea este intotdeauna o consecinta a frustrarii si frustrarea conduce intotdeauna catre
o anumita forma de agresivitate.

Violenta in familie poate fi explicatd prin prisma fteoriilor individualiste. Ast-
fel, bazandu-se pe modelele dezvoltate initial de Bandura A., teoreticienii invatarii
sociale au presupus ca violenta este dobandita, initial, prin modelare in timpul copi-
lariei. In mod similar cu teoria puterii, teoria sociala a invatirii afirma ca metodele
de solutionare a conflictelor familiale sunt adesea invatate in timpul copildriei prin
observarea parintilor si a relatiilor dintre acestia sau in grupurile de egali, de colegi.
Teoria indica faptul ca agresorii si victimele abuzului partenerului fie au asistat la
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abuzuri, fie au experimentat direct abuzul fizic in copilarie, ceea ce duce la dez-
voltarea tolerantei sau la acceptarea violentei in cadrul familiei. in sprijinul acestei
idei, o serie de cercetdri privind violenta intergenerationald aratd ca a fi martor sau a
experimenta abuzul 1n copilarie poate fi asociat cu victimizarea ulterioara, in viata de
adult si cu comiterea abuzului impotriva partenerului. Teoria invatdrii sociale a con-
stituit un suport stiintific in dezvoltarea programelor de interventie pentru agresori,
cu accent pe formarea de abilitati care vizeaza adoptarea, de catre agresori, de tactici
non-violente de abordare a conflictului familial.

Teoriile integrative centrate pe interactiune incearca sa se indeparteze de per-
spectiva psihologica de explicare a violentei familiale. Astfel, pot fi conturate urma-
toarele perspective/teorii.

Perspectiva interactiva interpersonald, dezvoltata de Toch (1976), care a ana-
lizat atat caracteristicele barbatului agresiv, cat si cele ale contextului si ale victimei
sale. Cercetatorul a concluzionat ca manifestarile agresive sunt asociate atitudinii tip
macho si tendintei de mentinere a unei identitati personale particulare in relatie cu
partenerul.

Teoria puterii maritale explica violenta prin modul in care sunt organizate si
distribuite resursele care permit dominarea unuia dintre parteneri. Aceste resurse pot
include abilitati, informatii, trasaturi de personalitate, statut social sau economic, dar
si norme culturale care stabilesc cine detine autoritatea in relatia de cuplu. Exercita-
rea puterii se manifesta prin tehnici de interactiune menite sa ofere control, precum
negocierea, disponibilitatea sau capacitatea de rezolvare a problemelor.

Conform acestei teorii, partenerii aflati intr-o pozitie de vulnerabilitate au un
risc mai ridicat de a fi supusi abuzului fizic. Serra (1993) subliniazd cd semnificatia
violentei difera in functie de cel care o exercita: in cazul barbatilor este asociatd cu
puterea, iar in cazul femeilor este interpretata ca un semn al lipsei de putere - o per-
spectiva modelata cultural.

Un studiu realizat de Babcock si colaboratorii (1993) pe 95 de cupluri arata
cd violenta exercitatd de sot poate functiona ca o strategie compensatorie menita
sda mascheze sentimentul de lipsda de putere in casnicie. De asemenea, Perilla J.L.
(1994) a evidentiat ca, pe masurd ce femeia contribuie mai mult la venitul famili-
ei, creste probabilitatea ca aceasta sa fie agresata fizic de partener, ceea ce sustine
ipoteza conform careia perceptia pierderii puterii de catre sot poate fi asociatd cu
utilizarea violentei.

Totodata, frustrarea barbatului generata de lipsa de afirmare sociala, profesiona-
1a sau 1n cercul de prieteni poate alimenta tendinta acestuia de a recurge la violenta
asupra sotiei, incercand astfel sa-si mentina controlul in cadrul relatiei.

Teoria legaturilor traumatice, formulata de Dutton si Painter, sustine cd femeile
cu tendinte masochiste au internalizat de-a lungul vietii comportamente violente pro-
venite din partea unor persoane semnificative, precum tatal, fratele sau profesorul.
Aceasta teorie incearcd sa explice motivele pentru care o femeie abuzata rdmane
intr-o relatie cu agresorul ei.
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Autorii identificd doud elemente comune acestor relatii: un dezechilibru puter-
nic al puterii in cuplu, care face ca partenerul abuzat sd se simta dominat, si carac-
terul intermitent al abuzului. Din cauza faptului ca violenta apare episodic, iar peri-
oadele dintre episoade sunt adesea marcate de comportamente afectuoase - atentie,
declaratii de iubire, remuscari - victimei 1i devine dificil sd rupa legatura. Aceasta
loialitate rezulta din identificarea victimei cu agresorul ca modalitate de a face fata
pericolului, in situatia in care victima este lipsita de putere.

Teoria traumei oferd si o explicatie pentru transmiterea transgenerationala a
experientelor traumatice. In situatia abuzului in familie, atitudinea victimei fata de
agresor joaca un rol esential: aceasta poate oscila intre idealizare si confruntare. Pen-
tru a mentine vie legdtura interioard cu “obiectul protector”, victimele se agata de
convingerea cd tatal (si ulterior sotul) este, in esentd, o persoand buna. O alta cale de
transmitere a abuzului este cea intre tatd si fiu. In acest caz, mecanismul implica mai
curand subaprecierea decat idealizarea. Atunci cand baiatul asistd la abuzul sexual
comis de tatd asupra surorii, fratelui sau altui membru apropiat al familiei, exista
tendinta de identificare cu tatal, ceea ce creste probabilitatea transmiterii traumei de
la o generatie la alta.

Exista 1nsd si situatii In care persoanele traumatizate Tn copildrie nu reproduc
violenta 1n relatia cu propriii copii. Acesti “non-repetitivi” au beneficiat, in co-
pilarie, de o relatie bazata pe incredere cu cel putin o persoand semnificativa, se
afla intr-o relatie suportiva cu partenerul actual si, in unele cazuri, au parcurs un
proces terapeutic indelungat, de minimum un an. Ei 1si pot aminti clar experientele
traumatice, mentinand in acelasi timp o distanta emotionala fata de acestea, spre
deosebire de “repetitivi”, ale caror amintiri sunt adesea vagi si lipsite de incarca-
turd afectiva.

Modelul multifactorial al violentei in familie, elaborat de Browne (1988), expli-
ca factorii stresanti si influentele de mediu sunt mediate de relatiile dintre membrii
familiei. Astfel se sugereaza faptul ca stresorii situationali prezintd urmatoarele 4
elemente:

(i) relatiile dintre persoanele care asigura ingrijirea intermariaje, disputele maritale,
parinte vitreg sau concubin si parintele natural, dintre parintele custodial si cel
necustodial etc.;

(i1) relatiile cu copiii si persoanele varstnice dependente: distanta dintre varsta co-
piilor, marimea familiei, gradul de atasament al ingrijitorilor fata de asteptarile
celor dependenti de ei etc.;

(i11) stresul structural: conditiile sdracacioase de locuire, somajul, izolarea sociala,
amenintarile autoritatii celor asigura ingrijire si protectie, valori si stima de sine
etc.;

(iv) stresul generat de dependenti: de exemplu, unul care nedorit, care prezinta
incontinenta, care e dificil de disciplinat, care e bolnav, care prezinta deficiente
fizice sau psihice, care este prea energic, emotional sau prea solicitant etc.
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Probabilitatea ca factorii situationali de stres sa genereze violenta in familie este
influentata de calitatea relatiilor si interactiunilor dintre membrii acesteia. Relatiile
sigure si bazate pe incredere pot atenua impactul stresului si pot sprijini dezvoltarea
unor strategii eficiente de coping la nivel familial. in schimb, relatiile nesigure (an-
xioase sau evitante) tind sa amplifice periodic emotiile negative, ceea ce poate duce
la aparitia abuzului fizic sau emotional. In concluzie, stresul este un factor important,
dar nu esential, in prezicerea violentei in familie.

Una dintre teoriile de baza in explicarea violentei in familie este teoria ci-
clicitatii violentei familiale, formulatd de Walker L.E., care a analizat indelung
violenta dintre partenerii de viatd si a ajuns la mai multe concluzii importante
pentru continuarea cercetirii, prevenirii si combaterii acestui fenomen. intelegerea
ciclului violentei familiale permite explicarea modului in care femeile devin victi-
me, Tnvata sa traiasca cu aceasta stare si de ce nu au curajul de a parasi o astfel de
relatie toxica.

Construirea relatie1
tensionate

,,Luna de miere”

Acutizarea violentei

Figura 7.1. Cele 3 etape ale ciclului violentei

In conceptia acesteia, violenta in familie prezinti 3 etape sau faze distinctive
care pot varia ca durata si intensitate, care pot fi influentate de evenimentele din viata
de cuplu (Figura 7.1.):

1. In prima etapa a violentei domestice se “construieste” relatia tensionald. In
aceasta etapa, care poate dura zile sau luni, apar incidente minore pe care victima
le suportd incercand sa-si calmeze partenerul. Unele dintre victime incearca sa
initieze o confruntare fizica cu partenerul, tocmai pentru ca anticipeaza o maxi-
mizare a tensiunii;
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2. In a doua fazi se acutizeazi violenta. Victima poate fi agresata fizic, psihic si
sexual timp de mai multe zile. Aceasta faza se caracterizeaza prin declansarea
necontrolatd a tensiunilor acumulate in prima faza. Lipsa controlului asupra
comportamentului este indicatd de interventia celei de a treia parti (politie,
vecini, prieteni, rude);

3. A treia faza se caracterizeaza prin calmarea celor doud parti implicate in rela-
tia violenta si prin comportament tandru din partea agresorului. Acesta devine
iubitor, jovial, atent, poate oferi daruri, poate formula scuze si promisiuni si,
chiar, poate incerca satisfactii sexuale.

Astfel, teoria ciclicitatii violentei in familie prezinta fenomenul dat ca un cerc,
care poate fi intrerupt prin rezolvarea conflictelor fie cu interventia unei persoane,
institutii etc., fie de sinestatator.

In context, teoria datd indicd asupra faptului ca:

- victima se va obisnui cu violenta agresorului sau;

- agresorul barbat va profita de pozitia sa de putere pentru a se impune in fata
partenerei sale;

- neputinta invatata de catre femeia victima;

- luarea apararii partenerului agresiv fata de cei din jur (familia extinsd, cunos-
cuti, colegi, prieteni, rude mai indepartate etc.);

- aprecierea oricarui gest al agresorului de tandrete sau de consideratie fata de
ea;

- incercarea prin orice mijloace a victimei de a face pe plac agresorului si de a
nu iesi din cuvantul sau;

- izolarea treptata de toti cei care-i spun victimei ca partenerul sau 1i face rau
si cd viata sa ar putea fi in pericol alaturi de partenerul care profita de orice
situatie pentru a-si agresa partenera;

- in anumite momente, agresorul este cel care solicita victimei sale sd il
ierte pentru cele intdmplate, promite acesteia cd nu se va mai repeta si se
autojustifica prin faptul ca ea, partenera l-a provocat sau a fost un moment de
nervozitate sau de labilitate in care nu s-a putut abtine;

- In cazul plecarii victimei, agresorul va implora si va promite orice lucru numai
pentru ca victima sa revina si sa se reia “ciclicitatea” violentei dintre cei doi.

In acest context, victima are doud potentiale solutii: si revina sau si mearga
mai departe §i sa isi refaca viata departe de partenerul agresiv; in situatia in care
victima nu va dori sub nicio forma sa revina in relatie, partenerul, va trece la faza
in care va apela la amenintari, urmariri ale victimei si ale apropiatilor acesteia
numai in scopul de a o intimida si de a o determina, de a o convinge cd nu va fi
chip sa paraseasca viata plind de chinuri i agresiuni alaturi de un partener pe care
nu il mai doreste langa ea.!

' Vezi: BONEA G.V. Violenta asupra femeii in familie. Disponibil: https:/revistacalitateavietii.
ro/journal/article/view/364/296
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In concluzie, violenta in familie reprezintd un fenomen complex, explicarea
caruia depaseste cadrul biologic, fiind necesare inferente dintre biologic, social, psi-
hologic, cultural.

7.4. Cauze si factori etiologici ai violentei in familie

Violenta in mediul familial este perpetuata de o serie de factori, evidentiati de
cercetarile stiintifice. Astfel urmatorii factori sunt identificate in studiile femeniste':
- factori culturali — socializarea de gen (care presupune atribuirea anumitor roluri

femeilor si barbatilor), considerarea barbatilor ca superiori, considerarea familiei
ca sferd privata, controlata de barbat in calitate de “’cap al familiei”;

- factori economici — dependenta economica a femeilor de partenerii lor; accesul
limitat al femeilor la resurse financiare; accesul limitat la munca si la educatie;

- factori legali — lipsa unor reglementari normative adecvate, care sa sanctioneze
violenta in interiorul cuplului si discriminarea femeii in societate; proceduri lega-
le greoaie in cazul divortului si solicitdrii custodiei copiilor; neimplicarea politiei
in cazurile de violenta;

- factori politici — subreprezentarea femeilor in parlamente, institutii publice;
considerarea violentei familiale si a problemelor femeilor ca fiind subiecte ne-
semnificative din punct de vedere politic; valorizarea excesiva a familiei, prin
limitarea interventiei statului in viata acesteia; slaba implicare a femeilor in
viata politica.

Tinand seama de caracteristici sistemelor familiale si sociale, Strauss (1991) a
prezentat cinci factori care pot determina rate ridicate ale violentei in familie:

1) conflicte intrafamiliale — aceleasi elemente care contribuie la intimitate si la afec-
tiune intre membrii familiei pot determina si declansarea conflictului;

2) dominatia barbatului in familie si in societate — sotul este capul familiei si re-
prezinta un element dominator in familie si in societate, iar factorul decisiv in
rezolvarea conflictelor este forta;

3) normele culturale care permit violenta in familie — parintii au drepturi legale,
adesea obligatia morald, sa-si loveasca copiii in scopuri educative;

4) socializarea familiei in violentd — prematura experientd a copiilor, cu violenta
intre parinti, ofera modele de rol si un scenariu specific in antrenarea episoadelor
violente viitoare;

5) prezenta violentei in societate — violenta sociala legitima, care include acte de vi-
olenta acceptate de societate, precum si contaminarea canalelor din mass-media
furnizeaza modele care sunt preluate la nivelul microstructurilor sociale, creand
astfel un cerc vicios al violentei, in care se evidentiaza un pattern circular.

' Vezi: LIVADARU N. Violenta in familie ca fenomen social. delimitarea actiunilor de violenta
domestica, sub aspect penal sau conflict, agresivitate si abuz, sub aspect psihologic. Disponibil:
https://ibn.idsi.md/sites/default/files/imag_file/77-83 19.pdf
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Dupa efectul pe care il au asupra manifestarii fenomenului de violenta in fami-
lie, se disting':

a) Factori anticipativi — evidentiati in concluziile cercetarii intreprinse de Le-
vinson in 1989, printre care:

- inegalitatea economica dintre barbati si femei (considerat cel mai influent);

- obisnuinta de a folosi violenta fizica pentru rezolvarea conflictelor;

- autoritatea si controlul barbatului in luarea deciziilor in familie;

- un ideal masculin de dominatie si duritate acceptat pe plan social.

b) Factori limitativi — a caror existenta poate reduce gradul de violenta familiala
(Germain, 1994). Acesti factori pot fi priviti ca fiind factori care tind sa limiteze vio-
lenta impotriva femeilor, inclusiv puterea femeii in afara casei, puterea economica si
politica, implicarea activa in comunitate, prezenta unor grupuri de munca sau solida-
ritate formate numai din femei si existenta unor locuri unde femeile pot fi departe de
violenta, cum ar fi adaposturile si casele prietenilor sau ale membrilor familiei.

¢) Factori de risc (individuali/familiali, socioculturali):

- factori de risc individuali/familiali: factori biologici sau neurofiziologici (tempe-
rament, afectiuni cerebrale), dizabilitati fizice sau mintale, consumul de alcool
sau drog, violenta in familia de origine, izolarea de familie si de prieteni, niveluri
inalte de exprimare a furiei si impulsivitatii, asteptari nerealiste Tn privinta copi-
ilor, reactie agresiva la stres, acceptarea rigida a conceptelor care sustin superio-
ritatea si autoritatea barbatilor asupra femeilor;

- factori de risc socioculturali: convingeri culturale privind dreptul la autoritate
al barbatilor, acceptarea batailor conjugale, saracia, arme in locuinta, violenta
institutionala societala, violenta culturala.

d) Factori protectivi: expunere la un numar mai mare de comportamente po-
zitive decat negative, stima de sine crescuta, rezistenta psihica, relatii bune cu co-
legii, recompense din activitati profesionale si suplimentare, interactiunea familiei
cu familia largita si comunitatea, empatie si respect pentru ceilalti, aptitudini sociale
puternice, implicarea membrilor familiei in activitati comune si independente.

In intelegerea fenomenului violentei familiale si determinarea masurilor de
interventie un rol important il are determinarea profilului agresorului si victimei,
ceea ce faciliteaza ulterior interventia.

Unele studii evidentiaza profilul psihosocial al victimelor violentei in familie,
spre exemplu in lucrarea Ruperea ciclului violentei in familie (1998) sunt prezentate
caracteristicile victimei, dupa cum urmeaza: dureri cronice ce demonstreaza o stare
de sandtate precard; vizite frecvente la medic; respect de sine scdzut; experimentarea
unor episoade de violentd in timpul copildriei; dependentda emotionala fata de par-
tener; respectul acordat trebuintelor partenerului; asumarea responsabilitatii pentru
conduita acestuia; utilizarea tranchilizantelor si/sau abuzul de alcool; existenta unor
idei sau acte suicidare; posibilitatea ca in calitate de mama sa-si abuzeze copilul;

' Vezi: Ghid de interventie in cazurile de violenta in familie. Disponibil: https://femei.europroject.
org.ro/uploads/GHID%20Violenta%?20domestica.pdf

— 261 —



tulburari nocturne: insomnii, cosmaruri violente; agitatie severa, anxietate, stare de

nervozitate permanentd; gandire confuza, incapacitatea de a lua decizii, lipsa de con-

centrare; opinii rigide cu privire la rolul femeii si al barbatului.

Totodata, in functie de durata relatiei cu agresorul si fragilitatea victimei,
violenta in familie poate avea ca si consecinte asupra femeii, precum:

- pierderea increderii in sine, a valorii de sine si a sentimentului de control;

- stari depresive, depresie; neglijentd personald (igiena si nutritie); frica,

- posibilitatea de agravare a bolilor cronice;

- predispozitie catre consum de droguri si de alcool;

- poate aparea comportamentul de proiectare a furiei pe copii, (victima) devenind
violenta cu acestia.

Este relevant s se mentioneze impactul negativ al violentei familiale asupra
copiilor. Acestia dezvoltd comportamente si conditii usor de recunoscut, precum:

- probleme fizice, boli, expunerea la accidente in locuinta si in afara ei, dezvoltare
fizica mai lenta;

- probleme emotionale si mentale, printre care frica de abandon, izolare, manie,
frica de raniri si moarte;

- probleme psihologice, precum: neincredere in sine, depresie, comparare cu viata
fericita a colegilor;

- probleme de comportament: agresivitate sau pasivitate la agresivitatea celorlalti,
probleme cu somnul, fuga de acasd, sarcini la varste mici, consum de alcool/
drog;

- probleme scolare: neincredere, schimbari bruste In performanta scolara, lipsa de
concentrare, lipsa de maniere sociale;

- identificare cu eroi negativi.'

Studiile stiintifice au identificat urmatoarea tipologie si portret al agresorului
familial. In context, poate fi evidentiat studiului lui Dutton (1997, 1998) care a pre-
zentat tipologia persoanelor care manifesta comportament violent?:

- tipul 1 — persoane violente/antisociale; acest grup cuprinde indivizii cei mai
violenti din punct de vedere fizic, sunt manipulatori §i narcisisti, predispusi la
consumul de alcool si drog;

- tipul 2 — personalitati de limita; acest grup cuprinde indivizi cu atasament defi-
citar, impulsivi, nesociabili, capriciosi, hipersensibili, oscileaza rapid intre indi-
ferenta si furie;

- tipul 3 —instabili emotional; acest grup cuprinde 25% dintre persoanele violente
si este alcatuit din indivizi al caror comportament este agresiv din punct de ve-
dere emotional.

O alta tipologie a agresorilor este dezvoltata de Healy si colaboratorii sai (1998),
fiind realizata pornind de la riscurile la care este supusa victima:

''Vezi: NEAMTU, G.(coord.) Tratat de asistentd sociala. lasi, 2003, p.694-695
2Vezi: Ghid de interventie in cazurile de violentd in familie. Disponibil: https:/femei.europroject.
org.ro/uploads/GHID%20Violenta%?20domestica.pdf
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a) agresorul cu risc scazut —un individ pentru care ofensa reprezinta primul inci-
dent violent (confirmat de victima); nu a abuzat emotional in antecedent, nu a
avut un comportament haotic sau disfunctional, nu a comis ofense pe perioada
de separatie);

b) agresorul cu risc mediu — persoana la care se regasesc mai mult de doi factori
de risc, de exemplu: abuz asupra copiilor, separari multiple, sau partener care a
abandonat familia, relatii Intdimplatoare multiple, plangeri ale victimei, amenzi
sau arestdri pe motiv de violenta in familie, alte infractiuni in antecedent, fara
prieteni;

¢) agresorul cu risc inalt — persoana care prezintda unul din urmatorii factori de risc:
ofense comise 1n perioada separarii, probleme medicale, arestari pe motive de
violenta domestica, probe admise pe perioada arestarii, tentative de suicid sau
omor, abuz de substante n antecedent sau stari de intoxicatie atunci cand a fost
comisa agresiunea, negarea oricarei agresiuni sau infractiuni, refuzul de a-si
elibera partenerul.

Studiul desfasurat de Thomas D. privind violenta domestica (2000) prezinta
urmatoarele caracteristici ale agresorului: istorie personald de abuz in copilarie,
nemultumiri la locul de muncd, consum de alcool/drog, neincredere in sine, schim-
bari de atitudine, imaturitate emotionala, temperament violent, ironic, cinic, schimba
partenerele, gelos/posesiv, abilitati scazute in viata intima, atitudine negativa fata de
femei, traditionalist in ceea ce priveste rolurile barbatului si ale femeii, dominator in
conversatie etc.'

Identificarea caracteristicilor abuzatorului comporta o serie de functii, printre
care: indicarea tipului de abuzator pentru care este necesara o interventie de scurta
durata, care tip raspunde interventiei psihoeducationale si necesita terapie indelun-
gata si care trebuie sd ajunga in penitenciar.

Raportarea cazurilor de violentd in familie este determinatd de o serie de bari-
ere, printre care:

- prezenta copiilor intr-un cuplu constituie o vulnerabilitate pentru partenera in
contextul unui mediu de violenta domestica; teama de efectele separdrii asupra
copiilor;

- dificultatea de a fi dovedite anumite forme ale violentei familiale (abuzul
emotional, controlul);

- neconstientizarea unor forme ale violentei de catre victima (de exemplu, abuzul
emotional, diverse forme de manipulare si control);

- factori psihologici: stima de sine scazuta, dependenta emotionald, convingerea
victimei ca merita respectivele abuzuri sau ca le genereaza;

- factori economici: lipsa resurselor financiare, unei locuinte alternative, mijloace-
lor materiale pentru plata unei chirii, unor persoane care sa ajute financiar victi-
mele; lipsa resurselor materiale sau a sprijinului necesar pentru a parasi mediul
in care se afla agresorul;

''Vezi: NEAMTU, G.(coord.) Tratat de asistentd sociala. lasi, 2003, p.694-695
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- teamade agresor: santaj, amenintarea fizica, amenintarea cu moartea, amenintarea
ca vor fi luati copiii de langa mama;

- atasamentul emotional de agresor;

- speranta ca agresorul se va schimba, ca diversele forme ale violentei se vor ame-
liora sau vor disparea 1n timp, speranta in impacarea cu partenerul;

- lipsa unui suport emotional, psihologic, din partea familiei extinse, a prieteni-
lor;

- prestanta sociala — rusinea ca, reclamatia inseamnd o recunoastere ’sociald ” a
statutului de victima si destramarea imaginii familiei;

- neincrederea in masurile luate de autoritati fata de agresor;

- lipsa de informatii cu privire la procedurile ce trebuie urmate pentru reclamare
si protectie'.

Cunoasterea acestor bariere permit profesionistilor de a-si individualiza aborda-
rea victimelor si a identifica mecanisme eficiente de sensibilizare si sustinere a victi-
melor violentei in familie de a raporta cazul si a parasi relatia familiald abuziva.

=
qﬁ}j Sarcini de autoevaluare:
1. Prezentati elementele definitorii ale violentei ca fenomen social.
2. Stabiliti particularitatile violentei in raport cu alte notiuni (agresivitate, abuz
etc.).
3. Identificati aspectele care definesc violenta in familie ca o problema sociala.
4. Analizati tipurile de violenta in familie.
5. Relevati perspectivele teoretice de explicare si cercetare a violentei in familie.
6. Determinati utilitatea teoriilor in intelegerea violentei in familie.
7. Argumentati necesitatea interventiei in cazul abuzatorului si victimeli.
8. Stabiliti trasaturile de personalitate si comportament ale victimei si agresorului

familial.
9. Evaluati barierele care ingradesc actiunea victimei de raportare a cazului de
violenta in familie.

Sarcini de lucru individual:

1. In baza studiilor sociologice, identificati prevalenta violentei in familie in Repu-
blica Moldova comparativ cu alte tari din regiune.

2. Stabiliti profilul victimelor violentei in familie in baza datelor studiilor sociolo-
gice si a datelor Ministerului Afacerilor Interne.

! Vezi: Raport de cercetare. Studiul national privind prevalenta diferitelor forme de violentd impo-
triva femeilor. 2020. Disponibil: https://anes.gov.ro/wp-content/uploads/2024/04/Studiu-privind-
prevalenta-formelor-de-violenta-impotriva-femeilor.pdf
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( Q Directii tematice pentru elaborarea referatelor / tezelor de an / teze-

lor de licenta:

1. Tipurile de violenta in familie si manifestérile acestora.

2. Cauzele sociale si economice ale violentei domestice.

3. Impactul violentei in familie asupra dezvoltarii copilului.

4. Violenta asupra femeii in context familial.

5. Factorii de risc si factorii de protectie in violenta familiala.

6. Rolul comunitatii in prevenirea violentei in familie.

7. Mecanisme de prevenire si combatere a violentei in familie in Republica Mol-
dova.

8. Rolul serviciilor sociale in protectia victimelor violentei domestice.

9. Perceptii ale populatiei cu privire la violenta in familie: cazul Republicii Moldo-
va/raionul X.

10. Mecanisme intersectoriale de interventie in cazurile de violenta in familie.

11. Profilul agresorului in violenta familiala.

12. Interventia timpurie in familiile cu risc de violenta: abordare asistentiala.

13. Stigmatizarea victimelor violentei in familie si accesul la servicii.
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CAPITOLULS.

CERCETAREA SI INTERVENTIA iN CAZUL
VIOLENTEI iN FAMILIE

Unitati de invatare:

8.1.

8.2.
8.3.
8.4.

Reglementari normative internationale si nationale In vederea prevenirii si com-
baterii violentei in familiei

Cadrul institutional national de interventie in caz de violenta in familie
Colectarea si utilizarea datelor statistice privind violenta in familie

Interventii si masuri de sprijin intersectorial a victimelor violentei in familie si
a agresorilor

Abilitati:

sa caracterizeze cadrul normativ international si national privind prevenirea si
combaterea violentei in familie;

sd analizeze mecanismul de cooperare intersectoriald aplicat cazurilor de violenta
in familie, evidentiind etapele si responsabilitatile institutiilor;

sa clasifice tipurile si formele violentei in familie, incadrand situatiile in baza
criteriilor de evaluare a riscului si vulnerabilitatii;

sa formuleze un plan de interventie (pasi, responsabilitdti, termene) pentru un
caz ipotetic;

sa identifice masurile de protectie si tipurile de servicii disponibile pentru femei
si copii;

sd descrie masurile de interventie si responsabilizare pentru agresor;

sa argumenteze necesitatea colaborarii intersectoriale pentru prevenire, protectie
si recuperare;

sd colecteze si sd interpreteze date statistice relevante (date administrative, indi-
catori, tendinte);

sd proiecteze masuri si servicii pentru reducerea recidivei agresorilor prin
interventii specializate de reabilitare si schimbare comportamentala.

Rezultate ale invatarii:

cunoasterea cadrului normativ si institutional de prevenire si combatere a
violentei in familie, prin raportare la standardele internationale si la principiile
constitutionale relevante;

descrierea cadrului institutional national si argumentarea rolului fiecarei institutii
in interventie, inclusiv functionarea echipei multidisciplinare si a mecanismului de
referire;

aplicarea cadrului normativ i institutional in analiza unor situatii/cazuri, prin
propunerea traseului de interventie si formularea de recomandari;
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- analiza si utilizarea critica a datelor statistice, inclusiv interpretarea indicatorilor,
identificarea limitelor si valorificarea sistemelor integrate pentru monitorizare si
decizie;

- elaborarea propunerilor de interventie intersectoriald si/sau imbunatatire a poli-
ticilor/serviciilor bazate pe dovezi.

Termeni-cheie: violenta in familie, interventie intersectoriala, echipa multidiscipli-
nard, ordonantd de protectie, referire si coordonare, siguranta victimei, date statisti-
ce, servicii sociale.

8.1. Reglementiri normative internationale si nationale in
vederea prevenirii si combaterii violentei in familie

Violenta fata de femei si violenta in familie reprezinta una dintre cele mai grave
si raspandite Incalcari ale drepturilor omului, cu care se confrunta societatile con-
temporane, lezand drepturile i demnitatea umana a membrilor acestora. Fenomene-
le respective persista in toate statele lumii, indiferent de modul de organizare politica
sau economica a acestora, bunastarea societatii, rasa, cultura.! Prin consecintele sale
multiple: fizice, psihologice, sociale si economice, violenta submineaza egalitatea
de gen, restrange exercitarea libertatilor fundamentale si erodeazd mecanismele de
protectie a persoanelor vulnerabile.

La nivel societal, persistenta acestor forme de violenta afecteaza coeziunea so-
ciala si Increderea 1n institutiile publice, in timp ce, la nivel institutional, contravine
principiilor statului de drept si exigentelor democratice privind protectia efectiva
a cetatenilor. Din aceste motive, prevenirea si combaterea violentei impotriva fe-
meilor si a violentei in familie reprezinta obligatii ale statului, inscrise in tratatele
internationale in materie de drepturi ale omului si transpuse in legislatia nationala,
constituind domenii de interes public major.

In acest context, Republica Moldova a realizat progrese vizibile in consolidarea
sistemului juridic si strategic de prevenire si combatere a violentei domestice. In ul-
timele doud decenii, prin asumarea angajamentelor internationale si adoptarea unor
documente de politici nationale relevante, statul a demonstrat vointa de a reforma
si moderniza raspunsul institutional in acest domeniu. Eforturile s-au concentrat pe
promovarea egalitatii de gen, respectarea demnitatii umane si garantarea accesului la
justitie pentru persoanele aflate in situatii de vulnerabilitate, in special pentru femei
si copii.

Cadrul juridic international si standardele drepturilor omului

Tranzitia Republicii Moldova catre un stat independent si democratic, initiata
odata cu proclamarea suveranitatii, a marcat debutul unui amplu si necesar proces de

' Vezi: Raport pentru anul 2020 cu privire la violenta in familie si violenta fatd de femei, p. 4
Disponibil: https://social.gov.md/wp-content/uploads/2022/10/Raport-2020-privind-violenta-in-
familie-si-fata-de-femeic.pdf
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aliniere normativa si institutionala. Aceasta evolutie nu a fost doar expresia vointei
politice interne, ci si consecinta angajamentului asumat de stat fata de valorile uni-
versale si protectia drepturilor omului. Consolidarea statalitatii a generat, in mod
firesc, un proces de integrare a normelor internationale in ordinea juridica nationala,
conferind tratatelor internationale ratificate un rol esential in sistemul de drept intern,
in special in sfera drepturilor fundamentale.

Acest imperativ este ancorat la nivel constitutional si se concretizeaza intr-o
veritabila clauza de prioritate Tn materia drepturilor omului. Astfel, articolul 4 ali-
neatul (2) din Constitutia Republicii Moldova prevede ca, in cazul in care exista
neconcordante intre pactele si tratatele privitoare la drepturile fundamentale ale
omului la care Republica Moldova este parte si legile interne, prioritate au regle-
mentdrile internationale. In interpretarea data de Curtea Constitutionala, principi-
ile si normele unanim recunoscute ale dreptului international, precum si tratatele
internationale ratificate fac parte integranta din cadrul legal al Republicii Moldova si
devin norme ale dreptului intern, avand aplicabilitate directa in special in domeniul
drepturilor si libertatilor fundamentale.!

Angajamentul Republicii Moldova in prevenirea si combaterea violentei in fa-
milie si violentei bazata pe gen este consacratd prin ratificarea unui set de instru-
mente internationale fundamentale. in continuare sunt prezentate principalele acte
internationale la care Republica Moldova este parte si care au relevanta directd in
acest domeniu.

Conventia ONU privind eliminarea tuturor formelor de discriminare fatd de
femei (CEDAW)

Ratificata de Republica Moldova prin Hotararea Parlamentului nr. 87-XI1,*> CE-
DAW reprezinta cel mai cuprinzator tratat international privind drepturile femei-
lor, garantand egalitatea acestora cu barbatii in toate domeniile vietii (civil, politic,
economic, social si cultural). Desi textul Conventiei nu includea initial o interdictie
expresa a violentei in familie, evolutia interpretarii sale prin mecanismele de moni-
torizare a fost decisiva.

Respectiv, Comitetul CEDAW, prin Recomandarea generala nr. 19 (1992), a
clarificat ca “violenta in baza de gen este o forma de discriminare care afecteaza
grav abilitatea femeilor de a-si exercita drepturile si libertatile in conditii de egali-
tate cu barbatii’* Ulterior, Recomandarea generala nr. 35 (2017) a actualizat si con-

' Vezi: Curtea Constitutionald a Republicii Moldova, Hotararea nr. 55 din 14 octombrie 1999
privind interpretarea unor prevederi ale art. 4 din Constitutia Republicii Moldova, in: Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, nr. 118-119/64, 28 octombrie 1999.

2 Vezi: Hotararea Parlamentului Republicii Moldova nr. 87-XII din 28.04.1994 privind aderarea
Republicii Moldova la Conventia Natiunilor Unite cu privire la eliminarea tuturor formelor de
discriminare fata de femei, Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr. 4/36, 1994.

3 Vezi: Comitetul pentru eliminarea discrimindrii impotriva femeilor. Recomandarea generala nr.
19: Violenta impotriva femeilor, 11th sess., 1992, pct. 6. Disponibil: https://www.refworld.org/
legal/resolution/cedaw/1992/en/96542.
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solidat acest concept, precizand ca interzicerea violentei de gen Impotriva femeilor a
ajuns a devenit o norma de drept international cutumiar.'

In baza CEDAW si a interpretarilor Comitetului, statelor parti li se impun nu
doar obligatii negative (de a nu comite acte de discriminare), ci si obligatii pozitive
de “diligentd necesara”: prevenirea, investigarea si sanctionarea actelor de violenta
comise de actori privati (inclusiv in familie), precum si acordarea de reparatii efecti-
ve si servicii de sprijin victimelor.?

Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei im-
potriva femeilor si a violentei domestice (Conventia de la Istanbul)

Prevenirea si combaterea actelor de discriminare, care se pot manifesta, inclusiv
prin orice forme de violenta de natura fizica, sexuala, psihologica sau economica
constituie obiect de reglementare al multor acte internationale si europene. Recunos-
cand faptul ca in mediul social femeile sunt expuse unui risc mai mare de violenta de
gen decat barbatii, ca violenta domestica afecteaza femeile in mod disproportionat,
Consiliul Europei a adoptat la 11 mai 2011 Conventia privind prevenirea si combate-
rea violentei Impotriva femeilor si a violentei domestice (Conventia de la Istanbul).

Conventia de la Istanbul este primul instrument juridic european comprehensiv,
cu forta obligatorie, pentru prevenirea, investigarea si pedepsirea actelor de violenta
impotriva femeilor si violentei domestice. Conventia obliga la masuri eficiente de
asistenta si protectie a victimelor violentei, de urmarire in justitie si aplicare a pedep-
selor descurajante agresorilor.?

Prin Legea nr. 144 din 14 octombrie 2021, Republica Moldova a ratificat
Conventia de la Istanbul, astfel demonstrand importanta pe care o atribuie proble-
maticii de prevenire si combatere a violentei fata de femei si violentei In familie
si asumarea angajamentului ferm de realizare a masurilor necesare in acest sens.
Conventia a intrat in vigoare pentru Republica Moldova la 1 mai 2022. Din aceasta
datd Republica Moldova a dobandit calitatea de Parte la Conventie si a fost inclusa
in mecanismul de monitorizare/evaluare.

Conventia recunoaste explicit caracterul structural al violentei fata de femei, le-
gat de inegalitatea istorica de putere dintre femei si barbati, si formuleaza obligatiile
statelor pe patru piloni principali (modelul 4P: prevenire, protectie, urmarire penala,
politici integrate):

- Prevenirea violentei - prin campanii de sensibilizare, educatie pentru egalitatea de
gen, formarea profesionistilor si programe de interventie destinate agresorilor;

''Vezi: Comitetul pentru eliminarea discriminarii impotriva femeilor. Recomandarea generala nr.
35 privind violenta de gen impotriva femeilor, actualizarea Recomandarii generale nr. 19, 68th
sess., 2017, pct. 16. Disponibil: https://pureadmin.qub.ac.uk/ws/portalfiles/portal/137755384/
Submission_ The CEDAW_Committee and Gender Based Violence against Women .pdf

% Vezi: Ibidem. pct. 17 si 24.

Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei
domestice. Chisinau, 2024. Disponibil: https://social.gov.md/wp-content/uploads/2024/07/RA-
PORT-de-compatibilitate-2024.iulie .pdf. p.4.
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- Protectia si sprijinirea victimelor - prin servicii specializate si accesibile (ada-
posturi, linii telefonice de urgentd 24/7, centre de consiliere, centre de crizd pen-
tru victimele violentei sexuale);

- Urmarirea penala si sanctionarea agresorilor - prin incriminarea distincta a
diferitelor forme de violenta (inclusiv violenta sexuald, hartuirea, urmarirea ob-
sesiva/stalking-ul, casdtoria fortata, mutilarea genitala feminind) si prin aplicarea
unor sanctiuni efective, proportionale si disuasive;

- Politici integrate si coordonare interinstitutionald - prin instituirea unor meca-
nisme de coordonare, colectarea sistematica de date statistice si realizarea perio-
dica de cercetdri, strategii si planuri de actiune.

Implementarea Conventiei este monitorizata de Grupul de experti pentru actiune
impotriva violentei impotriva femeilor si a violentei domestice (GREVIO), un organism
independent, ale carui rapoarte evalueaza masurile legislative si institutionale adoptate
de statele parti si formuleaza recomandari pentru consolidarea cadrului national.

Conventia ONU impotriva torturii si altor pedepse sau tratamente crude, in-
umane sau degradante

Conventia Tmpotriva torturii, la care Republica Moldova a aderat in 1995,
defineste tortura ca un act prin care unei persoane i se provoacd in mod intentionat
dureri sau suferinte puternice, fizice sau psihice, atunci cand acest act este comis de
un functionar public ori de alta persoand care actioneaza in exercitiul functiilor ofi-
ciale, sau cu acordul ori toleranta acestora. Scopul poate fi, de exemplu, obtinerea de
informatii sau marturisiri, pedepsirea, intimidarea sau constrangerea persoanei, ori
orice motiv bazat pe discriminare.'

Initial, Conventia a fost gandita in principal pentru a preveni si sanctiona abu-
zurile comise direct de reprezentanti ai statului. Ulterior insd, Comitetul ONU im-
potriva torturii a subliniat ca statul poate raspunde si pentru acte comise de persoane
private, inclusiv in mediul familial, daca autoritatile nu isi indeplinesc obligatia de
”diligentd necesard” de a preveni, de a interveni prompt, de a investiga eficient si de
a sanctiona faptele grave de violenta.?

In acest sens, violenta in familie poate fi analizata si din perspectiva Conventiei
impotriva torturii, in situatiile in care nivelul de suferinta atins este foarte ridicat,
iar reactia statului este una pasivad sau ineficientd. Aditional, Curtea Europeand a
Drepturilor Omului, a stabilit in jurisprudenta sa ca actele de violenta in familie pot
atinge pragul de torturd sau rele tratamente, atragand astfel raspunderea statului in
cazul pasivitatii sau ineficientei autoritatilor nationale. O parte a doctrinei descrie
astfel de situatii ca forme de “torturd privatd” tolerata de stat, In mdsura in care lipsa
de actiune a autoritatilor echivaleaza, in fapt, cu o acceptare tacita a violentei.

! Vezi: Hotararea Parlamentului Republicii Moldova nr. 473-XIII din 31.05.1995 cu privire la
aderarea Republicii Moldova la Conventia impotriva torturii si a altor pedepse sau tratamente
cu cruzime, inumane sau degradante. Publicata in Monitorul Oficial nr. 34 din 22.06.1995.

2 Vezi: Conventia impotriva torturii si altor pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau
degradante, Adoptata la 10 decembrie 1984, Art. 1, alin. 1. Disponibil: https://www.legis.md/
cautare/getResults?doc_id=115576&lang=ro.
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Conventia Europeand a Drepturilor Omului (CEDO)

Fiind parte la Conventia Europeana a Drepturilor Omului (CEDO)', Republica
Moldova se supune jurisdictiei Curtii Europene a Drepturilor Omului (CtEDO). Desi
Conventia nu contine un articol distinct privind violenta in familie, Curtea a dezvol-
tat o jurisprudentd constanta prin care sanctioneaza statele pentru esecul de a proteja
victimele violentei domestice, interpretand cauzele prin prisma mai multor articole,
care impun obligatii pozitive statului de a actiona:

- Art. 2 — Dreptul la viatd. In cauza fundamentala Opuz impotriva Turciei, Curtea
a aratat ca statul are obligatia de a intreprinde mdasuri operationale preventive
atunci cand autoritatile cunosc sau ar fi trebuit sa cunoasca existenta unui risc
real si imediat la adresa vietii unei persoane din partea unui tert;’

- Art. 3— Interzicerea torturii si a tratamentelor inumane sau degradante. Curtea a
recunoscut ca violenta domestica poate atinge pragul de severitate necesar pentru
a fi calificata drept tratament inuman sau degradant, iar lipsa unei investigatii
efective sau a sanctiondrii agresorului atrage raspunderea statului;

- Art. 8 — Dreptul la respectarea vietii private si de familie. Integritatea fizica si
psihica este protejata in sfera vietii private, iar statele au obligatia pozitiva de a
interveni in relatiile private atunci cand viata sau integritatea unei persoane este
pusa in pericol;

- Art. 13 — Dreptul la un recurs efectiv. Acest articol este de asemenea aplicabil,
obligand statele sa ofere victimelor un recurs national practic si efectiv care sa
permita protectia imediata si repararea prejudiciului;

- Art. 14 — Interzicerea discrimindrii. In cauza Eremia c. Republica Moldova’®,
Curtea a constatat ca pasivitatea repetata a autoritatilor fatd de violenta comisa
asupra sotiei de catre un politist a reflectat o atitudine discriminatorie bazata pe
gen. Astfel, tolerarea violentei domestice poate fi calificata drept discriminare de
facto, In sensul articolului 14, coroborat cu articolele 3 si 8 din Conventie.

Aceasta jurisprudentd obligd statele sa instituie mecanisme eficiente pentru:
interventie promptd, emiterea si monitorizarea ordinelor de protectie, investigarea
riguroasd a faptelor si sanctionarea efectivda a agresorilor.

Conventia cu privire la Drepturile Copilului

Ratificatd de Republica Moldova prin Hotararea Parlamentului nr. 408-XII din
12 decembrie 1990, Conventia cu privire la Drepturile Copilului marcheaza o schim-
bare de paradigma: copilul este recunoscut ca subiect de drepturi, si nu doar ca obiect
al protectiei.

! Vezi: Hotararea Parlamentului Republicii Moldova nr. 1298-XIII din 24.07.1997 privind ratifi-
carea Conventiei pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale. Publicata in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr. 51-52/1218, 1997.

2 Vezi: CEDO. Opuz impotriva Turciei, Hotararea din 9 iunie 2009, Cererea nr. 33014/08, pct.
132-136. Disponibil: https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22itemid%22:[%22001-123406%22]}.

3 Vezi: CEDO. Eremia si altii impotriva Republicii Moldova, Hotararea din 28 mai 2013, Cererea
nr. 3564/11, pct. 84-86. Disponibil la: https://hudoc.echr.coe.int/fre#{%22itemid%22:[%22001-
145943%22]}.
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Articolul 19 obliga statele parti sa ia toate masurile legislative, administrative,
sociale si educative corespunzatoare” pentru a proteja copilul impotriva oricarei for-
me de violenta fizica sau mentala, vatamare sau abuz, abandon sau neglijenta, rele
tratamente sau exploatare, inclusiv abuz sexual, atunci cand se afla in grija parintilor,
a reprezentantului legal sau a oricarei alte persoane careia i-a fost incredintat.'

Conventia subliniaza ca, desi familia este mediul natural de crestere si dezvol-
tare a copilului, statul trebuie sa intervinad ferm atunci cand acest mediu devine peri-
culos. Totodata, articolul 37 lit. (a) prevede ca niciun copil nu va fi supus torturii sau
altor pedepse ori tratamente crude, inumane sau degradante’. Aceasta dispozitie
reflectd caracterul absolut al interdictiei torturii si al relelor tratamente, aplicabila in
orice context, inclusiv in mediul familial.

In contextul violentei in familie, aplicarea Conventiei inseamna instituirea unor
mecanisme de identificare precoce a cazurilor, raportare obligatorie (in special in
ceea ce priveste copiii), evaluare a riscului si interventie multidisciplinard, orientate
spre interesul superior al copilului. Potrivit standardelor internationale dezvoltate
de Comitetul pentru Drepturile Copilului, copilul martor al violentei in familie este
recunoscut ca victima a abuzului psihologic, chiar daca nu este agresat fizic in mod
direct, aceasta calificare derivand din obligatia statului de a-l proteja si impotriva
violentei mentale.?

Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati

Ratificata de Republica Moldova in 2010%, Conventia privind drepturile per-
soanelor cu dizabilitati aduce In prim-plan necesitatea unei protectii specifice pentru
expuse unui risc sporit de violenta, abuz si exploatare, inclusiv in mediul familial,
fiind supuse unor forme multiple sau agravate de discriminare’.

Conventia impune statelor parti, intre altele, urmatoarele obligatii:

- Protectia impotriva exploatarii, violentei si abuzului (art.16): Sa adopte masuri
legislative, administrative, sociale, educative si de altd naturd pentru a proteja
persoanele cu dizabilitati, atat in interiorul, cat si in afara locuintei, Tmpotriva
tuturor formelor de exploatare, violenta si abuz, inclusiv a celor cu dimensiune
de gen;

- Accesibilitate (art. 9): Sa asigure accesibilitatea serviciilor de sprijin, inclusiv
prin servicii si centre adaptate, informatii in formate accesibile si alte mijloace de
comunicare, in conformitate cu obligatiile generale privind accesibilitatea;

' Vezi: Conventia cu privire la Drepturile Copilului, Adoptata de Adunarea Generald a ONU la
20 noiembrie 1989, art. 19, alin. 1.

2 Vezi: Ibidem, art. 37, lit. a).

3 Vezi: Committee on the Rights of the Child, General Comment No. 13 (2011): The right of the
child to freedom from all forms of violence, CRC/C/GC/13, 18 April 2011.

* Vezi: Legea Republicii Moldova nr. 166-XVIII din 9 iulie 2010 privind ratificarea Conventiei
Organizatiei Natiunilor Unite privind drepturile persoanelor cu dizabilitati. Publicata In Moni-
torul Oficial nr. 160-162/537, 2010.

3 Vezi: Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, Adoptata de Adunarea Generala a
ONU Ia 13 decembrie 2006, Art. 6 si 7.
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- Accesul la justitie (art.13): Sa garanteze accesul efectiv la justitie pe baza de ega-
litate cu ceilalti, inclusiv prin acordarea de acomodari procedurale si adaptate
vdrstei, pentru a facilita participarea efectiva a persoanelor cu dizabilitati in toate
procedurile judiciare;

- Interzicerea discriminarii: Sa abordeze conceptul egalitatii si non-discriminarii
in exercitarea tuturor drepturilor si libertatilor fundamentale, inclusiv prin aco-
modarea rezonabila a persoanelor cu dizabilitati.

In conformitate cu Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitdti, sta-
tul are obligatia sa asigure monitorizarea situatia persoanelor cu dizabilitati, inclusiv
prin supravegherea independenta a tuturor serviciilor si institutiilor destinate acesto-
in special atunci cand persoanele cu dizabilitati depind de ingrijitori sau de membri
ai familiei (art. 16 alin. (3)-(4).

Ansamblul acestor instrumente internationale creeazd un cadru de referinta
obligatoriu, care a impulsionat reformele legislative din Republica Moldova si con-
stituie baza pentru interpretarea si aplicarea legilor nationale in spiritul protectiei
efective a drepturilor omului.

Conventia Organizatiei Internationale a Muncii privind eliminarea violentei
si hartuirii in lumea muncii

Republica Moldova a ratificat Conventia OIM nr. 190 privind eliminarea
violentei si hartuirii in lumea muncii in 2023, asumandu-si standarde internationale
inalte pentru asigurarea unei lumi a muncii sigure. Documentul reprezintd primul
standard international care recunoaste dreptul fundamental al fiecarei persoane la o
lume a muncii lipsitd de violenta si hartuire, incluzand in mod expres si violenta si
hartuirea bazata pe gen.

Conventia impune statelor parti, intre altele, urmatoarele obligatii:

- Domeniul de aplicare extins (art. 2 si 3): sa protejeze nu doar salariatii, ci si
persoanele in formare (stagiari, ucenici), voluntarii, persoanele aflate in cauta-
rea unui loc de munca si alte persoane din ”lumea muncii”, extinzand protectia
dincolo de locul de munca fizic, inclusiv la telemunca, deplasari de serviciu,
evenimente legate de munca si comunicatii profesionale, inclusiv cele realizate
prin tehnologii ale informatiei si comunicatiilor;

- Abordare integrata si sensibila la dimensiunea de gen (art. 4): sa adopte o abor-
dare inclusiva, integrata si bazata pe dimensiunea de gen, care abordeaza factorii
de risc legati de discriminare, inegalitatea relatiilor de putere si normele sociale
care tolereaza violenta si hartuirea;

- Masuri de prevenire si protectie (art. 7 si 9): sa adopte legi care interzic violenta
si hartuirea In lumea muncii si sa impuna angajatorilor obligatia de a elabora
politici clare (de tip ’tolerantd zero”), de a include violenta, hartuirea si riscurile

"'Vezi: Legea Republicii Moldovanr. 440 din 28.12.2023 pentru ratificarea Conventiei Organizatiei
Internationale a Muncii nr. 190 privind violenta si hartuirea in lumea muncii. Publicatd in Moni-
torul Oficial al Republicii Moldova, nr. 510-513, art. 920, din 29.12.2023.
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psihosociale Tn managementul securitatii si sanatatii in munca, precum si de a
identifica si gestiona riscurile specifice;

- Mecanisme de remediu $i sprijin (art. 10): sa asigure accesul victimelor la cai de
atac eficiente, sigure si confidentiale, la mecanisme de raportare si solutionare a
plangerilor, la servicii de sprijin adecvate, precum si protectia impotriva victimi-
zarii sau a represaliilor in cazul raportarii incidentelor.

In esentd, implementarea acestei Conventii obliga statul sa adapteze legislatia
muncii si politicile publice pentru a sanctiona orice comportament inacceptabil care
cauzeaza vatamari fizice, psihologice, sexuale sau economice, redefinind siguranta
la locul de munca prin prisma demnitatii umane si a dreptului fiecarei persoane la o
lume a muncii lipsita de violenta si hartuire.

Cadrul normativ national privind prevenirea si combaterea violentei in fami-
lie si a violentei in bazd de gen

Cadrul normativ national in domeniul prevenirii si combaterii violentei in fami-
lie si a violentei bazate pe gen s-a consolidat treptat, printr-un proces complex care a
imbinat atat alinierea la standardele internationale in materia drepturilor omului, cat si
dezvoltarea unor mecanisme si instrumente juridice proprii, adaptate realitatilor Repu-
bliciit Moldova. Acest proces a implicat nu doar transpunerea obligatiilor internationale
in ordinea juridica interna, ci si consolidarea cadrului normativ national.

Constitutia Republicii Moldova

Constitutia Republicii Moldova!, in calitate de Lege Suprema, fundamenteaza
intregul cadru normativ national, orice norma juridica inferioara fiind obligata sa
respecte prevederile sale. Dispozitiile constitutionale relevante pentru prevenirea si
combaterea violentei in familie si a violentei bazate pe gen includ, in special:

- Art. 16 alin. (2) consacra egalitatea tuturor cetatenilor in fata legii, fara discrimi-
nare pe criterii de rasa, nationalitate, origine etnicd, limba, religie, sex, opinie,
apartenenta politicd, avere sau origine sociald. Aceastd norma reprezintd funda-
mentul constitutional pentru combaterea discrimindrii de gen si pentru garanta-
rea egalitatii de sanse Intre femei si barbati;

- Art. 24 garanteaza dreptul la viata si la integritate fizicd si psihica si interzice, in
mod expres, tortura, pedepsele sau tratamentele crude, inumane ori degradante.
In contextul violentei domestice, aceasta dispozitie ofera temei pentru obligatia
pozitiva a statului de a interveni atunci cand integritatea fizica sau psihica a unei
persoane este grav afectata;

- Art. 28 garanteaza respectarea si ocrotirea vietii intime, familiale si private. Acest
drept nu poate fi insa interpretat ca un paravan pentru comiterea de abuzuri, statul
avand obligatia de a interveni in sfera privata atunci cand sunt in joc drepturile si
libertatile fundamentale ale membrilor familiei;

- Art. 29 privind inviolabilitatea domiciliului prevede ca patrunderea in domici-

liu este permisa, intre altele, pentru “inldturarea unei primejdii care ameninta

''Vezi: Constitutia Republicii Moldova, adoptata la 29.07.1994. Publicata in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova nr. 1/1 din 18.08.1994.
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viata, integritatea fizicd sau bunurile unei persoane”. Aceasta formulare creeaza
temeiul constitutional pentru reglementarea, prin lege, a interventiei imediate a
Politiei in cazuri de violentd domesticd si a masurilor urgente de protectie (de
exemplu, ordinul de restrictie de urgenta);

- Art. 20 garanteaza accesul liber la justitie, iar art. 26 consacra dreptul la aparare
— garantii esentiale pentru victimele violentei in familie si ale violentei bazate pe
gen, care solicitd protectie, sanctionarea agresorului si reparatia prejudiciului;

- Art. 48 defineste familia ca “elementul natural si fundamental al societatii”, in-
temeiatd pe cdsatoria liber consimtita si pe egalitatea sotilor. Aceastd viziune
constitutionala exclude orice forma de dominare violentd sau de subordonare
abuziva in cadrul relatiilor de familie.

Corelate cu art. 4 alin. (2) din Constitutie, care consacra prioritatea reglemen-
tarilor internationale in materia drepturilor omului fatd de normele interne contra-
re, aceste dispozitii constituie baza constitutionald pentru interventia statului in ca-
zurile de violentd in familie si pentru alinierea legislatiei nationale la standardele
internationale in domeniul prevenirii si combaterii violentei bazate pe gen.

Legea nr. 121 din 25.05.2012 cu privire la asigurarea egalititii

Legea nr. 121/2012 privind asigurarea egalitatii reprezinta actul-cadru in do-
meniul nediscrimindrii, interzicand discriminarea pe diverse criterii, inclusiv sexul,
varsta si dizabilitatea, si avand ca obiectiv prevenirea si combaterea discriminarii,
precum si asigurarea egalititii tuturor persoanelor'. In temeiul acestei legi a fost
creat Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii,
organ colegial cu atributii de examinare si constatare in materie de discriminare,
care examineazd plangerile individuale si poate formula constatari privind existenta
discriminarii, precum si recomandari adresate autoritdtilor publice si altor entitati
responsabile.

Desi Legea nr. 121/2012 nu reglementeaza in mod sectorial violenta in familie,
in doctrina si in practica Consiliului, violenta impotriva femeilor si violenta domesti-
ca sunt calificate ca forme de discriminare de gen, Intrucat afecteaza disproportionat
femeile si incalcd demnitatea si egalitatea lor in drepturi. Aceastd abordare este pe
deplin concordanta cu standardele internationale, in special cu Conventia ONU pri-
vind eliminarea tuturor formelor de discriminare fata de femei (CEDAW) si Reco-
mandarea generala nr. 19 (1992) si nr. 35 (2017) ale Comitetului CEDAW, precum si
cu Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei impo-
triva femeilor si a violentei domestice.

Prin urmare, Legea nr. 121/2012 ofera un cadru juridic suplimentar pentru:

- calificarea unor situatii de violenta domestica si violenta impotriva femeilor drept
discriminare de gen;

- identificarea si corectarea practicilor institutionale care tolereaza, minimizeaza
sau trateaza diferentiat cazurile de violentd pe baza stereotipurilor de gen;

"'Vezi: art. 1 alin. (1) din Legea nr. 121 din 25.05.2012 cu privire la asigurarea egalitatii / M.O.
nr. 103 din 29.05.2012, art. 355.
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- protejarea victimelor impotriva tratamentelor discriminatorii (de exemplu, re-
fuzul nejustificat de a examina cereri, de a emite masuri de protectie sau de a
asigura accesul egal la servicii, in functie de sexul victimei sau de statutul et
familial).

In plus, o persoana care se considera victima a discriminrii are dreptul sa ina-
inteze o actiune in instanta de judecata si sa solicite interzicerea Incalcarii in conti-
nuare a drepturilor sale cu restabilirea situatiei anterioare incalcdrii drepturilor sale,
precum si repararea prejudiciului material si moral ce i-a fost cauzat'. Faptele de dis-
criminare sunt pasibile de raspundere disciplinara, civila, contraventionala si penala,
conform legislatiei in vigoare.?

Legislatia din domeniul sandtatii: rolul in documentarea cazurilor de violenta
si protectia pacientului

Legea nr. 411/1995 privind ocrotirea sanatatii’ garanteaza dreptul fiecarei per-
soane si al familiei la ocrotirea sanatatii si stabileste obligatia parintilor de a asigura
conditii adecvate pentru dezvoltarea fizica si morald a copilului. Legea nr. 263/2005
privind drepturile pacientului* intareste principiul confidentialitatii datelor medicale
si obliga personalul medical sa protejeze informatiile referitoare la starea de sanata-
te, diagnostic si tratament.

Desi aceste acte nu reglementeaza in mod expres violenta in familie, in contex-
tul protectiei sanatatii publice si al interesului superior al copilului ele:

- legitimeaza rolul activ al institutiilor medico-sanitare in identificarea, documen-
tarea si, in conditiile prevazute de lege, raportarea cazurilor suspecte sau confir-
mate de violenta;

- contureaza echilibrul dintre obligatia de confidentialitate si obligatia de a actiona
in situatiile de suspiciune de violenta grava, in special asupra minorilor sau a
persoanelor cu capacitate redusa de exercitiu;

- ofera temei pentru elaborarea protocoalelor clinice, a fiselor de constatare a lezi-
unilor si a procedurilor de referire catre serviciile sociale si organele de drept

Drepturile fundamentale ale copilului si mecanismele de protectie speciali

Cadrul normativ privind protectia copilului impotriva violentei este ancorat pe
doud acte legislative fundamentale care functioneaza sinergic:

Legea nr. 370/2023 privind drepturile copilului,’ este actul fundamental in vi-
goare care transpune principiile Conventiei ONU cu privire la Drepturile Copilului.

"'Vezi: Art. 18 alin. (1) din Legea nr. 121 din 25.05.2012 cu privire la asigurarea egalitatii / M.O.
nr. 103 din 29.05.2012, art. 355.

2 Vezi: Art. 17 din Legea nr. 121 din 25.05.2012 cu privire la asigurarea egalitatii // / M.O. nr.
103 din 29.05.2012, art. 355

3 Vezi: Legeanr. 411 din 28 martie 1995 privind ocrotirea sanatatii. Publicata in Monitorul Oficial
al Republicii Moldova, 1995, nr. 42-44, art. 473.

* Vezi: Legea nr. 263 din 27 octombrie 2005 privind drepturile si responsabilitatile pacientului.
Publicata in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2005, nr. 176-181, art. 863

> Vezi: Legea nr. 370 din 30 noiembrie 2023 privind drepturile copilului. Publicata in Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2023, nr. 488-491, art. 864.
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Legea stabileste statutul juridic al copilului ca subiect independent si garanteaza
inviolabilitatea fizica si psihica a acestuia, precum si protectia impotriva oricarei for-
me de violenta, abuz sau exploatare. Legea stabileste statutul juridic al copilului ca
subiect independent si garanteaza inviolabilitatea fizica si psihica a acestuia, precum
si protectia Tmpotriva oricdrei forme de violenta, abuz sau exploatare. Legea extinde
explicit sfera protectiei pentru a preveni comportamentul plin de cruzime, insultele,
maltratarile, exploatarea sexuald si antrenarea in actiuni criminale, inclusiv din par-
tea parintilor sau a rudelor.

Legea nr. 140 din 14 iunie 2013 privind protectia speciald a copiilor aflati in
situatie de risc' creeaza mecanismul procedural necesar aplicarii Legii nr. 370/2023.
Aceasta defineste “situatia de risc” si reglementeaza algoritmul de identificare,
stabileste rolul si atributiile clare ale autoritatilor si structurilor responsabile, precum
autoritatea tutelara, serviciile de asistentd sociald locale, scoala, politia si institutiile
medicale.

In vederea operationalizirii sale, Legea nr. 140/2013 este detaliata prin urma-
toarele acte subsecvente:

- Mecanismul Intersectorial: Procedurile concrete de identificare, evaluare, refe-
rire si asistentd sunt asigurate prin Hotararea Guvernului nr. 270/20142. Aceasta
hotarare aproba Instructiunile privind mecanismul intersectorial de cooperare
pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea copiilor vic-
time si potentiale victime ale violentei, neglijarii, exploatarii si traficului.

- Protectia Temporara: Prin modificarile legislative ulterioare (inclusiv prin Legea
nr. 112/2020), cadrul a fost consolidat prin introducerea notiunii de “responsabil
legal al copilului” si a institutiei “custodiei” ca forma de protectie temporara.
Modul de instituire a custodiei, ca masurd de siguranta imediata (inclusiv scoa-
terea copilului din mediul periculos), este detaliat prin Hotararea Guvernului nr.
81/2023%. Aceste prevederi ofera garantii suplimentare pentru interventia rapida.
De asemenea, Legea interzice persoanelor condamnate pentru infractiuni grave
(contra vietii, sanatatii sau libertatii) sa exercite atributiile de custode sau respon-
sabil legal.

! Vezi: Legea nr. 140 din 14 iunie 2013 privind protectia speciald a copiilor aflati in situatie de
risc si a copiilor separati de parinti. Publicata in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2013,
nr. 167-172, art. 534

2 Vezi: Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 270 din 08.04.2014 cu privire la aprobarea
Instructiunilor privind mecanismul intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea,
exploatarii si traficului. Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2014, nr. 92-98, art. 297.

* Vezi: Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 81 din 22.02.2023 pentru aprobarea Regu-
lamentului-cadru cu privire la instituirea custodiei si asigurarea organizarii si functionarii Servi-
ciului de tuteld/curateld. Publicata in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2023, nr. 119-121,
art. 259.
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Codul familiei

Codul familiei' stabileste principiile fundamentale ale relatiilor de familie: ca-
satoria liber consimtitd, egalitatea in drepturi a sotilor, sprijinul reciproc, priorita-
tea interesului superior al copilului si inadmisibilitatea amestecului arbitrar in viata
de familie (art. 2). Codul consacra, de asemenea, egalitatea deplind in drepturi si
obligatii a tuturor persoanelor casatorite si obligatia sotilor de a solutiona problemele
vietii familiale in comun, bazandu-se pe stima si ajutor reciproc (art. 16).

Codul instituie garantii esentiale de protectie, printre care:

- interzice metodele de educatie bazate pe violenta, tratament abuziv, umilitor, dis-
criminare sau aplicarea pedepselor corporale (art. 62 alin. (2));

- permite decaderea din drepturile parintesti a parintilor care manifesta cruzime
fata de copil, aplicand violenta fizica sau psihica, sau care atenteaza la inviolabi-
litatea sexuala a copilului (art. 67);

- consacra obligatia parintilor de a-si exercita autoritatea parinteasca in interesul
copilului, si nu 1n interes propriu sau intr-o maniera abuziva.

Un element procedural de importanta majora este cel din art. 37 alin.(4): instanta
judecdtoreasca are obligatia de a amana examinarea cauzei de divort pentru o peri-
oada de impacare, insa aceasta obligatie nu se aplica in cauzele de divort pornite pe
motivul violentei in familie confirmate prin probe.

Aceste norme generale sunt esentiale pentru intelegerea filosofiei de protectie a
familiei si copilului, pe care o concretizeaza ulterior legislatia speciald in materie de
violenta domestica.

Reglementari speciale: Legea nr. 45/2007 si mecanismele de protectie

Legea nr. 45 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie® repre-
zinta pilonul central al cadrului juridic national specializat in domeniu. Ea stabileste
bazele juridice si organizatorice ale activitatii de prevenire si combatere a violentei,
configurand principiile interventiei statului, competentele autoritétilor, drepturi-
le victimelor si mecanismele de raspundere aplicabile agresorilor. Legea defineste
violenta 1n familie in principalele sale forme: fizica, sexuald, psihologica, spirituala
si economica (art. 4) si o trateaza ca pe o incalcare grava a drepturilor omului, n
concordanta cu standardele internationale privind discriminarea pe criteriu de gen.

Sfera de aplicare a legii este una extinsa (art. 3), acoperind nu doar relatiile de
casatorie inregistrate oficial, ci si concubinajul (relatiile asemanatoare celor dintre
soti), precum si relatiile post-familiale, inclusiv situatiile de divort sau de separare
de facto. In acest fel, protectia juridica nu se limiteaza la familia formala, ci se ex-
tinde asupra tuturor situatiilor in care exista relatii de dependenta si vulnerabilitate
specifice vietii de familie.

''Vezi: Codul familiei al Republicii Moldova nr. 1316-XIV din 26.10.2000. Publicat in Monitorul
Oficial al Republicii Moldova nr. 47-48 din 26.04.2001.

2 Vezi: Legea nr. 45 din 1 martie 2007 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie.
Publicata in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr. 55-56/178 din 18.03.2008
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Legea garanteaza victimelor o serie de drepturi esentiale (art. 10), precum drep-
tul de a sesiza organele competente, accesul la asistenta specializata — juridica, psi-
hologica si medicald — si dreptul de a solicita masuri de protectie. Autoritatile publice
(politia, serviciile de asistenta sociald, institutiile medico-sanitare) au obligatia de a
reactiona prompt, de a informa victimele cu privire la drepturile si serviciile disponi-
bile si de a coopera intersectorial, in special in cazurile care implicd minori sau alte
persoane aflate in situatii de vulnerabilitate.

Institutiile din sistemul ocrotirii sanatatii au un rol specific: ele sunt abilitate
sa documenteze si sa inregistreze leziunile, sd sprijine demersurile de examinare
medico-legala a gravitatii vatamarilor si sa contribuie la dezvoltarea programelor de
interventie, inclusiv pentru agresori. In acest fel, domeniul sanititii devine un actor
important atat in identificarea timpurie a violentei, cat si in documentarea probelor
necesare protectiei juridice a victimelor.

Pentru a asigura un raspuns rapid si eficient in situatiile de criza, Legea nr.
45/2007, astfel cum a fost modificatd prin Legea nr. 252 din 10 iulie 2025, instituie
doud mecanisme principale de protectie:

- Ordinul de restrictie de urgenta, reglementat la art. 12, este un act administrativ
emis de politie la locul faptei, in termen de 10 zile, care permite inlaturarea ime-
diatd a agresorului din locuinta si impunerea unor interdictii provizorii menite sa
previna repetarea actelor de violenta.

- Ordonanta de protectie, emisa de instanta de judecata in conditiile art. 1517,
poate fi aplicatd pentru o perioada de pana la 6 luni, cu posibilitatea de a sta-
bili un set complex de masuri de protectie (evacuarea agresorului, interdictia de
apropiere, limitarea contactelor, obligarea la participarea in programe de consili-
ere sau tratament specializat).

Modificarile legislative recente au introdus in Legea nr. 45/2007 si in legislatia
conexd notiunea de violentd digitald (violentd pe dimensiunea digitald), inteleasa
ca acte de violentd comise prin intermediul tehnologiilor informationale sau al
comunicatiilor electronice (de ex. hartuirea online, difuzarea neautorizata a imagi-
nilor intime, control coercitiv prin mijloace digitale). Aceasta completare permite
includerea expresa a hartuirii online, a distribuirii neautorizate de imagini intime
si a altor forme de abuz digital in sfera violentei In familie, precum si adaptarea
masurilor de protectie, inclusiv prin interzicerea contactarii victimei pe orice canal
electronic.

Raspunderea contraventionald si penali pentru violenta in familie

Sistemul de protectie instituit de Legea nr. 45/2007 este completat de dispozitiile
Codului contraventional' si ale Codului penal’, care stabilesc raspunderea juridica
directa a agresorilor. Codul contraventional sanctioneaza, intre altele, neexecutarea

' Vezi: Codul contraventional al Republicii Moldova nr. 218-XVI din 24.10.2008. Publicat in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr. 3—6/15 din 16.01.2009.

2 Vezi: Codul penal al Republicii Moldova nr. 985-XV din 18.04.2002. Publicat in Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, nr. 128—129 din 13.09.2002.
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ordinului de restrictie de urgentd, in timp ce Codul penal prevede pedepse pentru
infractiunile de violentd in familie, omor si vataimare grava a integritatii corporale
sau a sanatatii, inclusiv atunci cand acestea sunt comise in context de violentd de
gen. Prin pachetul de modificari adoptat in 2024-2025, in legislatia nationala a fost
introdusa notiunea de femicid', definita ca un act de violenta impotriva unei femei
sau fete, ori un act de violenta in familie soldat cu decesul victimei, ca urmare a omo-
rului intentionat, a vatamarii grave sau chiar a sinuciderii determinate de violenta,
atunci cand fapta este comisa din motive de prejudecatd bazate pe gen. Aceasta re-
glementare permite o calificare mai precisa si mai severa a celor mai grave forme
de violentda impotriva femeilor si reflectd recunoasterea femicidului ca manifestare
extrema a discriminarii de gen in dreptul penal al Republicii Moldova.

8.2. Cadrul institutional national de interventie in caz de
violenta in familie

Asigurarea prevenirii si a protectiei eficiente in cazurile de violenta in familie
si in baza de gen presupune implicarea coordonata a unui ansamblu de autorititi,
institutii specializate si organizatii, fiecare avand responsabilitdti clar definite in te-
meiul legislatiei nationale. Raspunsul institutional nu poate fi fragmentat, deoarece
complexitatea fenomenului impune o actiune comuna, articulata si predictibila, capa-
bila sa ofere victimelor protectie imediata si sprijin adecvat. Experienta internationala
confirma ca eficienta interventiilor depinde in mod direct de functionarea unui sistem
bine organizat, capabil sd activeze prompt mecanismele de protectie si asistenta.’

Cadrul institutional de interventie in cazurile de violentd in familie din Re-
publica Moldova este configurat ca un sistem intersectorial complex, fundamentat
pe cooperarea structuratd Intre autoritdtile publice centrale si locale si institutiile
din domeniile social, sdnatate, educatie, ordine publica si justitie. Aceste entitati isi
exercitd competentele in conformitate cu atributiile stabilite prin legislatia nationala,
contribuind la functionarea unui mecanism de prevenire si interventie unitar si co-
erent. Arhitectura institutionala astfel constituitd urmareste asigurarea unui raspuns
prompt, coordonat si integrat, orientat spre protejarea persoanelor afectate, evaluarea
si diminuarea riscurilor, activarea interventiilor imediate si aplicarea cadrului juridic
relevant in vederea gestionarii adecvate a fiecarui caz.

Nivelul central de elaborare si coordonare de politici

In arhitectura institutionala nationald, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale
(MMPS), in calitate de organ central al administratiei publice, este responsabil
de elaborarea si promovarea politicilor de prevenire si de combatere a violentei

"'Vezi: Legea nr. 252 din 10.07.2025 pentru modificarea unor acte normative. Publicatd in Moni-
torul Oficial al Republicii Moldova, nr. 430—433 din 14.08.2025, art. 596.

2 Vezi: Padure A., Turcan-Dontu A., Violenta in familie si in bazd de gen, — Chigindu: S. n., 2022
(Bons Offices). ISBN 978-9975-87-921-7, p. 129.

— 282 —



impotriva femeilor si a violentei in familie, precum si de asistentd sociala a vic-
timelor violentei si agresorilor familiali'. In exercitarea acestor atributii, MMPS
colaboreaza strans cu alte autoritdti publice centrale, precum si cu autoritatile pu-
blice locale, organizatiile societatii civile si partenerii internationali, contribuind la
implementarea coerenta si eficienta a politicilor la nivel national.

Un element important al activitatii ministerului il constituie asigurarea institu-
irea si mentinerea serviciului anonim si confidential de asistenta telefonica gratuita,
care oferd consilierea apelantilor, in regim de 24/24 de ore, 7 zile din sdptaimana,
privind prevenirea violentei Impotriva femeilor si violentei in familie, precum si
privind serviciile disponibile pentru victimele violentei si agresorii familiali. Acest
serviciu reprezinta una dintre cele mai accesibile cai de informare si sprijin imedi-
at, facilitand orientarea victimelor catre serviciile specializate existente.

In acelasi timp, MMPS gestioneaza surse de date administrative din domeniul
social si disemineaza statistici sectoriale pe dimensiunea prevenirii si combaterii
violentei Impotriva femeilor si a violentei in familie, dezagregate dupa criteriile
stabilite, conform metodologiei coordonate cu autoritatea centrald in domeniul sta-
tisticii.

Activitatea MMPS cuprinde si o importanta dimensiune de cercetare si co-
municare publici. Aceastd dimensiune este esentialda pentru sensibilizarea pu-
blicului si pentru consolidarea capacitatilor profesionistilor implicati in procesul
de interventie. MMPS participa, impreund cu alte autoritati, institutii, organizatii,
reprezentanti ai societatii civile si parteneri de dezvoltare, la realizarea de studii,
cercetdri si campanii de informare menite sd prevind violenta si sd sensibilizeze
opinia publica. Aceasta dimensiune este esentiald pentru sensibilizarea publicului
si pentru consolidarea capacitatilor profesionistilor implicati in procesul de preve-
nire si interventie a violentei impotriva femeilor si violentei in familie.

In exercitarea mandatului siu, MMPS asiguri, direct sau prin intermediul
autoritatilor administrative din subordine, finantarea si/sau achizitionarea servi-
ciilor de asistenta si reabilitare pentru victime, precum si a serviciilor de asistenta
si consiliere destinate agresorilor familial. Aceastd responsabilitate permite
mentinerea si extinderea unei retele functionale de servicii specializate la nivel
national.

In plus, MMPS are rolul de a integra domeniul prevenirii si combaterii violentei
in familie Tn Mecanismul national de referire pentru protectia si asistenta vic-
timelor infractiunilor, asigurand astfel o abordare coerentd si coordonata la ni-
vel interinstitutional. Totodata, ministerul contribuie la abilitarea economica a
victimelor violentei, actiondnd Tmpreund cu institutiile abilitate pentru a facilita
accesul acestora la programe de instruire, angajare sau sprijin financiar, in vederea
consolidarii independentei personale si a reintegrarii sociale.

' Vezi: Art. 8, alin. (1') din Legea Republicii Moldova nr. 45 din 01.03.2007 cu privire la preveni-
rea si combaterea violentei in familie. In: Monitorul Oficial nr. 55-56 din 18.03.2008

— 283 —



Agentia Nationala de Prevenire si Combatere a Violentei impotriva Femeilor
si a Violentei in Familie (ANPCYV) si rolul ei in reteaua institutionald

ANPCYV reprezinta autoritatea administrativa centrald din subordinea Guver-
nului, care are misiunea de a implementa politicile publice de prevenire si comba-
tere a violentei impotriva femeilor si a violentei in familie, de a asigura realizarea
la nivel national a Conventiei Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea
violentei impotriva femeilor si a violentei domestice (Conventia de la Istanbul),
adoptata la 11 mai 2011 si ratificatd prin Legea nr. 144/2021', si a altor instrumente
internationale relevante care promoveaza protectia drepturilor femeilor impotriva
oricaror forme de violenta, de a coordona activitatile interinstitutionale in dome-
niul prevenirii si combaterii violentei impotriva femeilor si a violentei in familie,
de a facilita cooperarea si dialogul cu sectorul public, sectorul necomercial si so-
cietatea civila.?

In acest sens, activitatea Agentiei si a intregului sistem institutional este ghidata
de ”Programul national privind prevenirea si combaterea violentei fata de femei si a
violentei in familie pentru anii 2023-2027”, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.
332/2023%. Acest document strategic constituie cadrul de referinta pentru politicile
publice in domeniu, stabilind prioritatile de interventie, indicatorii de performanta si
responsabilitatile clare pentru fiecare autoritate implicata.

Din perspectiva functiondrii sistemului intersectorial, ANPCV reprezintd un ac-
tor central in reteaua institutionala, avand atributii clar delimitate in douda domenii
fundamentale: prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si prevenirea si
combaterea violentei in familie.

Agentia sprijina:

- implementarea interinstitutionald a programelor nationale in domeniul prevenirii
si combaterii violentei impotriva femeilor si a violentei in familie;

- organizeaza si conduce sedintele Consiliului National Coordonator;

- ofera suport metodologic in vederea implementarii unitare si eficiente, la nivel
central si local, a cadrului normativ si a politicilor de prevenire si combatere a
violentei impotriva femeilor si a violentei in familie, inclusiv In privinta activitatii
echipelor multidisciplinare teritoriale;

- organizeaza instruiri prin module multidisciplinare pentru specialistii cu functii
de prevenire si combatere a violentei Impotriva femeilor si a violentei in fami-
lie;

! Vezi: Legea nr. 144 din 14.10.2021 cu privire la ratificarea Conventiei Consiliului Europei pri-
vind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice. in: Monitorul
Oficial nr. 256-260 din 22.10.2021.

2 Vezi: Hotararea Guvernului nr. 926 din 29.11.2023, cu privire la organizarea si functionarea
Agentiei Nationale de Prevenire si Combatere a Violentei impotriva Femeilor si a Violentei in
Familie. in: Monitorul Oficial nr. 463-464 din 05.12.2023.

3 Vezi: Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 332 din 31.05.2023 cu privire la aprobarea
Programului national privind prevenirea si combaterea violentei fata de femei si a violentei in
familie pentru anii 2023-2027. in: Monitorul Oficial nr. 240-245 din 14.07.2023, art. 598.
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- asigura crearea $i mentinerea paginii web oficiale privind prevenirea si combate-
rea violentei impotriva femeilor si a violentei in familie in scopul oferirii accesu-
lui populatiei la informatia referitoare la mecanismul de solutionare a actelor de
violenta, la infrastructura serviciilor sociale pentru victimele violentei si pentru
agresorii familiali, precum si la rezultatele studiilor, cercetarilor din domeniu;

- faciliteaza cooperarea si dialogul cu societatea civila si partenerii de dezvoltare;

- stabileste si gestioneaza un sistem coordonat de colectare si analiza a datelor
administrative si a statisticilor oficiale in domeniu;

- planifica si organizeaza desfasurarea cercetarilor, studiilor si campaniilor de infor-
mare pentru prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei
in familie Tn comun cu autoritatile si institutiile abilitate, cu organizatiile neco-
merciale, cu alti reprezentanti ai societdtii civile si cu partenerii de dezvoltare;

- elaboreaza raportul anual cu privire la violenta impotriva femeilor si violenta in
familie cu contributia si participarea tuturor autoritatilor si institutiilor abilitate
cu functii In domeniu. Raportul anual se prezinta Guvernului;

- elaboreaza rapoartele nationale si asigura aranjamentele in cadrul vizitelor de
monitorizare 1n tard ale Grupului de experti pentru actiunea impotriva violentei
fatd de femei si a violentei in familie (GREVIO);

- examineaza sesizarile parvenite de la persoane fizice, persoane juridice si institutii
publice, care implica cooperarea interinstitutionala privind prevenirea si comba-
terea violentei Impotriva femeilor si violentei in familie;

- exercitd si alte activitdti in domeniul prevenirii si combaterii violentei impotriva
femeilor si a violentei in familie. !

Prin aceste atributii, ANPCV se pozitioneaza ca un actor strategic in sistemul
national de protectie, care nu doar implementeaza politici, ci si coordoneaza mo-
dul in care institutiile publice, organizatiile neguvernamentale si comunitatile co-
laboreaza pentru a preveni si combate violenta impotriva femeilor si violenta in
familie. Institutia contribuie astfel la profesionalizarea sistemului, la consolidarea
capacitatilor locale si la alinerea Republicii Moldova la cerintele europene privind
protectia victimelor violentei.

Colaborarea inter-institutionald la nivel central, raional si local

Colaborarea interinstitutionala reprezinta fundamentul interventiei in cazurile
de violentda impotriva femeilor si violentei in familie in Republica Moldova. Legea
nr. 45/2007 instituie in mod clar aceasta obligatie, consacrand prin art. 11 necesitatea
ca toate autoritatile publice centrale si locale sd coopereze in detectarea, semnala-
rea, investigarea si solutionarea cazurilor de violentd. Aceasta obligatie nu este una
facultativa, ci face parte integrantd din modelul de interventie al statului, bazat pe
principiul colaborarii Intre institutiile cu atributii complementare.

' Vezi: Art. 8, alin. (1°) din Legea Republicii Moldova nr. 45 din 01.03.2007 cu privire la preveni-
rea si combaterea violentei in familie. In: Monitorul Oficial nr. 55-56 din 18.03.2008

— 285 —



Colaborarea la nivel central

La nivel central, implementarea politicilor si cooperarea intersectoriala sunt
realizate de organele centrale de specialitate ale statului prevazute la art. 8 alin. (1)
din Legea nr. 45/2007. Acestea includ:

- Ministerul Muncii si Protectiei Sociale;
- Ministerul Afacerilor Interne;

- Ministerul Sanatatii;

- Ministerul Educatiei si Cercetarii;

- Ministerul Justitiei.

Aceste ministere au sarcini distincte, dar convergente, printre care se numara
elaborarea si promovarea politicii de consolidare a familiei, de prevenire i comba-
tere a violentei impotriva femeilor si violentei in familie, de acordare a protectiei si
asistentei victimelor si agresorilor.

In plus, ministerele coordoneazi activitatea structurilor desconcentrate si des-
centralizate, asigura accesul populatiei la informatii privind mecanismele de preve-
nire si protectie si colecteaza sistematic date statistice dezagregate, necesare pentru
fundamentarea politicilor publice. Un element esential al colabordrii institutionale il
reprezintd dezvoltarea capacitatilor profesionale ale specialistilor implicati in preve-
nirea violentei si interventia in cazurile semnalate.

Autoritatile administratiei publice centrale au o dubld obligatie functionala
esentiald pentru coeziunea sistemului national de interventie. in primul rand, ele
trebuie sa mentind o cooperare striansa cu organizatiile necomerciale, fundatiile
si alti parteneri din societatea civild, a caror expertizd complementeaza eforturile
statului. In al doilea rand, pentru a asigura transparenta si eficienta, ministerele sunt
obligate sa informeze periodic ANPCV despre activitatile desfasurate. Aceasta ra-
portare transforma colaborarea centrald dintr-un proces bilateral intr-un mecanism
coordonat si consolidat, permitand ANPCYV sa realizeze o monitorizare strategica
continud a implementarii politicilor publice.

Colaborarea la nivel local si teritorial

Eficienta interventiei in cazurile de violenta in familie depinde fundamental de
coordonarea actiunilor la nivelul comunititii. In acest sens, cadrul normativ plaseaza
autoritatile administratiei publice locale (APL) in centrul retelei de suport, acestea
avand rolul de a orchestra raspunsul institutional integrat.

Astfel, in baza art. 8 alin. (2) din Legea nr. 45/2007, autoritatile administratiei
publice locale sunt responsabile pentru organizarea interventiei comunitare. Acestea
au obligatia legala de a constitui echipele multidisciplinare teritoriale, asigurand ca-
drul necesar pentru cooperarea dintre specialisti. De asemenea, APL are sarcina de a
planifica si finanta, in limita resurselor disponibile, centrele si serviciile de asistenta si
protectie pentru victime, precum si centrele de consiliere pentru agresorii familiali.

Pentru a asigura sustenabilitatea acestor masuri, autoritatile locale integreaza
problematica violentei in documentele de planificare strategica locala si organizeaza
campanii de informare, contribuind totodata la sistemul local de colectare a datelor
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statistice, conform art. 8 alin. (2) lit. b) - d) din Legea nr. 45/2007. Colaborarea
dintre APL si societatea civild este o altd componenta importanta, legea prevazand
expres la lit. ) ca autoritdtile locale trebuie sa dezvolte parteneriate cu organizatiile
necomerciale care ofera servicii sau sprijin pentru victime.

Mecanismul operational si fluxul de interventie

Dincolo de aspectele administrative, colaborarea efectiva se realizeaza prin
intermediul Echipei Multidisciplinare (EMD). Interactiunea dintre specialisti
(politie, asistentd sociald, medic etc.) nu este aleatorie, ci este strict reglementata
prin Instructiunea privind mecanismul de cooperare intersectoriald in cazurile de
violenta in familie, aprobata prin Ordinul nr. 48 din 22.06.2022.!

Acest act normativ stabileste procedurile standardizate de comunicare si refe-
rire a cazurilor. Asa cum este ilustrat in schema logica a mecanismului (Figura 8.1),
procesul de interventie respecta etapele prevazute in Instructiune, fiind conditionat
de evaluarea riscului.

Mecanismul de cooperare intersectoriala

in cazurile de violenta in familie

it tid 1] tid
SEonTA ) mumnak » SUhEmED » 0w ]

TR R p
Uiberares ordinubsl de
¢ terman de pand W0 xe |

Canvocares cchipe mutdiscipiness
3l examnaros cazut

il
-
>ii ’

Termen e pin 1a 30 de zhe

| {
LD L)

e

.,-—--n-- E UN cn T e
A Zmr WOMENEY S Swrige

Figura 8.1. Mecanismul de cooperare intersectoriali in cazurile de violenta in familie’

! Vezi: Ordin comun al Ministerului Muncii si Protectiei Sociale, Ministerului Afacerilor Inter-
ne, Ministerului Sanatatii, Ministerului Justitiei si Consiliului National pentru Asistenta Juridica
Garantata de Stat nr. 48 din 22.06.2022 cu privire la aprobarea instructiunii privind mecanismul
de cooperare intersectoriala in cazurile de violentd in familie, . In: Monitorul Oficial nr. 208-216
din 15.07.2022, art. 811.

2 Vezi: Mecanismul de cooperare intersectoriald in cazurile de violenta in familie. Disponibil pe:
https://moldova.unwomen.org/sites/default/files/2022-08/Mecanism%?20Intersectorial.pdf.
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Analizand fluxul procedural prezentat in figurd, observam cd interactiunea
institutionald porneste de la identificarea si inregistrarea cazului, urmata obligatoriu
de informarea victimei si evaluarea gradului de pericol. Diagrama evidentiaza doua
scenarii distincte de colaborare institutionala, dictate de gravitatea situatiei:

- in situatia de risc inalt (pericol iminent): Mecanismul se activeaza in regim de
urgentd. Politia emite ordinul de restrictie (pana la 10 zile), iar cazul este rapor-
tat automat altor autorititi, fiind convocati echipa multidisciplinara. In aceasta
etapd, colaborarea este stransa intre organele de fortd (pentru securitate) si servi-
ciile sociale (pentru plasament si suport), victima fiind asistata sa solicite ulterior
ordonanta de protectie in instanta;

- in situatia lipsei unui risc iminent: Accentul cade pe acordul victimei si pe ser-
viciile de suport pe termen lung. Interventia se focalizeaza pe referirea victimei
catre centrele de plasament, subdiviziunile Agentiei Nationale pentru Ocuparea
Fortei de Munca sau centrele de zi.

Astfel, colaborarea teritoriald asigurd tranzitia victimei prin sistem: de la
interventia politieneasca de criza, la stabilizarea situatiei prin hotarari judecdtoresti
si, ulterior, la reabilitarea sociald prin serviciile comunitare coordonate de asistentul
social.

Descrierea interventiei pe tipuri de institutii. Competente.

Politia

in Republica Moldova, Politia are misiunea de a proteja drepturile si libertitile
fundamentale ale persoanelor, prin activititi de mentinere a ordinii $i sigurantei
publice, precum si prin prevenirea, investigarea si descoperirea infractiunilor si
contraventiilor.! In ceea ce priveste prevenirea, identificarea si combaterea violentei
in familie, Politia garanteaza protectia victimelor si monitorizeaza respectarea masu-
rilor de protectie stabilite prin lege, avand competentele clar delimitate la art. 8 alin.
(1) din Legea nr. 45/2007.

Pentru a garanta protectia si securitatea victimei, Legea nr. 45/2007 stabileste ca
politia este obligata sd raspundd imediat la comunicdrile despre cazurile de violenta
in familie si sa nu subestimeze importanta actiunilor de contracarare a oricaror for-
me de violenta in familie®. in caz de stabilire la locul faptei, ca urmare a evaludrii
riscurilor, a circumstantelor din care rezultd o banuiala rezonabila ca au fost comise
acte de violenta in familie si/sau persista un pericol iminent de repetare sau comitere
a actiunilor violente, organul de politie este obligat sd dispuna imediat eliberarea
ordinului de restrictie de urgenta in privinta agresorului pentru inlaturarea situatiei
de crizd si, concomitent, intreprinde actiunile necesare de constatare a comiterii
infractiunii de violenta in familie.’

' Vezi: Legea Republicii Moldova nr. 320 din 27.12.2012 cu privire la activitatea Politiei si statu-
tul politistului. In: Monitorul Oficial nr. 42-47 din 01.03.2013, art. 145.

2 Vezi: Art. 12 alin. (5) din Legea nr. 45 din 01.03.2007 cu privire la prevenirea si combaterea
violentei in familie // M.O. nr. 55-56 din 18.03.2008, art. 178.

3 Padure A., Turcan-Dontu A., Violenta in familie si in bazd de gen, Chisindu: S. n., 2022 (Bons
Offices). ISBN 978-9975-87-921-7, p. 55.

— 288 —



Prin acest ordin, Politia poate aplica agresorului, pe un termen de pana la 10
zile, una sau mai multe masuri restrictive prevazute la art. 12! alin. (2), inclusiv:
evacuarea temporard din locuinta comuna, interdictia de a se apropia de victima si
copii, sau interdictia de a comunica cu acestia.

Complementar masurilor restrictive, competentele Politiei includ si obligatia
de asistentd directa. Astfel, conform art. 8 alin. (1) lit. ¢) din Legea nr. 45/2007, or-
ganele de politie asigura transportarea victimei si, dupa caz, a copiilor acesteia la o
institutie medicald sau la un centru de reabilitare (plasament) pentru a beneficia de
ajutorul necesar.

Totodata, pentru a asigura functionalitatea mecanismului intersectorial regle-
mentat de Ordinul MMPS nr. 48/2022, politia are obligatia procedurald de a sesiza
asistentul social comunitar si echipa multidisciplinara. Conform Instructiunii, anga-
jatul politiei expediaza in adresa structurii teritoriale de asistenta sociala o Instiintare
scrisd (Fisa de sesizare) in termen de 24 de ore de la identificarea cazului, asigurand
astfel preluarea victimei in sistemul de protectie sociala pe termen lung.

Victima are dreptul, in perioada de actiune a ordinului de restrictie de urgenta,
sa solicite, in conditiile legii, eliberarea ordonantei de protectie (drept garantat de
art. 12" alin. (5) coroborat cu art. 13-15). In acest caz, ordinul de restrictie de urgenta
emis de politie rdmane 1n vigoare pand la momentul in care masurile dispuse de
instantd sunt puse efectiv in aplicare.

Rolul Politiei continua si in aceasta etapad, institutia avand competenta de a pune
in executare ordonantele de protectie emise de instanta de judecata si de a suprave-
ghea respectarea acestora.' Politistul de sector monitorizeaza comportamentul agre-
sorului si, conform art. 15% in cazul incalcarii masurilor de protectie, intreprinde
actiunile legale pentru atragerea agresorului la raspundere conform legii.

Institutiile medico-sanitare

Fundamentul implicarii sistemului sanitar in prevenirea si combaterea violentei
in familie rezida in recunoasterea acestui fenomen nu doar ca o incélcare a drepturi-
lor omului, ci si ca o problema majora de sanatate publica, principiu consacrat expres
in legislatia Republicii Moldova, preambulul Legii nr. 45/2007.

A fi victima a violentei in familie reprezinta un risc major pentru sanatatea per-
soanei in cauza. Pe langa efectele imediate asupra sanatatii fizice si mintale, violenta
creste riscul de imbolnaviri in viitor. Studiile arata ca femeile care au fost victime ale
violentei fizice sau sexuale, In copilarie sau mai tarziu, prezintd risc crescut pentru
probleme de sanatate ulterioare.

Violenta este strans legatd de diverse probleme severe de sanatate, imediate
sau pe termen lung. Acestea includ afectiuni fizice cum ar fi raniri, sindroame algice
cronice, tulburari gastro-intestinale si o intreaga paleta de afectiuni psihice, inclusiv
anxietate si depresie. De asemenea, violenta submineaza sanatatea victimei si prin

' Suport de Curs Pentru Politia Sensibila la Dimensiunea de Gen, Disponibil : https://mai.gov.
md/sites/default/files/cariera/Ghidul%20facilitatorului_Suport%20de%?20curs_politia%?20sensi-
bila%?201a%20gen.pdf,
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adoptarea unor comportamente negative, cum ar fi fumatul sau abuzul de alcool sau
droguri. Probleme de sanatate cronica pot fi rezultatul violentei in familie, ceea ce se
asociaza cu prezenta mai frecventa a acestor persoane in serviciile medicale.!

in Republica Moldova, sistemul de sinitate constituie deseori primul punct de
contact pentru victimele violentei in familie, avand un rol esential in identificarea,
documentarea si referirea acestor cazuri. Potrivit art. 8 alin. (1) coroborat cu art.
11 din Legea nr. 45/2007, institutiile medico-sanitare sunt parte integrantd a me-
canismului intersectorial de cooperare. Operationalizarea acestui rol este detaliata
in Instructiunea aprobatd prin Ordinul MMPS nr. 48/2022, care obliga personalul
medical sd asigure o interventie proactiva, nu doar la solicitarea expresa a victimei,
ci si la identificarea semnelor de abuz prin screening clinic.

Conform art. 11 alin. (2) lit. a) din Legea nr. 45/2007, personalul medical este
obligat sa informeze organele de politie despre cazurile de violenta in familie care
s-au soldat cu vitimarea integritatii corporale a victimei. In conformitate cu proce-
durile standardizate prevazute de Ordinul nr. 48/2022, aceasta raportare se realizeaza
in doua etape: notificarea telefonica a politiei in regim de urgenta (imediat dupa de-
pistare), urmata de o notificare scrisa transmisa in termen de cel mult 24 de ore.?

Aceastd obligativitate a raportdrii devine imperativa si imediatd in situatiile
in care sunt implicati copiii, cadrul legal fiind completat de prevederile Legii nr.
140/2013 privind protectia speciala a copiilor aflati in situatie de risc, care impune
sesizarea autoritdtii tutelare si a politiei la orice suspiciune de abuz asupra mino-
rului.

Totodata, pentru a asigura continuitatea asistentei, medicul completeaza “Fisa
de referire a cazului”, un document standardizat prin care victima este directionata
catre asistentul social comunitar si echipa multidisciplinara, asigurandu-se astfel co-
nexiunea dintre tratamentul medical si protectia sociala.

Un aspect important adesea neglijat, dar prevazut expres de lege la art. 11 alin.
(2) lit. b), este obligatia medicilor de a informa victima cu privire la drepturile sale,
la institutiile de asistenta sociald unde aceasta poate primi ajutor specializat.

In limitele competentei lor, unitatile medicale asigura tratamentul necesar pen-
tru restabilirea sanatatii victimei. Referitor la probatoriu, este necesara o distinctie
clara: institutiile sanitare efectueaza examinarea medicald primara si descrierea de-
taliata a traumatismelor in fisa medicald. Aceasta documentare obiectiva serveste
ulterior drept baza pentru efectuarea expertizei medico-legale. Conform art. 11 alin.
(2) lit. ¢), institutiile medicale sunt cele care asigura, la solicitarea organelor de drept
sau a instantei, efectuarea propriu-zisd a examindrilor de catre specialistii abilitati
(medicii legisti) sau faciliteaza accesul victimei catre Centrul de Medicina Legala.

' Ghid de bune practici in domeniul violentei domestice. Slatina: Asociatia Europroject.
Disponibil: https://femei.europroject.org.ro/uploads/GHID%20Violenta%?20domestica.pdf.

2 Vezi: Ordinul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale nr. 48 din 22.06.2022 cu privire la apro-
barea Instructiunii privind mecanismul de cooperare intersectoriald in cazurile de violentd in
familie. In: Monitorul Oficial nr. 208-216 din 15.07.2022, art. 811
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Sectorul medical are responsabilitati directe si in ceea ce priveste lucrul cu
agresorii, pentru a elimina cauzele fiziologice sau psihologice care pot genera com-
portament violent. Astfel, in baza art. 11 alin. (2) lit. d) si e) din Legea nr. 45/2007,
institutiile medicale contribuie la realizarea programelor de dezalcoolizare si dezin-
toxicare a agresorilor familiali (acolo unde violenta este alimentata de dependente)
si asigura tratamentul psihoterapeutic al acestora 1n institutiile de profil.

Pentru a consolida reteaua de suport, institutiile medico-sanitare dezvolta par-
teneriate durabile cu programele orientate spre sanatatea mamei si copilului, catego-
rii cu vulnerabilitate crescuta (art. 11 alin. (2) lit. f)). De asemenea, legea permite
flexibilitate manageriald, stipuland la lit. g) posibilitatea incheierii contractelor de
prestare a serviciilor medicale cu centrele de reabilitare pentru victime si agresori,
facilitand astfel accesul rapid la tratamente specializate si la recuperare integrata.

Astfel, sectorul medical nu doar trateaza consecintele fizice ale violentei, ci
actioneaza ca un nod de legdturd vital in reteaua de protectie, asigurand trecerea de
la constatarea medicald la protectia juridica si sociala.

Structurile teritoriale de asistenta sociali

Structurile teritoriale de asistenta sociald, structurile responsabile de asistenta
sociald si protectia drepturilor copilului din municipiul Chisindu si din unitatea te-
ritoriald autonomd Gagduzia, prin intermediul serviciului responsabil de domeniul
prevenirii si combaterii violentei in familie si al reabilitarii victimelor infractiunii
este institutia-cheie la nivel comunitar, avand rolul de a coordona interventia si de a
asigura masurile de protectie si suport pentru victimele violentei in familie.

Subsecvent, un rol determinant in asigurarea functionalitatii acestui mecanism
il detine coordonatorul echipei multidisciplinare teritoriale, functie exercitata, con-
form Hotararii Guvernului nr. 228 din 28.03.2014!, de catre specialistul in do-
meniul violentei in familie din cadrul structurilor responsabile ale agentiilor terito-
riale de asistentd sociala. Activitatea de coordonare a acestui specialist presupune
mobilizarea Echipei Multidisciplinare, a carei componenta include, cu titlu perma-
nent, asistentul social comunitar, primarul, politistul de sector, medicul de familie si
reprezentanti ai institutiilor de Tnvatamant. Eficienta interventiei acestei echipe este
asigurata prin operativitatea procesului decizional, membrii fiind obligati sa se reu-
neascd in sedinte extraordinare in termen de cel mult 24 de ore de la referirea unui
caz cu risc iminent, sau in sedinte ordinare trimestriale pentru monitorizare. Intreaga
activitate de cooperare se desfasoard cu respectarea principiului confidentialitatii,
toti membrii semnand un acord strict privind protectia datelor victimei?.

In plan operational, in conformitate cu art. 8 alin. (3) din Legea nr. 45/2007,
structurile teritoriale desfasoara activitati complexe de identificare si gestionare a

! Vezi: Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 228 din 28.03.2014 cu privire la aproba-
rea Regulamentului de activitate a echipelor multidisciplinare teritoriale din cadrul Sistemului
national de referire. in: Monitorul Oficial nr. 87-91 din 11.04.2014, art. 262.

2 Dima G.(coord) Violenta domestica: interventia coordonata a echipei multidisciplinare. Manual
pentru specialisti. Timisoara : Editura de Vest, 2015. ISBN 978-973-36-0657-4, p.174
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cazurilor. Procesul de documentare a situatiei victimei ajunse in vizorul asistentului

social respectd o procedura standardizata care debuteaza cu:

- inregistrarea cazului in registrul de evidenta;

- evaluarea riscului si elaborarea planului individual de siguranta;

- informarea victimei cu privire la drepturile acesteia;

- obtinerea consimtdmantului victimei, formalizat prin semnarea acordului de co-
laborare, moment care marcheaza demararea managementului de caz.!

In functie de evaluarea riscului, interventia urmeaza dou directii distincte:

- Interventia in situatie de criza: Daca securitatea victimei impune scoaterea din
mediu, structura teritoriala dispune plasarea in centrele de reabilitare. in cazul in
care capacitatea centrelor locale este depasita, asistentul social intervine cu un
demers catre Agentia Teritoriala de Asistenta Sociala, responsabila pentru identi-
ficarea unui loc disponibil in reteaua nationala. In acest scenariu, asistentul social
comunitar emite fisa de referire si colaboreaza indeaproape cu managerul de caz
din cadrul centrului de plasament — care asigura micro-managementul pe perioa-
da gazduirii. Dupa revenirea victimei in comunitate, asistentul social comunitar
preia din nou rolul principal, garantdnd monitorizarea post-interventie.

- Asistenta fard scoatere din mediu: in cazul in care nu se impune plasamentul,
asistentul social deschide cazul si ghideaza victima in procesul de accesare a
serviciilor specializate de zi, facilitand accesul la asistentd psihologica, servicii
medicale, expertizd medico-legala sau asistenta juridica garantatd de stat

Complementar masurilor de asistenta sociald, aceste structuri detin si o capaci-
tate juridica esentiala, avand dreptul si obligatia de a depune cereri pentru aplicarea
madsurilor de protectie in instanta de judecatd, in numele victimei, atunci cand aceas-
ta se afla In imposibilitate de a actiona.

De asemenea, structurile teritoriale faciliteaza accesul agresorilor la programe
de reabilitare pentru reducerea comportamentului violent si participd activ la moni-
torizarea executarii ordonantelor de protectie. La nivel strategic, acestea actualizeaza
permanent baza de date privind victimele, evalueaza necesitatea dezvoltarii servici-
ilor locale si prezinta rapoarte periodice agentiilor teritoriale, asigurand o abordare
sistemica si durabild a fenomenului.

Institutiile educationale

In Republica Moldova, sistemul educational detine un rol strategic in arhitectu-
ra protectiei copilului, fiind mediul in care minorii isi petrec o mare parte a timpului,
fapt ce permite observarea constanta a stdrii lor de bine. Atributiile institutiilor de
invatamant in prevenirea si combaterea violentei in familie deriva din prevederile
Codul educatiei nr. 152/2014 (art. 135), Legii nr. 140/2013 privind protectia speci-
ald a copiilor aflati 1n situatie de risc si ale Legii nr. 45/2007. Procedura operationala
de interventie este reglementatd detaliat de Hotiararea Guvernului nr. 270/2014

! Zaslavet A., Popovici L., Poting L. Prevenirea si gestionarea cazurilor de violenttd in baza de
gen: Ghid practic pentru echipele multidisciplinare locale. Chiginau: S. n., 2022 (Bons Offices),
ISBN 978-9975-166-72-0, p. 35.
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privind mecanismul intersectorial de cooperare, care instituie obligatia fiecarei
unitati de invdtdmant de a desemna un coordonator pentru prevenirea si combaterea
abuzului, responsabil de gestionarea cazurilor la nivel institutional.

Datorita pozitiei privilegiate de contact direct cu elevii, cadrele didactice si
personalul scolar au obligatia legala de a identifica timpuriu semnele de violenta.
In vederea executirii prevederilor HG nr. 270/2014, institutiile de invatimant sunt
obligate s asigure o evidenta stricta a sesizarilor intr-un registru special de evidenta
a cazurilor suspecte de abuz, neglijare, exploatare si trafic, document cu regim intern
de acces, distinct de alte registre scolare.

In cazul aparitiei unor indicii de abuz (schimbari comportamentale, urme fizi-
ce, absente), personalul educational este obligat sd raporteze imediat situatia prin
completarea “Fisei de sesizare a cazului suspect”, conform modelului aprobat prin
actul normativ mentionat. Aceasta sesizare este transmisa in regim de urgenta —
telefonic imediat si in scris in termen de cel mult 24 de ore — cétre autoritatea
tutelara locala (asistentul social), politie (in caz de pericol iminent) si, dupa caz,
procuratura.

Dincolo de obligatia de raportare, institutiile de invatamant actioneaza ca mem-
bri permanenti ai echipelor multidisciplinare teritoriale, conform Hotararii Guver-
nului nr. 228/2014. In cadrul acestor echipe, reprezentantul scolii are responsabilita-
tea specificd de a furniza date privind performanta scolara si starea psiho-emotionala
a copilului, informatii vitale pentru evaluarea complexa a riscului. Totodata, scoala
participa la implementarea Planului Individualizat de Asistenta (PIA), avand sarcina
de a asigura masuri de protectie in mediul educational pentru a preveni revictimiza-
rea, oferind asistentd psihologica primara si adaptand procesul educational pentru a
facilita recuperarea si reintegrarea minorului.

Complementar interventiei reactive, sectorul educational are un rol fundamen-
tal in preventie. Codul Educatiei obliga institutiile sd promoveze un climat scolar
sigur, nonviolent si incluziv, interzicand orice forma de violenta verbala, fizica sau
psihologica. Prin programe educative si parteneriate cu parintii, scoala contribuie la
dezvoltarea competentelor copiilor de a recunoaste formele de abuz si de a solicita
ajutor, reducand astfel vulnerabilitatea acestora in fata violentei domestice.

Interventia sectorului justitiei

Interventia statului in gestionarea fenomenului violentei in familie impune un
raspuns ferm si multidimensional din partea sectorului justitiei, care completeaza
misurile sociale si medicale prin aplicarea fortei coercitive a legii. In aceasti arhitec-
turd institutionald, Ministerul Justitiei exercitd rolul de elaborare a politicilor publice
si a cadrului normativ, in timp ce aplicarea efectiva a legii revine institutiilor inde-
pendente sau subordonate, respectiv instantelor judecatoresti, Procuraturii, Consiliu-
lui National pentru Asistenta Juridicd Garantata de Stat si Inspectoratului National
de Probatiune. Competentele acestor actori sunt strict delimitate de prevederile Legii
nr. 45/2007, Codului penal si ale Codului de procedura penala, vizand protectia juri-
dicd a victimelor, sanctionarea agresorilor si prevenirea recidivei.
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Un prim palier esential al interventiei judiciare il constituie mecanismul de
protectie civild, materializat prin emiterea ordonantei de protectie, instrument fun-
damental prevazut de Legea nr. 45/2007. Instantele judecatoresti au obligatia de a
examina cererile privind aplicarea masurilor de protectie in regim de urgentd, in
termen de cel mult 24 de ore de la depunere. In functie de nivelul de risc evaluat,
instanta poate dispune masuri cu titlu executoriu imediat, precum evacuarea fortata
a agresorului din locuinta comuna, indiferent de dreptul de proprietate, interzicerea
apropierii de victima, limitarea contactului cu copiii sau obligarea agresorului de a
participa la programe de asistenta si consiliere. Prin efectul sdu rapid, ordonanta de
protectie reprezinta principala barierd juridica menitd sa asigure securitatea fizica a
victimei.

Concomitent cu masurile de protectie, dimensiunea penald a interventiei este
reglementata de art. 201' din Codul penal, care incrimineaza distinct violenta in fa-
milie sub toate formele sale: fizicd, psihologicd, economica sau sexuald. In acest
context, Procuratura are rolul de a conduce si supraveghea urmarirea penald, co-
ordonand activitatea organelor de politie pentru a garanta administrarea legala si
completa a probatoriului. Finalitatea acestui proces se realizeaza in fata instantelor
de judecata, care, prin aplicarea sanctiunilor penale, de la muncd neremuneratd in
folosul comunitatii pana la pedeapsa cu inchisoarea, contribuie la responsabilizarea
agresorilor si combaterea sentimentului de impunitate.

Pentru a asigura accesul efectiv la justitie si a echilibra raportul de forte din-
tre victima si agresor, statul garanteaza asistenta juridica calificata prin intermediul
Consiliului National pentru Asistenta Juridica Garantata de Stat. Cadrul normativ ac-
tual, consolidat prin art. 19 din Legea nr. 198/2007', prevede ca victimele violentei in
familie beneficiaza de avocat din oficiu pentru initierea si sustinerea cauzelor privind
emiterea ordonantei de protectie, indiferent de nivelul veniturilor acestora, eliminand
astfel barierele financiare care ar putea Impiedica iesirea din situatia de abuz.

Eficienta actului de justitie depinde in mare masurd de faza post-procesuala,
monitorizatd de Inspectoratul National de Probatiune, structurd administrativa din
subordinea Ministerului Justitiei. Consilierii de probatiune supravegheazd modul in
care agresorii respectd masurile de protectie si obligatiile stabilite de instanta, in
special participarea la programele corectionale pentru reducerea comportamentului
violent. Raportarea prompta a oricarei Incalcari catre instanta de judecata transforma
probatiunea intr-un mecanism vital de prevenire a recidivei.

Dincolo de rolul operational al institutiilor mentionate, Ministerul Justitiei asi-
gurd armonizarea continud a legislatiei nationale cu standardele internationale, in
special cu prevederile Conventiei de la Istanbul, ratificatd de Republica Moldova
prin Legea nr. 144/2021. Aceasta implica evaluarea constanta a aplicarii legii si pro-
movarea politicilor necesare pentru consolidarea unui raspuns integrat al statului in
fata fenomenului violentei domestice.

!'Vezi: Legea nr. 198 din 26.07.2007 cu privire la asistenta juridica garantati de stat. in: Monitorul
Oficial nr. 157-160 din 05.10.2007.
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Infrastructura serviciilor specializate de asistentd si protectie

Arhitectura institutionald de interventie este completata de reteaua serviciilor
sociale specializate, care reprezintd componenta practica de reabilitare si securiza-
re. Indiferent dacad victima intra in sistem prin intermediul politiei, medicului sau
asistentului social, finalitatea interventiei o constituie adesea referirea catre aceste
servicii. Organizarea si functionarea lor sunt reglementate de Legea nr. 45/2007, Le-
gea nr. 123/2010 cu privire la serviciile sociale, precum si de regulamentele-cadru si
standardele minime de calitate aprobate prin hotarari ale Guvernului, in special:

- Hotararea Guvernului nr. 129/2010", cu privire la aprobarea Regulamentului-ca-
dru de organizare si functionare a centrelor de reabilitare a victimelor violentei
in familie;

- Hotararea Guvernului nr. 1200/2010%, cu privire la aprobarea standardelor mini-
me de calitate privind serviciile sociale prestate victimelor violentei in familie;

- Hotararea Guvernului nr. 496/2014°, cu privire la aprobarea Regulamentului-
cadru de organizare si functionare a Centrului de asistentd si consiliere pentru
agresorii familiali si standardele minime de calitate pentru aceste servicii.

- Hotararea Guvernului nr. 708/2019* cu privire la aprobarea Regulamentului-ca-
dru cu privire la organizarea si functionarea Centrului regional de asistentd in-
tegratda a copiilor victime/martori ai infractiunilor si a Standardelor minime de
calitate”.

Centrele si addaposturile pentru victime constituie pilonul de securitate al sis-
temului, asigurand cazare temporara si protectie imediata pentru victimele aflate in
pericol iminent. Conform Hotararii Guvernului nr. 129/2010 acestea ofera un mediu
securizat, confidential si supravegheat, esential pentru interventia de criza. In cadrul
acestor centre, victimele beneficiaza de un pachet complex de servicii: consiliere psi-
hologica, asistenta sociald, orientare juridica si suport material. Abordarea este una
holistica, vizand nu doar protectia fizica, ci si reintegrarea sociala si economica (prin
programe de formare profesionald si abilitare), precum si suportul pentru copii (pro-
grame de parenting si terapie). Un aspect specific al sistemului national este caracte-
rul mixt al furnizorilor: aceste servicii sunt administrate atat de autoritatile publice,

! Vezi: Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 129 din 22.02.2010 cu privire la aprobarea
Regulamentului-cadru de organizare si functionare a centrelor de reabilitare a victimelor violentei
in familie. In: Monitorul Oficial nr. 30-31 din 26.02.2010.

2 Vezi: Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 1200 din 23.12.2010 pentru aprobarea Stan-
dardelor minime de calitate privind serviciile sociale prestate victimelor violentei in familie. in:
Monitorul Oficial nr. 257-259 din 23.12.2010.

3 Vezi: Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 496 din 30.06.2014 privind aprobarea Re-
gulamentului-cadru de organizare si functionare a Centrului de Asistentd si Consiliere pentru
Agresorii Familiali si a standardelor minime de calitate. Publicata in Monitorul Oficial al Repu-
blicii Moldova, Nr. 174-177, Art. 535, 04.07.2014.

* Vezi: Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. nr. 708 din 18.09.2019 cu privire la aproba-
rea Regulamentului-cadru cu privire la organizarea si functionarea Centrului regional de asistenta
integrata a copiilor victime/martori ai infractiunilor si a Standardelor minime de calitate. Publicata
in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, Nr. 338-344, Art. 1004, 20.09.2019.
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cat si, Intr-o proportie semnificativa, de organizatii neguvernamentale acreditate, care
actioneaza ca parteneri strategici ai statului in baza art. 10 din Legea nr. 45/2007.
Centrele pentru consilierea si reabilitarea agresorilor reprezinta componenta
preventiva a sistemului este asiguratd de serviciile specializate destinate agresorilor
familiali. Aceste centre au misiunea de a modifica comportamentul violent si de a re-
duce riscul de recidiva, functionarea lor fiind o obligatie legala a autoritatilor publi-
ce. Interventiile se bazeaza pe modele psihosociale care abordeaza cauzele profun-
de ale agresivitatii (managementul furiei, stereotipurile de gen, istoricul personal).
Activitatea acestor centre este strans corelata cu sistemul de justitie: participarea la
programe este adesea o obligatie dispusa de instantd prin ordonanta de protectie,
monitorizata ulterior de Inspectoratul National de Probatiune. De asemenea, in cazu-
rile de dependenta, centrele colaboreaza cu institutiile medicale pentru tratamentul
abuzului de alcool sau substante, asigurand o abordare integrata a factorilor de risc.
Analiza rolului si competentelor fiecdrei entitati implicate In prevenirea si com-
baterea violentei in familie releva o arhitecturi institutionala complexa. In concluzie,
cadrul institutional din Republica Moldova este aliniat la standardele internationale,
oferind parghiile legale necesare. Provocarea majora raimane insa la nivel operational:
asigurarea resurselor umane si tehnice necesare functionarii continue a echipelor
multidisciplinare si consolidarea increderii reciproce intre profesionisti. Doar prin
mentinerea unui dialog intersectorial permanent si prin aplicarea riguroasa a meca-
nismelor de referire, statul poate garanta siguranta factuala a cetdtenilor sai.

8.3. Colectarea si utilizarea datelor statistice privind violenta in
familie

Violenta in familie reprezinta o problema sociald majora, caracterizata printr-o
complexitate multidimensionala, cu efecte profunde asupra bunastarii fizice, psiho-
logice si emotionale a victimelor, destabilizand in acelasi timp relatiile familiale, co-
eziunea comunitard si increderea in institutiile statului. Impactul sdu nu se limiteaza
la nivel individual, ci genereaza costuri sociale si economice semnificative, afectand
sistemele de sanatate, justitie, protectie sociala si educatie.

In acest context, datele statistice constituie un instrument esential pentru funda-
mentarea deciziilor de politica publica si pentru dezvoltarea de strategii de prevenire
si interventie bazate pe dovezi. Colectarea si analiza acestor date permit analizarea
dimensiunii reale a fenomenului, identificarea categoriilor de populatie expuse riscu-
lui (femei, copii, persoane varstnice, persoane cu dizabilitati), precum si masurarea
eficientei actiunilor institutionale.

In mod particular, datele privind prevalenta, care includ informatii despre
frecventa, durata, severitatea si tipologia formelor de violenta (fizica, psihologi-
ca, sexuala, economicd), ofera o imagine realistd si contextualizatd asupra modu-
lui in care fenomenul se manifestd in diferite grupuri sociale si regiuni geografice.
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Aceste date sunt esentiale nu doar pentru analiza statistica descriptiva, ci si pentru
evidentierea tendintelor in timp si pentru identificarea tiparelor sociale care ar putea
indica probleme sistemice.

Pe de alta parte, datele administrative, colectate de institutii precum politia,
sistemul judiciar, serviciile de sanatate, serviciile de plasament pentru victime si ser-
viciile sociale, detin un rol complementar, oferind informatii despre cazurile oficial
raportate si despre modul in care sistemele de suport raspund la nevoile victimelor.
Aceste date permit monitorizarea performantei institutionale, identificarea blocaje-
lor in fluxul de interventie si evaluarea eficientei retelelor intersectoriale. Studiul
intitulat Ensuring data collection and research on violence against women and do-
mestic violence: Article 11 of the Istanbul Convention, elaborat de S. Walby, confir-
ma cd datele privind prevalenta si cele administrative sunt vitale pentru proiectarea
politiciilor eficiente, contribuind la evaluarea masurilor adoptate si la fundamentarea
deciziilor de protejare a victimelor si prevenirii fenomenului '.

Lipsa coerentei sau a standardizarii intre aceste tipuri de date poate genera
dificultati in formularea de politici adecvate, de aceea integrarea datelor de prevalenta
cu cele administrative este o conditie esentiald pentru elaborarea unor interventii co-
erente, cu acoperire nationald si relevanta locald. De asemenea, utilizarea eficientd a
datelor statistice presupune investitii in capacitatea institutionala de colectare, ana-
liza si interpretare, precum si in promovarea unei culturi organizationale bazate pe
evidentd si responsabilitate.

in Republica Moldova traditia colectirii datelor statistice oficiale privind
violenta este asiguratd de Biroul National de Statistica, care colecteaza si produce
informatii relevante prin doua tipuri principale de surse:

1) Date administrative — colectate in mod continuu, incepand cu anii anteriori, prin
agregarea informatiilor furnizate de institutiile responsabile (MAL, justitie, sanatate,
servicii sociale). Aceste date reflectd cazurile raportate oficial;

2) Cercetari statistice specializate privind violenta bazata pe gen — realizate de
BNS incepand cu anul 2019, cand a fost desfasuratd prima cercetare nationala de
amploare privind violenta impotriva femeilor, aliniata la metodologia Eurostat si
recomandarile internationale.

Aceasta cercetare statistica:

- masoard prevalenta si amploarea reald a violentei, inclusiv cazurile neraportate
autoritatilor;

- permite dezagregarea datelor pe criterii relevante (gen, varstd, mediu de resedinta
etc.);

- asigura comparabilitatea internationald, inclusiv cu statele membre ale Uniunii
Europene.

"'Vezi: WALBY S., Ensuring data collection and research on violence against women and do-
mestic violence: Article 11 of the Istanbul Convention. Strasbourg: Council of Europe, 2016. Di-
sponibil:  https://openaccess.city.ac.uk/id/eprint/21688/1/Ensuring%20Data%20Collection%20
and%20Research%200n%20Violence%20Against%20Women.pdf
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In prezent, BNS pregiteste o noud rundi de cercetare pentru anul 2026, in
urma procesului de consultare a utilizatorilor de date, pentru a raspunde mai bine
necesitatilor de politici publice si monitorizare a fenomenului violentei.

Ministerul Afacerilor Interne (MAI) colecteaza, prin Politie, date administra-
tive privind violenta in familie, care reflecta cazurile raportate oficial si sprijinad
interventia rapida si protectia victimelor. Aceste date vizeaza tipul violentei, profilul
victimelor si agresorilor, ordinele de restrictie si interventiile realizate.

Angajamentul autoritdtilor in combaterea violentei este recunoscut inclusiv in
rapoartele GREVIO, care apreciaza alinierea la standardele Conventiei de la Istan-
bul. Datele MAI sunt esentiale pentru monitorizarea fenomenului, prevenirea recidi-
vei si cooperarea intersectoriald, fiind analizate complementar cu datele BNS pentru
o imagine completd asupra violentei in familie.

Pentru o intelegere clard a modului in care este monitorizat fenomenul violentei in
familie, este importanta distingerea dintre sursele de date statistice si cele administrati-
ve. Tabelul de mai jos prezintd comparativ rolul si specificul Biroului National de Statis-

tica si al Ministerului Afacerilor Inter 1n colectarea datelor privind violenta in familie.

Tabelul 8.1. Analiza comparativa in colectarea datelor privind violenta in

Criteriu

familie

Biroul National de Statistica

Ministerul Afacerilor Interne

Tipul datelor
Scopul colectarii
Tipuri de cazuri
incluse

Forme de violenta
Dezagregarea
datelor
Metodologie
Periodicitate
Anul initierii
colectarii

Utilizarea datelor

Limitari

Date statistice oficiale obtinute prin
cercetari statistice si date administrative
Masurarea prevalentei si amplorii reale
a violentei; fundamentarea politicilor
publice

Cazuri raportate si neraportate (prin
cercetari statistice)

Fizica, psihologica, sexuala, economica,
violenta bazata pe gen

Gen, varstd, mediu de resedinta,
educatie, statut socio-economic
Metodologia Eurostat si recomandari
internationale

Ocazional (cercetari nationale), anual
pentru date administrative

2019 — prima cercetare nationald de am-
ploare privind violenta bazata pe gen
Politici publice, strategii nationale, ra-
poarte internationale (UE, GREVIO)
Nu ofera interventie individuala
imediata

Date administrative si operative

Interventie, protectie imediata a
victimelor, aplicarea legii

Doar cazuri raportate si inregi-
strate oficial

Fizica, psihologica, sexuala,
economica

Gen, varsta, relatia victima—
agresor

Proceduri operative si cadrul le-
gal national

Continua (zilnic), raportari lu-
nare si anuale

Date colectate constant, odata
cu aplicarea Legii nr. 45/2007
Protectia victimelor, prevenirea
recidivei, rapoarte operative

Nu reflecta amploarea reald a
fenomenului (subraportare)

Datele din tabelul 8.1. evidentiaza faptul ca datele BNS si cele ale MAI sunt
complementare: BNS ofera o imagine de ansamblu asupra amplorii reale a violentei,
inclusiv a cazurilor neraportate, iar MAI reflectd dinamica cazurilor raportate si
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interventia operativa. Utilizarea integratd a ambelor surse este esentiald pentru ela-
borarea politicilor publice eficiente, planificarea serviciilor si consolidarea raspunsu-
lui intersectorial In prevenirea si combaterea violentei in familie.

Republica Moldova in 2025 a lansat VioData, primul sistem informational
national dedicat colectarii integrale si unitare a datelor privind violenta impotriva
femeilor si violenta in familie. Initiativa reprezintd un pas major in modernizarea
raspunsului institutional si 1n alinierea Republicii Moldova la standardele europene
privind protectia victimelor si respectarea drepturilor omului.

Sistemul informational VioData a fost elaborat de:

- Agentia Nationala de Prevenire si Combatere a Violentei impotriva Femeilor si
a Violentei In Familie;
- 1n colaborare cu Ministerul Afacerilor Interne;
- cu aprobarea Conceptului si a Regulamentului de catre Guvernul Republicii
Moldova.
Obiectivele VioData sunt prezentate grafic in Figura 8.2. si vizeaza urmatoarele:

sCentralizeaza si «Permit o interventie eReduc reactiile
unifica datele privind institutionala fragmentate dintre
cazurile de violenta; coordonata; sectoare;

Sporesc transparenta
si increderea
societatii in institutiile
statului.

eAsigura o baza solida
de date pentru politici
publice eficiente;

Figura 8.2. Obiectivele sistemului informational VioData

Elemente inovative ale sistemului sunt descrise prin abordare integrata si multi-
sectoriald si prezentarea de date dezagregate si compatibile la nivel european.

VioData devine punctul unic de acces pentru date colectate de:

- politie,

- instante si procuratura,

- sistemul medical,

- asistenta sociala,

- institutii educationale,

- organizatii ale societatii civile.

VioData devine punctul unic de acces pentru datele colectate de politie, instante si
procuraturd, sistemul medical, asistenta sociald, institutiile educationale si organizatiile
societatii civile. Prin integrarea acestor surse, sistemul faciliteaza schimbul de informatii
in timp real, reduce fragmentarea datelor si permite interventii rapide, coerente si bine
coordonate, centrate pe protectia victimelor si prevenirea recidivei.
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Sistemul genereaza statistici oficiale, complete si comparabile cu standardele

UE, facilitand:

- monitorizarea fenomenului violentei;

- analiza sociologica si criminologica;

- fundamentarea politicilor publice bazate pe evidente.

Implementarea sistemului VioData aduce avantaje semnificative tuturor ac-
torilor implicati in prevenirea si combaterea violentei domestice, de la victime si
institutii, pana la Intreaga societate.

Pentru persoanele afectate de violenta, VioData inseamna acces la interventii
mai rapide si mai bine adaptate nevoilor lor reale, datorita circulatiei imediate a
informatiilor intre institutiile responsabile. Sistemul contribuie la sporirea protectiei
oferite victimelor, intrucat permite o reactie coordonata si reduce timpii de raspuns.
Totodata, prin monitorizarea eficienta a cazurilor si a istoricului de violenta, VioData
ajutd la reducerea riscului de revictimizare, facilitind un proces de interventie con-
tinuu si coerent.

Pentru institutiile statului, politie, asistentd sociald, sistemul medical, instante,
VioData ofera acces comun la informatii actualizate, eliminand duplicarile s1 frag-
mentarea datelor. Sistemul genereaza rapoarte automate, reducand considerabil
birocratia si timpul alocat procesarii manuale a informatiilor. Totodata, prin analiza
statisticd unificata, institutiile dispun de date clare, relevante si complete, care permit
luarea unor decizii strategice fundamentate pe evidente.

La nivelul societatii, VioData contribuie la o0 mai mare transparenta in gesti-
onarea cazurilor de violentd, ceea ce consolideaza responsabilitatea institutiilor si
creste vizibilitatea fenomenului. Prin profesionalizarea si eficientizarea raspunsului
institutional, creste increderea publicului in sistemele de protectie. Pe termen lung,
sistemul sustine dezvoltarea unei culturi a non-violentei, promovand respectul pentru
drepturile omului si responsabilitatea colectiva in prevenirea violentei domestice.

Implementarea sistemului VioData reprezinta nu doar o modernizare tehnologi-
ca, ci siun pas esential in racordarea Republicii Moldova la standardele internationale
in domeniul prevenirii si combaterii violentei. Noul sistem raspunde direct cerintelor
Conventiei de la Istanbul, recomandarilor GREVIO si orientérilor incluse in docu-
mentele strategice nationale si europene.

VioData este construit in conformitate cu articolul 11 al Conventiei de la Is-
tanbul, care obliga statele sa colecteze date relevante, fiabile si dezagregate privind
violenta Tmpotriva femeilor si violenta in familie. Prin structura sa unificata si in-
teroperabila, VioData permite colectarea sistematica a acestor informatii si sustine
cercetarea aprofundatd a fenomenului la nivel national. Totodata, sistemul creeaza
baza necesara pentru politici publice fundamentate pe evidente, oferind autoritatilor
date clare pentru planificarea interventiilor si evaluarea eficientei lor.

Prin mecanismul sau multisectorial, VioData raspunde recomandarilor formula-
te de GREVIO 1in rapoartele sale de monitorizare. Sistemul contribuie la consolida-
rea capacitatii nationale de colectare a datelor, asigurand coerenta, acuratete si con-
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tinuitate. In plus, VioData faciliteaza generarea unor date comparabile international,

astfel incat Republica Moldova sa poata raporta in mod credibil progresul realizat in

domeniul prevenirii violentei si al protectiei victimelor.

VioData este integrat in principalele documente strategice ale Republicii Mol-
dova, ceea ce reflectd importanta sistemului pentru modernizarea serviciilor publice
si pentru avansarea in procesul de integrare europeand. Noul sistem informational
este inclus in:

- Programul national 2023-2027 privind prevenirea si combaterea violentei fata
de femei si violentei in familie, unde contribuie la imbunatatirea interventiilor
multisectoriale;

- Programul National de Aderare la UE 2025-2029, ca instrument de modernizare
si aliniere la standardele Uniunii Europene privind drepturile fundamentale si
egalitatea de gen;

- Planul de Crestere al Republicii Moldova 2025-2027 (HG nr. 260/2025), unde
VioData este mentionat ca parte a digitalizarii serviciilor publice si a promovarii
unui raspuns coordonat la violenta domestica.

Metodologii si standarde internationale

Organizatii internationale precum Natiunile Unite, prin intermediul Diviziei de
Statistica a ONU (UNSD) au elaborat Ghiduri pentru generarea si analiza datelor
statistice privind violenta impotriva femeilor, care ofera o abordare metodologica
bine fundamentata pentru proiectarea cercetarilor in acest domeniu'. Aceste ghiduri
pun accent pe standardizarea procesului de colectare a datelor, pornind de la definirea
clard a fenomenului, selectarea esantioanelor reprezentative, formularea intrebarilor
sensibile, pana la alegerea indicatorilor relevanti pentru diferitele forme de violenta:
fizica, sexuald, psihologica si economica. Indicatorii sunt construiti in functie de
variabile precum frecventa, severitatea, relatia cu agresorul si consecintele asupra
sanatatii fizice si mintale ale victimei. Acest cadru ofera posibilitatea comparabilitatii
datelor intre tari si regiunii, dar si adaptabilitate la specificul local.

La nivel european, Institutul European pentru Egalitate de Gen (EIGE) a dez-
voltat un set de 13 indicatori standardizati pentru violenta parteneriald intima, ca
parte a eforturilor de monitorizare a implementarii Conventiei de la Istanbul si de
armonizare a politicilor statelor membre ale Uniunii Europene?®. Indicatorii EIGE
vizeaza atat date cantitative administrative (ex. cazuri raportate, condamnari, or-
dine de protectie), cat si dimensiuni calitative (perceptia asupra accesului la ser-
vicii, increderea in autoritati, bariere in raportare). EIGE promoveaza un model
de colectare a datelor centrat pe victima si respectarea confidentialitatii, fiind in

'Vezi: United Nations Statistics Division. Guidelines for Producing Statistics on Violence against
Women: Statistical Surveys, 2014. https://unstats.un.org/unsd/gender/docs/guidelines_statistics_
vaw.pdf

% Vezi: European Institute for Gender Equality. Methodological Guidance: Administrative data
collection on violence against women and domestic violence, 2023. https://eige.europa.eu/pub-
lications-resources/publications/methodological-guidance-administrative-data-collection-vio-
lence-against-women-and-domestic-violenc

— 301 —



acelasi timp preocupat de integrarea dimensiunii de gen in toate etapele procesului
de cercetare.

In Australia, cadrul standardizat de colectare a datelor privind violenta familiala
a fost instituit prin Royal Commission into Family Violence (RCFV), care a recoman-
dat dezvoltarea unui sistem coerent de monitorizare si raportare interinstitutionald.
In acest sens, autorititile au fost obligate si colecteze un set minim de date comu-
ne, care includ: tipul violentei (fizica, sexuald, psihologica, coercitiva etc.), varsta
si genul victimelor si agresorilor, natura relatiei dintre acestia, locul si frecventa
incidentului, modalitatea de interventie si rezultatele actiunilor autoritdtilor. Acest
sistem faciliteaza trasabilitatea cazurilor, identificarea tiparelor recurente, precum
si analiza raspunsului institutional in timp real'. In plus, Australia colaboreaza ac-
tiv cu organizatii non-guvernamentale si institutii de cercetare, inclusiv cu parteneri
internationali, pentru a dezvolta instrumente participative de colectare si analiza a
datelor privind violenta in familie.

Un exemplu remarcabil este parteneriatul cu Washington State Coalition Against
Domestic Violence (WSCADV), o organizatie lider in domeniul dezvoltarii de meto-
dologii centrate pe supravietuitori. WSCADV promoveaza o abordare participativa
si eticd a cercetarii, in care persoanele care au experimentat violenta sunt implicate
in toate etapele procesului: definirea indicatorilor, formularea intrebarilor, analiza
datelor si interpretarea rezultatelor. Aceasta metodologie este cunoscuta drept “sur-
vivor-centered and trauma-informed approach”, si contribuie la crearea unui cadru
de cercetare mai sensibil, realist si responsabil fata de experientele traite®.

In Australia, astfel de principii sunt integrate in practica organizatiilor comu-
nitare si 1n politicile guvernamentale, mai ales In contextul implementarii Family
Violence Data Collection Framework. De exemplu, proiecte precum Insights into
Impact sau Survivor Voices ofera date calitative esentiale pentru completarea statis-
ticilor oficiale, aducand in prim-plan perceptiile si nevoile reale ale victimelor, care
altfel ar putea ramane invizibile in datele administrative standardizate®.

Colaborarea internationald a contribuit la dezvoltarea unor instrumente de eva-
luare participativa, utilizate pentru monitorizarea serviciilor de protectie, evaluarea
interventiilor multisectoriale si imbunatatirea politicilor publice, consolidand astfel
raspunsul sistemic la violenta domestica printr-o perspectiva ancorata in realitatea
beneficiarilor.

Astfel, exemplele internationale demonstreaza ca o colectare eficienta si etica a
datelor privind violenta in familie presupune un cadru bine definit, colaborare inter-
sectoriald, instrumente standardizate si o abordare centratd pe victimad, toate acestea

! Vezi: Data collection standards - Family violence data items. 2019. https://www.vic.gov.au/
victorian-family-violence-data-collection-framework/data-collection-standards-family-violence-
data

2 Vezi: Domestic Violence Housing first Toolkit. https://wscadv.org/projects/domestic-violence-
housing-first/toolkit/

3 Vezi: Lesley Laing. Research and Evaluation of Interventions with Women Affected by Domestic
Violence, 2003.
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contribuind la elaborarea unor politici publice mai informate, sensibile la gen si ori-
entate spre preventie si protectie reala.

In Republica Moldova, in ultimii ani, s-au ficut progrese notabile in
institutionalizarea mecanismelor de colectare a datelor privind violenta in familie,
prin eforturi conjugate ale autoritatilor publice centrale, organizatiilor neguverna-
mentale si partenerilor internationali. Un exemplu important il constituie dezvoltarea
Sistemului informational automatizat de evidentda a cazurilor de violenta in familie
(SIA VC), coordonat de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale. Acest sistem are ca
scop asigurarea unei baze de date nationale consolidate privind cazurile de violenta
raportate la nivel local si national, facilitdnd analiza tendintelor si a interventiilor
aplicate. Prin Hotararea Guvernului nr. 822 din 11.12.2024! se aproba Conceptul
Sistemului informational ”Registrul de evidenta a agresorilor in cazurile de violenta
impotriva femeilor si violentd in familie”, precum si a Regulamentului resursei
informationale aferente acestui sistem. Registrul reprezinta o resursa informationala
oficiala, menita sa consolideze mecanismele de prevenire si combatere a violentei in
familie si a violentei bazate pe gen, prin monitorizarea si evidenta centralizatd a per-
soanelor care au comis acte de violenta. Sistemul este destinat autoritatilor compe-
tente (politie, justitie, asistentd sociald etc.) si contribuie la imbunatatirea schimbului
interinstitutional de informatii, la evaluarea riscului de recidiva si la planificarea
interventiilor de protectie pentru victime.

Prin aceasta hotarare, Republica Moldova face un pas important in directia aline-
rii la standardele internationale, inclusiv prevederile Conventiei de la Istanbul, privind
colectarea de date si gestionarea eficientd a cazurilor de violenta domestica si de gen.

De asemenea, implementarea Mecanismului intersectorial de cooperare privind
identificarea, referirea, asistarea si monitorizarea cazurilor de violenta in familie a
contribuit la imbunatatirea raportarii si Inregistrarii datelor la nivel comunitar, prin
implicarea echipelor multidisciplinare teritoriale (EMT). In acest cadru, profesionisti
din domeniul social, medical, educational si politienesc coopereaza pentru colecta-
rea si transmiterea informatiilor esentiale despre cazurile identificate, contribuind la
trasabilitatea interventiilor. Hotararea Guvernului nr. 270/2014? aproba Instructiunile
privind mecanismul intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, refe-
rirea, asistarea si monitorizarea copiilor victime si potentiale victime ale violentet,

! Vezi: Hotararea Guvernului nr. 822 din 11 decembrie 2024 cu privire la aprobarea Conceptului
Sistemului informational “Registrul de evidenta a agresorilor in cazurile de violentd impotriva
femeilor si violenta in familie” si a Regulamentului resursei informationale formate de Sistemul
informational “Registrul de evidentd a agresorilor in cazurile de violentd impotriva femeilor si
violenta in familie”. In: Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr. 529-532, art. 959, 18 de-
cembrie 2024.

2 Vezi: Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 270 din 08.04.2014 cu privire la aprobarea
Instructiunilor privind mecanismul intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, re-

exploatarii si traficului. Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2014, nr. 92-98, art. 297.
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Documentul instituie un cadru operational comun intre autoritatile din dome-
niul protectiei copilului, educatiei, sanatatii, politiei si justitiei, in conformitate cu
standardele internationale privind protectia copilului si recomandarile ONU, OMS
si UNICEF privind colectarea sistematica a datelor despre cazurile de abuz si ne-
glijare.

Prin aceasta hotdrare, Republica Moldova 1si consolideazd capacitatea
institutionala de a colecta date relevante, desagregate si comparabile, necesare pen-
tru:

- monitorizarea incidentei si prevalentei formelor de violentd asupra copiilor;

- asigurarea interventiilor bazate pe dovezi;

- facilitarea cooperdrii intersectoriale in vederea urmaririi traseului fiecdrui caz si
a respectarii interesului superior al copilului.

Prin instructiunile incluse in Legea 270 se contribuie la realizarea recomanda-
rilor din pachetul INSPIRE — un set de sapte strategii bazate pe dovezi pentru pre-
venirea violentei impotriva copiilor, elaborate de OMS si partenerii globali. De ase-
menea, ele sprijind indeplinirea Obiectivului de Dezvoltare Durabila 16.2, care pre-
vede: "Eliminarea abuzului, exploatarii, traficului si a tuturor formelor de violenta
impotriva copiilor™!. Cele sapte strategii sunt reflectate in Figura 8.3.

Educatie si
abilitdti de

Investitii si Responsabilitate si
consolodare servicii de
economica asistenta

Norme si Medii Sprijin pentru

valori sigure sustinatori o
viatd

Figura 8.3. Cadrul celor sapte strategii INSPIRE pentru prevenirea violentei
Sursa: INSPIRE: Seven strategies for Ending Violence Against Children, 2016

Prin acest mecanism, Republica Moldova face un pas important spre alinierea
la instrumentele internationale de monitorizare, prin:

- colectarea de date fiabile si comparabile, desagregate pe sexe, varsta si tip de
violenta;

- urmdrirea interventiilor si rezultatelor pentru fiecare copil identificat;

- consolidarea coordonarii intersectoriale, asigurand un raspuns unificat si cen-
trat pe interesul superior al copilului.

Un alt exemplu de buna practica este includerea indicatorilor privind violenta in
familie in rapoartele statistice oficiale ale Biroului National de Statistica, precum si
realizarea anchetelor tematice periodice in parteneriat cu UN Women sau alte agentii
ONU, care vizeazd perceptia si experientele femeilor privind violenta domestica,
accesul la servicii si barierele in raportare.

' Vezi: INSPIRE. Cele sapte strategii ale OMS pentru eliminarea violentei impotriva copiilor.
Disponibil: https://childhub.org/ro/biblioteca-online-protectia-copilului/inspire-cele-sapte-stra-
tegii-ale-oms-pentru-eliminarea

304 —



Odata cu Reforma sistemului de asistenta sociala RESTART: pentru acces echi-
tabil la servicii sociale de calitate, a fost pilotata si aplicata colectarea datelor sap-
tamanale prin instrumente digitale precum Power BI si KoboToolbox. Aceste plat-
forme faciliteaza colectarea, agregarea si vizualizarea in timp real a datelor privind
cazurile de violentd, serviciile oferite si indicatorii de interventie, oferind o imagine
clara asupra evolutiei fenomenului la nivel local si national. Aceasta abordare contri-
buie la imbunatatirea capacitatii de raspuns a autoritatilor si permite o monitorizare
riguroasa a implementarii politicilor publice.

Totodata, aceste practici sustin alinierea Republicii Moldova la standardele
internationale de monitorizare, precum indicatorii INSPIRE si SDG 16.2, care cer ra-
portarea sistematica si bazata pe dovezi a progreselor in prevenirea violentei impotri-
va copiilor. Digitalizarea procesului de colectare a datelor reprezinta un pas esential
spre profesionalizarea sistemului de protectie a copilului si cresterea transparentei si
eficientei in luarea deciziilor bazate pe date.

Cu toate acestea, sistemul national de date prezintd in continuare limite semni-
ficative, care afecteaza coerenta si utilitatea datelor colectate:

- Lipsa armonizirii intre sistemele de colectare ale diferitelor institutii
(politie, instante, spitale, directii de asistentd sociald), ceea ce duce la frag-
mentarea informatiei si la dificultati Tn urmarirea traseului victimei prin sis-
tem;

- Diferentele in definirea formelor de violenta si in criteriile de rapor-
tare — unele institutii inregistreaza doar violenta fizica sau cazurile cu
ordonanta de protectie, ignorand formele psihologice sau economice;

- Subraportarea cazurilor, mai
ales in mediul rural, din cauza stigma-
tizdrii, lipsei de Incredere in autoritati
sau necunoasterii drepturilor de catre

Cercetarea violentei 1in
familie este dificila din
punct de vedere etic,

deoarece implica adesea victime;

subiecti vulnerabili si poate - Capacitate limitata de analiza a
fi  traumatizantd  pentru datelor la nivel local, din cauza lip-
acestia, poate fi subiectiva sei personalului specializat si a resur-
si poate fi dificil de selor tehnice;

generalizat in alte contexte.
Prin urmare, cercetatorii
abordeaza subiectele cu

- Insuficienta utilizare a datelor
in elaborarea politicilor publice,
ceea ce face ca unele masuri adoptate

sensibilitate si se iau luat N N . Tt
misuri adecvate pentru a sd nu fie in deplin acord cu realitatile
proteja subiectiilor si pentru din teren.
a asigura confidentialitatea In concluzie, Republica Moldo-
datelor colectate, cu va a facut pasi importanti in directia
respectarea  prevederilor consolidarii cadrului de colectare a
Legale! datelor privind violenta in familie,
insd pentru o monitorizare eficientd
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si interventii bazate pe dovezi, este esentiald continuarea investitiilor in digitalizarea
proceselor, formarea personalului, standardizarea indicatorilor si utilizarea integrata
a datelor 1n procesul decizional. Numai printr-o abordare coerenta si centrata pe vic-
time, datele statistice pot deveni un instrument real de schimbare sociala si prevenire
a violentei domestice.

Provocari metodologice si etice

Cercetarea violentei in familie se confrunta cu provocari metodologice si eti-
ce multiple, care afecteaza calitatea si acuratetea datelor colectate. Printre cele mai
stringente se numara subraportarea cazurilor, determinata de stigmatul social, teama
de represalii, lipsa increderii in institutii sau reticenta de a retrai traumele in cadrul
unui interviu. In acelasi timp, normele culturale, presiunile familiale sau loialitatea
fata de agresor pot inhiba exprimarea sincera a victimelor. Din acest motiv, colecta-
rea datelor trebuie sa fie realizatd cu o abordare centratd pe siguranta si demnitatea
persoanei, conform ghidurilor elaborate de Natiunile Unite si initiative internationale
precum Spotlight Initiative!'.

Respectarea prevederilor legale si a standardelor etice in cercetarea violentei
in familie constituie o garantie ca procesul de colectare si analizd a datelor se
desfasoara in conditii de siguranta, confidentialitate si respect fatd de demnitatea
umana. Legislatia Republicii Moldova - Legea nr. 45/2007 privind prevenirea si
combaterea violentei in familie, Legea nr. 133/2011 privind protectia datelor cu
caracter personal si Hotararea Guvernului Nr. 270/2014 cu privire la aprobarea
Instructiunilor privind mecanismul intersectorial de cooperare pentru identificarea,
evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea copiilor victime si potentiale vic-
time ale violentei, neglijarii, exploatarii si traficului, precum si alte reglementari
conexe - oferd un cadru solid pentru protejarea participantilor si responsabilizarea
cercetatorilor.

Pentru a asigura calitatea si siguranta cercetarii privind violenta in familie, este
esential ca procesul de colectare a datelor sa respecte standarde etice si metodologice
riguroase. In acest sens, bunele practici in colectarea de date includ.:

- protejarea identitatii participantilor prin eliminarea datelor de identificare perso-
nala

- obtinerea consimtdmantului informat, intr-o maniera clara, adaptatd nivelului de
alfabetizare al persoanei;

- formarea specializata a intervievatorilor, de preferinta femei cu experienta in lu-
crul cu victime ale violentei;

- formularea atentd a chestionarelor, prin reducerea la minimum a intrebarilor
potential declansatoare de trauma;

- asigurarea unei modalitati sigure si confidentiale de realizare a interviului, mai
ales Tn medii controlate de agresor.

"'Vezi: Spotlight Initiative 2014. Disponibil: https://www.un.org/en/spotlight-initiative/index.sht-
ml
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Totodata, procesul de cercetare a fenomenului violentei in familie se confrunta
cu o serie de provocari metodologice si conceptuale, dintre care cele mai frecvent
intalnite sunt:

- definirea uniforma a tipurilor de violenta (psihologica, economica, digitala etc.),
ceea ce duce la variatii intre studii si limiteaza comparabilitatea';

- subreprezentarea anumitor grupuri vulnerabile, cum ar fi femeile cu dizabilitati,
migrantele, femeile 1n varsta sau cele din zonele rurale, ceea ce afecteaza validi-
tatea generalizarilor*

- dificultatea masurarii violentei psihologice si economice, care nu lasd urme fizice
si poate fi normalizata in anumite contexte?;

- discrepantele dintre datele obtinute din anchete de victimizare (de exemplu, stu-
diile de prevalenta bazate pe auto-raportare) si datele administrative, care reflecta
doar cazurile oficial inregistrate .

Aceste aspecte subliniazd necesitatea unei abordari metodologice riguroase,
sensibile la gen si incluzive, in care cadrul etic, profesionalismul echipei de cercetare
si participarea informata a victimelor devin fundamentale pentru generarea de date
relevante si utile pentru politici publice eficiente.

Astfel, abordarea etica si legald nu doar previne riscurile de retraumatizare si
discriminare, dar si contribuie la consolidarea increderii publicului in rezultatele
cercetarii, la crearea unor politici publice bazate pe evidente si, in final, la intarirea
sistemului de protectie a victimelor violentei in familie in Republica Moldova.

Beneficiile utilizarii datelor statistice

Datele statistice ofera dovezi obiective care sprijina elaborarea si implementarea
politicilor de prevenire si combatere a violentei in familie. Prin analiza lor, autoritatile
pot stabili prioritati, directii strategice si interventii legislative adaptate realitatilor din
teren. Colectarea constanta a datelor permite estimarea dimensiunii reale a fenome-
nului, identificarea tendintelor in timp (crestere/scadere) si observarea modificarilor
in tipologia cazurilor (ex. violenta fizica, psihologica, economica, control coercitiv).
Acest lucru contribuie la recunoasterea problemelor emergente si la interventii promp-
te. Astfel, valorificarea coerentd a datelor statistice nu doar sprijind recunoasterea
timpurie a problemelor, ci si fundamenteaza procesul decizional prin;

''Vezi: FRAGA S. Methodological and ethical challenges in violence research. 2014. Disponibil:
https://pme.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC6806949

2 Vezi: KRUG EG, DAHLBERG LL, MERCY JA, Zwi AB, LOZANO R. editors. World report
on violence and health. Geneva: World Health Organization. 2002.

* Vezi: COSTA D, BARROS H. Instruments to assess intimate partner violence: a scop-
ing review of the literature. Violence Vict 2016. Disponibil: https://scholar.google.com/scho-
lar_lookup?journal=Violence%20Vict&title=Instruments%20t0%?20assess%20intimate%20
partner%?20violence:%20a%20scoping%20review%200f%20the%?20literature.&author=D%20
Costa&author=H.%20Barros&publication_year=2016&pmid=27302566&doi=10.1891/0886-
6708.VV-D-14-00122&

* Vezi: ROSENBAUM A, RABENHORST MM, REDDy MK, FLEMING MT, HOWELLS NL.
A comparison of methods for collecting self-report data on sensitive topics. Violence Vict. 2006.
Disponibil : https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/16897913/
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- dimensionarea serviciilor sociale si de protectie in functie de numarul si profilul
beneficiarilor;

- distribuirea echitabild a resurselor intre regiuni;

- adaptarea interventiilor pentru grupuri vulnerabile (copii, persoane cu dizabilitati,
femei insarcinate, varstnici).

Datele permit evaluarea eficientei masurilor adoptate - cum ar fi efectele cam-
paniilor de sensibilizare, impactul modificarilor legislative sau rezultatele activitatii
echipelor multidisciplinare. Astfel, politicile si programele pot fi ajustate in functie
de dovezi.

Statistica oficiala poate fi corelata cu datele din domeniul sanatatii, educatie,
justitie sau afacerilor interne, ceea ce faciliteaza o abordare integrata. Totodata,
oferd un cadru comun pentru colaborarea dintre institutii $i pentru cercetari interdis-
ciplinare, generand solutii mai eficiente si complexe. Accesul public la date statistice
privind violenta in familie contribuie la cresterea constientizarii sociale, la presi-
unea pentru responsabilizarea institutiilor si la consolidarea increderii cetdtenilor in
sistemul de protectie (Tabelul 8.2.).

Accesul public la date statistice privind violenta In familie contribuie la cresterea
congtientizarii sociale, la presiunea pentru responsabilizarea institutiilor si la conso-
lidarea increderii cetatenilor in sistemul de protectie.

Tabelul 8.2. Indicatori statistici privind monitorizarea si raportarea
cazurilor de violenta in familie

Indicator Definitie Sursa datelor Periodicitate
W BT 21 NG S Total cazuri de violentda  Politie, Procuratura, Lunar/Anual

(ErAge [0l in familie inregistrate Ministerul Afaceri-
oficial lor Interne
Rata cazurilor ra- Raport intre numarul de BNS, MAI Anual
portate la 100.000 cazuri si populatia totala
locuitori
Tipurile de Distributia cazurilor Politie, Centre de Trimestrial/
violenta pe categorii: fizica, asistenta Anual
psihologica, sexuala,
economica
Profilul victimelor Varsta, sex, statut socio- Anchete sociale, Anual
economic BNS, ONG-uri

Profilul Varsta, sex, relatie cu Politie, Instante de ~ Anual
agresorilor victima judecata

Durata medie a Interval intre raportare si Politie, Instante, Trimestrial
interventiei masuri de protectie STAS/ATAS

A OBV L Y T Total ordine emise $i Instante de judecatd, Lunar/Anual
protectie emise puse 1n aplicare MAI
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Recidiva Procent agresori Politie, Instante Semestrial/
agresorilor implicati in cazuri repe- Anual
tate

Beneficiari ai Numar victime gazduite Centre specializate, Trimestrial/
adaposturilor si durata medie a sederii  STAS Anual

Acces la servicii  Procent victime care au  Directii teritoriale,  Trimestrial

de consiliere beneficiat de sprijin psi- ONG-uri

hologic/juridic
Campanii de Numaér campanii derulate Ministerul Muncii,  Anual
prevenire si populatia atinsa ONGe-uri, mass-

media

Grad de % populatiei care stie Sondaje de opinie ~ La 2-3 ani
constientizare unde poate raporta un

caz de violenta
Specialisti Numar politisti/asistenti Ministere de resort, Anual
instruiti sociali/medici/profesori  ONG-uri

instruiti anual

Colectarea si utilizarea datelor statistice despre violenta in familie reprezintd un
pilon esential al rdspunsului social si politic integrat. Pentru a fi relevante si corecte,
datele trebuie:

- colectarea datelor privind violenta in familie trebuie realizatd in conformitate cu
standarde metodologice internationale elaborate de Organizatia Natiunilor Unite
(UN), Institutul European pentru Egalitatea de Gen (EIGE) si Consiliul Euro-
pei prin Reteaua pentru combaterea violentei in familie (RCFV). Respectarea
acestor repere garanteazd comparabilitatea transnationald a indicatorilor, asigura
protectia drepturilor victimelor implicate in procesul de cercetare si ofera funda-
ment stiintific pentru formularea politicilor publice;

- colectate etic, asigurand protectia si siguranta respondentelor;

- completate cu metode mixte pentru a captura complexitatea fenomenului;

- folosite pentru politica publicd, planificare serviciilor si responsabilizare
institutionala.

8.4. Interventii si masuri de sprijin intersectorial a victimelor
violentei in familie si a agresorilor

Interventiile si masurile de sprijin intersectorial pentru victimele violentei in
familie si pentru agresori In Republica Moldova sunt reglementate printr-un cadru
legislativ complex, in special Legea nr. 45/2007 privind prevenirea si combaterea
violentei 1n familie, Legea nr. 140/2013 privind protectia speciald a copiilor aflati
in situatii de risc si a copiilor separati de parinti, precum si Legea nr. 370/2023 pri-
vind drepturile copilului. Sectorul de sanatate are un rol semnificativ in identificarea
si tratarea victimelor, institutiile medico-sanitare fiind obligate sa raporteze cazu-
rile suspecte catre autorititile competente. In plan social, structurile teritoriale de
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asistenta sociala (STAS) si asistentii sociali comunitari intervin prin masuri precum
plasamentul temporar in centre specializate, consiliere psihologica si servicii de rea-
bilitare, deseori completate de organizatiile neguvernamentale care gestioneaza cen-
tre de plasament temporar sau servicii de consiliere pentru femei si copii. Sistemul
de justitie si politia contribuie prin emiterea ordinelor de protectie de urgentd, a or-
dinelor de restrictie si prin asigurarea accesului la asistenta juridicd garantata de stat,
in conformitate cu Legea nr. 198/2007 privind asistenta juridica garantata de stat. De
asemenea, masurile nu vizeaza doar protectia victimelor, ci si reducerea recidivei
agresorilor, prin programe de consiliere si reabilitare, care au ca scop schimbarea
comportamentelor violente. Coordonarea intre sectoare este realizata prin echipele
multidisciplinare teritoriale, care reunesc reprezentanti ai serviciilor sociale, politiei,
sandtatii si justitiei, avand rolul de a asigura un rdspuns integrat si prompt. Cu toate
acestea, provocarile persista, n special din cauza resurselor financiare limitate si a
dificultatilor de coordonare institutionald, ceea ce demonstreaza necesitatea consoli-
darii mecanismelor intersectoriale pentru a asigura protectia eficientd a victimelor si
pentru a sprijini reintegrarea sociald a agresorilor.

In cazul victimelor diferitor forme de violenta (inclusiv violenta in familie),
interventia si masurile de sprijin intersectorial ar trebui sa se centreze pe urmatoarele
aspecte principale:

- siguranta victimei,

- informarea victimei,

- sanatatea §i bunastarea victimei, cu formularea planului de asistenta si reabilita-
re;

- documentarea violentei suferite, pentru acces la justitie si compensarea prejudi-
ciului'.

Experienta acumulatd de specialistii si institutiile care furnizeaza servicii vic-
timelor violentei bazate pe gen, violentei in familie sau altor forme de tratamente
inumane evidentiaza faptul ca participarea la evenimente traumatizante, care pun
in pericol viata si integritatea fizica ori psihica, genereaza consecinte negative ma-
jore asupra sanatatii mintale si starii generale de sdnatate. Aceste efecte nu se li-
miteaza la persoanele direct implicate, ci se extind si asupra membrilor familiilor
acestora, precum si asupra comunitatii si societatii in ansamblu, prin amplificarea
vulnerabilitatilor sociale si cresterea poverii asupra sistemelor de sanatate si protectie
sociald. Experienta victimelor si a specialistilor demonstreaza ca violenta nu poate
fi abordata exclusiv ca o problema individuala, ci ca un fenomen social complex, ce
necesita interventii coordonate, politici publice proactive si o schimbare de atitudine
la nivel societal.

! Vezi: Legea nr. 137 din 29.07.2016 cu privire la reabilitarea victimelor infractiunilor. in: Moni-
torul Oficial al Republicii Moldova, nr. 293-305 din 09.09.2016, art. 618.
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» Centre de
sanatate,
spitale, servicii
de urgenta

Servicii sociale

centre de
plasament
temporar,
centre de zi,
asistenta
sociala
comunitara;

Justitie si ordine
publica
»politie, instante
de judecata,
ordine de
protectie;

Servicii pentru
agresori

programe de
reabilitare,
consiliere
psihologica,
supraveghere
specializata;

Suport
complementar

ONG-uri,
consiliere
psihologica,
linii de
asistenta
telefonic

sese

Figura. 8.4. Cadrul de interventii si masuri de sprijin intersectorial a victimelor violentei
in familie si a agresorilor

Datele din Figura 8.4. ilustreazd modul in care diferite sectoare — sanatate,
servicii sociale, justitie si ordine publica, servicii dedicate agresorilor si suportul
complementar (ONG-uri, linii de asistentd, consiliere psihologicd) — colaborea-
za intre ele pentru a asigura un raspuns coordonat si eficient. Fluxul de coope-
rare evidentiaza ca niciun serviciu nu poate actiona izolat, iar protectia victime-
lor si reintegrarea agresorilor necesita interventii integrate, bazate pe schimb de
informatii, respectarea legislatiei si responsabilitéti clar definite.

Astfel, figura subliniaza caracterul intersectorial al interventiilor si rolul
complementar al fiecdrei institutii in crearea unui sistem coerent de protectie si
sprijin.

Principalele verigi ale cooperarii intersectoriale sunt prezentate in Figura 8.5,
care ilustreaza fluxul intersectorial de interventie si modul de colaborare dintre
institutiile implicate in prevenirea si combaterea violentei in familie.

Serviciile de sinitate includ centrele de sanatate, spitalele si serviciile de
urgenta sunt responsabile pentru:

- evaluarea initiala a starii vic-
timei;

- tratament medical si docu-
mentare medico-legal;

- interventii de urgenta in ca-
zurile severe.

Aceste servicii sunt funda-
mentale pentru stabilizarea ime-
diata a victimei si pentru colecta-
rea probelor necesare proceduri-
lor judiciare.

Serviciile sociale, in baza
Legii 123/2010si Legii 140/2013,
sectorul social include centrele
de plasament temporar, centrele
de zi si asistenta sociala comuni-
tara. Rolurile majore sunt:

Servicii de
sanatate

Servicii pentru
agresori

Justitie si Suport

ordine publica complementar

Figura 8.5.
Principalele verigi ale cooperdrii intersectoriale
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- evaluarea situatiei sociale si emotionale;

- managementul de caz;

- asigurarea protectiei prin plasament sau consiliere;
- coordonarea planului individualizat de interventie;
- conectarea victimei la resurse comunitare.

Justitie si ordine publica, politia si instantele de judecatd au un rol central in
asigurarea protectiei juridice. Interventiile includ:
- emiterea ordinelor de restrictie si protectie;

- investigarea cazului;
- sanctionarea agresorilor conform legislatiei;
- supravegherea masurilor dispuse de instanta.

Acest sector asigura dimensiunea legald a protectiei si are obligatia de a in-
terveni prompt.

Servicii pentru agresori cu scopul de reducerea riscului de recidiva si rupe-
rea ciclului violentei, agresorii pot fi inclusi in:

- programe de reabilitare si schimbare comportamentald;
- consiliere psihologica;

- programe de management al furiei;

- supraveghere specializatd in colaborare cu probatiunea.

Aceste servicii sunt prevazute in recomandarile GREVIO privind interventiile
asupra agresorilor.

Suport complementar, oferite de ONG-urile, psihologii independenti, li-
niile telefonice de asistentd si alte resurse comunitare completeaza interventia
institutiilor statului prin:

- consiliere emotionala;

- suport juridic;

- gazduire temporara;

- programe de prevenire si informare publica.

Aceste servicii oferd flexibilitate, accesibilitate si sustinere continud in afara
cadrului formal.

Rolul institutiilor medico-sanitare

Institutiile medico-sanitare (centre de sanatate, spitale, servicii de urgenta) au
un rol esential in identificarea, documentarea si tratamentul victimelor violentei
in familie. Ele reprezintd de multe ori primul punct de contact al victimelor cu
sistemul public, iar personalul medical are responsabilitatea nu doar de a trata
consecintele fizice si psihologice, dar si de a recunoaste semnele abuzului si de a
directiona persoana catre alte servicii specializate (sociale, juridice, psihologice).

Obligatia de raportare

Conform Legii nr. 45/2007 privind prevenirea si combaterea violentei in fami-
lie (in vigoare cu modificarile ulterioare), cadrele medicale sunt obligate:
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- sa raporteze autoritatilor competente (politie, autoritati tutelare, procuratura)
cazurile suspecte sau confirmate de violenta;

- sa intocmeasca certificat medico-legal sau raport medical ce poate constitui
proba in instanta;

- sa documenteze 1n fisa medicala leziunile si circumstantele relatate de victima,
pastrand totodata confidentialitatea datelor conform Legii nr. 133/2011 privind
protectia datelor cu caracter personal.

Neraportarea poate conduce la incdlcarea dreptului victimei la protectie si la
perpetuarea situatiei de risc.

Institutiile medico-sanitare au un rol esential in interventia initiala si conti-
nud 1n cazurile de violenta domestica. Ele reprezinta, de multe ori, prima institutie
la care victimele solicita ajutor, motiv pentru care personalul medical are respon-
sabilitatea de a identifica, proteja si orienta corect persoana afectata. Interventiile
sunt reglementate prin protocoale clinice, standarde de calitate si obligatii legale,
cu scopul de a asigura un raspuns rapid, profesionist si centrat pe protectia victi-
mei.

Asistentd medicald de urgenta pentru victimele agresiunilor. Primul pas in
interventia medicala consta in evaluarea si stabilizarea starii fizice a victimei. Ser-
viciile de urgenta trebuie sa asigure:

- examinarea stdrii generale si interventii imediate pentru leziuni traumatice
(fracturi, contuzii, arsuri, hemoragii);

- documentarea riguroasa si obiectiva a leziunilor, cu respectarea procedurilor
medico-legale;

- furnizarea unui mediu sigur si confidential, astfel incat victima sa poata fi eva-
luata fara presiune sau intimidare.

Aceastd etapd are o dubla functie: salvarea vietii si sdnatatii victimel, dar si
garantarea probatorului medico-legal, extrem de important in procedurile judiciare
ulterioare.

Tratament specializat: chirurgical, ginecologic, psihiatric si psihologic:

In functie de tipul agresiunii, institutiile sanitare trebuie sa ofere acces la tra-
tament specializat, adecvat nevoilor imediate si pe termen mediu:

- ingrijire chirurgicala pentru leziuni severe sau interventii asupra fracturilor;

- asistentd ginecologicd, mai ales in cazurile de violenta sexuala, unde sunt ne-
cesare examene delicate, testari si profilaxie pentru infectii;

- evaluare si interventie psihiatrica, atunci cand victima prezinta risc suicidar,
tulburari acute de stres, depresie sau alte afectiuni induse de traume;

- sprijin psihologic imediat pentru reducerea anxietatii, panicii si pentru facilita-
rea procesului de stabilizare emotionala.

Prin abordarea multidisciplinara, sistemul medical contribuie nu doar la vin-
decarea fizica, ci si la recuperarea emotionald a victimelor violentei.
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Mecanismul de raspuns la violenta domestica implica o serie de institutii medi-
cale si sociale care actioneazi coordonat. In comunitati, centrele de sandtate si
medicii de familie reprezintd primul punct de contact, avand un rol important in
identificarea timpurie a semnelor de abuz si in orientarea victimelor catre servicii
specializate. La nivel spitalicesc, spitalele raionale si municipale asigura docu-
mentarea medico-legala a leziunilor si furnizeaza tratamente specializate necesare
in cazurile de violenta severa.

Consiliere privind sandtatea reproductivd, in special in cazurile de violenta

sexuala

Victimele violentei sexuale trebuie sa beneficieze de un set complet de servicii

de sprijin, adaptate sensibilitatii situatiei:

consiliere privind riscurile asupra sanatatii reproductive;
testare pentru infectii cu transmitere sexuald;
profilaxie HIV, dupa caz;

- contraceptie de urgentd;

Insituatiile de urgenta, Serviciul 112 intervine
prompt, asigurand transportul in siguranta al
victimelor si facilitdnd accesul acestora la
protectie imediata.

In functie de gravitatea situatiei, victimele
pot fi directionate cétre Centre de plasament
temporar sau Centre de reabilitare,

- suport emotional si infor-
mare privind consecintele
fiziologice si psihologice
ale agresiunii.

Acest tip de consiliere este
de prioritate pentru prevenirea
complicatiilor medicale si pentru

precum Centrele Materne sau Centrele péstrarea autonomiei Corporale si

pentru Victimele Violentei in Familie, emotionale a victimei.

unde beneficiazd de protectie, consiliere ’Referire citre servicii so-

psihologica si sprijin multidisciplinar. ciale sau centre de plasament
temporar

Institutiile medico-sanitare nu se opresc la nivelul interventiei clinice; ele trebu-

ie sa asigure continuitatea protectiei victimei, prin referire catre:

servicii sociale specializate, pentru evaluare, management de caz si suport mate-
rial/psihosocial;
centre de plasament sau adaposturi pentru victime ale violentei, pentru protectie
imediata si gazduire temporara;
structuri de politie, cand se impune documentarea unui caz penal;
servicii de consiliere psihologica pe termen lung.

Prin acest mecanism de trimitere asistatd, se creeaza o interventie integrata, in

care fiecare sector isi indeplineste rolul in mod coordonat.

Rolul serviciilor sociale in raspunsul la violenta domestica. Serviciile sociale

constituie un pilon esential al cadrului de interventie intersectorial, avand rolul de a
sprijini atat victimele violentei in familie, cat si agresorii, in vederea prevenirii reci-
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divei si facilitarii reintegrarii. Ele functioneaza la intersectia dintre sanatate, justitie

si suportul comunitar, oferind raspunsuri personalizate si adaptate situatiei fiecarei

familii.
Tipuri de servicii sociale relevante

- Centre de plasament temporar — ofera adapost imediat si sigur pentru victi-
mele violentei, inclusiv pentru copii, protejandu-le de contactul cu agresorul.
Aceste centre includ servicii de consiliere psihologica, suport material si ori-
entare juridica;

- Centre de zi — asigura spri-
jin pentru copii si adulti
prin activitati educative, de
dezvoltare personald si con-
siliere, reducand riscul de
marginalizare si consolidand
mecanismele de coping;

- Asistentd sociald comu-
nitara — prin intermediul
asistentilor sociali comuni-
tari si echipelor multidis-
ciplinare, se coordoneaza
planuri individualizate de protectie, monitorizare si referire catre alte servicii
(medicale, juridice, educationale).

Conexiunea cu alte sectoare.

Réspunsul la violenta domestica este un proces profund intersectorial, iar cen-
trele de plasament temporar colaboreazd strans cu institutiile-cheie din sdnatate,
justitie si protectie sociald. In cooperare cu serviciile medicale, centrele asigura
evaluarea completd a victimelor, tratamentul necesar si documentarea leziunilor,
contribuind astfel atat la recuperarea fizica, cat si la buna desfasurare a procedurilor
legale. In relatie cu politia si sistemul de justitie, asistentii sociali ofera sprijin vic-
timei pentru obtinerea ordinelor de protectie, facilitind comunicarea intre institutii
si monitorizand respectarea masurilor dispuse. Totodata, prin colaborarea cu ser-
vicii specializate pentru agresori, centrele pot directiona persoanele care au comis
acte de violenta catre programe de reabilitare si consiliere psihologica, contribuind
astfel la reducerea riscului de recidiva si la cresterea sigurantei comunitare.

In Republica Moldova rolul, functiile si responsabilitatile serviciilor socia-
le sunt clar definite printr-un cadru legislativ coerent, orientat spre protectia per-
soanelor aflate in situatii de vulnerabilitate. In concluzie, serviciile sociale sunt
veriga de legatura in lantul de interventii intersectoriale, intrucat faciliteaza
accesul victimelor la protectie, sprijin emotional si reintegrare, asigurand totodata
un mecanism de colaborare cu celelalte sectoare.

Practici institutionale relevante

Centre maternale si centre de plasament
temporar

Centre de zi pentru copii in situatii de risc,
dezvoltate de ONG-uri si APL, care ofera
sprijin educational, psihologic si social
Serviciul de Asistenta Sociala Comunitara
din cadrul structurilor teritoriale, responsabil
de identificarea, evaluarea si monitorizarea
cazurilor de violentd In comunitate
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)| Sarcini de autoevaluare:

1. Care sunt principalele instrumente internationale relevante pentru prevenirea si
combaterea violentei in familie la care Republica Moldova este parte?

2. Cum defineste Legea nr. 45/2007 violenta in familie si care sunt principalele sale
forme?

3. Ce rol au autoritatile administratiei publice centrale si locale in prevenirea si
combaterea violentei in familie?

4. Cum functioneaza cooperarea intersectoriala in cazurile de violenta in familie:
cine sunt actorii implicati si care este fluxul de interventie?

5. Care este diferenta dintre ordinul de restrictie de urgenta si ordonanta de protectie,
din perspectiva institutiilor competente, duratei si tipurilor de masuri aplicabi-
le?

6. De ce este importantd colectarea si utilizarea datelor statistice dezagregate
in domeniul violentei in familie pentru fundamentarea politicilor publice si a
interventiilor sociale?

7. Care sunt principalele tipuri de servicii si mdsuri de sprijin intersectorial desti-
nate victimelor si agresorilor si cum contribuie acestea la prevenirea recidivei si
protectia victimelor?

8. Care sunt principalele provocari metodologice in cercetarea violentei in familie
(ex. subraportarea, definirea tipurilor de violenta, subreprezentarea grupurilor
vulnerabile)?

9. Ce riscuri etice pot aparea in procesul de colectare a datelor de la victimele
violentei in familie si cum pot fi acestea prevenite prin respectarea cadrului legal
national?

10. Ce tipuri de servicii sociale sunt relevante pentru victimele violentei in familie si
ce functie indeplineste fiecare?

Sarcini de lucru individual:

Studiu de caz:

Interventia intersectoriala si masurile de protectie in cazurile de violenta
in familie

Situatia de fapt

In seara zilei de vineri, la ora 23:00, Politia din sectorul Riscani (mun. Chisiniu)
primeste un apel la 112 privind tulburarea linistii publice.

La fata locului, agentii de politie constata o stare de agitatie in locuinta familiel
Popescu.

Doamna Ana Popescu, vizibil speriata si cu semne de leziuni usoare pe brat, de-
clard ca sotul ei, Vasile Popescu, a aruncat cu obiecte prin casa, a adresat amenintari
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si i-a reprosat cd a cheltuit ’prea multi bani” pentru haine, interzicandu-i accesul la
cardul bancar si la alte resurse financiare ale familiei.

Fiul lor minor, Dan, in varsta de 7 ani, a asistat la intreaga scenad, ascuns sub
masa, refuza sa iasa si sa vorbeasca atat cu politistii, cat si cu mama.

Vasile Popescu neaga orice violenta fizicd, recunoaste doar o ceartd in familie”
si invoca dreptul la viata privata pentru a opri interventia organelor de stat, afirmand ca
”In casa lui face ce vrea” si cd “statul nu are ce cauta in problemele lor de familie”.

Cerinte de analiza

Réspundeti la intrebarile de mai jos, indicdnd pentru fiecare raspuns temeiul
legal principal (act normativ, articol), in baza cadrului juridic prezentat in capitol.

1. Calificarea violentei

1.1. Identificati si descrieti cel putin doud forme de violenta comise de Vasile
Popescu asupra sotiei sale, Ana, in baza clasificarii din Legea nr. 45/2007.

1.2. Argumentati de ce faptele respective nu pot fi reduse la o simpla “cearta
in familie”.

2. Masura de urgenta aplicata de politie

2.1. Ce masurd de protectie trebuie sa aplice politia pe loc, la ora 23:30, in baza
constatarilor efectuate la fata locului? (Numiti masura si indicati actul normativ si
articolul relevant.)

2.2. Domnul Vasile invoca “dreptul la viatd privatd” pentru a impiedica
interventia statului. Indicati prevederea constitutionala care justificd interventia
autoritdtilor in spatiul familial atunci cand sunt in joc drepturile si securitatea altei
persoane (de exemplu, protectia vietii, integritatii fizice si demnitatii), si explicati, in
3—4 randuri, de ce acest argument nu poate bloca masurile de protectie.

3. Protectia copilului-martor

3.1. In baza Conventiei cu privire la Drepturile Copilului si a legislatiei
nationale relevante, argumentati de ce fiul minor, Dan (7 ani), este considerat victima
a violentei in familie, chiar daca nu a fost supus direct violentei fizice.

3.2. Daca autoritatea tutelara constata ca mediul familial este periculos pentru
copil si cd riscul de repetare a violentei este ridicat, ce mdsurda de protectie tempora-
rd poate initia aceasta pentru Dan? (Numiti mdasura si indicati Hotardarea de Guvern
prin care este reglementata procedura).

4. Masuri post-interventie pentru victima

4.1. Ce actiune trebuie sa initieze Ana Popescu pentru a obtine o mdsura de
protectie pe termen mai lung impotriva lui Vasile Popescu?

4.2. Enumerati cel putin trei mdasuri de protectie care pot fi incluse in aceasta
decizie.

5. Interventia intersectoriala si lucrul cu agresorul

5.1. Identificati cel putin trei sectoare/institutii care trebuie sd coopereze in
acest caz si descrieti succint rolul fiecaruia in interventia asupra familiei Popescu.

5.2. Ce tip de interventie intersectoriala (in sensul prezentat in capitol) ar tre-
bui propusa luiVasile Popescu pentru prevenirea recidivei?
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6. Reflectie critica
6.1. Din perspectiva datelor statistice si a sistemelor informationale nationale

(ex.: VioData), propuneti doud tipuri de date care ar trebui colectate si analizate in
cazuri similare cu cel al familiei Popescu, pentru a imbunatati politicile publice de
prevenire si combatere a violentei in familie. (Ex.: indicatori privind recidiva agre-
sorilor, durata interventiilor, accesul victimelor la servicii de sprijin, numarul de
copii martori ai violentei etc.).

10.

I1.

12.

13.

14.

15.

Directii tematice pentru elaborarea referatelor / tezelor de an / teze-
lor de licenta:

Rolul asistentului social in prevenirea si interventia in cazurile de violenta in
familie in contextul cadrului normativ national si international.

Violenta in familie ca problema sociald: abordari teoretice si practice din per-
spectiva asistentei sociale.

Cadrul institutional de interventie in cazurile de violentd in familie si rolul servi-
ciilor de asistentd sociala.

Colectarea si utilizarea datelor statistice privind violenta in familie in activitatea
serviciilor de asistenta sociala.

Interventia intersectoriala in cazurile de violenta in familie: sprijinul acordat vic-
timelor din perspectiva asistentei sociale.

Interventia asistentei sociale In lucrul cu agresorii in cazurile de violenta in fami-
lie: abordari, limite si practici de suport.

Managementul de caz in asistenta sociald pentru victimele violentei in familie:
evaluare, interventie si monitorizare.

Integrarea dimensiunii de gen si a abordarii intersectionale in raspunsul la violenta
in familie: implicatii pentru servicii si politici sociale.

Modele comparative de raspuns la violenta in familie (UE vs. context local):
lectii de transfer si adaptare institutionala.

Implementarea Conventiei de la Istanbul la nivel national: lacune, capacitati
institutionale si impact asupra serviciilor destinate victimelor.

Impactul violentei in familie asupra copilului martor: interventii integrate,
protectia copilului si prevenirea transmiterii intergenerationale.

Violenta digitald in context familial: forme, riscuri, masuri de protectie si
interventie sociala.

Barierele 1n raportare si in accesarea serviciilor pentru victimele violentei in fa-
milie din mediul rural.

Eficienta mecanismului intersectorial de cooperare in cazurile de violenta in fa-
milie: studiu de caz (un raion / mun. Chisinau).

Copiii martori ai violentei in familie in context de migratie/refugiu: vulnerabilitati
cumulative si adaptarea interventiilor de suport.

— 318 —



16.

&y
+\\

Evaluarea retelei de servicii pentru femei si copii victime ale violentei: standarde
minime de calitate, acces si continuitatea asistentei (studiu de caz intr-o locali-
tate).
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