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The article addresses the issue of student well-being management in
school, which is generally known but not fully identified. That is why we
complement a research with practical and contextualized accents, more
complex of the influence of interpersonal relationship management in the
classroom on the well-being of students, developing a more accurate view of
this issue from the perspective of students, parents and teachers.

Promovarea starii de bine 1n scoala este o tema care trezeste tot mai
mult interes 1n spatiul public, indeosebi intre cei interesati de promo-
varea unui act educational de calitate, un Invatdmant care pune in
prim-plan oamenii si relatiile dintre dansii. Scoala este inceputul tutu-
ror inceputurilor, aici elevii merg pentru a acumula cunostinte si a for-
ma relatii de prietenii. Ca orice institutie, si scoala se caracterizeaza
printr-o anumita cultura institutionala si printr-un anumit climat insti-
tutional. Specificul lor depinde, Tn mare masurd, de relatiile care se
stabilesc intre membrii colectivului. Oamenii trdiesc si interactioneaza
in cadrul institutiilor [1, p.19].

,.Starea de bine” este un termen frecvent utilizat, dar inconsistent
definit. Analiza sistematica a literaturii a aratat cd definitia starii de
bine este variabild. Ea a fost studiatd intr-o gama larga de discipline,
grupe de varsta, culturi, comunitati si tari, rezultdnd o mare varietate
de definitii, care face dificila compararea concluziilor [2, p.4].

Ca notiune psihologicd, managementul vizeazd conducerea com-
portamentelor umane, a resurselor interne si a relatiilor interuma-
ne. Functiile managementului pedagogic reflectd trasaturile calitative
distincte ale activitatii psihosociale de conducere globald-optima-stra-
tegica a sistemului si a procesului de invatamant. Managementul rela-
tillor interpersonale studiate de noi vizeaza relatiile din scoala dintre
elevi, dar si elevi—profesori, elevi-manageri, elevi—personal non-
didactic si se refera la actiunile pedagogice de diagnosticare-proiecta-
re-organizare si evaluare a procesului de relationare din cadrul scolii.
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Obiectul cercetarii 1l constituie influenta managementului relatiilor
interpersonale in clasd asupra starii de bine a elevilor, iar scopul —
determinarea influentei managementului relatiilor interpersonale in
clasd asupra starii de bine a elevilor. Ca ipotezd am presupus ca
relatiile interpersonale de grup influenteaza starea de bine a elevilor.
Obiectivele cerecetarii au inclus analiza reperelor teoretice ale starii de
bine si relatiilor interpersonale a elevilor; identificarea particularitati-
lor starii de bine a elevilor la scoald; determinarea nivelului si a fac-
torilor care influenteaza starea de bine a elevilor; stabilirea interdepen-
dentei dintre relatiile interpersonale si starea de bine a elevilor.

Mielu Zlate defineste relatiile interpersonale ca legaturi psihologi-
ce, constiente si directe ntre oameni. Omul ca individ existd numai in
masura in care exista relatiile sale — fie ele mai mult sau mai putin
profunde, mai mult sau mai putin artificiale, mai mult sau mai putin
stabile. Credem ca celebrul filosof M. Buber avea dreptate atunci cand
afirma faptul ca ,,la inceput a fost relatia” [1, p.12]. Relatiile interper-
sonale dintre elevi devin si se observa din ce Tn ce mai tensionate, mai
conflictuale. Elevii mici isi formeaza greu niste relatii trainice si de
lunga durata. Intdmpina greutiti in a rezolva un conflict prin comuni-
care. Structura clasei de elevi, ca grup socioeducativ, este definitd de
interrelatiile ce se constituie intre membrii ce o compun, iar relatiile
dintre membri sunt de urmétoarele tipuri:

o relatii de comunicare, manifestate in schimbul de idei, pareri,
convingeri, conceptii si in rezolvarea unor probleme, fapt care favori-
zeaza coeziunea grupului;

o relatii de cunoagtere §i intercunoastere a trasaturilor de vointa
si caracter, a comportamentului;

o relatii afectiv-simpatice de preferinta, de respingere sau de indi-
ferenta, care pot stimula sau perturba starea de spirit si randamentul
grupului;

o relatiile de influentare, clasa de elevi ca un univers socio-rela-
tional complex dezvolta o varietate de relatii si interactiuni din care
elevul deprinde o serie de norme si valori pe care le dezvolta pe
termen lung.

o relatii de cooperare, bazate pe coordonarea eforturilor in ve-
derea realizarii unui efectiv comun;
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o relatii de competitie, bazate pe rivalitatea partenerilor in atinge-
rea unei tinte individuale;

o relatii de conflict, bazate pe opozitia mutuald a partenerilor ra-
portata la un scop indivizibil;

e relatii de coactiune: cand fiecare lucreaza in prezenta celorlalti,
fara insa a se interesa de continutul muncii acestora [3, p.29-30].

In scopul verificarii ipotezei, am elaborat, aplicat si am prelucrat
doua chestionare prin care ne-am propus sa evaluam starea de bine a
elevilor la scoald. La fel, am realizat si un program formativ de
eficientizare a managementului relatiilor interpersonale, care influen-
teaza starea de bine a elevilor in cadrul scolii. Programul psihopeda-
gogic de prevenire si diminuare a starilor conflictuale dintre elevi a
urmdrit: intelegerea, diminuarea si/sau inlaturarea stérilor conflictuale
si a stdrilor tensionale; crearea unui climat cooperant si relaxant; crea-
rea unor conditii stimulative pentru comunicare; dezvoltarea ncrederii
in sine, In fortele proprii si optimizarea imaginii de sine a copilului.
Programul s-a desfasurat pe parcursul anului de studii 2019-2020.

Beneficiarii programului au fost 26 de elevi cu varsta cuprinsa intre
7-8 ani — 11 fete si 15 baieti.

Printre rezultatele si constatarile-cheie Tn urma programului de for-
mare, evidentiem: formarea/dezvoltarea profesionald a cadrelor didac-
tice din perspectiva facilitarii relatiilor interpersonale si a starii de bine
la elevi (doua seminare, sedinte pedagogice, mentorat de grup); forma-
rea parintilor in vederea facilitarii starii de bine la copii; (sedinte de
grup, sedinte individuale); dezvoltarea abilitatilor de relationare la
elevi (program formativ creat din 9 lectii).

Tn concluzie, putem mentiona faptul ci scopul si obiectivele cerce-
tarii au fost realizate cu succes. Ipoteza de cercetare a fost confirmata.
Am avut parte de niste elevi deosebiti, bine crescuti si pregatiti de
scoala. Parinti deschisi spre comunicare si colaborare si de o scoala
minunati cu conditii care corespund asteptarilor. Inci o dati ne-am
convins ca scoala si anii petrecuti in gcoald rdman in viata fiecarui om
ca o arhiva a amintirilor, iar rolul cadrelor didactice este de a face ca
aceste amintiri sa fie cat mai colorate si mai deosebite, cu impact
benefic pentru viitorul copilului. Printre recomandarile principale, n
vederea asigurarii unui management eficient al starii de bine a elevilor
in scoald si acasd, enuntam:
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Pentru parinti:
* Fiti la curent cu cine prieteneste copilul si cu cine
interactioneaza zilnic.
* Discutati zilnic despre relatiile lui cu colegii de clasa.
* Laudati-l pentru succesele obtinute.
Pentru invatatori (profesori):
» Intrebati zilnic cum se simt elevii dumneavoastra.
* Creati conditii placute in sala de clasa.
 Fiti cat mai aproape de elevi.
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