194 Teoria si practica administrarii publice

STATUTUL JURIDIC AL INSPECTORULUI INSPECTIEI MUNCII

Felicia PASCALUTA,
magistru in drept,
Universitatea de Stat din Moldova

SUMMARY

The role of labour inspection in any country is to promote compliance with the national law of employment, as well
as good practices to achieve the basic rights of workers, the socio-economic balance and effective relationships as a basis
for the establishment of a constructive social dialogue and, consequently, of a favourable investment climate. The main
personnel that must perform the tasks of labour inspection are labour inspectors. Labour inspection and labour inspectors
are part of the executive power, and their mission is to support the development of social and labour relations in the right
direction.

Un rol al inspectiei muncii in orice tara este promovarea respectdrii legislatiei nationale a muncii, precum si a
bunelor practici pentru realizarea drepturilor de baza ale lucratorilor, a dezvoltarii social-economice echilibrate si a
relatiilor eficiente ca baza pentru stabilirea unui dialog social constructiv si, in consecintd, a unui climat investitional
favorabil.

Personalul principal care trebuie sa indeplineasca sarcinile Inspectiei Muncii il formeaza inspectorii de munca.
Inspectia Muncii si inspectorii de munca fac parte din aparatul puterii executive, iar misiunea lor este de a sustine
dezvoltarea relatiilor de munca si sociale in directia corectd. Inspectorii muncii sunt functionari publici specializati
si, in atare exercitiu, ei trebuie sa fie foarte competenti si capabili de a-si indeplini functiile conform unor standarde
tehnice inalte. Aceasta implica un proces bun de selectare a acestora, calificare academica inalta la intrarea in serviciu
siin procesul de instruire in cadrul serviciului. In activitatea lor, inspectorii trebuie s& cunoasca: prezentarea generala
a problemei; Conventiile si recomandarile Organizatiei Internationale a Muncii; legislatia nationala, politica de stat
si structurile executive; colaborarea cu alte autoritati guvernamentale, ONG-uri; cooperarea cu patronatele si sindi-
catele.

Capacitatea juridica a inspectorilor de munca ca subiecti in dreptul muncii apare odata cu investirea lor in functie
(angajarea) si, ca si la oricare alt functionar public, tine de anumite criterii. Criteriile generale se regdsesc in legea cu
privire la functia publicd si statutul functionarului public art. 27, [1] iar cerintele speciale sunt expuse in actele norma-
tive interne si internationale cu privire la inspectia muncii.

Conform legislatiei muncii, inspectorii de munca, avand statut de functionar public, asupra lor se rasfrang garan-
tiile si inlesnirile acordate prin lege inspectorilor de munca ca pentru functionari publici, precum si anumite garantii
suplimentare, acordate de legislatia in vigoare, dintre care cea mai importanta o indicam ca fiind imunitatea acestora
fata de remanierile si schimbdrile guvernamentale, art. 6 Conventia nr. 81 a OIM, [2] precum si orice influenta nepre-
vézuta din afara. [3]

Puterea este dreptul de a actiona cu efect asupra altor persoane. in scopul desfasurarii unei activitati eficiente,
inspectorii trebuie sa dispuna de 3 tipuri diferite de atributii si calificari, [4] dar care, respectiv, sunt corelative: putere
oficiala (autorizare); competenta tehnica; caracteristici sau calitati personale.

Puterea oficiald se manifesta prin autorizarile conferite inspectorului in virtutea actelor normative, conditiilor rela-
tiilor oficiale si prin drepturile si obligatiile incluse in fisa de post. Principiul principal in exercitarea puterii oficiale de
catre inspector este urmatorul:,Persoana imputernicita prin lege trebuie sa fie obligata prin lege”. Dintre obligatiile
inspectorilor de munca as mentiona: integritatea, independenta si impartialitatea.

Integritatea se manifesta prin faptul cd inspectorii trebuie sa adopte cele mai inalte standarde de integritate pro-
fesionala, inclusiv sa fie demni de incredere, onesti si politicosi. Integritatea garanteaza credibilitatea inspectorilor
publici, precum si a actiunilor si deciziilor acestora.

Statutul de functionar public le conferd independenta inspectorilor muncii, iar aceasta independenta trebuie
sd fie deplina atat in cazul schimbadrii guvernului, ct si ca protectie de influente externe inadecvate. Se interzice ca
inspectorii sa aiba vreun interes direct sau indirect in intreprinderile aflate sub supravegherea lor. Independenta si
impartialitatea inspectorilor sunt conditii esentiale daca dorim ca cele doud parti, angajatorii si lucratorii, sa aiba
incredere deplina in obiectivitatea si neutralitatea lor, atunci cand ei aplicd legea.

Mentionez o alta obligatie a inspectorilor, cum ar fi confidentialitatea profesionald, care se manifesta prin doua
situatii. Astfel, inspectorilor nu li se permite sa divulge nici un fel de secrete comerciale sau cu privire la productie
aflate in virtutea functiilor exercitate, chiar si dupa ce inceteaza sa mai lucreze ca inspectori. Pe de alta parte, exista
confidentialitatea referitoare la sursa plangerii, deci inspectorii trebuie sa trateze sursele oricaror plangeri ca fiind
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absolut confidentiale si sa nu divulge nici un fel de indiciu angajatorului cd vizita de inspectie ar avea loc din cauza
unei plangeri. Aceasta obligatie are doua motive: de a proteja lucratorii care depun plangeri si de a face lucrul inspec-
torului mai eficace.

Inspectorii muncii trebuie sa dispuna de profesionalism si competentd, astfel in inspectia muncii este necesar
un nivel inalt de profesionalism. Angajatorii si lucratorii accepta sfaturile inspectorilor muncii si chiar le solicita, doar
daca inspectiile muncii sunt percepute ca autoritati profesionale si competente de la care pot invata. Pentru exercita-
rea eficienta a atributiilor, manifestarea spiritului de initiativa, pentru activitate indelungata si ireprosabila in serviciul
public, inspectorii sunt stimulati sub forma de: premiu, multumire, diplomd de onoare. Stimuldrile se inscriu in carne-
tul de munca si in dosarul personal al functionarului public.

Competenta tehnicd este o combinare de cunostinte, abilitati si experienta acumulate de inspectori si include
urmatoarele: cunoasterea extensiva a actelor normative; cunostinte tehnice in domenii specifice cum ar fi, construc-
tii, chimie; cunostinte in domeniul economiei; abilitatea de a oferi consultanta vizand aplicarea legii; aptitudini de a
analiza procesele de lucru si de a identifica problemele.

Calitati personale, combinarea puterii oficiale si a competentei tehnice este esentiald pentru eficacitatea contro-
lului. Calitatile personale includ abilitatea de a comunica cu alte persoane; de a motiva si a convinge oamenii; de a
obtine incredere si a realiza cooperare; de a evita si a solutiona situatiile de conflict.

Pe parcursul activitatii lor, inspectorii se pot confrunta cu situatii care nu sunt prevazute de legile si reglementari-
le in vigoare si care pot genera inechitate sociald. Asemenea cazuri trebuie identificate, descrise, explicate si raporta-
te inspectorilor superiori. Ulterior, problemele identificate, care nu sunt prevazute de legislatie, se includ, de regula,
in raportul anual de activitate a inspectiei. Raportul anual este un instrument administrativimportant. Dacd este bine
intocmit, acesta ofera informatii valoroase despre activitdtile generale ale inspectoratului, nivelul de performanta,
rezultatele si succesele lui si despre problemele importante care trebuie avute in vedere in viitor.

Inspectorii de munca sunt actorii de baza in promovarea unei dezvoltdri social-economice echilibrate. Inspecto-
rul este persoana care detine imputernicirea unica sa intre liber si fara obstacole la locurile de munca la orice ora din
zi sau noapte; sa negocieze cu angajatorii imbunatatirea conditiilor de munca si respectarea regulamentelor; sa ra-
porteze si sa intreprinda actiuni hotarate in legatura cu incalcdrile comise; sa implice alte autoritati, dacd este necesar,
sd aplice sanctiuni si sa initieze proceduri legale in baza autoritdtii pe care o detine si in baza legii.

Acordarea de imputerniciri inspectorilor nu inseamnad ca acestia pot face orice. Puterea acordata inspectorilor
trebuie limitatd de un set de obligatii de serviciu. Inspectorii trebuie: [5] sa informeze patronii despre prezenta lor
atunci cand efectueaza vizite de inspectie (nu in toate cazurile); sa prezinte patronilor legitimatia de inspector al
muncii; sa nu divulge procesele secrete si informatiile de care a luat cunostinta pe parcursul controlului; sa pastreze
confidentialitatea asupra oricarei reclamatii; sa fie independent, impartial si obiectiv; sa nu aiba interese in intreprin-
derile inspectate; sd prezinte conducerii rapoarte individuale de inspectie si rapoarte periodice de activitate; sa nu
manifeste un comportament corupt si lipsit de etica.

In cadrul activitatii sale, inspectorii de munca asigura respectarea legislatiei muncii, unde unanim este acceptat
faptul ca cea mai buna cale de a asigura respectarea legii este de a preveni incélcarile reglementarilor in domeniul
protectiei muncii; consulta patronii si lucratorii referitor la caile de respectare a cadrului legal; raporteaza superiorilor
despre problemele si deficientele omise de reglementarile in vigoare etc.

In multe tari, inspectorii au functii suplimentare, cum ar fi: promovarea unor relatii armonioase si a dialogului so-
cial dintre patroni si lucratori; investigarea reclamatiilor si concilierea in litigiile dintre patroni si lucratori si rezolvarea
anumitor aspecte de asigurare sociald, in special, compensatiile pentru lucrdtori.

In lumea muncii, Inspectia Muncii, prin intermediul inspectorilor muncii, este cel mai important instrument al
prezentei si interventiei statului pentru a proiecta si stimula dezvoltarea culturii de prevenire si a contribui la aceasta.
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