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SUMMARY
The problem of compliance with ethical standards of behaviour by civil servants re-
mains one of the key theoretical and practical challenges for the science of public adminis-
tration. The need for a new paradigm is put forward that defines the nature of the behav-
iour of a civil servant from law-abiding to a sense of moral duty and social responsibility.
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Formarea personalitétii pe parcursul intregii dezvoltdri a societatii umane a fost le-
gatd de normele sistemului existent. Societatea a incercat si inca incearca sa impuna
individului anumite norme de comportament. Acesta, in esenta, este un proces obiectiv
care a decurs intotdeauna fard probleme si, adesea, chiar si in secolele de confruntare
ascutitd intre pdrti.

Prezenta unitatii si lupta contrariilor este esenta dezvoltarii dialectice a societatii.
In aceste conditii, se pune intrebarea cu privire la normativitatea relatiilor publice si
la obligatia indivizilor, membri ai promisiunii de a respecta regulile de comportament
stabilite. Respectarea legii actioneazd ca un model de comportament uman care garan-
teazd ordinea sociala. Incd din primele zile ale existentei sale, un individ este expus la
diferite forme de influenta - psihologica, morala, economica si chiar fizica, cu scopul de
a stabili reflexe specifice in constiinta sa care sa asigure respectarea tiparelor de com-
portament stabilite. De la o varsta fragedd, copilul este obligat sa se supuna cerintelor
bitranilor - frati si surori, tatd, mama, bunica, bunic, educator, profesor etc. In acelasi
timp, este rar ca necesitatea ascultdrii s aiba un caracter intemeiat, argumentativ.

Formarea unui stereotip de confort si chiar interes subiectiv in supunerea unei per-
soane fata de parerea si cerintele scarii sociale superioare, fie din cauza vérstei, servi-
ciului sau din motive economice, are un impact direct asupra caracterului ei, asupra
capacitatii de a se indrepta critic. evalueaza situatia si capacitatea de a raspunde in mod
adecvat la apelurile altora Desigur, nu vom lua in considerare aici cazuri de compor-
tament neconform al indivizilor, pe care unii cercetitori (R. Merton) le considera in
cheia comportamentului deviant. [3]. Este un astfel de comportament o problema so-
ciala si este necesara schimbarea paradigmei sociale de la o societate ascultitoare con-
fortabila la opozitie fata de institutiile puterii, opozitie fata de autoritati. Orice persoana
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sdnatoasd, si mai ales cea inzestrata cu putere, va fi categoric in alegerea sa in favoarea
paradigmei supunere. Si pentru aceasta existd multe argumente bazate pe posibilele
consecinte apocaliptice ale comportamentului neconform cu un calendar detaliat al
catastrofelor pana la scard globala.

Suntem de acord cu faptul ca societatea si relatiile publice s-au format pe baza adop-
tarii de cdtre majoritatea membrilor sdi a unor norme de comportament care asigura
ordinea si stabilitatea dezvoltarii acesteia. Restrictiile si interdictiile sub amenintarea
pedepsei sunt impuse anumitor actiuni care pot provoca daune membrilor individuali
ai acesteia si comunitatii. Aceste restrictii si interdictii, precum si procedurile de apli-
care a acestora, sunt detaliate in legislatie.

Daca ne intoarcem la literatura juridica dedicata comportamentului juridic, vom
gasi mai multe concepte care indicd obligatia cetdtenilor de a respecta normele de
drept, aceasta fiind raspunderea si responsabilitate legala. [2]

Respectarea legii, consimtdmantul de a accepta si respecta regulile de convietuire. In
explicarea esentei respectdrii legii, teoreticienii din domeniul jurisprudentei se bazea-
za pe faptul cd o persoana accepta norme de comportament stabilite, ghidandu-se de
propria sa constiinta juridicd. Adicd prin intelegerea normei juridice si acceptand-o ca
obligatie de a actiona sau de a nu actiona intr-o situatie anume. In intelegerea noastra
a constientizdrii juridice ca bazd a respectarii legii, incd nu exista garantii pentru un
comportament care respecta legea. Sfera constiintei se referd la componenta intima a
personalititii, care nu poate fi patrunsa si stersa de adevaratele motive ale comporta-
mentului. Faptul cd cutare sau cutare persoand nu este inregistrata ca contravenient
al legii nu inseamnad ca nu a savarsit infractiuni sau ca nu le va mai comite in viitor.
Respectarea legii poate fi cauzata nu atit de convingerile de a fi strict ghidate de nor-
mele legii in comportamentul cuiva, cat de frica de responsabilitate in fata legii sau de
reticenta de a-si pata reputatia.

Oricare ar fi motivul comportamentului unei persoane care respectd legea, acesta
se bazeaza pe semne externe indreptate catre alti membri ai societatii sau institutii ale
statului, definite ca comportament conforme. Este de remarcat faptul ca respectarea
legii in comportamentul de zi cu zi depaseste prescriptiile legale si devine obisnuita si
in relatiile oficiale, atunci cdnd comportamentul nu tocmai legal al managerului este
perceput ca norma, iar orice obiectie este plind de pedepse, chiar daca este informal.
Acest tip de comportament este caracteristic institutiilor in care managerii prefera un
stil de management autoritar si tin subordonatii sub control feminin, exceptiile doar
confirma regula.

Alternativa ascultdrii este responsabilitatea. In cadrul relatiilor publice juridice,
institutia de responsabilitate ocupd o pozitie cheie si indeplineste numeroase functii de
asigurare a respectdrii normelor de comportament stabilite de lege. Pe langd functiile
educationale, preventive, preventive si penale, responsabilitatea juridica trebuie sa asi-
gure statul de drept la nivel national. Nu vom obiecta la acest algoritm al functiei sociale
de responsabilitate, cu o precizare minord, dar importanta.

Réspunderea juridica este o valoare semnificativd din punct de vedere social atunci
cand este aplicata intr-un stat de drept, cdnd legile sunt de natura juridica, cand sunt
adoptate in scopul asiguririi drepturilor, libertatilor si securitatii cetitenilor. In lipsa
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unor asemenea conditii, rdspunderea juridicd va actiona ca un instrument de arbitrar
al puterii in numele statului.

Un functionar public, la preluarea mandatului, depune juramantul si se obliga sa
respecte constitutia si legile tarii: ,,Jur solemn sa respect Constitutia Republicii Mol-
dova, drepturile si libertatile fundamentale ale omului, sd protejez suveranitatea,
independenta si teritorialul. integritatea Republicii Moldova, sa implementez legile
in mod obiectiv si impartial, si-mi indeplinesc cu constiinta atributiile in exercitarea
functiei publice si si respect regulile de conduiti profesionala.” [1] In activititile zilni-
ce, el actioneaza si in conformitate cu fisele postului.

Codurile de etici ale functionarilor publici adoptate repetd practic prevederile codu-
lui muncii, administrativ si penal care stabilesc interdictii reglementare asupra anumi-
tor fapte si pedepsesc incélcarea acestora prin raspundere disciplinard, administrativa
sau penala.

In ciuda faptului ci codurile se refera la aspectele morale ale activititilor
functionarilor publici, cum ar fi integritatea, conflictul de interese, recompense inac-
ceptabile etc., stabilirea si aplicarea sanctiunilor contravenitorilor se referd la mecanis-
mele legale de reglementare. Latura morala a problemei este prezentd doar ca o compo-
nenta adjuvanta ca condamnarea publica si aparitia unor pete minore pe imaginea unui
functionar public. In aceasti privintd, nu vedem un factor de reglementare puternic in
comportamentul social in institutia moralitétii.

Suntem profund convinsi cd o schimbare a situatiei in materie de respectare a nor-
melor etice de comportament de catre functionarii publici este posibila atunci cand
accentul in domeniul controlului extern este mutat pe sfera autoguvernarii interne a
individului. Pentru a face acest lucru, este necesar sa existe o paradigma de educatie de
la un individ ascultator la o persoana responsabild, care sa fie ghidata in comportamen-
tul sdu nu de cerintele celorlalti, ci de o constientizare a gradului de utilitate sociala sau
de inferioritate a acestuia. actiuni, inclusiv pentru sine.
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