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In procesul cunoasterii interpersonale, oamenii inainteaza criterii proprii
de perceptie si intelegere a altora. Uneori intercunoasterea este pozitiva si pare
ca oamenii imediat gasesc niste similaritati cognitive, emotionale si comunica
fluent, flexibil, alteori relatiile interpersonale sunt imposibile. Pe de o parte, e
vorba despre niste criterii subiective de perceptie a altora implicand simpatia
ori, din contra, refuzul de a-1 accepta pe celalalt manifestat prin antipatie.

Ca o prima conditie, in perceperea altuia, trebuie sa se analizeze criteriile
utilizate de persoane, cele care fac parte din propriul siu sistem de cunoastere.
Acest lucru este necesar nu numai pentru a evidentia aspectul diferential al
sistemului perceptiv, ci si pentru ca in categoriile de judecatd isi gaseste
expresia experienta sociala a individului.

Criteriile perceptive utilizate suferda modificari relative, in functie de
persoana perceputd, experienta perceptiva, dispozitia subiectului, felul in care
se raporteaza la situatia perceputd etc. Analiza categoriilor perceptuale poate
preciza indicii asupra unui intreg bagaj de cunostinte al celui ce percepe. Iin
caz ca prin metodica cercetarii se asigura si cuplarea unor legaturi intre actul
perceptiv si alte aspecte ale comportamentului social al subiectului, s-ar putea
desprinde anumite tendinte constante de raportare a subiectului la ceilalti in
vederea cunoasterii, tendinte care se numara printre schemele personalitétii.

Autorul Marcus Stroe [1] se refera la rolul acuratetii in cunoasterea altora.
Conceptul de acuratete inseamna percepere conform imaginii pe care o are
,,obiectul” cunoasterii despre sine. Cunoasterea acuratd inseamna cunoaste-
rea care da posibilitatea unei predictii corecte cu privire la un comportamen-
tul viitor. Predictiile pe care le Tnainteaza persoana in raport cu altii se tradu-
ce prin anticiparea si incercarea de a intui conduitele intr-o anumita situatie.
Aceste predictii sunt confruntate cu declaratiile ,,obiectului” cu privire la ,,ce
ar face 1n acea situatie” sau chiar cu comportamentul respectiv.

Metodele folosite in studierea procesului de perceptie a persoanelor din
jur pot fi sintetizate in doud categorii: una in care experimentatorul este cel ce
furnizeaza criteriile de judecare, si alta in care subiectul este cel care stabi-
leste si persoanele de judecat, si criteriile de judecata.

Din prima categorie fac parte metodele de inferare a trasaturilor virtuale
plecand de la cateva trasaturi sugerate Rosenberg si Tagiuri [2].

Din a doua categorie fac parte, in mod expres, metoda REP utilizatd de
Kelly ori Bieri [3].

Exista metode care isi iau drept punct de vedere subiectul cunoscator:
care sunt trasaturile de personalitate ale celui care cunoaste ce influenteaza
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perceptia, cum este determinatd experiential perceptia si ce criterii se folo-
sesc. Existd metode ce urmaresc depistarea influentei pe care o are relatia
dintre subiect si obiect in situatia perceptiei asupra procesului de perceptie.

Teoria implicitd asupra personalitatii, postulata de Tagiuri si Petrullo [4]
pleacd de la ideea cd, in cursul experientei individuale direct prin observatie,
sau indirect prin limbaj, frecare isi formeaza nu numai un set de categorii de
judecata, ci si anumite scheme, relativ stabile de asteptari si anticipari. Ta-
giuri explica cd aceste scheme pot fi privite ca niste relatii ce se stabilesc
intre atributele existente la un individ si cele constatate de cétre subiect la alti
oameni. Aceste relatii permit formularea anticiparii prin similaritate (de fapt,
prin analogie) pledadu-se pentru ipoteza valabila de la general spre particular.

Autorul Janis [5] arata ca adesea nu ne putem exprima obiectiv, cursiv §i
fara lacune ideea despre structura personalitatii unei persoane apropiate, dar
avem in schimb o schema a intelegerii lui care ne ghideaza comportamentul
in relatie cu el. In cunoastere pornim de la o informatie partiala (diferite
aspecte comportamentale ce denotd anumite trasaturi psihice) care genereaza
inferente cu diferite grade de certitudine. Autorul [5] Bruner S. mentiona ca:
atunci cand cunoastem cd o persoand are niste trasaturi, inferam (atribuim)
prin limbaj prezenta sau absenta altor trasaturi. Teoria implicita reprezintd nu
numai niste asteptari sau niste categorii pe care le foloseste individul pentru a
descrie sirurile de abilitati, interese, trasaturi fizice, valorice, prezente la sine
si la altii, ci reprezintd si convingerea pe care el o are cu privire la modul in
care se pot grupa trasaturile intr-o structurd personald. Reiese cd problema
centrala a multor studii este influenta pe care o are sesizarea anumitor trasa-
turi de personalitate asupra procesului de inferare a altor trasaturi. Autorul
Rosenberg [2] a incercat sd demonstreze ca prezenta unor trasaturi favorabile
atrage dupa sine inferarea altor trisituri favorabile. in emiterea ipotezelor
sale, autorul mentionat a avut, probabil, in vedere tendinta pastrarii unui anu-
mit echilibru. El sustine si ideea cid nu toate caracteristicile au aceeasi pon-
dere 1n formarea unei imagini asupra unei persoane. Unele trasaturi centrale
au o influentd mai mare asupra intregului proces perceptiv deoarece ele deter-
mina continutul si locul functional al imaginii generale asupra personalitatii
altuia. Pe langa aceste trasaturi, exista si trasaturi periferice, a caror prezenta,
absentd sau schimbare nu modifica cu nimic imaginea globala. Putem conchi-
de ca formarea impresiei despre o persoana depinde de un proces de detectare
intre trasaturile centrale si periferice.

O alta abordare a procesului de perceptie a altor persoane se referd la
orientarea despre ,,constructele personale” a Iui Kelly G. Teoria lui Kelly a
atras atentia, in primul rdnd, prin modul in care concepe formarea si dezvolta-
rea personalitdtii umane, iar in al doilea rand prin metoda de cercetare a per-
sonalitatii. Potrivit teoriei constructelor personale, vizavi de cum percepe,
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interpreteaza si se comporta personalitatea in mediul sau, Kelly se sprijina pe
cateva deziderate filozofice. Omul este parte a universului, iar starile sale
interne, imaginile si gandirile sunt si ele parti ale universului (sunt reale, $i nu
produse ale imaginatiei). Cu cét sistemul de cunoastere este mai evoluat prin
experienta proprie, cu atat predictiile si comportamentul sunt mai fine, mai
exacte. Prin termenul de ,,propriul sau univers” nu trebuie inteles ca fiecare
isi creeaza o realitate a sa, ci faptul ca fiecare percepe conform experientei sale.

Studierea modului in care reflectd un om, furnizeazd date cu privire la
modul in care este structuratd personalitatea, pentru ca modul, in care el
reflectd, indica felul in care se orienteaza in propriul sdu univers.

Alt deziderat pe care se sprijina teoria lui Kelly priveste faptul ca univer-
sul nu poate fi inteles decat din perspectiva temporala. Astfel, personalitatea
nu poate fi Inteleasd si nu trebuie abordatd ludnd in considerare doar stadiul
prezent, nici in relatie simplista doar cu trecutul, ci prin legaturd dialectica
intre prezent si trecut, dar mai ales cu perspectiva viitoare. Numai in asa fel
putem obtine o imagine completa, dinamica si unitara.

Un alt deziderat filozofic se referd la ideea ca universul este integral, iar
evenimentele sale sunt intercorelate. Formarea sistemului experiential, a ima-
ginii despre lume, contine in sine germenele anticiparii ca tendintd fireasca
spre migcarea continud spre progres. Kelly considera ca fiecare om 1isi const-
ruieste pentru sine un model reprezentational asupra lumii, care-i permite s
dea acesteia un anumit sens si sa-si construiasca o harta a traseului comporta-
mental in relatie cu mediul.
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