Scoala Doctorala
Stiinte Juridice, Politice si Sociologice

REPERELE DIALOGULUI SOCIAL
MADALINA MANOLESCU-CRICIU
Universitatea de Stat din Moldova

Procesele care marcheaza vectorul miscarii societdtilor postsocialiste -
edificarea statului de drept si devenirea societatii civile — determind continutul si
formele noi in care se manifestd interactiunea umani. In mod firesc, dinamica si
optimizarea tuturor sferelor de activitate umana dicteaza necesitatea perfectionarii
si relnnoirii permanente a culturii interactiunii interpersonale, a regulilor
comunicarii. Astfel, formele de interactiune comunicativd sunt configurate de
societate, iar comunicarea sociald, la randul sau, influenteazd si construieste
formele existentei sociale.

Dialogul social ca un dat al comunicdrii sociale are o importantd enorma
pentru stabilizarea si dezvoltarea proceselor sociale. In fond, contributia
edificatoare a dialogului este exprimata prin rolul sau de reper socializant,
stabilizator si chiar civilizator. Este adevarat, totodata, ca functionalitatea
dialogului nu este lipsitd de contradictii, cea mai importantd din ele exprimand
conflictul dintre necesitatea constientizatd a incetdtenirii unui sistem eficient de
reglementare sociald, pe de o parte, si o exploatare insuficienta a potentialului a
comunicdrii sociale, pe de alta parte.

Edificiul social devine consolidat prin exercitiul dialogului social, care
formeaza la cetdteni sentimentul apartenentei la socium, la grupul social, contribuie
la asimilarea valorilor sociale, la asumarea rolurilor sociale si la fortificarea unei
anumite identitati sociale. Functiile dialogului social in cadrul comunicarii sociale
pot sd se manifeste intr-un mod diferit. Important este ca acest dialog sa fie capabil
sd contribuie la armonizarea relatiilor sociale, adica la transferul de experienta, la
coordonarea, motivarea si stimularea mediului social comunicational, la
impartdsirea valorilor sociale intre partenerii de dialog in procesul interactiunii
sociale. Dialogul social, ca factor al stabilitatii sistemului social, contribuie la
asigurarea participarii echitabile in viata societatii a tuturor subiectelor, fapt care
configureaza dezvoltarea constructivd a proceselor sociale, spre deosebire de
situatiile in care lipseste egalitatea dialogica.
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