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Summary. On the basis of the testimonies realised by the author, the individual destinies
of the ‘Bucuria’ Confectionery Factory, an enterprise known not only in the Moldovan SSR,
but throughout the Soviet Union and even abroad, are presented. It emphasised the human and
cultural factor as essential dimensions in the proper functioning of the catering enterprise. The
memoirs have made it possible to develop a general picture of the cultural life of the enterpri-
se. There were periods when the factory employed more than 3,500 people in three shifts. The
manufactured goods were taken directly from the conveyor belt and transported by lorries to
the railway station. The factory was always visited by various delegations, including artists,
cosmonauts.
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INTRODUCERE

Cunoasterea istoriei ne ofera posibilitate sa ne definim pe noi insine, sd ne cunoastem
radacina si ca popor. Fabrica de Cofetarie ,,Bucuria” are si ea istoria ei. Destinul intre-
prinderii din domeniul alimentatiei e aidoma destinului unui om.

In Chisindu sunt concentrate o parte dintre cele mai mari fabrici si uzine — intre-
prinderi componente ale industriei statului, inclusiv cea alimentara, care au misiunea sa
furnizeze produse de calitate si s satisfaca necesitatile populatiei. Munca angajatilor a
inceput sa fie supravegheata de catre stat, pentru muncitori la fabrici si uzine s-au creat
anumite conditii de lucru si de odihna. Am discutat despre acest aspect cu unii veterani
ai Fabricii de Cofetarie ,,Bucuria”.



Conferinta stiintifica nationald cu participare internationald Integrare prin Cercetare si Inovare,
dedicata Zilei Internationale a Stiintei pentru Pace si Dezvoltare, 6-7 noiembrie 2025

MATERIALE SI METODE

Cercetarea noastre se bazeaza pe metodologia specifica a istoriei orale, utilizand
interviul drept sursa de reconstituire a istoriei sociale si economice [1, p. 108-113; 2, p.
53-54].

Societatea pe Actiuni ,,Bucuria” este cea mai mare intreprindere moldoveneasca
specializatd in producerea tuturor tipurilor de cofetarii zaharoase, ciocolata, cofetarii
fainoase. Are un asortiment bogat care depaseste 450 de denumiri, producand 90% din
volumul de bomboane din Republica Moldova [3, p. 81-82; 4, p. 22].

In urma interviurilor realizate cu veteranii Fabricii ,,Bucuria” am colectat informa-
tii valoroase referitoare la viata culturala a intreprinderii. Memoriile provocate ne permit
sd developam un tablou general al vietii culturale din cadrul intreprinderii vizate. Tamara
Svetca, veteran al muncii, nascutd la 16 mai 1953 mi-a marturisit urmatoarele: ,,Am
venit la Fabrica «Bucuria» 1n anul 1975, aveam 22 de ani. La inceput am fost angajata
in Sectia de constructii, apoi am trecut 1n hala de ciocolata, apoi in cea de ambalare. Am
lucrat pana la pensionare. Cand am venit la intreprindere director era V. lacovenco, dar
am lucrat si in timpul lui V. Svacici, si a lui [. Kibzun, 1. Voleac, V. Cebotariov, si a lui
V. Rojco, si la cei care au urmat dupéd 1992. Fiecare dintre ei au ramas in memoria mea,
doar cu amintiri frumoase. Erau foarte inteligenti, omenosi, amabili, isi dddeau interesul
pentru colectiv. De unde porneste cultura? De la fiecare individ in parte. Pestele de la cap
se stric. In colectivul nostru de munci totul depindea de director, el era cel care aducea
starea de bine, totul se vedea, se simtea, doar cultura presupune educatie, cunostinte,
comportamentul care 1l defineste pe om ca persoand, asa cum este seful, asa sunt si subal-
ternii, doar noi interactiondm unul cu altul si asa contribuim la formarea identitatii noas-
tre. Directorii amintiti erau foarte buni psihologi. Pentru a pastra o atmosfera calda in co-
lectiv, mereu ne creau clipe de bucurie si ragaz. La fabrica activau mai multe ansambluri:
de dansuri, de artisti amatori, aveam si un conducétor artistic, 1i spunea Galina Panfilov.
Muzica populara era aparte, taraful, dar mai exista si un ansamblu instrumental «Altairy,
conducator artistic fiind Simion Karp. Eu faceam parte din echipa sportiva, am participat
la mai multe competitii, m-am evidentiat la fugd, la sarituri, jucam baschet, organizam
intreceri pe sectii, era vesel. Pentru multiple participari la viata culturald a fabricii in
1982 am fost mentionata de catre conducerea de atunci, director era [. Kibzun, cu o foaie
turistica si am fost intr-o excursie la Rostov pe Don, Astrahan, am célatorit pe raul Volga,
pe raul Don, am vazut varietate de lume, natura si alte culturi. Dar cea mai memorabila
perioada a fost din timpul directorului Veaceslav Rojco, avea o inima cat un pamant de
mare, ne-a construit punct medical, a adus utilaj modern, specialisti, 1i placea sa ne puna
la dispozitie totul, s ne simtim bine, sa gasim totul acolo unde activam” [5].

Cu doamna Mila Gamurari, nascutd pe 18 iunie 1952, m-am intalnit intr-o zi pe
la chindie. Soarele raspandea caldurd, dar un vantulet usor ne crea o stare de bine. Am
dialogat cateva ore. latd ce am aflat: ,,Am venit la fabrica in anul 1974, aveam 22 de
ani. Am fost angajatd Tn Sectia de bomboane. Toata viata am activat doar aici. De aici
am plecat la pensie, dar m-am concediat cand am considerat cd nu mai am puteri de a
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munci, adicd am activat incd multi ani si dupa pensionare. Am lucrat cu diferiti directori.
La lucru m-a primit directorul V. lacovenco, el a fost inlocuit de V. Svacici, apoi a venit
director I. Kibzun. Am lucrat si cu directorii I. Voleac, V. Cebotarev si cu V. Rojco. Cu-
nosc si activitatea directorilor Vasile Tarlev si Pavel Filip. Multe am vazut, am auzit. O
intreprindere este ca un om, aici a fost a doua casa pentru mine, dar si pentru multi altii.
Cu amintirile fabricii astazi traiesc, doar fiecare zi am respirat-o in aceste incaperi, fie-
care pietricica de aici este imbibata cu viata si sdnatatea a mii de oameni. M-ati intrebat
daca am dorit vreodatd sd-mi schimb locul de munca? Va raspund — nu! Aici era bine.
In colectiv aveam multi prieteni, botezam unul la altul, mergeam la nunti organizate
in colectiv, dacd cineva trecea prin situatii dificile, triste, ne sustineam unii pe altii, nu
cum aud cé se Intampld acum. Moare un membru din colectiv si nici nu stiu ca omul nu
mai este, ajutoare nu se dau, iesi din situatie cum poti. Directorii cu care am lucrat se
straduiau sa creeze in colectiv o atmosferd binevoitoare, prietenoasd, de exemplu, daca
veneau prin sectii la ora mesii nu ne faceau observatii ca timpul a trecut, iar noi inca
mancam. Directorul V. Cebotariov, avea asa un mers atat de usor, incat nici nu auzeam
cand era la spatele nostru, ne saluta, ne dorea pofta buna, zdmbea si pleca. Noi ne faceam
toate la fatd ca macu, ne era rusine, timpul mesei a expirat, dar noi ne mai retinem. Ca
sd intelegeti, dupa asa atitudine noi lucram si mai mult, daca trebuia de ramas si de lu-
crat in plus cand se cerea plan, noi nu refuzam. Cum puteai sa raspunzi la asa atitudine
cu indiferenta. La fabricd se muncea, dar si se odihnea. Pentru muncitori se organizau
concerte la diferite sarbatori, doar noi lucram atunci 1n trei ture, nu mai aveai timp sa
mergi in oras la concerte, veneau artistii la noi. Concertele erau combinate: veneau artisti
locali, adica moldoveni, dar si din Uniunea Sovietica. A fost la fabrica Iuri Niculin, losif
Kabzon, Ludmila Sencina. Despre ea vreau sa va spun ca avea voce de privighetoare,
cand interpreta simteai atdta gingésie In sunete Incat iti parea ca sala se imbraca parca in
ceva nepamantesc, o auzeam la televizor, dar, nici nu visam sa o vad si in realitate, sa-i
vad fata, ochii, zdmbetul si sa-i pot oferi flori” [6].

Cu doamna Eugenia Ghiric ne leagéd o colaborare veche. Anume dumneai in luna
mai a anului 2006 m-a invitat la fabrica si m-a intrebat dacé as putea sa scriu istoria
intreprinderii. Gratie dumneai si increderii care mi-a acordat-o am scris cartea Bucu-
ria. 60 de ani. Am telefonat-o, era la tard, mi-a spus ca nu mai activeaza, dar pentru a
ne revedea si a reinvia trecutul isi va face drum spre oras. A doua zi a venit la mine, la
lucru. Iata ce am aflat: ,,Am venit la Fabrica «Bucuria», fiind absolventa a Institutului
Pedagogic de Stat ,Ion Creanga”. Am fost angajata ca inspector in cancelarie. Lucram
la aparatul teletip, pe scurt TTY. Era un aparat telegrafic de tip pornire-oprire, receptie
si transmisie, cu o tastaturd similara unei masini de scris. In Uniunea Sovietici ter-
minalul teletip a fost stabilit ca retea de comunicare. Predecesorii teleimprimatorului
sunt masinile de telegraf, care au intrat in uz in a doua jumatate a sec. XIX cu scopul
de a afisa text transmis prin fire. Reteaua globala de teletip a fost creata la inceputul
sec. XX si a fost utilizatd in cea mai mare parte pentru comunicatii de afaceri. In
aceasta retea, fiecare abonat avea un numar unic de telefon, inclusiv un prefix de tara
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si un numar de abonat din sase cifre. Prin acest apparat, primeam informatii din toata
Uniunea Sovietica, stiam in care regiune nu este productie de la Fabrica «Bucuriay,
primeam comenzi si imediat anuntam administratia. Tot prin teletip, transmiteam me-
saj Tnapoi. Va inteleg ca va este greu sa intelegeti despre ce vorbesc, dar daca preferati
filmele despre razboi, cu sigurantd ati vazut cum se face asta, va sugerez sa vizionati
pelicula Spionul care m-a iubit, in pelicula teletipurile sunt folosite pentru a comunica
intre un submarin si o navi de suprafati. in momentul cand am venit la fabrica, lucrul
clocotea n sensul direct al cuvantului. Colectivul avea peste 3 500 de angajati, lucrau
in trei ture. Productia fabricata era luata direct de pe banda rulanta si transportata cu
camioanele la gard. Acolo era incéarcata in vagoane si directionata in mai multe regiuni
ale URSS: Orenburg, Saratov, Krasnodar, Mahacikala, Omsk, Tomsk s.a. In Moldova
ramanea doar o parte mica. Desigur, noi simteam acest deficit de bomboane, mai ales
cele de marca Lapte de pasare, Griliaj, Fructe in ciocolata, Chisindaul de seara etc. De
rand cu munca cea de zi cu zi, angajatii erau antrenati la diferite activitati culturale, la
organizarea odihnei In comun. La fabrica 1si desfasurau activitatea cercuri de dans co-
ral, ansamblul vocal — instrumental, taraful. La diferite sarbatori se prezentau frumos,
festivitatea era adevarata zi de gala. Erau echipe de volei, tenis, fotbal, sah etc. Colec-
tivul detinea multe cupe, suvenire, cucerite la diferite competitii sportive si culturale,
care se pastreaza in Muzeul istoriei al fabricii. La fabricd veneau si se angajau multi
tineri si tinere de la sat. De aceea in perioada sovieticd, Intreprinderea a construit mult
spatiu locativ pentru tineret si pentru familisti. In anii 1970-1990 au fost construite
trei cdmine cu 652 de locuri, in str. Sucevita, nr. 16 (fosta Zagorodnaia), in str. Liviu
Damian, nr. 5 ,,J”, in str. Sarmisegetuza (fosta Starii), nr. 18/4” [7].

In vara anului 2006 am avut ocazia si vad si sd trec prin toate sectiile de la fabri-
ca, sa discut cu diferiti oameni, angajati si veterani, lucratori de rand, dar si manageri,
tehnologi si ingineri, contabili si magazionieri, am savurat din plin din praful imbie-
tor de ciocolatd neagra, bomboane seducitoare cu crema gustoasd, bezele, marmelada,
carameluri, vafeluri crocante si bomboane. Discutam cu angajatii despre bomboanele
din copildria mea, despre asortimentul pe care l-am descoperit in acele trei luni de cer-
cetare. Ma bucuram ca un copil cand eram servitd cu un produs necunoscut. Calitatea
inaltd, ingredientele naturale trecute prin diverse testari, sortimentul productiei deosebit
de larg, ma impresiona si, cu un sentiment necunoscut pana atunci, savuram din plin
orice informatie. Din toate discutiile cu lucratorii si veteranii am inteles ca succesul in-
treprinderii depinde de cultura organizatonald, etica si estetica profesionala care este un
liant serios In comunicarea cu oamenii, dar si un aspect ce st la baza companiei, repre-
zentand marca si destinul ei. Responsabilitatea si grija celor 20 de directori, atitudinea
fata de salariati, valorile etice, sprijin pentru depasirea perioadelor de criza, erau foarte
importante pentru angajati, apoi urmau, grija ce o manifestau fata de salariati, manage-
mentul companiei, productia, achizitiile, distribuirea, transparenta financiara, vanzarile
etc. Important era omul, de dispozitia lucrdtorului depindea succesul fabricii. De aici si
o serie de principii deosebit de importante in activitatea companiei, de a trata cu atentie
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angajatii, de a crea in colectivul fabricii un climat favorabil de a mentine si crea conditii
decente de munca, bunastarea sociala si spirituala a oamenilor.

Doamna Valentina Trifonova, nascuta la 9 februarie 1938, a venit la fabrica in oc-
tombrie 1955, avea 17 ani. Am incercat sa o contactez la telefon, dar nu mi-a raspuns.
Probabil, era in curte. Cand adunam material pentru carte, in calitate de presedinta a
organizatiei veteranilor ma Indruma de la cine pot sa aud o informatie bogata. lata ce
mi-a povestit atunci: ,,Cand am venit la ,,Bucuria” director era P.I. Burmistrov. Am fost
angajatd in calitate de ucenitd, in Sectia de turnare a ciocolatei. Am condus prima bri-
gada comsomolista de la fabrica, apoi am fost transferata in calitate de contabil al turei,
ulterior de contabil-superior. In aceastd functie m-am aflat pana la o noua transferare, in
calitate de loctiitor al sefului Sectiei de cadre.

Mai tarziu am fost sefd a Sectiei cadre. Am muncit la fabrica pana la pensionare. in
mai 1993, fiind pensionara am organizat Sfatul Veteranilor si de atunci pana in prezent
vin la fabrica. In memoria mea au rimas momente frumoase din istoria acestei intre-
prinderi. Imi amintesc cum ardta fabrica in anul 1955. Era mica, compusa din cladirea
de sus, invechita si din doua sectii — de ciocolate si bomboane si Sectia de macaroane
si biscuiti. Aici era mult tineret activ si plin de viatd, care pe langd munca de baza era
incadrat n alte activitati. La fabrica existau mai multe cercuri unde aveai posibilitatea sa
te manifesti: detasamentul echipei sanitare, echipa de fotbalisti, de baschetbol si volei,
ansamblul de dansuri, corul ,,Bucuria”, iar in anii "80 a aparut ansamblul instumental-
vocal. Colectivele sportive si artistice participau la festivaluri republicane si unionale,
de unde se intorceau cu diplome de onoare si premii in bani. Ansamblul de dansuri ,,Bu-
curia” in anul 1957 a participat la primul Festival Unional a Tineretului si Studentilor de
la Moscova de unde s-au intors cu multe aprecieri inalte. Echipele de sportivi se intor-
ceau cu trofee. Tineretul muncea si invata prin corespondenta. Multi dintre ei au ajuns
deputati in Sovetul Suprem al RSSM. De la fabrica in organele de conducere au ajuns: L.
Lascionova, L. Burgulea, V. Rumeanteva, N. Matova, M. Raducanu s.a. Pentru merite in
munca, muncitorii erau decorati cu ordine si medalii. Una din lucratoarele industriei ali-
mentare din republicd, care a fost decorata cu Ordinul ,,Lenin” a fost muncitoarea Sectiei
de caremele Elena Luchian Pulbere. A doua a fost Ana lon Kahscii si a treia — Anastasia
Vasile Tofan. In anii puterii sovietice au fost decorati de la fabrica cu ordine si medalii
peste 100 de muncitori.

In perioada cat am lucrat s-au schimbat 12 directori. O mare contributie a adus la
dezvoltarea Fabricii de Cofetarie si a industriei alimentare directorii: P. Burmistrov, V.
lacovenco, 1. Kibzun, ministrii I. Skorupeev si A. Ciocoi. Gratie lor fabrica se largea,
construindu-se noi sectii. Se majora volumul productiei, erau montate noi masini si uti-
laje moderne.

In anii 1970 la fabrica erau angajati tineri specialisti, absolventi ai institutiilor din
domeniul industriei alimentare din Kiev si Krasnodar: V. Pascal, S. Volosina, V. Ra-
sol, N. Rasol, A. Poberejnic, L. Ghelbert, L. Jur s.a. Au venit specialisti de la fabricile
de cofetarie din Ucraina: N. Melnicenco, L. Afaniiciuc s.a. Veneau tineri specialisti,
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absolventi ai Insitutului Politehnic din Chisindu A. Coftun, care a revenit la fabrica in ca-
litate de inginer-economist, dupa practica de producere si a crescut pana la sef al Sectiei
de planificare, economie si remunerare a muncii. N. Stan a venit lucrator si a Invatat
prin corespondentd la tehnicum si a devenit maistru in Sectia de cofetarie. L. Ali, S.
Domsinscaia, N. Matova, F. Miletcaia, E. Jucova, V. Nerlo a venit in anul 1964 ucenica
la ambalarea biscuitilor si a avansat pana la functia de contabil-sef. In prezent, lucreaza
in Sectia de economie, planificare si remunerare a muncii, economist-coordonator pen-
tru preturi. In functii inalte au ajuns Z. Apostolachi, N. Sanakoeva s.a. Fabrica a avut
un numar mare de rationalizatori activi cum ar fi: I. Bolea, A. Trehger, S. Dolganiuc,
M. Vasilita, V. Tohonov, V. Guseyv, 1. Trifonov, I. Cumpata, D. Tumbrucachi. La fabrica
stiau sd munceasca, dar si sa se odihneasa. Fabrica avea la balanta ei tabere pioneresti,
gradinite de copiii, bazd de odihna in regiunea Odesa, la Zatoca pentru 100-120 de lo-
curi. Multi lucratori, care au devenit brigadieri, au muncit mult, dar si au participat activ
la viata culturala a fabricii. Printre acestea au fost T.S. Straistari, A.M. Serjant, A.P. Mol-
ceanova, D. S. Godstein, M. G. Chiriac, L. D. Gomeliskaia, M. 1. Vasilita, A. Kahscii, C.
Petcu, M. Chirica, V. Zavorotico, C. Stoica s.a. La fabrica tinerii formau familii, se jucau
nunti, nuntasii erau membrii colectivului, se botezau copii si deveneau cumetri, avem
dinastii de Intregi. Dupa parinti au venit copiii, apoi copiii copiilor, acum vin nepotii si
stranepotii. Ne mandrim cu urmasii Claudiei Petcu, Mariei Mitrova, Anei Kahscii, Ta-
marei Straistari, Vasilisa Socolova s.a.” [4, p. 114-115].

Despre viata culturala pot vorbi la nesfarsit doar oamenii care sunt legati nemijlocit
de ea. Conducatorii de cercuri, ansambluri sunt cei care stiu ce Tnseamna aceastd munca,
ei comunica cu diferiti oameni, semneaza contracte de colaborare, vizite de participare,
ei sunt cei care compun programe si de efortul lor depinde rezultatul. Numele Galinei
Panfilova a sunat in context de mai multe ori. S-a ndscut la 12 decembrie 1935 si iata ce
ne-a povestit: ,,Am venit la fabrica in anul 1961, in calitate de ucenica in Sectia de cara-
mele, apoi muncitoare in Sectia de ambalare a biscuitilor. Din anul 1974, pana cand am
iesit la pensie, in 1990, am fost pontatoare la intreprindere. Inregistram prezenta munci-
torilor la locul de munca. Dar am participat activ la viata culturala a fabricii. Timp de 25
de ani am fost prezentatoare la toate manifestarile artistice. Am participat la concursuri
unionale de prezentare a artistilor amatori, reprezentand RSS Moldoveneasca. Pentru
munca indeplinitd in Sectia de marmelada sunt decoratd cu Ordinul ,,Drapelul rosu”,
sunt donatoare de onoare de sange. Mi s-a iTnmanat insigna de ,,Laureat al concursurilor
artistilor amatori”, sunt membra a Sfatului Veteranilor” [4, p. 112].

Despre viata si activitatea dumneaiei la Fabrica ,,Bucuria” mi-a povestit si Ana
Kahscii. lata ce mi-a marturisit. ,,Sunt nascuta la 2 decembrie 1936. Am venit la fabrica
la 26 septembrie 1955, aveam 18 ani. Am fost angajata ucenica in Sectia de ciocolata. In
anul 1956 m-am transferat in Sectia de carameld, apoi am fost transferata in calitate de
brigadier si am lucrat 1n aceastad functie pana la pensionare. Doresc sd mentionez ca cel
mai complicat proces in cofetarie este Sectia de caramele, deoarece, practic, tot lucrul se
ficea manual. In plus, aici nivelul de umiditate era inalt si cam daunator sanatatii. Am
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fost a doua in republica printre muncitorii industriei alimentare, decoratd cu Ordinul
,»Lenin”. Pentru merite Tnalte in munca am fost decorata si cu Ordinul ,,Drapelul Rosu”
[4, p. 108-109].

Intr-un articol publicat in ziarul ,,Sovietskaia Moldavia” din 22 noiembrie 1973, V.
Lavrenco scria: ,,Cu demnitate si-a Indeplinit datoria brigada condusa de Maria Chirica.
Trecand pragul sectiilor patrunzi in atmosfera plind de arome ale uleiului de cacao, va-
nilie si a altor materii prime. Intr-un cuvant, un specific ,,buchet” al ,,Bucuriei”. Pe un
stand ca o flacara licareste un fanion. Colectivul munceste unit si cu harnicie. Este folosit
rational fiecare minut de lucru. Fara agitatie si miscari in plus. In obligatiile colectivu-
lui intrd misiunea de a indeplini norma de producere pana la 120%. lar brigada incheie
ziua de munca cu sarcina realizatd la 130%. Acest colectiv timp de zece luni in continuu
ocupa primul loc in intrecerea socialista dintre echipele fabricii. In primul semestru al
anului 1973, brigada a iesit fruntasa in intrecerea socialista dintre colectivele Ministeru-
lui Industriei Alimentare al RSSM. Dupa opt luni de ritm inalt de producere, M. Chirica
si E. Gurianova sunt decorate cu insignele ,,invingétor in intrecerea socialista pe anul
1973”. Trei ani la rand, productia brigazii este adusa la magazine fara controlul calitatii.
Brigadiera spune: ,,Este o onoare a fiecaruia dintre noi, doar lucram cu propria marca si
confirmam permanet ca suntem demni de incredere” [8].

Este cunoscut faptul ca de starea de spirit a colectivului depind roadele muncii.
in perioada anilor 1944—1991 la Fabrica ,,Bucuria” exista un climat de tolerantd, ome-
nie, respect, responsabilitate, ajutor reciproc, muncad, succese, rezultate, cantec, dans si
voie buna. Din spusele celor intervievati, toate se datorau managerilor principali, adica
administratiei 1n frunte cu directorii.
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