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This paper analyzes the optimization of wage management in today's labor market
context. Focusing on theoretical foundations and a case study of “Consalcom” S.R.L.,
it identifies key challenges in salary systems and proposes practical solutions to enhance
fairness, motivation, and performance. The research combines legal, economic, and mana-
gerial perspectives, aiming to align compensation strategies with organizational goals and
employee satisfaction.

Lucrarea analizeaza modalitati de perfectionare a managementului remunerarii
muncii in contextul economic actual, marcat de inflatie, lipsa personalului calificat si
schimbari pe piata muncii. Scopul urmarit este optimizarea politicilor salariale pen-
cercetarii includ studierea teoretica a sistemelor de recompensare, analiza unui caz
concret, ,,Consalcom” S.R.L., si formularea unor solutii aplicabile.

Studiul este motivat de importanta crescandd a resurselor umane in succesul
organizational si de necesitatea alinierii politicilor salariale la realitatile pietei muncii.
Lucrarea este structurata in trei capitole si foloseste o metodologie mixta, cuprinzand
analiza teoreticd, studiu de caz si observatie directd. Relevanta cercetarii consta in
caracterul sau aplicativ si adaptabil la Intreprinderi similare din Republica Moldova.

Sistemele de recompensare reprezintd un element strategic important pentru ori-
ce organizatie modernd, avand un impact direct asupra motivatiei, performantei si
loialitatii angajatilor. Acestea includ atat componente financiare, precum salariul de
baza, sporurile, bonusurile si comisioanele, cat si beneficii non-financiare, cum ar fi
flexibilitatea programului, oportunitétile de formare, recunoasterea meritelor si clima-
tul organizational [1, p.198]. Un sistem eficient de salarizare trebuie sa fie echitabil,
transparent si adaptabil, aliniat la obiectivele organizatiei si la asteptarile personalului
[2, p.240]. In acelasi timp, salarizarea indeplineste functii multiple: motivationala,
economica, juridica si sociald. Pentru ca aceste functii sa fie indeplinite eficient, este
necesara respectarea principiilor de echitate internd si externd, precum si a cadrului
legal reglementat de Codul muncii [3]. Proiectarea unui sistem salarial implica eva-
luarea posturilor, analiza pietei muncii si elaborarea unei grile clare si flexibile de
salarizare, care sa reflecte realitatile organizationale si contextul economic actual [4].
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Procesul de remunerare a muncii in cadrul intreprinderii ,,Consalcom” S.R.L.
este structurat in jurul unor componente salariale clasice, care includ salariul de baza,
sporuri, plati suplimentare si ocazionale, acordate in functie de specificul postului
si de conditiile de munca. Sistemul de salarizare aplicat combina forme de plata in
regie cu elemente de acord individual, reflectdnd caracteristicile operationale ale fie-
carui departament. Plata salariilor se face periodic, conform reglementarilor interne,
iar evidenta este gestionatd de departamentul de resurse umane prin intermediul sta-
telor de plata si a dosarelor salariale individuale. In cadrul companiei, fisele de post
definesc atributiile fiecarui angajat, iar procesul de calcul salarial tine cont de orele
lucrate, eventualele ore suplimentare, precum si de contributiile si impozitele legale.
Fluxul informational intre conducere si salariati in ceea ce priveste aspectele salariale
este formalizat prin documente interne, regulamente si comunicari periodice. Datele
colectate si analizate n cadrul companiei oferd o imagine concretd asupra modului
in care este administrat procesul de remunerare si evidentiaza specificul practicilor
curente din sectorul privat din Republica Moldova.

Ultima parte a lucrarii este dedicatad identificarii problemelor reale din sistemul
de salarizare al companiei ,,Consalcom” S.R.L. si propunerii unor masuri concrete
de perfectionare a acestuia. Din analiza realizata reiese cd una dintre cele mai mari
deficiente este lipsa unei legaturi clare intre performantele individuale ale angajatilor
si nivelul recompenselor acordate. De asemenea, nu existd un sistem coerent de pre-
miere, iar sporurile si bonusurile sunt aplicate neselectiv, fara criterii bine definite sau
transparente. Structura salariala este rigida, neactualizata si nu tine cont de realitatile
pietei muncii. Comunicarea deficitara intre conducere si personal in privinta regulilor
de salarizare duce la nemultumiri, demotivare si risc crescut de fluctuatie a angajatilor.
Lipsa unor beneficii non-financiare moderne si lipsa posibilitatilor de dezvoltare pro-
fesionala reduc implicarea angajatilor si afecteaza productivitatea generala.

In lucrare este prezentat un proiect complex de perfectionare a sistemului de re-
munerare a muncii in cadrul Intreprinderii ,,Consalcom” S.R.L., elaborat ca raspuns
la disfunctionalitatile constatate anterior. Principala problema identificata consta in
lipsa unei corelari directe si transparente intre performanta individuald a angajatilor si
nivelul recompenselor acordate. Sistemul existent este rigid, bazat aproape exclusiv
pe salarii fixe, fard o grild clar definita si fard un mecanism functional de premiere
diferentiatd. De asemenea, nu se utilizeaza indicatori de performanta, iar stimulentele
financiare sunt alocate arbitrar sau uniform, fara o fundamentare obiectiva. Aceasta
situatie afecteaza motivatia angajatilor si compromite eficienta generald a politicilor
de resurse umane.

Ca raspuns, proiectul propus vizeaza introducerea unui sistem de salarizare bazat
pe performantd, actualizarea grilei salariale si implementarea unui set de indicatori
cantitativi si calitativi pentru evaluarea muncii. Un element central al solutiei este di-
gitalizarea completa a procesului de salarizare prin implementarea platformei OnPay,
care permite automatizarea calculului salarial, evidenta bonusurilor si stimulentelor,
precum si generarea de rapoarte in timp real. Pentru ca solutia propusa sa nu fie doar
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teoreticd, am analizat in detaliu functionalitatile cheie ale software-ului OnPay. Aces-
tea acoperd nu doar calculul salariilor, ci intregul proces de gestionare a resurselor
umane. Printre cele mai importante functii se numara: calculul automat al salariilor si
bonusurilor, fara erori; centralizarea datelor angajatilor intr-o singura platforma, acce-
sibila si sigura; monitorizarea performantei, cu rapoarte lunare automate; gestionarea
beneficiilor precum tichete, asigurari sau recompense; evidenta timpului de lucru si a
orelor suplimentare; rapoarte si analize personalizate, utile pentru decizii manageria-
le. Toate aceste functionalitati contribuie la o salarizare corecta, rapida si transparenta,
reducand efortul administrativ si imbunatatind comunicarea interna.

Lucrarea a evidentiat importanta unui sistem de remunerare modern si echitabil,
care sd includd nu doar salariul de baza, ci i recompense financiare si non-financiare
menite sd motiveze, sa retind si sd atragd angajati valorosi. S-a concluzionat ca ma-
nagementul recompenselor trebuie sa fie aliniat la strategia organizatiei, sa asigure
echitate interna si externa, dar si conformitate legala. Din analiza efectuata in cadrul
intreprinderii ,,Consalcom” S.R.L., au reiesit mai multe disfunctionalitati in sistemul
de salarizare, printre care lipsa unei politici salariale clare, discrepante intre depar-
tamente, lipsa unui mecanism transparent de acordare a bonusurilor si necorelarea
salariilor cu evolutiile economice, cum ar fi inflatia.

In concluzie, aceasta lucrare subliniazd necesitatea modernizarii salarizarii, prin
trecerea de la metodele traditionale la un sistem digital, echitabil si eficient. Imple-
mentarea OnPay, alaturi de alte masuri precum ajustarea periodica a salariilor, extin-
derea sistemului de bonusare si instruirea personalului, poate contribui semnificativ la
retentia angajatilor valorosi si la Tmbunatatirea performantei companiei.
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