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Summary. The article is dedicated to the analysis of problems in the development of
professional reflection in higher education. Attention is paid to the results of diagnosing the
reflexivity and metacognitive position of students studying at the “lon Creanga” State Pedago-
gical University. In addition to the experimental findings, the strategy of the initial professional
training of future teachers, built according to the reflexive approach, is described. The produc-
tivity of using a modular system of reflective student training aimed at stimulating professional
reflection is considered.
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INTRODUCERE

Cautarea abordarilor inovatoare pentru formarea profesionistilor in conditiile moder-
nizarii Invatamantului contemporan vizeaza atat sferele continutului sau, cat si tehnologi-
ile de formare. Tehnologiile contemporane de predare sunt orientate in multe privinte pe
competentele reflexive ale personalitatii formabilului. Reflexivitatea poate fi considerata ca
fiind caracteristica individuala de baza a profesionistilor moderni. Dezvoltarea reflexivitatii
se manifesta in capacitatea omului de a-si analiza actiunile si comportamentul, de a-si per-
profesionale si comportamentului. Modelul reflexiv de formare profesionald face posibila
crearea si exlorarea diferitelor conditii motivationale, stimulative pentru autorealizarea re-
surselor educationale individuale si a potentialului creativ al formabililor. Analiza conditi-
ilor de formare a specialistilor in domeniul stiintelor educatiei arata ca in sistemul existent
de nvatamant superior nu se acorda suficienta atentie problemei dezvoltarii reflectiei pro-
fesionale a studentilor. Constiinta de sine a studentilor, practic, nu este privita drept resursa
de formare si dezvoltare profesionala a specialistului in domeniul stiintelor educatiei.

Experienta de formare profesionala initiald a studentilor pedagogi in mediul aca-
demic aratd ca, la moment, formarea pozitiei lor reflexive genereaza dificultati semni-
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ficative, afectdnd obtinerea rezultatului dorit. Constatdm, cd componenta reflexiva in
invatare, de regula, apare sub forma unor activitdti de invatare separate, nesistemati-
zate, si nu are forma unei strategii/tehnologii educationale integrale. Dificultatile sunt
cauzate frecvent de insuficienta abilitatilor si competentelor reflexive ale specialistilor
din domeniul educatiei. Orice student, stabilind traseul individual de formare profesio-
nala, are implicit o teorie subiectiva ce fundamenteaza specificul viitoarei sale profesii.
Aceastd teorie se formeaza pe baza a trei factori: ansamblul cunostintelor dobandite,
experienta de utilizare a acestor cunostinte in activitatea profesionala reala si atitudi-
nea fatd de acesta activitate. Cu toate acestea, a avea astfel de cunostinte nu Tnseam-
na neaparat si aplicarea acestor cunostinte in munca profesionald reald. Trecerea de
la posesia cunostintelor declarative (imagini, reprezentari, concepte) la transformarea
declaratiilor in modalitati si metode de lucru (imagini operative, cunostinte procedu-
rale, proceduri) presupune cateva etape formative de lunga duratd. Formele academice
traditionale de formare profesionald a specialistilor pentru domeniul educatiei vizeaza,
in mare parte, doar simpla stapanire a conceptelor declarative si mai putin sunt pre-
ocupate de dezvoltarea abilitatilor de rezolvare a problemelor profesionale practice,
caracteristice sistemului educational. In acelasi timp, tehnicile reflexive se referi la o
tehnologie inovatoare de formare profesionald. Resursa lor generala este definita ca
transformarea propriilor activitati mentale si practice ale studentilor prin aplicarea me-
canismelor psihologice de reflectie.

Tehnicile reflexive de formare profesionala sunt cunoscute de ceva timp. Acum,
insd, este important sd analizim teoriile metodologice ale mecanismului de reflectie
si sa le exploram in formarea reflexivitatii profesionale a specialistilor din domeniul
educatiei. Reflectia vizeaza transformarea situatiei profesionale sau practicii existen-
te. Prin urmare, tehnica reflexiva presupune proces de cercetare. Reflexivitatea va fi o
conditie majord a autodezvoltarii profesionale. Obiectivele formarii reflexivitatii profe-
sionale a studentilor in cadrul orelor practice pot fi atinse prin intermediul procedurii de
reflectie axate pe gasirea independentd a unor noi forme de activitate pe baza analizei/
reconstructiei critice si atribuirea sensului personal in stabilirea si parcurgerea propriului
traseu de formare profesionald [2, p.214]. In present constatim existenta unor diverse
studii dedicate formarii la studenti a reflectiei profesionale prin diferite metode si teh-
nici de lucru. Cu toate acestea, se observa cd, la moment, nu exista strategii/tehnologii
integrale de formare a reflexivitatii profesionale a studentilor, care ar putea fi utilizate
eficient in predarea cursurilor universitare pentru formarea specialistilor din domeniul
stiintelor educatiei.

Plasarea studentilor in situatii profesionale este o forma eficientd de tehnica refle-
xiva. Aceasta imersiune trebuie sa fie insotitd de o analiza detaliata, pas cu pas, a muncii
profesionale. In acest caz are loc operationalizarea conceptelor pedagogice. Orele prac-
tice de formare a reflexivitatii profesionale special organizate pentru studenti este una
dintre modalitatile de operationalizare a conceptelor fundamentale care sunt semnificati-
ve in parcurgerea traseului individual de formare profesionala. Esenta sa consta in luarea
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deciziei cu privire la problemele educationale intr-o situatie concretd a muncii profe-
sionale, cu sprijin pe conceptele psihologice corespunzatoare, studiate la orele de curs
universitar. In aceste circumstante se pot produce schimbari semnificative, si anume,
studentii i-si pot schimba propria reflecttie asupra teoriilor subiective despre specificul
muncii profesionale. Pe cand, metodele si tehnicile academice traditionale de formare
profesionala pot produce doar schimbari nesemnificative.

MATERIALE SI METODE

Conceptului de reflectie si cel de reflexivitate in stiintele educatiei sunt deli-
mitate stiintific in lucrdrile lui E. Joita, M. D. Bocos, L. Serbanescu [3], J. Fook[1],
T.DBariseva[5], O.B. Modulina[8], V.N.Belkina, I[I.Revjakina, A.B.Karpov[6],
Skitjaeva[7] si altii. Reflectia poate fi consideratd ca capacitatea unui individ de a intra
in pozitia de cercetare In ceea ce priveste activitatea sa si fata de el insusi ca personalitate
in scopul analizei, intelegerii si estimarii eficacitatii sale si prognozarii imbunatatirii sale
ulterioare. Savantii sustin cd, pe tot parcursul formarii profesionale initiale, dezvoltarea
reflexivitatii nu ocupa locul bine determinat in demersul formativ al orelor de curs.

E. Joita ne sugereaza idea, ca a reflecta este ,,0 strategie metacognitiva, o cunoaste-
re a cunoasterii” [apud: 2, p. 216]. In viziunea savantului nominalizat, analiza reflexiva
este conceputa ca: proces cognitiv continuu de autoevaluare, autoapreciere critica; spirit
critic pentru echilibrare, obiectivizare, sesizare a directiilor pozitive de dezvoltare; expe-
rientd anterioard cognitiva si educationald; atentie voluntara asupra obstacolelor episte-
mice a erorilor (grila criteriald de analiza calitativa); transformarea demersului obignuit
(de sinteza documentara, interpretare initialda) in cercetare-actiune, construit pe formula-
re de interpretiri critice, ipoteze si argumente cu deschideri in plan rational. In viziunea
lui J. Fook, ,reflexivitatea este potential mai complexa decat a fi reflexiv, prin aceea
ca potentialul de a intelege nenumaratele moduri in care propria prezenta si perspecti-
va influenteaza cunostintele si actiunile care sunt create este potential mai problematic
decat simpla cautare a teoriei implicite” [1, p. 43]. L. Serbanescu, M. D. Bocos, I. loja
considera ca reflectia personala este o ,,metoda didacticd de comunicare la nivelul dialo-
gului si limbajului intern, care presupune concentrare interioara, precum si focalizarea si
actiunea gandirii asupra unei idei, a unui obiect, a unui subiect, a unei probleme, a unui
eveniment etc. si derularea unui dialog interiorizat in legatura cu acestea (comunicarea
cu propria lume interioara)” [3, p. 191].

A.V.Karpov [6] analizand natura reflectiei, sustine ca reflectia se refera la procesele
integrale 1n reglarea psihologica a activitatii si comportamentului, care constd dintr-un
numar de procese mentale cele mai Tnalte, cum ar fi formarea scopului, anticiparea, pre-
planificarea, planificarea, luarea deciziilor, control si autocontrol. El a remarcat proce-
sele metacognitive si reflexive ca fiind deosebit de importante. El sugereaza ca procesul
de reflectie actioneaza ca baza si continut al reflexivitatii, si are trasaturi individuale.
Acest lucru creeaza o oportunitate de a imbunatati treptat nivelul de reflexivitate al stu-
dentului prin intermediul unor proceduri si tehnici special elaborate. Analiza reflectiei
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(din punct de vedere al masurii individuale a dezvoltarii acesteia) permite identificarea
unor diferente importante n parametrii ei efectivi. Diagnosticarea reflexivitatii de catre
Karpov permite definirea diferitelor niveluri de dezvoltare a reflexivitatii: nivel scazut,
mediu, optim si supraestimat.

Calitatea procesului reflexiv depinde de multi factori, dar cei mai importanti dintre
acestia sunt capacitatea analiticd, eruditia generald, cunostintele si experienta. Cerceta-
torii rusi Karpov[6], Skitjaeva [7] si altii marcheaza dependenta nivelului de reflexivitate
de vérsta persoanei si experienta proprie de activitatea profesionald. Modulina [8] a stu-
diat logica si etapele formarii proceselor reflexive la profesori si a fundamentat stiintific
cinci niveluri de formare a pozitiei reflexive: intuitiv, prescriptional, instrumental, crea-
tiv, metodologic.

Pornind de la analiza cercetarilor anterioare in acest domeniu, au fost utilizate doua
tehnici de diagnostic: Metacognitive Awareness Inventory, in actualizarea lui Karpov, si
Diagnostics of reflexivity, elaborat de Karpov[6]. Esantionul nostru a fost alcatuit din
studenti de la Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga”, formati in cadrul cursului
de pedagogie inovationala si psihologia influentilor sociale. Au fost determinate nivelu-
rile de reflexivitate si abilitatile metacognitive ale studentilor. S-a presupus ca studentii
pedagogi trebuie s aiba cele mai inalte niveluri de reflexivitate, dupa metodologia lui
Karpov [6]. Aceasta calitate este necesard pentru activitatea profesionald in domeniul
educatiei. Datele obtinute nu au demonstrat aceste asteptari. Studentii care au participat
la studiul de diagnosticare au ardtat rezultate relativ scazute de abilitati metacognitive si
reflexivitate. Dezvoltarea pozitiei reflexive a fost situata la nivel intuitiv, prin terminolo-
gia lui Modulina [8]. In consecinta, acestia se situau pe nivel inferior de profesionalizare
in practicarea activitatii educationale.

Pentru a corecta situatia existentd au fost efectuati anumiti pasi specifici in dezvol-
tarea reflexivitatii profesionale. Rezultatele psiho-diagnosticului, realizat dupa metodo-
logia propusa de Barysheva, [5], au servit drept prim pas in dezvoltarea unei noi strategii/
tehnologii de organizare a orelor practice in vederea formarii la studenti a calitatii cer-
cetate, strategie axatd pe realizarea sistematica a tehnologiei reflexive de instruire, pro-
pusa de Barysheva [5]. Tehnologia respectiva sa bazat pe unele principii educationale,
precum educatia adultilor, prioritatea de autoorganizare a activitatii acestora, stimularea
reflectiei, unitatea teoriei si practicii etc. Semnificativ si tehnologic, strategia de for-
mare la studentii pedagogi a reflexivitatii profesionale sa fundamentat pe ideile des-
pre conditiile deciziei eficiente a sarcinilor pedagogice, a competentelor si a activitatii
productive a specialistului (Kuzmina,1967, 2002); abilitatile reflexiv-perceptionale ale
profesorilor (Rean,1999); dezvoltarea gandirii pedagogice a formabililor prin metode
educationale active si actiuni metodice speciale ale unui profesor (Badmaev,1998); me-
todele de planificare si organizarea interactivitatii comune productive si creative a pro-
fesorului si formabilului (Lyaudis,1989, 2003); abordarea reflectiei ca unul dintre cele
mai Tnalte procese psihologice integrate (Karpov,2005). Aplicarea strategiei de formare
profesionala bazat pe experienta proprie a studentilor, a fost una eficientd. Realizarea
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orelor practice au avut o naturd extinsa si au constat din totalitatea etapelor cu sarcinile,
continutul si tehnicile specifice, elaborate de Barysheva [5]. S-au desfasurat cateva eta-
pe care au avut loc in sala de curs: etapa pregatitor, etapa observator-metodologica, etapa
de exersare, etapa de testare/evaluare, etapa de generalizare. Fiecare etapa sa incheiat cu
analiza reflexiva a Indeplinirii functiei corespunzatoare. De asemenea, studentilor li sa
cerut sa elaboreze un jurnal analitic bazat pe reflectiile fixate in timpul orelor practice si
dupa finalizarea lor. O realizare constantd a unui jurnal analitic reflexiv a fost conditia
fundamentala a oricarei etape. Fiecare etapa sa finalizat analiza performantei inregistrata
de catre fiecare student in parte.

REZULTATE SI DISCUTII

Sistemul etapizat al orelor practice de formare reflexiva, aplicat in pregétirea pro-
fesionald a studentilor face posibild stimularea proceselor de constiinta profesionala a
specialistilor din domeniul educatiei. Imersiunea in analiza anumitor probleme si situatii
pedagogice si ciocnirile cu necesitatea operativa de a lua decizii optime, adecvate situatiei
concrete, ofera studentilor o experienta individuala bogata si variata. In situatiile de re-
zolvare reflexiva a problemelor si situatiilor pedagogice, studentii acceptd noi pozitii
personale, rezultate din schimbarea mentalitatii — o tranzitie de la absorbtia cunostintelor
subiectului la o constientizare critica a muncii intelectuale personale. Reflexivitatea poa-
te fi vazuta ca disponibilitate pentru introspectia teoriilor implicite ale studentului. Con-
ceptele pedagogice care sunt prezente in constiinta unui student sunt un mijloc de astfel
de introspectie. Sunt acele instrumente, datorita carora are loc realizarea proceselor men-
tale, starilor, proprietatilor personale, caracteristicilor speciale ale comportamentului si
caracteristicilor activitatilor personalitatii. Este deosebit de important dezvoltarea si va-
lorificarea componentelor reflexive ale constiintei profesionale a studentilor pedagogi.
Tehnologiile reflexive au constat din urmatoarele mijloace: dialog, feedback si transfor-
marea meta-pozitiei studentului. S-a intreprins o incercare de influenta directionata asu-
pra proceselor reflexive ale studentilor pedagogi cu ajutorul asa-numitelor tehnologii mi-
cro-sociale, pe care Andreeva [4] le considera ca forme de lucru de scurta durata special
organizate cu un grup in contextul micro-social al interactiunii dintre studenti-pedagogi
in procesul de formare profesionald. Reflectia s-a realizat prin dialog cu un feedback.
Prin dialog s-a aratat reflectia profesionala si personald. Metoda-dialogului a activizat si
alte forme de reflectie, cum ar fi reflectia intelectuald (adica intelegerea gandurilor altei
persoane) si reflectia-in-activitate efectiva (se exprima in alegerea unui act conform unei
noi cerinte profesionale si standard).

Pe parcursul realizarii acestei strategii/proiect de ore practice, studentii au be-
neficiat de supraveghere educationald la nivel de grup academic si la nivel indivi-
dual. Forma grupului a presupus ca un profesor-supervizor sa lucreze impreuna cu
mai multi studenti. Au existat doud forme de supraveghere individuald, adica de la
profesor la student si de la egal la egal. Dialogurile intre colegii studenti (in rolul
lor de supraveghetori educationali) si intre student si tutore au fost considerate im-
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portante. Raspunsurile din partea tutorelui si a co-invatatorilor a oferit studentilor
oportunitati de a pune intrebari si de a-si regandi propriile intelegeri. Feedback-ul, de
asemenea a oferit studentilor informatii despre progresul studiului si competentele lor.
Studentii si-au putut sistematiza resursa psihologica si pedagogica si contura strategii
de autoperfectionare. Participarea la acest tip de procedura de grup a avut efect atat
individual, cat si colectiv. Studentii au fost plasati in conditiile unui mediu saturat
de exersare reflexiva datoritd organizarii deosebite a intercomunicatiei lor. Fiecare
student a aparut in mod repetat la diferite niveluri de metapozitie datorita utilizarii
tehnologiei de reflexie dirijata si controlatd. Procesul de supraveghere si feedback i-a
ajutat pe studenti sa identifice probleme de autointelegere si autoperceptie (proprietati
si comportamente personale, autoreactia, influenta acesteia asupra activitatii profesio-
nale, atitudinea de sine in activitatea didacticd); sd achizitioneze noi cunostinte teoreti-
ce si actiuni profesionale (perceptia asupra modalitatilor si particularitatilor teoretice,
practice si personale determind pozitionarea studentului in activitatea sa profesionala,
de ce sunt utilizate anumite abordari teoretice si metodologice); sa parcurga cu succes
procesul de dezvoltare a cunostintelor teoretice si a tehnicilor practice; sa valorizeze
relatiile cu alte persoane in activitatea profesionald. Metoda de formare reflexiva a fost
construitd pe implicarea participantilor in procesul de ,,instruire-cercetare” (predare-
invatare) cu analiza ulterioara a acestuia. Aceastd metoda a stimulat in mod activ gan-
direa si actiunile profesionale ale formabililor in context reale din punct de vedere al
interactiunii profesionale si, ca urmare, au aparut relatii si experiente reale. Ca urmare
a actiunilor formative a fost posibila schimbarea orientarii metacognitive a studentilor
pedagogi, acestea au atins nivelul superior al formarii pozitiei reflexive, au ajuns la
nivelurile de prescriptie si instrumental, conform terminologiei lui Modulina [8]. O
situatie preferabild ar fi daca toti studentii ar fi incurajati sa intreprinda activitati de
reflexie in toate etapele formarii lor profesionale. Extinderea aplicarii sistematice a
tehnicilor de reflexie necesitd In acelasi timp analiza eficacitatii acestora.

CONCLUZII

Dezvoltarea aspectelor metacognitive, reflexive ale mentalitatii profesionale este
o problema importantd a Invatdmantului superior modern. Modelul reflexiv de formare
profesionald este axat pe cresterea profesionald si pe facilitarea potentialului personal al
fiecarui student in parte. Acest proiect de realizare a orelor practice ale cursului univer-
sitar poate fi aplicat cu statut de strategie/tehnologie educationald in mediul academic.
Orele practice ale cursurilor universitare sunt indreptate spre dezvoltarea unui set de
metode si tehnici de predare-invatare. Activarea unei pozitii metareflexive poate fi con-
siderata o conditie prealabila a abilitatilor metodice ale studentului. Aprobarea acestei
versiuni a modelului reflexiv de formare profesionald marturiseste eficientd unei strate-
gii de stimulare a interactiunii, tinand cont de diferite pozitii metacognitive. Abordarea
formarii reflexive este orientatd pe dezvoltarea profesionald si activarea potentialului
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personal al studentului, permitandu-le sa-si dezvolte abilitatile de stabilire a scopurilor,
planificarea reald a sarcinilor si rezolvarea problemelor in situatii reale a activitatii pe-
dagogice. Astfel, aplicarea sistematica a tehnologiilor de formare reflexiva poate duce la
metamorfoze pozitive esentiale ale calitatii educatiei universitare.
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