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Summary: The contemporary world educational community pays special attention to cre-
ating conditions for equal access of all students to quality education. In the context of the global
transition from the integrative to the inclusive model of education, the problem of forming effec-
tive pedagogical and organizational mechanisms that would ensure the inclusion of all children,
including those with special educational needs, in a single educational space becomes urgent.
For the Republic of Moldova, this task is of particular importance. Historically, the country’s
education system was based on a medical (segregationist) model, which existed for more than
six decades, which led to the consolidation in the public and professional consciousness of the
division between special and general education. Despite the creation of the normative-legal fra-
mework, the development of resource centers and the organization of interaction between the
levels of education management, significant difficulties persist in practice: teachers do not fully
possess diagnostic tools, clear criteria for the formation of inclusive classes are not developed,
signs of a formal approach to inclusion and professional burnout of staff are observed. In the
context of these challenges, the development and implementation of universal pedagogical com-
petencies of inclusive education, necessary for building an inclusive educational space, capable
of ensuring quality education for all children, is of particular importance. This requires not only
the professional training of teachers, but also changes in the architectural, methodological and
managerial infrastructure of educational institutions. The study of the historical context and
contemporary trends in the development of inclusive education in the Republic of Moldova is
relevant both from a theoretical and practical point of view. It allows for the identification of key
barriers and the determination of effective ways to form a sustainable inclusive education system
that meets international standards and the social needs of the country.

Keywork: competencies, inclusive education, universal pedagogical competencies of inclu-
sive education.

INTRODUCERE

De-a lungul ultimelor doud decenii, comunitatea educationald mondiala depune
eforturi intense 1n cdutarea unor mecanisme eficiente, care sa garanteze acces egal tu-
turor studentilor la educatie. Numeroase studii internationale, realizate de cercetatori
precum T. Booth, M. Ainscow, M. Vaughan, D. Mitchell, precum si de specialisti au-
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tohtoni O. Denisova, N. Malofeev, N. si M. Semago, aratd ca conditiile optime pentru
dezvoltarea copiilor cu cerinte educationale speciale sunt create tocmai intr-un mediu
educational incluziv, care asigura accesibilitate pentru fiecare copil.

Fenomenul educatiei incluzive reprezintd o tendintd globald, care castigd ra-
pid popularitate in practica mondiald, ceea ce este deosebit de evident dupa adoptarea
Declaratiei de la Salamanca. Acest document fundamental a consacrat principiul integra-
rii tuturor copiilor si adolescentilor fara exceptie in sistemul educational general, indife-
rent de caracteristicile, problemele personale si sociale ale acestora (UNESCO, 1994).
Dupa ratificarea acestui acord international, statele participante si-au asumat obligatia
de a crea institutii de invatdmant capabile sa satisfaca eficient nevoile educationale ale
tuturor categoriilor de elevi.

Inainte de a examina particularititile educatiei incluzive, este oportun si apelim
la analiza conceptelor stiintifice care interpreteaza categoriile ,,norma de dezvoltare” si
»variabilitatea dezvoltarii”. Constructul normei este strans legat de contextul mediului,
de structurile sociale si de paradigmele culturale, care se afla intr-un proces de transfor-
mare continui. Intelegerea etalon a normei se reflectd in definitia OMS, conform careia
sanatatea individului este o stare integra de functionare fizica, psihica si sociala deplina,
si nu doar absenta patologiilor sau a tulburarilor somatice.

Etimologia termenului ,,norma” provine din radacina latina ,,norma”, care inseam-
ni ,standard” sau ,,etalon”. In stiinta psihologici, normativele etalon sunt dezvaluite in
conceptele umaniste ale lui G. Allport, C. Rogers, A. Maslow si ale adeptilor lor. Aceasta
directie stiintificd a fost numita ,,PSIHOLOGIA esantioanelor”, deoarece reprezentantii
scolii umaniste au formulat modele idealizate ale unei personalitati sandtoase, eliberate
de manifestari psihopatologice distructive.

Problema definirii normativitatii ramane una dintre cele mai discutate 1n teoria psi-
hologicd moderna. Problema diferentierii intre ,,norma psihologica” si ,,deviatiile psihi-
ce” a fost amplu acoperita in studiile academice din ultimele decenii.

Platon a interpretat normativitatea comportamentului ca derivatd din procesul de
educatie a personalitatii. Aristotel a formulat conceptul de norma ca ,,cale de mijloc de
aur”, situata intre extremele de exces si deficit. F. Nietzsche a avansat ipoteza ca sana-
tatea si patologia se disting exclusiv prin intensitatea manifestarii semnelor dureroase.
L. Vigotski a subliniat absenta unor limite clare Intre comportamentul normativ si cel
deviant, sustinand cé ,,numai in anumite cazuri, deviatiile capatd o expresie cantitativa
atat de semnificativa, incat permit clasificarea lor ca comportament deviant”.
au un potential stigmatizant si discriminatoriu. Declaratia de la Salamanca (1994) in-
troduce in uz stiintific termenul ,,persoane cu cerinte educationale speciale”, lipsit de
conotatii negative.

Codul educatiei al Republicii Moldova defineste cerintele educationale speciale ca
cerinte educationale specifice ale copilului/elevului/studentului, care necesita realizarea
unui proces educational adaptat caracteristicilor individuale sau parametrilor limitarilor
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functiilor fizice sau tulburarilor de dezvoltare, precum si care are nevoie de o interventie
tintita prin intermediul unor masuri de reabilitare sau corectie adecvate.

Un copil cu dezvoltare variativa trece prin aceleasi etape ale ontogenezei ca si
semenii sdi cu dezvoltare normotipica. In acelasi timp, instrumentarul dezvoltarii si di-
namica sa vor fi diferite calitativ, iar rezultatele obtinute nu vor corespunde pe deplin
realizarilor altor copii. Totodata, este necesar s se creeze conditii in care fiecare etapa a
dezvoltarii copilului sa se apropie cat mai mult de indicatorii normativi.

Geneza conceptului de ,,educatie incluziva” este legata istoric de categoria ,,inte-
grare”. Analiza semanticd a acestor termeni arata ca integrarea implica unirea elemente-
lor discrete Intr-un sistem unic, in timp ce incluziunea inseamna includere activa intr-un
proces comun. In acest sens, in practica educationald mondiald contemporani se observa
o inlocuire generalizatda a termenului ,,integrare” cu ,,incluziune”, deoarece acesta din
urma are o semantica mai largd si reflectd mai deplin paradigma actuald de asigurare a
accesului universal al copiilor la educatie, indiferent de posibilitatile lor functionale.

Modelul educational integrativ a fost larg raspandit in anii 1980-1990 pe terito-
riul statelor post-sovietice sub forma asa-numitelor clase de ,,corectie” sau ,aliniere”
in scolile de invatamant general. Practica separarii elevilor de aceeasi grupd de varsta
in clase diferite, in functie de nivelul de dezvoltare intelectuald, a dus la formarea in
institutiile de invatamant a unor clase specializate pentru copiii cu motivatie scolarad
scazuta si autoreglementare comportamentala insuficienta.

Unul dintre principalii critici ai modelului integrativ, L. Dunn, a atras atentia asupra
faptului ca clasele specializate nu demonstreaza avantaje in comparatie cu cele obisnuite,
iar grupurile omogene de elevi, formate dupa principiul abilitdtilor, nu creeaza conditii
favorabile pentru procesul educational si dezvoltarea personala si, de asemenea, nu au
un impact pozitiv asupra proceselor de socializare in ansamblu.

Aceste circumstante determind necesitatea formarii competentelor pedagogice uni-
versale in domeniul educatiei incluzive, care presupun stapanirea de catre pedagog a
unui arsenal complex de metode de influenta pedagogica, care asigura organizarea efi-
cienta a procesului educational si sprijinirea dezvoltarii ontogenetice atat a copiilor cu
dezvoltare tipica, cat si a celor cu dezvoltare variativa.

Pozitiile stiintifice prezentate confirma ca, in prezent, nu existd o definitie strictd
si o solutie definitiva cu privire la semnele diferentiale ale comportamentului ,,norma-
tiv” si ,,deviant”, ceea ce se datoreaza complexitatii fenomenului. Solutionarea acestei
probleme este complicata de studierea insuficienta a naturii si esentei psihicului uman, a
principiilor functionarii sale, precum si de marea diversitate a abordarilor teoretico-me-
todologice privind interpretarea fenomenului personalitatii, a continutului si a limitelor
»hormativului” si ,,patologicului” in sfera psihica.

EVOLUTIA MODELELOR EDUCATIONALE PENTRU COPIII CU CERINTE
SPECIALE DE DEZVOLTARE

Dezvoltarea sistemului de invatamant pentru copiii cu cerinte educationale speciale

a trecut prin mai multe etape succesive, fiecare dintre ele reflectand o anumita viziune a
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societatii asupra sprijinului acordat acestor elevi. Sistemele educationale din diferite tari
au cautat modalitati optime de a educa si sprijini copiii cu dizabilitati, alternand abor-
dari in care educatia speciala exista fie ca un supliment la cea generala, fie ca un sistem
separat. In mod traditional, se evidentiaza trei etape cheie: segregarea, integrarea si in-
cluziunea, fiecare dintre ele bazandu-se pe propriul model de invatare (Wolfensburger,
1969; Kariakina P., Cyberleninka).

MODELUL SEGREGATIONAL (MEDICAL)

De la inceputul secolului al XX-lea pana la mijlocul anilor 1960, in Europa, SUA
si Marea Britanie a predominat modelul medical sau segregational de educatie a persoa-
nelor cu cerinte speciale de dezvoltare (Galasiuk I. N. si altii, 2011). Acesta se baza pe
clasificarea medicala a bolilor si presupunea ca dificultatile copilului pot fi compensate
prin institutii specializate. In URSS, in aceasta perioada, s-a dezvoltat activ un sistem de
segregare: pand 1n anii 1980, existau opt tipuri de scoli speciale. Copiii erau directionati
catre institutii separate, in functie de natura tulburarilor, izolandu-i de semenii lor.

Desi un astfel de sistem oferea posibilitatea de a invata intr-un mediu adaptat, el
limita interactiunea sociala si reducea asteptarile de la elevi. Dupa destramarea URSS,
inclusiv in Moldova, acest model a persistat pana la inceputul secolului al XXI-lea. Prin-
cipalul sau dezavantaj a fost orientarea spre ,,norma” ca etalon, ceea ce a sporit exclude-
rea sociald a copiilor cu cerinte speciale de dezvoltare si a contrazis drepturile omului.

Modelul normalizarii si integrarii

Din anii 1940, in tarile scandinave a inceput sa apara conceptul de normalizare, axat
pe imbunitatirea conditiilor de viata ale persoanelor cu dizabilitati. In anii 1950-1960),
ideile lui W. Wolfensberger si Nirje au avut o influentd semnificativa asupra comunitatii
internationale. Integrarea presupunea includerea copiilor cu cerinte speciale 1n societate
prin crearea de conditii speciale in cadrul sistemului educational general.

In anii 1960-1970 Canada, SUA, Marea Britanie, Danemarca si alte tari au trecut de
la modelul medical la cel integrativ. Atentia principala a fost acordata educatiei in con-
formitate cu normele sociale, dezvoltarii abilitatilor de participare la viata comunitatii.
Au fost elaborate diverse variante de integrare: completa, partiald, temporara si episo-
dica. Aceasta etapa a devenit punctul de plecare pentru includerea copiilor cu cerinte
speciale de dezvoltare in scolile de invatamant general.

MODELUL SOCIAL (INCLUZIV)

De la mijlocul anilor 1980, a inceput sa se formeze activ modelul social, care a devenit
baza educatiei incluzive. La baza acestui model sta ideea, exprimata de L. S. Vigotski inca
in anii 1920: cu cat copilul este mai pe deplin inclus in mediul educational general, cu atat
mai reusit se dezvoltd mecanismele sale compensatorii (Teoria compensatiei Vigotski).

Modelul social transfera responsabilitatea de la copil la societate: anume institutiile
de invatdmant si specialistii trebuie sd creeze conditii care sa tind cont de diversele ca-
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racteristici ale elevilor. Acest model presupune construirea unei societati incluzive, ba-
zata pe intelegere, colaborare si respectarea drepturilor tuturor copiilor.

Pana la inceputul secolului al XXI-lea, modelul social s-a raspandit activ in Rusia si
in tarile post-sovietice, inclusiv in Republica Moldova, formand baza pentru implemen-
tarea practicilor incluzive in scoli.

Tarile din spatiul post-sovietic, inclusiv Republica Moldova, au mostenit de la peri-
oada sovietica modelul medical (segregational) de educatie a copiilor cu cerinte speciale
de dezvoltare. Astazi, ele se afld intr-o situatie in care este necesar sa se faca trecerea la mo-
delul social, practic ocolind etapa normalizarii. O astfel de tranzitie rapida este asociata cu
o serie de dificultati economice, mentale si organizationale, legate de pregatirea insuficien-
td a sistemului de Invatamant pentru implementarea pe scara larga a practicilor incluzive.

Calea de la modelul medical la cel social in fiecare tara este determinata de contextul
sau cultural-istoric si de conditiile socio-economice. Prin urmare, nivelul de dezvoltare
a incluziunii si formele sale organizationale au specific national. Prin ,,limitele educatiei
incluzive” se inteleg factorii de varstd, pedagogici, organizationali si altii, care limiteaza
posibilitatile incluziunii sociale. Eficacitatea sistemului incluziv depinde in mare masura
de capacitatea acestuia de a-si constientiza si de a-si lua in considerare propriile limitari.

Recunoasterea internationald a educatiei incluzive este consacrata in Declaratia de
la Salamanca (1994), care a proclamat dreptul tuturor copiilor de a studia 1n sistemul
educational general, indiferent de diferente. Documentul a devenit baza unui consens
global privind reformarea sistemelor educationale in spiritul filozofiei incluziunii. Peste
90 de tari si 25 de organizatii internationale au sustinut principiile Declaratiei, iar tarile
UE si-au concentrat eforturile pe crearea unor modele incluzive durabile.

Potrivit rapoartelor Agentiei Europene pentru Dezvoltare in Domeniul Cerintelor
Educative Speciale, s-au inregistrat progrese semnificative in domeniile legislativ si
organizational. Succesele sunt vizibile mai ales in tarile cu un sistem de invatamant
special consacrat — Marea Britanie, Italia, Spania. Multe state, inclusiv Franta si Marea
Britanie, introduc noi mecanisme de finantare, orientate spre extinderea serviciilor in-
cluzive. Tendinta generald — consolidarea rolului programelor educationale individuale
si renuntarea la paradigma medicala in favoarea celei sociale.

Baza metodologica a formarii unui mediu educational incluziv este reprezentata de
mai multe abordari teoretice cheie:

1. Teoria valorii imperative (Kant, 1785; Hegel, 1831) subliniaza universalita-

tea principiilor morale 1n practica educationala (Cristea S., 2010; Iudin V.V.,
2015).

2. Conceptia rolului principal al invitarii in dezvoltarea copilului (L. S. Vigot-
ski, 1930) sustine ca dezvoltarea urmeaza invatarii, iar mediul incluziv trebuie
construit pe baza zonei proximei dezvoltari.

3. Paradigma social-pedagogicia (Bandura, 2000; Kuhn, 1963; Cristea, 1997)
considerd educatia ca interactiune a institutiilor sociale, menita sa integreze
copiii cu CES 1n societate.
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4. Abordarea bazata pe competente (Hutorskoi A.V. si altii) se concentreaza pe
pregatirea profesionald a profesorilor, capabili sé lucreze eficient intr-un mediu
incluziv.

5. Abordarea sistemic-activa (Rubinstein, 1973; Leontiev, 1983) este orientata
spre pozitia activa a elevului si interactiunea dintre familie si scoald ca sisteme
deschise (Asmolov A.G., 2009).

Aceste conceptii formeaza fundamentul teoretic al conceptelor ,,spatiul educational

incluziv al scolii” si ,,competente pedagogice universale ale educatiei incluzive”.

In ciuda progreselor, implementarea incluziunii se confrunti cu o serie de bariere.
Dupa cum noteaza D. Z. Ahmetova, rezistenta la incluziune demonstreaza existenta unor
obstacole serioase 1n calea formarii unei societdti incluzive. N. A. Maksimova indica
cazuri de transfer al elevilor cu dizabilitati in organizatii care nu sunt adaptate la nevoile
lor, ceea ce incalcd dreptul la educatie.

In plus, potrivit observatiilor lui N. N. Malofeev, educatia incluzivi este o inovatie
cu riscuri mari, deoarece este implementatd in conditii de resurse limitate, procese dez-
organizate de modernizare si incertitudine sociala.

Astfel, tranzitia catre modelul social al incluziunii necesita o abordare progresiva,
pregatire complexa a cadrelor, dezvoltarea infrastructurii si a bazei metodologice, pre-
cum si recunoasterea limitarilor reale si adaptarea practicilor la conditiile culturale si
istorice concrete.

In opinia noastra, conceptul de ,.spatiu educational incluziv” are un sens mai larg
decat termenul ,,mediu educational incluziv”. Acesta acoperd nu numai aspectele peda-
gogice, ci si totalitatea conditiilor care asigurd includerea deplina a tuturor participantilor
la procesul educational.

In structura spatiului educational incluziv intra:

o mediul arhitectural fara bariere al scolii, care asigura accesibilitatea fizica

pentru toti elevii;

o mediul de comunicare prietenos, care promoveaza relatii deschise, respectuoa-
se si de sustinere intre toti subiectii educatiei;

e competentele profesionale ale profesorilor, care permit organizarea invatarii
tindnd cont de caracteristicile individuale si nevoile educationale ale elevilor,
indiferent de nivelul lor de dezvoltare.

Elementul central al acestui spatiu este personalitatea copilului, particularitatile
sale individuale, nevoile, precum si zonele de dezvoltare actuale si apropiate. Anume
acestea lanseaza procesul de formare si interactiune a tuturor celorlalte componente ale
spatiului incluziv, determinand directiile si prioritatile acestuia.

Educatia incluziva, la randul sau, poate fi considerata ca un proces educational unic,
in cadrul caruia profesorii sunt capabili sa organizeze simultan invatarea pentru toti copi-
ii, inclusiv pentru cei cu cerinte educationale speciale. Acest lucru impune cerinte Tnalte
de universalitate a competentelor pedagogice si manageriale, precum si de capacitatea
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organizatiei de Invatamant de a construi un spatiu incluziv ca un sistem de dezvoltare
continua a tuturor participantilor la procesul educational.

CONCLUZIIL

Analiza istorica a dezvoltarii sistemului de invatimant din Republica Moldova ara-
ta cd, din 1924 si pe parcursul a 66 de ani, In tard a dominat modelul medical de educatie
a copiilor cu cerinte speciale de dezvoltare. Acesta presupunea existenta unei educatii
speciale ca sistem separat, ceea ce s-a consolidat n constiinta publica si in mentalitatea
profesionald a profesorilor. Dupa 1990, a inceput etapa normalizarii, care a durat apro-
ximativ zece ani. Cu toate acestea, inertia puternicd a modelului medical continua sa
influenteze perceptia societatii asupra necesitatii educatiei incluzive.

Pe de o parte, in Moldova a fost creatd o baza normativ-juridica, a fost stabilita
interactiunea la nivel national, municipal si local de gestionare a educatiei, In multe
scoli functioneaza centre de resurse. Pe de alta parte, pedagogii nu detin pe deplin in-
strumentele de diagnosticare a particularitatilor de dezvoltare, metodicile de organizare
a spatiului educational incluziv si, de asemenea, lipsesc reperele teoretice si normative
clare privind componenta claselor incluzive.

Acesti factori duc adesea la o abordare formala a organizarii procesului incluziv, la
cresterea epuizarii profesionale si a fluctuatiei cadrelor.

Analiza efectuata a aratat ca dezvoltarea ulterioara a educatiei incluzive in Repu-
blica Moldova este imposibild fard o munca sistematica de formare a competentelor
pedagogice universale, necesare pentru crearea unui spatiu educational incluziv eficient
in scolile de invatamant general.

Educatia incluziva trebuie considerata ca un proces educational unic, in care profe-
sorii sunt capabili nu numai sa identifice particularitatile individuale ale dezvoltarii fie-
carui copil, ci si s asigure o Invatare de calitate pentru toti elevii, inclusiv pentru copiii
cu cerinte educationale speciale. Acest lucru necesita noi competente profesionale atat
din partea profesorilor, cat si a managerilor din domeniul educatiei, inclusiv capacitatea
de a construi o baza arhitecturald, organizationala si pedagogica a unui spatiu incluziv.
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