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SUMMARY

Labour Inspection undertake various actions aimed at ensuring the enforcement of labor law, health and safety at
work. Labor inspector will have to manage new features and tasks, new control methods and new personal skills to pro-
mote the overall goal of prevention. Also labor inspectors play an important role in creating the culture of prevention and
strengthening social dialogue at the unit level.

Aspirand spre realizarea obiectivelor ce-i revin, Inspectia Muncii intreprinde diverse actiuni orientate spre asigura-
rea aplicdrii legislatiei muncii, securitatii si sdnatdtii in munca. Printre acestea se regasesc vizitele de control, monitoriza-
rea muncii copilului, campaniile, prevenirea, sanctionarea si combaterea ilegalitatilor, examinarea petitiilor si sesizdrilor,
inregistrarea contractelor colective de muncd, cercetarea accidentelor de munca, actiunile si masurile de consolidare a
capacitatilor profesionale ale inspectorilor de munca, informarea, consultarea si sensibilizarea. [1]

Legislatia cu privire la conditiile si mediul de muncd ale salariatilor este lipsita de sens daca prevederile legale nu
sunt respectate si implementate. O legislatie bund a muncii nu poate exista fara o inspectie buna a muncii.

Puterea este dreptul de a actiona cu efect asupra altor persoane. In scopul desfasurarii unei activitti eficiente,
inspectorii trebuie sa dispuna de 3 tipuri diferite de atributii si calificari, dar care sunt in corelatie: puterea oficiala (au-
torizarea); competenta tehnicd; calitdtile personale. [2]

Puterea oficiala reprezintd autorizarea oferita inspectorului prin virtutea actelor normative, conditiilor relatiilor ofi-
ciale si prin drepturile si obligatiile incluse in fisa de post.

Competenta tehnicd este o combinare de cunostinte, abilitati si experientd acumulata de inspector si include:
cunoasterea extensiva a actelor normative, abilitatea de a oferi consultanta, cunostinte tehnice in domenii specifice etc.

Calitati personale constituie combinarea puterii oficiale si a competentei tehnice care sunt esentiale pentru eficaci-
tatea controlului, inclusiv abilitatea de a comunica cu alte persoane, de a motiva si convinge, evita si solutiona situatiile
de conflict etc.

Vizitele la locul de muncd sunt o parte esentiald a inspectiei. Anume la locurile de munca are loc activitatea prin-
cipala a inspectorilor, adica la locurile unde are loc munca: intrprinderi, locuri de desfasurare a muncii si oficii. Desi
aplicarea legii se bazeaza, in esenta, pe vizitele la locul de muncd, aceste vizite nu sunt un scop in sine, ci, mai degrabsd,
mijloace prin care inspectoratele isi pot realiza sarcina principald si asigura respectarea prevederilor legislatiei.

Scopul principal al vizitelor este de a determina prin observatie pe teren, examinarea registrelor mentinute de
administratie la locul de munca si prin convorbiri cu managerul si cu reprezentantii lucratorilor, daca se aplica sau nu
legislatia muncii si dacd nu, de a asigura aplicarea ei.

Dialogul dintre inspectori, sefi de intreprinderi si lucratori sau reprezentantii acestora le permite inspectorilor:

- sa nvete si sa convinga;

- sa indice cai de atingere a rezultatelor dorite;

- sa arate pericolele pentru cazul dacé nu se intreprinde nimic in scurt timp;

- sd ia o decizie informata privitor la actiunile ce trebuie intreprinse.

O vizita de inspectie efectuatd adecvat poate avea un impact ce depaseste scopul imediat al aplicarii si respecta-
rii legislatiei. Astfel, vizitele de inspectie bine executate pot avea un rol preventiv important in contextul mai larg al
relatiilor dintre lucratori si patroni. Rezultd, ca este necesara o pregatire adecvata pentru fiecare vizita si, totodata, vizita
trebuie sa fie efectuata conform unui set de proceduri standard.
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Inspectorii trebuie sé depuna eforturi considerabile pentru a implica in vizita de inspectie reprezentanti ai sindica-
telor si ai conducerii. Activitatea inspectoratelor de muncd trebuie planificatd in mod adecvat daca se doreste realizarea
obiectivelor politicii si respectarea obligatiilor asumate prin lege. Planificarea inseamna pregdtirea pentru viitor. Ea pre-
supune pregatirea pentru a actiona la un moment dat, astfel planificarea este opusul haosului si al crizei. Daca sursele
sunt insuficiente, prin intermediul unei planificari bune este posibila stabilirea prioritatilor pentru cea mai eficienta uti-
lizare a acestora. Este important ca fiecare sa planifice - de la conducerea de varf pana la inspectorii individuali. Evident,
ca acest proces trebuie sé fie bine coordonat.

In momentul in care prioritatile au fost stabilite, planurile de actiune - formulate si programele detaliate de lu-
cru - convenite, pot incepe pregatirile pentru efectuarea vizitei de inspectie. Inspectorii trebuie sa verifice dosarele si
informatiile despre intreprinderea pe care urmeaza sa o inspecteze referitor la:

- amplasarea intreprinderii si numele persoanei de contact;

- numadrul total de lucratori, lucratori tineri, femei, barbati, nivelul de calificare etc.;

- tipul procesului de munca, produsele si serviciile finale;

- materiile prime si echipamentul utilizat, in special daca sunt folosite substante chimice;

- incélcari anterioare ale legislatiei si actiunile intreprinse;

- atitudinea generala a angajatorului de a respecta standardele de munca existente;

- atitudinea generala a angajatorului fata de inspectorat (ostild, indiferentd, cooperanta);

- accidentele de muncd si bolile din ultimii cinci ani, in special cele mortale;

- reclamatiile salariatilor impotriva administratiei si actiunile intreprinse pentru a solutiona aceste reclamatii;

- existenta sindicatelor la intreprinderi si existenta unui acord colectiv intre sindicate si administratie.

Informatia de bazd care urmeaza a fi colectatd pentru fiecare vizitd de inspectie va depinde de tipul inspectiei. Este
necesar sa se decida daca vizita urmeaza a fi anuntatd, adica fixatd din timp sau neanuntatd, adica efectuarea prin sur-
prindere. Decizia se va lua in functie de tipul controlului care poate imbunatati protectia la locul de munca.

Avantajele principale ale vizitei anuntate oferd intreprinderii timp pentru: a colecta informatia pertinentd; a anunta
conducerea si salariatii asupra orei vizitei; a pregati intrevederile in scopul facilitarii vizitei inspectorului.

Dezavantajele unei vizite anuntate sunt cd acestea ofera intreprinderii posibilitatea ca: sa camufleze deficientele;
persoanele din conducere sa lipseasca intentionat; documentele sa «lipseasca» etc. Vizita neanuntata ofera inspectoru-
lui posibilitatea sa observe conditiile curente si reale din intreprindere.

Vizita de inspectie cuprinde trei etape principale:

- contactele si formalitatile preliminare;

- inspectia la fata locului;

- intrevederea finald cu conducerea administrativa.

Contactul initial dintre inspector si conducere poate fi efectuat prin intermediul unei intrevederi preliminare, in
care inspectorul va descrie scopul vizitei, va informa succint despre baza juridica pentru efectuarea vizitei si va indica
elementele specifice supuse inspectiei si persoanele care urmeaza a fi intervievate. In cazul in care angajatorul refuza sa
coopereze sau este agresiv, inspectorul trebuie sa se bazeze, in primul rand, pe o combinatie intre abilitatile sale tehnice
si autoritatea personald. Aceasta inseamna ca inspectorul le va explica conducatorilor care sunt obligatiile pe care le au
in calitate de subiect de drept conform legii, precum si avantajele care deriva din aceasta vizita.

Inainte de inceperea vizitei de inspectie, inspectorul trebuie sa decida daci vrea sa fie insotit de un reprezentant al
conducerii si/sau al lucratorilor. Daca va fi insotit de un reprezentatnt al conducerii, inspectorul va putea obtine imediat
raspunsuri la majoritatea intrebarilor sale. In unele cazuri, va fi oportuna vizita fara participarea reprezentantului condu-
cerii, de exemplu, atunci cand inspectorul vrea sa puna intrebdri lucratorilor care ar putea ezita sa raspunda.

Dupa finalizarea formalitatilor cu conducerea, poate incepe inspectia propriu-zisa. Nu exista reguli prestabilite re-
feritor la ordinea pe care trebuie sa o respecte, aceasta depinde de tipul inspectiei, obiectivele acesteia si informatia
obtinuta in timpul pregatirilor si a discutiilor preliminare. Inspectorul, la preferintd, poate mai intai sa verifice procesul
de productie de la intrarea si depozitarea materiei prime pana la etapa finala de productie. Ulterior, inspectorul poate
decide examinarea documentelor si inregistrdrilor salariale, aspecte ale termenelor si conditiilor de angajare, perioade-
le de odihna, registrele de accidente etc.

Supravegherea standardelor de securitate a muncii, de sanatate si de protectie sociald este functia primara a tutu-
ror inspectorilor de munca (conform art. 3, alin.1 al Conventiei O..M. nr. 81 privind inspectia muncii). [3]

Controlul de stat asupra respectarii actelor legislative si a altor acte normative din domeniul muncii, securitatii si
sdnatatii in munca se realizeaza prin:

a) controlul de fond, care are drept obiectiv verificarea in ansamblu a respectarii legislatiei muncii, securitatii si
sanatatii in munca;

b) controlul tematic, care are drept obiectiv verificarea respectarii legislatiei muncii, securitatii si sanatatii in munca
in anumite perioade de timp sau in anumite domenii de activitate, precum si verificarea respectdrii unor aspecte ale
legislatiei muncii, securitatii si sanatatii in munca;
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¢) controlul inopinat, care se efectueaza:

- la examinarea unor petitii, sesizari care invoca incalcarea legislatiei muncii, securitatii si sandtatii in munca;

- la solutionarea operativa a unor cazuri de nerespectare evidenta a legislatiei muncii, securitatii si sdnatatii in
munca;

— la cercetarea accidentelor de munca. [4]

Inspectoratele teritoriale de munca desfasoara controlul de fond si controlul tematic conform planurilor trimestri-
ale de activitate, elaborate in baza Programului anual de activitate al Inspectiei Muncii si aprobate de inspectorul-sef al
inspectoratului teritorial de munca. Controlul de fond si controlul tematic pot fi realizate si la solicitarea angajatorului
(persoanei care actioneaza in numele acestuia), a salariatului sau a sindicatelor.

Controlul de stat asupra respectdrii actelor legislative si a altor acte normative din domeniul muncii, securitatii si
sanatatii in munca se efectueaza in baza dispozitiei de control emisa de:

a) inspectorul general de stat al muncii;

b) adjunctii inspectorului general de stat al muncii;

) inspectorul-sef al inspectoratului teritorial de munca;

d) adjunctul inspectorului-sef al inspectoratului teritorial de munca.

Controlul inopinat poate fi efectuat si din initiativa inspectorului de muncg, fard dispozitia de control, urmand ca
inspectorul sd informeze imediat despre aceasta una dintre persoanele mentionate la alin.(1).

Controlul de stat asupra respectadrii actelor legislative si a altor acte normative din domeniul muncii, securitatii
si sandtatii in munca se finalizeaza cu intocmirea de cdtre inspectorul de munca a unui proces-verbal de control de
modelul aprobat de inspectorul general de stat al muncii. [5] In procesul-verbal, inspectorul de munci consemneaza
succint esenta incalcarii constatate, indica prevederile actelor legislative si ale altor acte normative incalcate si dispune
conformarea imediatd sau, dupa caz, intr-un termen rezonabil cu prevederile legale.

Procesul-verbal de control se intocmeste in doua exemplare. Fiecare exemplar are inscris numdrul de ordine din
registrul de evidenta a proceselor-verbale de control. Registrele de evidentd a proceselor-verbale de control se tin de
inspectoratul teritorial de munca si de aparatul Inspectiei Muncii. Fiecare exemplar al procesului-verbal de control este
semnat de inspectorul de munca care |-a intocmit, de angajator (persoana care actioneaza in numele acestuia) si de
reprezentantul sindicatului sau al salariatilor din unitate. Un exemplar al procesului-verbal de control se pastreaza la
inspectoratul teritorial de munca sau la Inspectia Muncii, iar celdlalt - la unitate. Daca angajatorul (persoana care actio-
neaza in numele acestuia) refuza sa semneze procesul-verbal de control, inspectorul de munca consemneaza refuzul in
procesul-verbal, pe care il expediaza prin posta, printr-o scrisoare recomandatd, in adresa unitatii.

In cazul in care in procesul controlului, inspectorul de munc identifica incilcarea prevederilor legale din domeniul
muncii, securitdtii si sdnatatii in muncd, constatd acest fapt in procesul-verbal cu privire la contraventia administrativa.
Acesta, insotit de documente care fac dovada incalcarii, se prezinta instantei de judecata pentru examinare si aplicarea
sanctiunii.

Daca constata cd exploatarea cladirilor, a edificiilor si a echipamentelor tehnice, precum si desfasurarea lucrarilor si
a proceselor tehnologice prezinta pericol iminent de accidentare, inspectorul de munca dispune, printr-o prescriptie de
modelul aprobat de inspectorul general de stat al muncii, sistarea lor, evacuarea personalului de la locurile de munca
aflate in pericol si inlaturarea pericolelor constatate. In prescriptia de sistare se indica succint esenta incalcarii cu pericol
iminent de accidentare, actele legislative si alte acte normative a caror nerespectare a provocat aparitia pericolului. Pre-
scriptia de sistare se semneaza de inspectorul de munca si de angajator (persoana care actioneazd in numele acestuia).

Daca dispune sistarea exploatarii cladirilor, a edificiilor si a echipamentelor tehnice, precum si a lucrarilor si proce-
selor tehnologice cu pericol iminent de accidentare, inspectorul de muncd consemneazd acest fapt in procesul-verbal
de control. Copia de pe prescriptia de sistare se anexeazd la procesul-verbal de control.

Daca inlaturarea pericolului necesita timp, inspectorul de munca sigileazd aparatele de conectare la sursele de
alimentare cu energie electricd, panourile de comanda, pdrtile mobile sau alte parti ale cladirilor, ale instalatiilor, ale
echipamentelor tehnice cu pericol iminent de accidentare. Sigiliul se aplica in asa mod incat sa blocheze repunerea lor
in functiune, lasandu-se loc de acces doar pentru interventii de inlaturare a pericolului. Inspectorul de munca indica
in prescriptia de sistare aplicarea sigiliului, numarului lui si locul aplicarii si informeaza despre aceasta conducatorul
locului de muncé si angajatorul (persoana care actioneaza in numele acesteia). In prescriptia de sistare, inspectorul de
munca dispune sa fie informat in scris despre lichidarea incalcarilor cu pericol de accidentare.

Conform art. 380 al Codului Muncii al Republicii Moldova, contestarea mdsurilor luate de inspectorii de munca:

- actele administrative emise de inspectorii de muncd pot fi contestate la Inspectorul General de Stat si/sau conform
Legii contenciosului administrativ;

- actele administrative emise de Inspectorul General de Stat pot fi contestate conform Legii contenciosului admi-
nistrativ. [6]

Inspectorul de muncd va avea de gestionat noi functii si sarcini, noi metode de control si noi calificari personale
pentru a promova obiectivul general de prevenire. [7]



Materiale ale Conferintei internationale stiintifico-practice 249

Tinand cont de realitatea economica si sociala din Moldova si de perspectiva sociala si economica pe termen lung,
inspectorii de munca urmeaza sd joace un rol important in crearea culturii de prevenire si fortificare a dialogului social
la nivel de unitate.
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