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The aim of this article is to determine the main characteristics related to
assessment and its particularities, such as classifications, functions and
criteria. In order to reveal the need and importance of the assessment
system in German language class, it is considered essential to achieve a
number of objectives, such as: defining the assessment and its meaning;
explaining the importance of pupils assessment; highlighting the key
functions in the assessment process; analysing reading, writing, listening
and speaking skills in the German class as part of assessment system; using
the teaching strategies during the assessment in the German class;
recognizing the role of assessment in teaching German as a foreign
language;
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Educatia este un instrument cu ajutorul caruia se intervine in
procesele de dezvoltare a unei societdti. Existd o strdnsa legatura intre
dezvoltarea educatiei si starea societatii. Se stie ca progresul natiunilor
depinde de nivelul de educatie promovat de catre acestea, prin urmare scoala
isi asuma o responsabilitate social foarte mare. In plus, procesul de instruire
si sistemul de evaluare a elevilor duc la o crestere a calitatii vietii.

Evaluarea in domeniul educatiei si cresterii ni se pare a fi un proces
complex de comparare a rezultatelor activitatii didactice cu obiectivele
planificate (evaluarea calitdtii), cu resursele utilizate (evaluarea eficientei)
sau cu analizele anterioare (evaluarea progresului), [3, p. 139]. Succesul in
invatare nu ar trebui sa fie recunoscut doar printr-o performantd academica
riguroasd. Nu putem neglija rezultatele obtinute la predare, care sunt
exprimate prin note. Respectiv, urmatoarele documente sunt luate drept
sisteme de evaluare: Un test este o Incercare metodologica de a determina
daca proprietatile sau performanta unui lucru, a unei persoane sau a unei
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ipoteze corespund asteptrilor. In functie de subiect, se face distinctia intre
studii educationale, psihologice, sociologice, psihologice sociale, culturale si
alte teste. Examinarea (examenul) este o procedura in care cunostintele sau
abilitatile, In general o performanta, sunt determinate de sarcini sau intrebari
specifice.

Prin intermediul monitorizarii continue a realizarilor academice,
rezultatele academice ale elevilor sunt evaluate pe o scard de 100 de puncte
pentru fiecare sarcina efectuatd (nota 10=100-92p.; nota 9= 92-81p.; nota 8=
81-67p.; nota 7= 67-50p.; nota 6= 50-30p.; nota 5-1= 30-0p.), iar rezultatul
final al realizarii academice continue se determind prin calcularea mediei
aritmetice a tuturor notelor primite in perioada academica. Elevii care nu au
acordat pozitiv evaluarea admiterii la discipline, nu li se permite sa sustina
examenul final.

Sistemul de evaluare a cunostintelor include o evaluare semestriald
(de doua ori pe semestru) si o evaluare finala (examenele de promovare).
Disciplinele sunt evaluate in a 8-a si a 15-a sdptdmana a perioadei academice.
Nota finala este determinata pentru fiecare discipling, care este compusa din
media aritmetica a rezultatelor ambelor evaluari si notelor primite in perioada
academica.

Evaluarea in procesul educational este o activitate care colecteaza,
organizeaza si interpreteaza date despre impactul relatiei profesor-elev pentru
a face functionarea intregului sistem educational mai eficient. Evaluarea este
feedback pentru elevi, profesori, parinti si factorii de decizie. Rezultatele
ajuta la luarea deciziilor 1n ceea ce priveste prognoza, prezicerea costurilor
economice ale educatiei si schimbarea curriculumului. Prin urmare, scopul
principal al evaluarii este de a furniza datele necesare pentru a lua cele mai
bune decizii educationale. Pentru ca acestea sa fie efectiv luate corect se va
lua in consideratie urmatoarele operatii: masurarea, aprecierea si evaluarea
propriu-zisa:

- Masurarea reprezinta demers evaluativ cantitativ, care
constd in atribuirea de simboluri (cifre, litere, calificative) unor elemente care
constituie obiectul masurarii (subiecti, caracteristici, insusiri). Obiectul
masurarii trebuie definit in mod clar prin comportamente sau caracteristici
observabile. [4, S.7]

Exactitatea masurarii este in functie de:

e calitatea instrumentelor utilizate (probe, teste etc.);

e gradul de adecvare a acestora in raport cu specificul fenomenelor
masurate;

e capacitatea evaluatorului de a exprima cu ajutorul numerelor ceea ce
este caracteristic fenomenelor vizate.
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- Notarea presupune precizarea §i mai exactd, rafinarea
semnificatiei atribuite prin masurare, gratie emiterii unor judecati de valoare
asupra rezultatelor si adoptarii deciziei. In actul evaluativ decizia este luatd
ca urmare a asocierii rezultatelor cu sciri de notare si acordarii de note sau
calificative scolare. Notarea reprezinta actiunea cadrului didactic de apreciere
prin note scolare a progresului scolar realizat de elevi, respectiv cuantificarea
nivelului lor de cunostinte, abilitati, capacitati, atitudini, aptitudini, etc.
Calitatea aprecierii este dependentd in mare masurd de experienta si
trasaturile personalitétii evaluatorului, de gradul de pregéatire docimologica a
acestuia. [Ibidem, S.7]

- Evaluarea efectiva, numita si decizia, se refera la intregul
proces de masurare si evaluare, ce prelungeste actul aprecierii intr-o nota,
caracterizare, hotarare, recomandare §i vizeaza masuri de imbunatitire a
activitatii in etapele urmatoare. [/bidem, S.7]

La baza procesului de evaluare, documentele precum: Cadrul
European Comun de Referintd pentru Limbi si Cadrul de referintd al
Curriculumul National, In particular pentru limbi strdine, se identifica ca
suporturi pentru cadrul didactic pentru a aprecia cunostintele elevilor
dobandite pe parcursul unui an gcolar. Cadrul European Comun de Referinta
pentru Limbi este un document publicat de Consiliul Europei, in 2001, care
defineste 6 niveluri de referinta de stapanire a unei limbi straine: Al (nivelul
introductiv), A2 (nivelul de baza), B1 (nivel intermediar), B2 (nivelul post-
intermediar), C1 (nivelul autonom: pentru o folosire regulata in contexte de
dificultate rezonabild), C2 (nivelul stapanire). in acelasi timp, documentul isi
propune urmatoarele obiective:

- CECRL permite comparabilitatea transfrontalierda a calificarilor
lingvistice.

- CECRL faciliteazd recunoasterea reciprocd a calificarilor
lingvistice.

- CECRL ofera o baza pentru dezvoltarea programelor, examenelor,
manualelor etc.

Aceste obiective sunt atinse In urmatoarele moduri:

- CECRL descrie cunostintele si abilitatile de care elevii, care Invata
o limba straina, au nevoie pentru a putea comunica in limba respectiva.

- CECRL defineste nivelurile de competentd care fac masurabil
progresul invatarii.

Cadrul de referintd al Curriculumului National reprezintd
documentul care defineste fundamentele conceptuale, metodologice si
praxiologice ale politicilor curriculare pentru invatamantul general. Totodata,
Cadrul de referintd al Curriculumului National va asigura implementarea

109



unor schimbari de esentd, prevazute de Codul Educatiei al Republicii
Moldova (2014), Strategia de Dezvoltare a Educatiei pentru anii 2014-2020,
,»Educatia-2020”, documente internationale care reglementeaza spatiul
european pentru educatie. [2, S.5] In legaturd cu procesul de evaluarea in
curriculumului national, este atasat un algoritm pentru evaluarea calitatii
testelor pentru examenele de bacalaureat in limbi strdine. Acest algoritm
stabileste evaluarea candidatului pentru urmatoarele competente:

- Evaluarea abilitatilor de comunicare: intelegerea si descifrarea
mesajului scris;

- Evaluarea abilitatilor lingvistice;

- Evaluarea competentelor culturale si pragmatice;

- Evaluarea abilitatilor civice si pragmatice.
Conform cadrului taxonomic, testele includ:

- 3 elemente la nivel de cunostinte;

- 5lanivel de aplicatie;

- 2 elemente la nivel de integrare.
Ca o totalizarea a celor relatate mai sus, procentajul se atribuie dupa cum
urmeaza:

- Pentru receptionarea de texte scrise - 30%

- Pentru cunostinte de gramatica - 20%

- Pentru crearea de texte pe subiecte culturale - 20%

- Pentru crearea de texte pe subiecte libere - 30%

in cadrul lectiei de limba germani, competentele elevilor (citire,
audiere, scriere si vorbire) vor fi evaluate In conformitate cu indicatorii
specifici, enuntati in documentele mentionate mai sus, Cadrul European
Comun de Referintd pentru Limbi si Cadrul de referintd al Curriculumul
National.

La evaluarea competentei de intelegere a citirii, fiecarei sarcini i
se atribuie o valoare punctuala specifica. De exemplu, sarcinile cu raspunsuri
alternative vor fi evaluate cu cate un punct fiecare, cele cu alegere multipla -
doua puncte de fiecare, iar sarcinile ce stabilesc o relatie vor fie apreciate fie
cu cate un punct sau mai multe - in functie de complexitatea sarcinii. Referitor
la intrebarile asupra textului, se poate acorda un punct Intrebarilor simple si
doua puncte, celor mai complexe.

Pentru toate elementele care vizeazd intelegerea textului,
raspunsurile se bazeaza pe continutul textului citit, iar erorile gramaticale si
de ortografie nu sunt luate in considerare, acestea fiind subliniate oricum. Prin
urmare, un scor de 30 de puncte este dat in programa nationala de evaluare a
abilitatilor de comunicare cu referire la competenta specifica a intelegerii
scrise a textului. Numarul dat de puncte este impartit pentru cele 6 sarcini
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care reflectd intelegerea textului citit. In urmitoarea secventd, voi descrie
distributia scorului.

- Prima sarcind primeste 6 puncte (2 puncte pentru fiecare dintre cele
3 intrebari), numai daca raspunsul este corect si complet. Daca raspunsul este
partial corect si partial indeplineste cerinta, se acordd 1 punct pentru fiecare
dintre cele 3 intrebari. Si daca raspunsul este gresit si nu indeplineste cerinta,
se acorda 0 puncte.

- A doua sarcina are 4 puncte, dintre care raspunsul corect conform
cerintei (doua alegeri) primeste 2 puncte pentru incercuirea unei litere in fata
raspunsului corect la fiecare intrebare (2 + 2 = 4 P.). Pentru raspunsul corect
si incomplet (1 selectie), se acordd 2 puncte dacd o literd este incercuitd in
fata raspunsului corect la o intrebare (2 + 0 =2 P.). Si se dau 0 puncte pentru
un raspuns gresit.

- A treia sarcind are 6 puncte, dintre care se acorda raspunsului corect
si complet (2 raspunsuri si 2 justificdri), cite un punct pentru fiecare raspuns
corect ,,Adevarat sau Fals” (1 + 1 =2P.), iar pentru fiecare justificare corecta
sunt acordate doud puncte, enuntata printr-o afirmatie din textul analizat (2 +
2 = 4P.). Daca raspunsul este corect si partial complet (2 raspunsuri si 1
justificare) - 4P, pentru fiecare raspuns corect ,,Adevarat sau Fals” se acorda
un punct (1 + 1 = 2P.) si doud puncte se acorda pentru o justificare corecta
printr-o afirmatie din textul analizat (2 P.). Daca raspunsul este corect si
partial complet (1 raspuns si 1 justificare) - 3P, deoarece se acordd un punct
pentru un raspuns corect ,,Adevdrat sau Fals” (1 + 0 = 1P.) si doud puncte
pentru o justificare corectd pe baza unei afirmatii din textul analizat (2 P.).
Réspunsul corect si incomplet (2 raspunsuri si fara justificare) va fi apreciat
cu 2 P., deoarece pentru fiecare raspuns corect ,,Adevarat sau Fals” se oferd
un punct (1 + 1 = 2P.). Raspunsul corect si incomplet (1 rdspuns si nici o
justificare) va primi 1P, fiindca se acorda un punct pentru un raspuns corect
»Adevarat sau Fals” (1 + 0= 1P.). Raspunsul gresit obtine 0 puncte.

- Al 4-lea exercitiu are atribuite 4 puncte, dintre care raspunsul corect,
concret si complet conform cerintei (2 sinonime) primeste cate doud puncte
pentru scrierea a doua sinonime luand in consideratie semnificatia cuvintelor
specificate (2 + 2 = 4P.). Raspunsul corect, concret si incomplet (1 sinonim)
este marcat cu 2 puncte (2 + 0 = 2P.) Si raspunsul gresit se noteaza cu 0
puncte.

- Exercitiului 5 i se acordd 2 puncte daca raspunsul este corect si
complet, in baza formularii unui titlu care corespunde sensului textului. Daca
raspunsul este partial corect, elevul este notat cu doar 1 punct pentru
formularea unui titlu, care reflectd partial sensul textului. Dacd elevul
raspunde gresit, obtine 0 puncte.
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- In exercitiul 6, elevul va fi evaluat cu 8 puncte daca formuleazi
mesajul textului clar si coerent si, de asemenea, respecta volumul de 35-40
de cuvinte. Raspunsul corect, coerent si incomplet este apreciat cu 4 puncte,
daca formularea mesajului contine unele aspecte ale ideii principale, ludndu-
se in considerare volumul de 20 pana la 29 de cuvinte. Daca raspunsul este
partial corect si incomplet, elevul primeste 2 puncte pentru formularea
mesajului text in care gandurile nu urmeaza nici o ordine logica.

Competenta auditiva este cea mai importanta abilitate, deoarece
45% din comunicarea de zi cu zi constd in ascultare. De asemenea, ea este
esential pentru dezvoltarea altor abilitati, in special vorbirea. Abilitatea de a
intelege si de a procesa limbajul vorbit este o conditie indispensabild pentru
participarea cu succes la comunicarea orala. Un curs de limbi strdine ale carui
obiective includ dezvoltarea abilititilor de comunicare orald trebuie, prin
urmare, sd depuna eforturi intense pentru a dezvolta abilitdti de percepere
auditiva. Dacd competenta auditivd se exerseaza si se testeazd in cadrul
lectiilor comunicative de limba germana, atunci trebuie sa de oferit elevilor
sarcini de ascultare pe diferite tulpini auditive, cu alte cuvinte, sarcini de
ascultare globala, selectiva sau detaliata. Pe de alta parte, elevii trebuie sa
invete sa foloseasca diferitele stiluri de ascultare, pe care le utilizeaza in limba
lor materna si pe care le folosesc automat acolo.

in Republica Moldova nu existd teste nationale care sa evalueze
competenta auditiva intr-o limba strdina. Prin urmare, elevii au posibilitatea
de a sustine teste internationale, cum ar fi DSD (Diploma de limba germana),
care le oferd posibilitatea de a-si dovedi intelegerea de ascultare in limba
germani. In sectiunea dati a testului exista cinci sarcini in care se audiaza un
dialog de cca 700 de cuvinte, un monolog de cca 700 de cuvinte, si patru
secvente audio de cca 100 de cuvinte. Pentru primele patru sarcini textele,
audierea se face de doua ori si o singurd datd pentru ultima. Partea de
intelegere auditiva dureaza aproximativ 40 de minute, plus zece minute
pentru transferul solutiilor pe o foaie de raspuns. La examen se poate de
audiat toate cele cinci sarcini de pe un CD, care contine si pauzele necesare;
Nu este permis niciun dictionar pentru rezolvarea sarcinilor. In intelegerea de
ascultare, fiecarei sarcini i se atribuie o valoare punctuala specifica (1 punct
sau 2 puncte). Cu ajutorul unei scale de notare, punctele pot fi apoi convertite
in note. In cazul tipului de sarcini de implementare grafica, se acorda 1 punct
pentru fiecare indicatie de traseu (adica pentru fiecare referintd directionald).

Pentru a aprecia competenta de scriere a unui elev este nevoie de
anumite criterii care sd ajute la evaluarea acesteia. Astfel de criterii sunt, de
exemplu, corectitudinea gramaticald, cunoasterea si aplicarea vocabularului,
corectitudinea ortografica, stdpdnirea punctuatiei si a structurii textului.
Atunci cand elevii au o insdrcinare ce implica competenta de scriere, ei
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trebuie sd urmeze textul, adicd scopul comunicativ al acestuia, structura
corespunzitoare a textului dat, completitudinea si conexiunea logicd a
enunturilor individuale si, in acelasi timp, sd stapaneasca o formularea
lingvisticd coerentd la expunerea/ scrierea afirmatiilor proprii. Cadrul
curriculumului national pentru evaluarea examenelor de limbi strdine,
sectiunea competenta de scriere, prevede ca candidatul va fi evaluat conform
realizarii de interactiuni in comunicarea scrisa, redactand propriile texte si
alte texte functionale, complexe, structurate din punctul de vedere al
gramaticii, al regulilor de punctuatie, al lexicului si ortografiei si al utilizarii
conectorilor logici. De asemenea va fi apreciatd cunoasterea si aplicare
culturald a limbajului, comportamentului lingvistic si comportamentului
comunicational scris, prin evaluarea aspectelor comunicative si formale
(adica gramatica, lexic, ortografie si punctuatie) separat, deoarece elevii scriu
uneori scrisori sau carti postale care sunt adecvate din punct de vedere
comunicativ, dar din punct de vedere lingvistic sunt incorecte, precum si cele
care sunt corecte din punct de vedere lingvistic, dar care nu si-ar atinge scopul
comunicativ intr-o situatia reald (deoarece lipsesc informatiile esentiale). /1,
S. 108-126].

Cadrul European Comun de Referintd pentru Limbi face distinctie intre:

- vorbire coerenta, adica sustinerea unui monolog sau a unui discurs
in fata unui public si

- capacitatea de a participa la conversatii, In care abilitatile de
ascultare si vorbire sunt strans legate.

Diferentele dintre aceste doua forme de competente de vorbire au
un impact asupra organizdrii si practicii in cadrul orelor. Exercitiile de
pregétire pentru vorbire pot fi realizate de elevi in mare parte singuri si in
mod independent, in timp ce cel putin o altd persoand trebuie sa fie mereu
implicata in aceste exercitii pentru a participa la conversatii.

In cadrul orei de germani, cadrul didactic poate evalua elevii luand
in considerare una dintre cele 5 activititi de evaluare a competentei
lingvistice. Cele cinci tipuri de activitati pentru evaluarea abilitatii de vorbire
sunt:

- Vorbire intensiva - in contextele de evaluare, productia de limbaj
oral scurt este utilizatd pentru a demonstra competenta datd intr-o gama
restransd de relatii gramaticale, lexicale sau fonologice. Elevul trebuie sa
cunoasca proprietdtile semantice pentru a putea reactiona, dar interactiunea
cu un interlocutor sau profesor este cel putin minima.

Citirea cu voce tare: profesorul asculta o inregistrare si evalueaza elevii pe
baza unui numar de factori fonologici si a fluentei acestora. Unele variante
ale acestei sarcini sunt: citirea in pereche a unui dialog scris; citirea

113



propozitiilor care contin perechi minime; citirea unei informatii dintr-o
diagrama.

Finalizarea dialogului: elevii citesc dialogul astfel incat sa se poata gandi la
completarea corectd a liniilor. Profesorul produce o parte oral si elevii
raspund.

- Vorbire receptiva - implica interactiune si intelegerea textului, dar
oarecum la un nivel limitat sau la o conversatie foarte scurtd, salutari
standarde si discutii mici, intrebari simple si comentarii.
intrebare si rispuns: elevii rispund la intrebarile pe care profesorul le
adreseaza.

Oferirea de indicatii: elevului i se cere sd dea anumite indicatii, reiesind din
contextul dat.

Parafrazare: clevului i se cere sd parafrazeze ceea ce a auzit sau a citit in
doua sau trei propozitii.

- Vorbirea interactivd - diferenta dintre vorbirea receptiva si cea
interactivd constd in lungimea si complexitatea interactiunii, care uneori
implicd schimburi de teme multiple si / sau participanti multipli.

Interviul: este un schimb personal intre profesor si elev. Fazele unui interviu
sunt: incalzirea, verificarea nivelului, sondarea, procesarea.

Jocurile de rol sunt activitati educationale obisnuite in lectiile comunicative
de germana.

Discutii si conversatii: Aceste doud sarcini de vorbire oferd un nivel de
autenticitate si spontaneitate pe care alte tehnici de evaluare nu le pot oferi.

- Vorbire extinsd - sarcinile de productie orald extinse includ
discursul, prezentarile orale si povestirea, in care capacitatea ascultitorilor de
a interactiona oral este fie sever limitata, fie exclusa.

Prezentirile orale sunt sarcina cea mai obisnuita atunci cand se evalueaza
discursuri mari. Acestea sunt evaluate in functie de continutul lor.
Povestirea cu ajutorul imaginilor: Elevii descriu o poveste bazata pe o serie
de imagini pe care le-au vazut anterior.

Relatarea unei povesti, unei stiri: Elevii sunt rugati sd nareze o poveste
despre ceva ce au auzit sau au citit.

- Vorbirea imitativa este abilitatea de a inversa (imita) pur si simplu
un cuvant sau o fraza. Singurul rol al ascultarii este de a salva temporar o
solicitare suficient de lunga pentru ca vorbitorul s mentina intervalul scurt
de vorbire care trebuie mimat. Sarcinile de vorbire imitative se bazeaza pe
repetare. Elevii trebuie doar sa repete o propozitie pe care o aud.

Concluzie: Evaluarea, impreuna cu predarea si invatarea, este 0 componenta
operationala fundamentala a procesului de invatare. Este elementul de reglare
si auto-reglare al legaturii inverse prin sistemul educational. In ceea ce
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priveste corelatiile sistemice dintre predare —invatare - evaluare, evaluarea ne
informeaza despre eficacitatea strategiilor si metodelor de predare-invitare,
dar si despre corectitudinea stabilirii obiectivelor operationale si masura in
care acestea pot fi gasite 1n rezultatele scolare. Este absolut inadmisibil (din
punct de vedere psihopedagogic si al deontologiei profesionale) sa se predea
una si sa se ceara (la evaluare) alta. Cerintele probelor de evaluare trebuie sa
fie identice cu cerintele formulate in procesul predarii, prin obiectivele
anuntate. Astfel incat evaluarea sa-i conduca pe elevi spre o autoevaluare, o
autoapreciere corectd si spre o Imbunatatire continud a performantelor
obtinute.
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