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Motto: ,, Meseria de profesor este o mare si frumoasd profesiune, care nu seamand cu
nici o alta, o meserie care nu se pdrdseste seara, odatd cu hainele de lucru. O meserie asprd si
placutd, umild si mindrd, exigentd si liberd, o meserie in care mediocritatea nu e permisd, unde
pregdtirea exceptionald este abia satisfdcdtoare, o meserie care epuizeazd si invioreazd, ingratd
si plind de farmec »

(Victor Hugo)

Schimbarile produse in societate si prognoza accelerdrii schimbdrilor in etapele ce vor
urma impun ca necesara nu numai adaptarea sistemelor educative la noile realitati economice,
sociale, culturale si stiintifice, ci si formarea Tn cadrul acestor sisteme a capacitdtii de reglare
continud si de autoperpetuare a adaptabilitatii. Din aceasta perspectiva principiile educatiei
permanente devin linii orientative pentru actiunea educativa in general, iar educatia adultilor
constituie un segment a carui accentuare poate fi considerata un element prioritar. Traind Tntr-o
societate bazatd pe cunoastere, indivizii sunt pusi 1n situatia de a-si structura permanent propriul
mod de acces la informatie si propria capacitate de selectare a informatiilor. Formarea reprezinta,
in acest context, o actiune de modelare a educatului conforma cu exigentele societatii actuale.

Formarea cadrelor didactice constituie o strategie prin care se poate asigura dezvoltarea
calitatii invatamintului. Calitatea in educatie presupune si puterea acesteia de diferentiere Tn
functie de nivelul formadrii, de Tnzestrarea intelectuala a celor formati , de competentele cerute de
piata muncii.[2,p 107 ] Este evident rolul formarii continue pentru realizarea calitdtii Tn educatie.
Intrucit sistemele educative se caracterizeazi prin dinamism, formarea devine o pirghie
importanta pentru a asigura reorientarile necesare ale educatiei.

Formarea continud profesionalizeaza formatorul educational incit domeniul sa raspunda
nevoilor personale ale educatilor si obiectivelor educatiei. Educatorul profesionalizat are puterea
de a ameliora calitatea, de a promova schimbarea, de a asigura eficacitatea educatiei, de a
anticipa schimbarea. [4, p.199] Formarea continua este o necesitate permanenta a cadrelor
didactice indiferent de domeniul profesional si de nivelul pregatirii fiecaruia, deoarece nici o
profesiune nu cere posesorului ei atita competentd, daruire si umanism ca cea de educator, pentru
ca 1n nici una nu se lucreaza cu un material mai pretios, mai complicat si mai sensibil decit omul
in devenire.

Ancorat In prezent, Intrezarind viitorul si sondind dimensiunile posibile ale personalitatii,
educatorul sau cadrul didactic, instruieste, educa, indeamnd, dirijeaza, cultiva si organizeaza,

corecteaza, perfectioneaza si evalueaza neincetat procesul formarii si desavirsirii calitatilor



necesare omului de maine. Alaturi de discipoli, el este nevoit sa se autoevalueze si
perfectioneze neincetat. Cu regret nu intodeauna aceasta necesitate este constientizata de cadrele
didactice si echipele manageriale. Cauza meritd a fi cautatd in dimensiunea motivatiei si
motivarii. Institutia de Invatamint deseori este asemuita unui mecanism , functionarea caruia
depinde de buna pregatire a fiecarei piulite. Atunci cind oamenii nu vor si/sau nu pot sa realizeze
obiectivele instututiei de Tinvatamint, adica nu au motivatia necesara si pregatirea
corespunzatoare, acestea nu vor fi realizate si ,,mecanismul” va functiona cu dificultate. Desi
salariile constituie o sursa importanta de venit si motivare pentru angajat si totodata o cheltuiala
destul de mare pentru angajator, in sistemul de invatamant salariile sunt foarte usor de epuizat,
reusind sa 1i aduca pe oameni la lucru in fiecare zi, dar nu obligatoriu 1i fac sa si munceasca.
Ceea ce ii determind pe oameni sd munceascd, cu adevdrat, este motivatia. [7,p.119]

La moment este necesar de-a diferentia termenii motivare — motivatie in contextul
managementului educational. Motivarea este actiunea de a motiva pe altcineva, de o oferi un
motiv pentru realizarea unei actiuni; motivatia reprezinta totalitatea mobilurilor care-i
determind pe oameni sd facd anumite lucruri, sd aleagd din mai multe variante un anumit
comportament.[8, p. 45]

Motivarea reprezinta modalitatea prin care se integreaza satisfacerea necesitdtilor si
intereselor individuale ale cadrelor didactice in realizarea obiectivelor institutiei educationale —
stimularea angajatilor Tn vederea indeplinirii sarcinilor intr-un mod satisfacator; motivatia -
necesitdtile si interesele individuale.

Este nevoie de cunoasterea nevoilor cadrelor didactice pentru a determina influenta
satisfacerii acestor nevoi asupra antrendrii corpului didactic la realizarea obiectivelor propuse in
formarea continud a competentei didactice insa nu trebuie confundati termenii nevoie si
motivatie:

* Motivatia ( latinescul movere — stare interioara care pune in migcare un individ)
este ,,0 fortd care actioneazd asupra unei persoane pentru a o impinge cdtre
realizarea unui obiectiv intr-o manierd specifica”;

* Nevoia este ,,0 lipsd resimtitd la un moment dat de o persoand” [ 8, p.46]

Nevoia poade deveni fundament al motivarii cadrului didactic spre cresterea performantei sale
profesionale, daca avem curajul s-o identificam si sa construim pe ea un instrument viabil si
autentic ce va contribui la formarea motivatiei durabile spre formare continua.

Anume de la acest fire point a demarat stagiul de formare ,, Motivarea cadrelor didactice spre
formare continua,, in trei institutii preuniversitare din mun. Chisindu, la care au participat 90 de
cadre didactice. Rezultatele stagiului reprezinta interesante confirmadri si infirmari a celor mai

cunoscute teorii motivationale.



Pentru a determina finalitatea dorita in formarea/autoformarea continua a fiecarui cadru didactic
s-a propus ca fiecare din participanti sa contureze portretul profesorului ideal, mentionind ce
cunostinte/abilitati/atitudini trebuie el sa posede. Sarcina a avut menirea de-a crea un etalon
personal pentru fiecare cadru didactic si a servi drept imbold de-ai corespunde cit mai mult.
Printre cele mai frecvente caracteristici pe care le-au identificat profesorii in portretul ideal au

fost:

sa cunoasca foarte bine materia de studiu;

sa fie responsabil;

sa iubeasca copii;

sa studieze permanent;

sa respecte colegii.

Comparind aceste rezultate cu un sondaj similar realizat de profesorul iesan Vasile Fetescu [3,
pp.28-36.] si N. Mitrofan [6, pp.19-22.] la o distanta de cateva decenii, putem observa ca
portretul trasat de participantii la stagiu se aseamdna mai mult cu cel din viziunea elevilor, decit
al profesorilor de atunci. In acest context apare o intrebare ,, Este aceste bine sau rau acest fapt?”
Pentru contextul unui invatamint centrat pe parteneriat si calitate in educatie consideram a fi
benefic.

Pentru ai oferi cadrului didactic oportunitatea de-a mai reflecta asupra cadrului sau profesional,
am Incercat impreuna sa mai fixam o intrebare ,,De ce muncesc profesorii?”, propunindu-le sa
formuleze motivele care-i fac sa munceasca si sa se mentina in profesiunea didactica.

Toate motivele formulate pot fi clasificate Tn doua categorii :

-Motivele extrinseci ;

-Motivele intrinseci;

Motivele extrinseci reprezinta ratiuni de a munci care se afld in relatie cu sfera muncii, dar
privesc munca drept un mijloc de a obtine alte satisfactii. Le putem asocia recompenselor
materiale.

- pozitive;

- negative.

Motivele pozitive sunt legate de lucruri care pot fi obtinute Tn urma desfasurarii procesului
de munca si pentru care omul considera ca trebuie sa munceasca.[5, p.46] Dintre acestea au fost
mentionate: salariul, unele beneficii economice suplimentare, aprecierea si respectul celorlalti.

Motivele negative se refera la aspectele care sanctioneaza individul daca nu munceste sau nu
obtine rezultate satisfacatoare.[5, p.47] Dintre acestea au fost mentionate mai putin, dar totusi
unii profesori au enumerat: sanctiunile administrative, penalizarile socio-profesionale

(concedieri, retrogradari), critici din partea membrilor corpului didactic si a managerilor.



In urma analizei motivelor enumerate, putem mentiona ci in invitimantul actual, in
conditiile existentei unor salarii considerate mult sub limita normalului (in special in
invatamantul preuniversitar sau la debutanti), functioneaza la cote mai Tnalte motivatia
intrinseca. Motivele intrinseci sunt stimulentele care provin din Insasi activitatea de munca —
scop 1n sine. In acest caz, omul munceste din proprie constiinti sau din plicere, fird a exista
presiuni exterioare. Persoanele motivate intrinsec sunt persoanele care muncesc Intr-un anumit
domeniu pentru ca si-au dorit acest lucru, cunoscand din start posibilele dezavantaje economice.
Acest fapt poate fi atestat la tinerele cadre didactice care se mentin n invatamint pe parcursul
ultimilor cinci ani de studiu.

Este stiut faptul ca motivatia extrinseca a stabilitdtii financiare are o putere motivatoare destul de

mare Tnsa aceasta se poate corela cu motivatii intrinseci de tipul autorealizare. Ambele categorii

de motive sunt cvasiindependente, dar si unele si altele fac cadrele didactice sa se mentina in

profesie, pentru a -si satisface necesitétile. In acest context vom mentiona teoria lui Abraham

Maslow care a identificat urmatoarea ierarhie a trebuintelor / nevoilor:

1. Nevoi fiziologice — aer, apa, somn, hrana, sex, adapost, eliberare de durere etc.;

2. Nevoi legate de securitate — siguranta fizica si psihica;

3. Nevoia de apartenentd — la un grup social sau altul, de prietenie, dragoste, tandrete etc.;

4. Nevoia de stima si recunoastere — stima fata de sine dar si din partea celorlalti, de
independenta si libertate, dar si de proprietate;

5. Nevoia de autorealizare — crestere, implinire de sine, dezvoltare, creatie. [1, p.178]

Aceasta ierarhie a fost imaginata de Maslow sub forma unei piramide a nevoilor, al carei varf

(nevoia de autorealizare) se bazeaza Tn primul rand pe satisfacerea nevoilor fiziologice si apoi pe

treptele intermediare .Noi am ilustrat-o intuitiv , in cadrul stagiului, sub forma unei scari, care

parea a fi mai sugestiva, si le-am propus participantilor sa analizeze schema si sa indice pina la

ce treapta au urcat, iar apoi sa expuna care ar fi/sunt beneficiile personale dupa situarea pe

ultimile doua trepte. Majoritatea profesorilor ( 80%) participanti la stagiu au mentionat ca relativ

au urcat pe toate treptele, dar la fiecare ar dori sa revina si sa amplifice rezultatele.

Pare a nu exista o reguld care sa guverneze aparitia unui anumit tip de nevoi dupa
satisfacerea celor fiziologice, dar satisfacerea unei nevoi poate avea un caracter provizoriu dupa
care individul doreste un alt nivel de satisfacere a nevoii ( de exemplu - nevoia de hrana —
individul doreste sa manance din ce in ce mai bine, si el va reveni asupra nevoii), totodata
indiferent la ce treapta nu s-ar identifica cadrul didactic, trebuie incurajat sa inainteze, deoarece
fiecare treapta urcata contribuie la amplificarea oportunitdtilor de satisfacere a necesitatilor
inferioare. Din explicatiile oferite vis-a vis de beneficiile ultimilor doua trepte, cadrele didactice

au mentionat:



-ascensiunea spre un grad didactic, care le-a oferit incredere in fortele sale profesionale
dar si beneficiu material ;
- respectul colegilor si aprecierea managerilor ;
- dorinta de-a face ceva mai mult in cariera didactica.
Pentru a descoperi adevaratele dominante motivationale, care pot fi folosite in motivarea
cadrului didactic spre formarea continud, ne-am intrebat: “ Ce aduce cea mai mare satisfactie Tn
munca unui profesor scolar?” In acest scop am formulat un sir de factori pe care profesorii au

fost pusi in situatia de-ai plasa fie pe axa satisfactiei, fie pe cea a insatisfactiei, conform schemei

de mai jos:
Fisa Nr.4

Satisfactia de munca

Satisfactie

Insatisfactie | >

1.Munca in sine;

2. Rezultatele obtinute;

3 Recunoasterea meritata a rezultatelor;
4.Detinerea de responsabilitati;
5.Cresterea, dezvoltarea personala;
6.Salariul;

7. Politica generala a organizatiei;

8. Relatiile personale la locul de munca;

9. Conditiile de munca si siguranta muncii;
10. Modalitatile de supervizare si control;

Printre factorii care produc maxumum de satisfactie au fost mentionate de reguld primii
cinci, iar ceilalti factori plasindu-se pe axa insatisfactiei, dar au fost observate si unele devieri de
la regula. Astfel munca in sine nu totdeauna a fost plasatd pe axa satisfactiei, Tn schimb deseori a
aparut pe aceasta axda modalitdtile de supervizare si control. Dupa completarea axelor,
participantii la stagiu au fost rugati sa formuleze 3-4 idei care i-ar ajuta sa amplifice satisfactia
de munca. Majoritatea au propus idei constructive cum ar putea orienta unii factori spre axa
satisfactiei, sugestiile au fost In mare predistinate echipelor manageriale.

Exercitiul analizat mai sus are la baza sa ,, Teoria celor doi factori” a lui Frederick Herzberg ,
care a ajuns la urmatoarele concluzii:
- oamenii depun in procesul muncii 75 % din capacitatea totala de efort;
- exista factori pe care autorul 1i numeste ,igienici” sau ,,de Intretinere” care contribuie la
mentinerea unui nivel mediu de efort , a caror absenta produce insatisfactie;
- exista factori numiti de Hertzberg ,,motivatori” care determind depasirea nivelului mediu de
efort, a caror prezenta produce satisfactie. [5, p. 51] Pentru a obtine o Indeplinire satisfacatoare

a sarcinilor, cadrul didactic trebuie sa diminueze factorii care produc insatisfactie. Munca este



prin ea Tnsdsi motivatoare daca angajatul munceste intr-un domeniu preferat de acesta, nu Tntr-un
domeniu de convenientd sau oferit de Tmprejurdri. Totodata, daca privim axa satisfactiei, este
important sa respectam succesiunea ,pasilor” 1-2-3-4-5 , in obtinerea sentimentului
autoimplinirii. Pentru ca nu putem obtine rezultate deosebite, decit daca ne place ceea ce facem
si nici nu putem ,recunoaste” nigte rezultate inexistente. ,Saltul” peste etapele firesti ale
procesului motivational are efecte contrare: lipsa oricdrei satisfactii Tn munca si complacere in
medoicritate. Cadrul didactic trebuie sa Tnteleaga ca este direct responsabil de propria dezvoltare,
sentimentul autoimplinirii ar trebui sa fie suficient pentru a motiva spre dezvoltare.

Totodata este bine sa realizam motivarea cadrului didactic spre formare continua si dezvoltare
profesionala nu unidirectional, ci Tn contextul evolutiei sale complexe ca personalitate, deaceea
urmatoarea treapta a motivarii din cadrul stagiului a avut in vizorul ei Intreg universul personal al
participantilor. Participantii au fost pusi in situatia sa formuleze 20 de dorinte care ar vrea sa se

realizeze Tn urmatorii 2-3 ani si sd plaseze aceste dorinte pe axele corespunzatoare ale schemei:

Educatie Carierd

AN

Sdndtate Familie

Prieteni

Casa

Dupa completarea schemei ne-am propus sa analizam mai atent axele educatie si carierd si
sa fixam pe acestea 3-4 dorinte suplimentare, care pot ajuta in dezvoltarea personald, acestea
constituind de fapt fundamentul viitoarelor obiective de formare continua. Ceea ce a surprins cel
mai mult Tn urma analizei schemelor completate initial, a fost constatarea ca cadrele noastre
didactice nu pre doresc multe de la viata si daca pe axa cariera au mai aparut citeva dorinte, pe
cea a educatiei ele au fost aproape lipsa. Statutul social actual al cadrului didactic atit de mult
ne-a influientat, cda am Tnceput a ne multumi cu putinul, ne-am dezobisnuit a dori ceva.
Majoritatea participantilor ajungand la a cincea dorintd nu-si inchipuiau ce ar putea scri mai
departe. Este o constatare alarmantd, deoarece pornind de la aceasta situatie este foarte greu de-a
astepta o formare continuad si o dezvoltare profesionald autentica de la personalul didactic al unei
institutii preuniversitare. Pentru a stimula motivatia spre domeniul care ne intereseaza a fost

nevoie de a propune acele 3-4 dorinte suplimentare pe axa carierd si educatie. Totodata conform



cercetdrilor psihologului rus Sergei Cronin, dezvoltarea personald are loc doar in momentul in
care toate axele sunt completate. Migcarea nu trebuie sa fie unidirectionald, ci in spirala astfel noi
acumulam energie, ce ne permite sa ne realizam toate dorintele/scopurile. [9,p.30] Acest
rationament, a servit si el ca strategie de motivare, oferind posibilitate tuturor participantilor ca

»

In scrierile reflexive finale cu tema Cariera mea didacticd: realizdri, probleme,
perspective.”sa identifice binevol cel putin trei obiective de formare continua.

Potrivit lui McClelland [1,p 183] (teoria achizitiei succeselor) nivelul de aspiratie al unui
om 1i determind comportamentul, individul manifestand trei categorii de nevoi : de afiliere, de
putere si de realizare. Autorul considera ca nevoia de realizare nu este ereditard iar oamenii pot
fi invdtati sd-si dezvolte o motivatie puternicd in acest sens. Stagiul de formare realizat si

analizat Tn cele expuse mai sus a fost o modesta Tncercare de-a confirma teoria amintita.
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Rezumat
Schimbadrile produse in societate si prognoza accelerdrii schimbarilor in etapele ce vor
urma impun ca necesara nu numai adaptarea sistemelor educative la noile realitati economice,
sociale, culturale si stiintifice, ci si formarea Tn cadrul acestor sisteme a capacitdtii de reglare

continud si de autoperpetuare a adaptabilitdtii. Trdind intr-o societate bazata pe cunoastere,



indivizii sunt pusi in situatia de a-si structura permanent propriul mod de acces la informatie si
propria capacitate de selectare a informatiilor. Formarea reprezinta, in acest context, o actiune de
modelare a educatului conforma cu exigentele societatii actuale.

Este evident rolul formarii continue pentru realizarea calititii in educatie. Intrucit sistemele
educative se caracterizeaza prin dinamism, formarea devine o pirghie importanta pentru a asigura
reorientarile necesare ale educatiei.

Formarea continua profesionalizeaza formatorul educational incit domeniul sa raspunda
nevoilor personale ale educatilor si obiectivelor educatiei. Educatorul profesionalizat are puterea
de a ameliora calitatea, de a promova schimbarea, de a asigura eficacitatea educatiei, de a
anticipa schimbarea.

Cu regret nu intodeauna aceasta necesitate este constientizatda de cadrele didactice si echipele
manageriale. Cauza merita a fi cautatd in dimensiunea motivatiei si motivarii. Institutia de
Invatamint deseori este asemuitd unui mecanism , functionarea caruia depinde de buna pregadtire
a fiecdrei piulite. Atunci cind oamenii nu vor si/sau nu pot sa realizeze obiectivele instututiei de
invatamint, adica nu au motivatia necesara si pregatirea corespunzdtoare, acestea nu vor fi
realizate si ,,mecanismul” va functiona cu dificultate. Desi salariile constituie o sursa importanta
de venit si motivare pentru angajat si totodata o cheltuiala destul de mare pentru angajator, Tn
sistemul de invatamant salariile sunt foarte usor de epuizat, reusind sa 1i aduca pe oameni la
lucru in fiecare zi, dar nu obligatoriu 1i fac sa si munceasca. Ceea ce 1i determind pe oameni sd
munceascd, cu adevdrat, este motivatia.

Anume de la acest fire point a demarat stagiul de formare ,, Motivarea cadrelor didactice spre
formare continua,, in trei institutii preuniversitare din mun. Chisindu, la care au participat 90 de
cadre didactice. Rezultatele stagiului reprezinta interesante confirmadri si infirmari a celor mai
cunoscute teorii motivationale.

Este bine sa realizdm motivarea cadrului didactic spre formare continua si dezvoltare
profesionala nu unidirectional, ci Tn contextul evolutiei sale complexe ca personalitate, avind in

vizorul ei Intreg universul personal al individumului.






