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Rezumat. Rezilienta educationald este crucialda pentru adaptarea la situatii de crizd, ma-
nifestandu-se prin doud tipuri principale de reactii: reactiva (pasiva) si proactiva (transforma-
toare). Aceasta se bazeaza pe o combinatie de cunostinte teoretice, abilitati practice si atitudini
pozitive, fiind influentata de individ, familie, scoala si comunitate.

Familia are un rol esential, satisfacand nevoile fundamentale si sociale, consolidand stima
de sine si increderea copilului. La rdandul sau, scoala reprezinta un pilon central, oferind un
spatiu pentru dezvoltarea abilitatilor sociale si gestionarea incertitudinilor. Potrivit UNICEF, o
scoala rezilienta se sprijind pe patru principii de baza: acces universal, educatie incluziva, bu-
ndstare si sandtate mintald, precum si sigurantd. In acelasi timp, o comunitate solidd contribuie
la rezilienta prin relatii autentice, sprijin reciproc si valori comune.

Pentru a sustine dezvoltarea rezilientei, este esentiala formarea continud a cadrelor didac-
tice. Programele de pregatire ar trebui sa acopere psihopedagogia, managementul educational
si dezvoltarea personala, vizand consolidarea competentelor cognitive, socio-afective si practice.
Astfel, profesorii si elevii devin mai bine pregatiti pentru a face fata crizelor, asigurand un mediu
educational stabil si incluziv.
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EDUCATIONAL RESILIENCE OF TEACHERS - A DECISIVE FACTOR IN SCHOOL
AND EXTRACURRICULAR SUCCESS

Summary. Educational resilience is crucial for adapting to crises, manifesting in two main
types of responses: reactive (passive) and proactive (transformative). It is based on a combinati-
on of theoretical knowledge, practical skills, and positive attitudes, influenced by the individual,
family, school, and community.

The family plays a vital role by meeting fundamental and social needs, strengthening
children’s self-esteem and confidence. Likewise, the school serves as a central pillar, providing a
space for developing social skills and managing uncertainties. According to UNICEF, a resilient
school relies on four key principles: universal access, inclusive education, well-being and mental
health, and safety. At the same time, a strong community contributes to resilience through authen-
tic relationships, mutual support, and shared values.

To foster resilience, continuous teacher training is essential. Training programs should co-
ver psycho-pedagogy, educational management, and personal development, aiming to strengthen
cognitive, socio-affective, and practical skills. Thus, both teachers and students become better
equipped to handle crises, ensuring a stable and inclusive educational environment.
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Termenul ,,rezilientda” a fost initial folosit in stiintele exacte si, ulterior, adoptat
in diverse domenii. In esentd, acesta defineste abilitatea unei persoane de a se adapta
si de a reveni la echilibru dupd un soc emotional, economic sau medical, sprijinindu-
se pe resursele sale mentale, comportamentale si adaptative. [Agasisti et al., 2018;
Fleming & Ledogar 2008; Luthar, Ciccheti & Becker, 2000; Kreisler, 1996; Masten,
Best & Garmezy,1990; Moll Riquelme et al., 2022; Wang, Haertel & Walberg,1994].
In domeniul educatiei, conceptul de rezilienta a fost adoptat relativ recent si se refera
la capacitatea celor implicati de a se adapta la o noud normalitate dupa experiente
cu un impact emotional puternic. Actantii isi demonstreaza rezilienta atunci cand isi
stabilesc obiective realiste, adecvate noului context educational, si depun eforturi
sustinute pentru a le atinge. In literatura pedagogici traditionala, unde conceptul de
»rezilientd” era utilizat mult mai putin, se punea un accent deosebit pe ,,adaptarea
scolara” ca factor esential al succesului educational ce presupune capacitatea elevu-
lui de a rdspunde armonios cerintelor mediului scolar si de a-si alinia resursele la so-
licitarile educationale. Aceasta se realizeaza prin asimilarea adecvata a informatiilor
predate, dezvoltarea unor relatii interpersonale echilibrate in cadrul grupului scolar
si interiorizarea normelor si valorilor institutiei. Astfel, adaptarea scolard are un
caracter fundamental, vizand gestionarea provocarilor cotidiene din viata scolara,
fira a lua in considerare in mod explicit situatiile de criza educationala. In schimb,
rezilienta scolard pune accentul tocmai pe capacitatea elevului de a gestiona si depasi
momentele dificile care apar in urma unor evenimente traumatice [Blandul, 2015].

Literatura de specialitate contemporand introduce un concept complementar
rezilientei: prozilienta. Aceasta reprezintd o abordare proactiva, axatd pe dezvolta-
rea si consolidarea capacitatii profesorilor de a anticipa, preveni si gestiona provo-
carile si schimbarile din mediul profesional. Prozilienta pune accent pe formarea
abilitatilor si atitudinilor necesare cadrelor didactice pentru a se adapta eficient la
viitoarele transformari si incertitudini.

In fata unei crize educationale, o persoani poate reactiona in doud moduri prin-
cipale, demonstrand astfel competente de rezilienti: reactiv sau proactiv. In aborda-
rea reactiva, individul raspunde pasiv la schimbarile din mediul educational, adap-
tandu-se dupa producerea evenimentului. In schimb, abordarea proactiva implica o
interventie activa, prin care persoana contribuie la transformarea mediului academic
si la imbunatatirea procesului educational. Pentru a adopta o strategie proactiva, este
esential ca individul sa detina cunostintele teoretice necesare in gestionarea situatiilor
critice, abilitati practice pentru a le rezolva eficient si o atitudine pozitiva, reflectata
in dorinta de a depasi obstacolele. Astfel, se construieste competenta de rezilienta, un
factor esential al adaptarii scolare in contexte dificile.
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Rezilienta scolara este un aspect care priveste atat individul, cat si comuni-
tatea din care acesta face parte. La nivel individual, dezvoltarea competentei de
rezilientd este influentata in mare masura de factori cognitivi si socio-emotionali.
In schimb, la nivel comunitar, elementul esential este calitatea relatiilor interuma-
ne dintre membrii sai. Din aceasta perspectiva, pot fi identificati mai multi factori
care contribuie la crearea unui mediu favorabil rezilientei educationale: familiali,
scolari, comunitari.

Familia joacd un rol esential in asigurarea bunastarii copilului, satisfacand
mai Intai nevoile sale primare, apoi pe cele sociale, precum siguranta emotionala si
apartenenta la un grup. Un copil care este Incurajat si sustinut, inclusiv in momentele
de esec, isi va dezvolta increderea 1n sine si in cei din jur, consolidandu-si astfel o
stima de sine ridicata. In schimb, criticile constante pot duce la o scadere a increderii
in propriile forte si la o perceptie negativa asupra propriei persoane.

Scoala, privita atat ca spatiu fizic, cat si ca mediu educational, reprezinta locul
unde elevii si profesorii 1si petrec o mare parte din timp. Dincolo de desfasurarea
procesului instructiv-educativ, scoala determina dezvoltarea abilitatilor de socializa-
re secundara, formarea modelelor de conduita si orientarea elevilor 1n alegerea par-
cursului lor scolar si profesional [Banerjee et al., 2016; Luthar, 2019; Shean, 2015].

Principalii factori care contribuie la rezilienta comunitara includ conexiuni au-
tentice Intre membri, impartasirea unor valori comune, existenta unor structuri bine
definite cu roluri si responsabilitati clar stabilite, sprijin reciproc, comunicare efi-
cienta atat In interiorul, cat si In afara comunitatii, distribuirea echitabila a resurse-
lor, promovarea voluntariatului si cultivarea unui sentiment puternic de apartenenta
la scoald si la comunitate. De asemenea, un raspuns adecvat la situatiile de criza
educationala este esential.

Acesti factori, actionand impreuna, faciliteaza adaptarea si succesul elevilor n
fata provocarilor educationale.

n 2003, N. Henderson si M.M. Milstein au propus un model dedicat dezvoltarii
rezilientei educationale in scoli, denumit ,,Roata rezilientei in sase pasi” [Anghel Ra-
mona Elena, 2016]. Acest model evidentiaza atat atitudinile pe care profesorii si per-
sonalul scolar trebuie sa le adopte intr-un mediu educational care sprijina rezilienta,
cat si structura institutionald necesara pentru crearea unui cadru sigur $i suportiv.

Pasul 1: Incurajarea relatiilor emotionale bazate pe apropiere. Acest pas sub-
liniazd importanta ca elevii sd aiba persoane de incredere la care sd apeleze pentru
ajutor, evitand astfel izolarea si sentimentul de alienare. Se recomanda implicarea
mai multor persoane in sprijinirea rezilientei educationale a elevilor, credndu-se un
mediu 1n care acestia sd poata Tmpartasi dificultatile si sa ceara ajutor.
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Pasul 2: Stabilirea unor reguli si limite clare si constante. Elevii cu vulnerabilitati
necesitd un mediu sigur si previzibil, iar acest lucru se poate realiza prin stabilirea
unor reguli clare, ce vor include comportamente nepermise si consecintele acestora,
implicandu-i si pe elevi n acest proces.

Pasul 3: Dezvoltarea abilitatilor de viata este esentiala pentru rezilienta si in-
clude autocunoasterea, gestionarea emotiilor, luarea deciziilor, rezolvarea proble-
melor, comunicarea eficientd si integrarea sociala si profesionala. Aceste abilitati
sunt obiective importante Tn educatie si pot fi dezvoltate prin tehnici de invatare si
activitati educative non-formale, precum cooperarea, munca in echipa, exprimarea
de sine si asumarea deciziilor.

Pasul 4: Acordarea de grija si suport. Fiecare elev are nevoie de succes scolar
pentru a fi motivat sa Invete si pentru a-si creste stima de sine, iar acest lucru se poate
realiza prin individualizarea sarcinilor de lucru in functie de nivelul si potentialul
fiecaruia. A oferi grija si suport inseamnad a crea un cadru in care fiecare elev sa fie
incurajat sa-si descopere motivatia de a invata si de a se dezvolta.

Pasul 5: Stabilirea si comunicarea unor asteptari inalte. Atunci cand adultii
au asteptari ridicate fatd de elevi, acestea contribuie semnificativ la promova-
rea rezilientei educationale, oferind o motivatie suplimentara pentru depasirea
dificultatilor. Asteptarile inalte nu presupun standarde identice pentru toti elevii, ci
sunt individualizate in functie de aptitudini, tipuri de inteligenta, stiluri de invatare
si interese.

Pasul 6: Asigurarea unor oportunitati de participare semnificativa. Acest pas se
bazeaza pe credinta ca elevii au resursele necesare pentru a se dezvolta educational.
Este esential sa se identifice combinatia corectd de factori care sd le asigure succesul
scolar.

Starea de bine si puterea de rezilientd ale profesorilor. Strategii didactice pentru
dezvoltarea rezilientei

Modelul PERMA, claborat de Seligman, examineaza cinci domenii esentiale
ale vietii care contribuie la o stare psihologica de bine [Alexandrescu D., p. 7].

P se refera la emotii pozitive (positive emotion), care sunt, probabil, cel mai
evident aspect legat de fericire. Aceste emotii includ bucurie, recunostinta, iertare,
sperantd, optimism $i aprecierea momentului prezent. Mai mult decat atat, se refera
la o viziune pozitiva asupra vietii si la cautarea inspiratiei In viata de zi cu zi.

E vine de la angajament (engagement), care se refera la implicarea activa in
activitatile care ne aduc placere. Cand suntem complet absorbiti de ceea ce facem,
invatam si ne dezvoltdm frumos.
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R semnifica relatii (relationships) si se refera la conexiunile pe care le avem
cu ceilalti — fie ca sunt parteneri de viata, copii, rude, prieteni sau colegi. Relatiile
sanatoase ne fac sa ne simtim 1ubiti si sprijiniti in momentele dificile si, totodata,
contribuie la sdnatatea noastra fizica.

M reprezinta sensul in viata (meaning), care este un element esential al bu-
nastarii. Cand intelegem scopul nostru in viatd, suntem mai motivati s ne atingem
obiectivele si sd facem fata provocarilor cu entuziasm si energie.

A Tnseamna succes (accomplishments), acele momente cand atingem obiecti-
vele dorite si ne simtim impliniti. Aceste realizari ne motiveaza sa continudm sa ne
construim viata asa cum ne dorim.

Mindfulness este o atitudine si un mod de viatd care ne ajutd sa schimbam
perspectiva asupra evenimentelor si situatiilor din viata noastra. Practicarea mindful-
ness presupune tehnici care ne permit sa privim in interiorul nostru fara a ne judeca
si sa gasim echilibrul necesar pentru o viata plina de bucurie. Este o practica simpla,
ce presupune concentrarea pe momentul prezent — pe senzatiile corpului, gandurile
si emotiile noastre.

Mindfulness este similar cu starea de concentrare pe care o aveam ca copii,
cand traiam 1n prezent, fard a ne ingrijora de trecut sau viitor, fiind curiosi si in armo-
nie cu simturile si emotiile noastre.

Practica regulata a Mindfulness are efecte semnificative, reducand stresul,
imbunatatind performanta, tratdind problemele de sanatate mentala si fizica si con-
tribuind la o stare generald de bine. Aceasta ajuta la calmarea mintii si gestionarea
gandurilor negative, cultivarea compasiunii si bucuriei, conectarea cu simturile si
corpul, gestionarea emotiilor dificile si cresterea rezilientei.

Povestirea educativa, ca metoda de invatamant, face parte din metodele
expozitive si este o forma de naratiune orald prin care sunt prezentate evenimen-
te, fenomene naturale sau geografice. Ea reprezintd un instrument cognitiv de
comunicare si expresie, avand valente formative si informative. Calitatea poves-
titorului depinde de modul de utilizare a stilului, vocabularului si capacitatii de
a capta atentia si imaginatia ascultatorilor, facandu-i sa traiasca povestea aldturi
de personaje.

Povestirile educative ajuta atat copiii, cat si adultii sa 1si dezvolte creativitatea,
gandirea critica si abilitatea de a gasi solutii in diverse contexte. Acestea sunt eficien-
te Tn invatarea prin experientd, iar pentru a fi relevante, trebuie parcurse patru etape:
experimentarea, reflectia, generalizarea si transferul/aplicarea.

1. Experimentarea: In aceasti etapi, participantii triiesc experienta ghidati de
emotii si instincte, iar dupa finalizarea acesteia, trebuie sa recapituleze activitatile si
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pasii parcursi. Acest proces dezvoltd observatia, exprimarea clara si abilitatea de a
descrie obiectiv evenimentele traite.

2. Reflectia: Este etapa in care participantii analizeazd experienta, discu-
tand despre reactiile cognitive si afective trdite. Facilitatorul ajutd la procesul de
intelegere si la identificarea tiparelor In comportamentele participantilor, contribuind
la invatarea din experientele traite.

3. Generalizarea: Copiii traseaza legatura Intre tiparele identificate in activitati
si experientele lor de zi cu zi, facand conexiuni intre scopurile lor personale si stilul
de viata.

4. Transferul/Aplicarea: In aceastd ultimi etapa, se observa daca comporta-
mentele copiilor s-au schimbat in urma Invatarii. Acestia pot aplica lectiile invatate
in viata de zi cu zi, prin crearea unor planuri pentru un comportament mai eficient.

In ansamblu, aceste etape sunt esentiale pentru o invitare profunda si pentru
integrarea cunostintelor in viata cotidiana.

Arborele problemelor si arborele scopului

Scopul acestei metode este de a identifica problemele pe care dorim sa le rezol-
vam si de a le organiza intr-o ierarhie, pentru a evidentia relatiile de cauzalitate dintre
ele. Daca anumite probleme nu sunt direct legate intre ele prin cauzalitate, le plasam
una langa alta. Dupa analiza cauzalitatii, construim ,,arborele scopului”, care reflecta
solutiile posibile, transformand aspectele negative in rezultate pozitive. Scopurile
sunt legate intre ele si se stabilesc conexiuni intre mijloace si rezultate.

Metoda ajutd la identificarea cauzelor problemelor si la conturarea solutiilor
viitoare, prin activitatile necesare pentru rezolvarea acestora si atingerea scopurilor.
In acest proces, se dezvolta abilitati sociale si civice, gandire logica, initiativa, aser-
tivitate, perspectiva analitica, capacitatea de a recunoaste situatiile si de a rezolva
probleme, precum si creativitatea si colaborarea.

In primul pas al analizei, este important si identificim problema principald
pe care dorim si o rezolvam. In etapele urmatoare, adunam trasaturile negative ale
situatiei respective. Se analizeaza relatiile de cauzalitate dintre problemele identi-
ficate, iar ilustratiile colectate pot fi organizate pe o diagrama numita ,,arborele de
probleme”. Pentru a crea un arbore de probleme complet, formulam situatia negativa
intr-un mod cat mai general. Apoi, descompunem problema principald in probleme
mai mici, ajungand la cele fundamentale. Cauzele sunt plasate mai jos, iar efectele
mai sus. Arborele de probleme astfel obtinut reflecta aspectele negative ale situatiei
actuale, intr-o forma simplificatd. Arborele de scop, pe de alta parte, evidentiaza
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posibilele solutii si pasii necesari pentru a ne atinge obiectivele, aplicind metoda
utilizata n arborele de probleme.

Réspunsul educational la provocarile individuale si sistemice devine tot mai
necesar pentru elevi si profesori. Persoanele reziliente sunt capabile sa isi atinga
obiectivele si sd obtind performante scolare in fata dificultdtilor, dar nu toti elevii
reusesc sa faca fatd provocarilor, riscand abandonul scolar prematur. De aceea,
este esentiala dezvoltarea unor programe de consiliere educationald pentru elevi
vulnerabili, profesori si parinti, care sd sprijine crearea unui mediu educational
favorabil.
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