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Rezumat

Articolul analizeaza provocarile predarii limbii romdne ca limbd strdaind in context
universitar (Facultatea de Medicina), avand ca punct de plecare profilul specific al studentilor
internationali si importanta motivatiei in procesul de invatare. Documentul autentic este
prezentat ca instrument didactic eficient pentru sustinerea motivatiei si dezvoltarea competentei
comunicative. Activitatea propusd valorificd un material video real din domeniul medical,
integrat Intr-un scenariu didactic coerent si adaptat nevoilor cursantilor.

Cuvinte-cheie: limba romdnda ca limba straind, motivatie, document autentic, context medical,
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Abstract

The article analyzes the challenges of teaching Romanian as a foreign language in a
university setting (Faculty of Medicine), starting from the specific profile of international students
and the importance of motivation in the learning process. The authentic document is presented
as an effective didactic tool to support motivation and develop communicative competence. The
proposed activity makes use of a real medical video material, integrated into a coherent teaching
scenario adapted to the learners' needs.

Keywords: Romanian as a foreign language, motivation, authentic document, medical context,
communicative competence

Introducere: contextul predérii limbii roméne ca limba striina

La Universitatea de Medicina, Farmacie, Stiinte si Tehnologie ,,George Emil
Palade” din Targu-Mures se preda limba roména ca limba strdind atat studentilor strdini
inscrisi la Facultatea de Medicina cu predare in limba engleza, cét si celor care urmeaza
programul ,,Anul pregititor de limba roména pentru striini* (APLR). In articolul de fata
ne vom referi la primul context enuntat. In incercarea de a identifica dificultatile
specifice procesului de predare-invatare a limbii roméane ca limba strdina, trebuie sa luam
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in considerare o serie de factori relevanti: statutul unei limbi este perceput diferit in
functie de persoanele implicate (profesori si studenti), precum si de contextul concret in
care are loc Invatarea. Desfasurarea procesului de predare-invatare (a unei limbi striine)
se afla in legatura stransa cu contextul in care are loc, acesta jucand un rol esential in
modelarea experientei de invatare, in eficientizarea acesteia, asa cum s-a subliniat de-a
lungul timpului Tn literatura de specialitate.

Notiune importantd in didactica limbilor striine, contextul este considerat a fi
»ansamblul determindrilor extralingvistice ale situatiilor de comunicare in care se
manifestd productiile verbale (sau non-verbale)” (Cuq, 2003: 54, traducerea noastrd).
Tntrucat, in cazul studiului nostru, predarea limbii romane se realizeaza in Romania, pentru
studentii de la Facultatea de Medicina in limba engleza, avand drept cadru comunitatea
locald, cultura si spiritualitatea specifice spatiului romanesc, vom avea in vedere ceea ce
numim un context ,,homoglot™® (se referd la contextul predrii unei limbi prin imersiune
ntr-un mediu in care se vorbeste limba respectivd), opus celui ,heteroglot™’ (mediu de
invatare in care limba predatd difera de cea utilizatd In mod obisnuit in contextul
respectiv)®. Totusi, interactiunile concrete dintre studentii internationali si vorbitorii nativi
ai limbii romane se desfasoara, in cea mai mare parte, in regim exo-lingvistic, conform
definitiei lui Porquier (1978, 1984, citat in Cuq, 2003°), deoarece interlocutorii implicati
in comunicare nu impartasesc aceeasi limbd maternd, fapt ce implicd adaptari
comunicative specifice, colaborare si strategii pedagogice speciale.

In definirea contextului educational, este important si subliniem caracterul eterogen
al grupurilor de studenti internationali inscrisi la Facultatea de Medicina (nivel licentd),

6 ,Un contexte d’apprentissage est qualifié d’homoglotte quand il s’agit d’un contexte ol la
langue a apprendre est la langue parlée dans le milieu social environnant™, Elena Cosereanu,
»L’influence du contexte sur le potentiel acquisitionnel des tches d’interaction : le cas du
contexte sociolinguistique™, in A.-L. Foucher, M. Pothier, C. Rodrigues & V. Quanquin (dir),
La tache comme point focal de I’apprentissage, Actes du 2eme colloque international Tidilem
(Tice et Didactique des Langues Etrangéres et Maternelles), 10-11 juin 2010, Clermont-Ferrand.
https://edutice.archives-ouvertes.fr/edutice00495054/file/Cosereanu.pdf.

,Un contexte d’apprentissage est qualifié d’hétéroglotte quand il s’agit d’un contexte ou la
langue a apprendre différe de la langue parlée dans ce milieu®, ibidem.

in studiul nostru am preferat termenii imprumutati din literatura francofona de specialitate -
homoglot™ si ,heteroglot” (Cuq, 2003) - intrucat acestia ni s-au parut mai precisi si mai
sugestivi pentru specificul predarii limbii romane ca limba straina studentilor internationali de
la Facultatea de Medicina, unde accesul direct la practica limbii si interactiunile reale sunt
esentiale pentru dezvoltarea competentelor lingvistice si profesionale.

Jean-Pierre Cuq et al., op. cit., subliniaza faptul ca cele doud seturi de concepte nu trebuie
confundate: ,,La notion de communication exolingue renvoie initialement (Porquier 1978,
1984) a celle qui s'effectue par des moyens langagiers autres qu'une langue maternelle commune
aux interlocuteurs, par opposition & la communication endolingue, qui s'effectue dans une
langue commune aux interlocuteurs. La distinction exolingue/endolingue ne doit pas étre
confondue avec la distinction homoglotte/hétéroglotte™, p. 97.
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care urmeaza cursul practic de limba romana. Aceasta diversitate se manifesta atat in ceea
ce priveste varsta, originea etnica, statutul social, cat si la nivelul identitatilor rasiale, de
gen, culturale, religioase, dar si in ceea ce priveste dimensiunile emotionale si
motivationale ale invatarii. Regasim, in cazul nostru, toate tipurile de eterogenitate listate
n studiul Predarea limbii romdne ca limba strdind in tard si in strdindtate. Privire de
ansamblu: ,,eterogenitate a nivelului de cunostinte de LRLS al celor inscrisi la cursuri de
LRLS (izvorata din prezenta sau absenta experientei anterioare la cursuri la LRLS, dar si
din ritmurile individuale de invatare/ asimilare a LRLS), eterogenitate a limbilor materne
(cu efect asupra usurintei/ dificultatii de insusire a LRLS), eterogenitate a spatiilor
culturale de provenienta (cu efect asupra relationarii in clasa cu cadrul didactic si cu colegii
din alte spatii culturale)” - LRLS reprezintd abrevierea pentru ,,Limba romand ca limba
strdind“ (Barlea 2022:4). Am observat, de asemenea, pe parcursul intdlnirilor cu studentii
inscrisi in anul I, ca si motivatia difera. Astfel, in cadrul universitatilor de medicina (poate
mai mult decét in alte institutii de invatamant superior cu profil tehnic), nevoia de a invata
limba romana ar trebui sa fie resimtitd mai intens, deoarece studentii participa la practica
clinica din spitale. Interactiunea directa cu personalul medical, cadrele didactice si, mai
ales, cu pacientii devine esentiala, ceea ce ar trebui sa determine o motivatie puternica
pentru invitarea limbii. Insa, constatarea noastra este ci o parte semnificativa a studentilor
nu acorda cursurilor de limba roméana aceeasi importanta pe care o atribuie disciplinelor
de specialitate. Acestia tind sé perceapd limba romana ca pe o materie secundara, anexa
formarii lor medicale, ceea ce se reflecta intr-un nivel de implicare mai redus si intr-un
timp considerabil mai mic alocat pregitirii individuale. In aceste conditii, profesorul are
nu doar rolul de formator lingvistic, ci si pe cel de motivator, fiind nevoit sd gaseasca
strategii didactice adaptate pentru a stimula interesul si participarea activa a studentilor in
procesul de invatare a limbii romane. Este, agadar, evident ca predarea limbii romane ca
limba strdina reprezintd o provocare constantd pentru cadrul didactic, iar una dintre
strategiile didactice cu potential formativ ridicat este exploatarea documentului autentic.
Acesta permite integrarea limbii in situatii reale de comunicare si faciliteaza apropierea de
cultura spatiului romanesc.

Factori motivationali. Rolul documentului autentic

Desi utilizat relativ recent in context didactic (Fenouillet 2011: 9), conceptul a
furnizat zeci de formulari teoretice (in majoritate anglo-saxone). Motivatia este
consideratd un factor esential in declansarea, orientarea si sustinerea comportamentelor
cognitive. Asa cum subliniazd Cuq, motivatia poate fi privitd ca o fortd interioara,
complexd, situatd la intersectia dintre dimensiuni biologice, psihologice, culturale si
sociale, care determind sensul atribuit actului invatarii si, implicit, eficienta acestuia
(Cuq 2003: 171). In acest sens, dorinta de a invita nu este doar rezultatul unor preferinte
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individuale, ci reflecta sisteme de referinta si de valori ancorate in cultura si in proiectele
personale ale fiecarui student. Motivatia se referd la ,,elemente cognitive si afective™
(Cuq 2003: 171), in urma interactiunii dintre acestea rezultand ,,motivatia externa®,
adesea declansatd de context (o experientd de mobilitate, o cerintd curriculard, o
necesitate profesionald), si ,,motivatia internd”, mai durabild, legatd de placerea de a
invata, de curiozitate sau de nevoia de dezvoltare personald. Privind din aceastd
perspectiva, in cazul studentilor internationali de la facultitile de medicind, motivatia
externd este, de cele mai multe ori, predominanta la inceputul parcursului de invatare,
fiind determinatd de nevoia de a interactiona in mediul clinic sau administrativ. Cu toate
acestea, pentru ca procesul de Invatare sa fie eficient si sustinut, este esential ca aceasta
motivatie sa fie intretinutd si transformatd progresiv intr-o motivatie interna, prin
valorizarea eforturilor, prin crearea de contexte de succes si prin oferirea unui cadru
afectiv si intelectual stimulativ.

In acest context, consideram ci teoria autodeterminarii (Deci si Ryan, 1985, 2000),
una dintre cele mai influente abordari contemporane asupra motivatiei, oferd un cadru
teoretic relevant si aplicabil si in cazul invatarii limbii romane ca limba straind. Conform
celor doi cercetatori, ,,termenul motivatie extrinseca se refera la realizarea unei activitati
in vederea obtinerii unui rezultat distinct de activitatea in sine §i, prin urmare,
contrasteazd cu motivatia intrinsecd, care presupune desfasurarea unei activitati pentru
satisfactia inerentd pe care aceasta o oferd. Spre deosebire de unele perspective care
considerd comportamentul motivat extrinsec ca fiind invariabil non-autonom, teoria
autodeterminarii (SDT) sustine cd motivatia extrinseca poate varia considerabil in ceea
ce priveste gradul sau de autonomie™ (Deci si Ryan 2000: 71, traducerea noastra).
Potrivit acestei teorii, motivatia nu este un fenomen static, ci se dezvolta de-a lungul
unui ,,continuum®™ (Deci si Ryan 2000: 72), de la motivatia extrinseca (bazatid pe
constrangeri sau recompense), trecand prin etape de interiorizare, pand la motivatia
intrinseca (bazatd pe interes personal, placerea de a invata, nevoia de dezvoltare). lar
ntelegerea motivatiei ,,necesitd luarea in considerare a unor nevoi psihologice inndscute:
competenta, autonomia si relationarea. [...] Contextele sociale si diferentele individuale
care sustin satisfacerea nevoilor fundamentale faciliteaza procesele naturale de
dezvoltare, inclusiv comportamentele motivate intrinsec si integrarea motivatiilor
extrinseci, in timp ce acele contexte care blocheazd autonomia, competenta sau
relationarea sunt asociate cu motivatie scazutd, performanta slaba si o stare de bine
diminuata*“ (Deci si Ryan 2000: 227, traducerea noastra).

Astfel, consideram ca, 1n predarea-invatarea limbii romane ca limba straina, este
esential ca motivatia sa fie sustinuta si consolidatd din interior, prin stimularea acestor
trei nevoi psihologice: sentimentul de competenta (activat prin materiale adaptate
nivelului, exercitii reusite si feedback constructiv, care le ofera studentilor perceptia
progresului); sentimentul de autonomie (incurajat prin activitati interactive, posibilitatea
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de alegere si sarcini de invatare personalizate, care sporesc implicarea autenticd);
relationarea (dezvoltata prin lucrul in echipd, dialogul cu colegii si interactiunile reale
cu vorbitori nativi - profesori, pacienti, personal medical). Daca studentul poate atribui
Sens unei activitati, daca i se releva functionalitatea unui continut sau a unei structuri
lingvistice Tntr-un context autentic, nivelul implicarii si al disponibilitatii cognitive creste
considerabil. In acest sens, introducerea documentului autentic in activitatile didactice
devine un instrument extrem de valoros, deoarece conecteazd invitarea cu realitatea
culturala si comunicativa a mediului in care traieste. Acest tip de material ofera nu doar
continut lingvistic contextualizat, ci si o experientd formativa semnificativa, care poate
contribui la activarea si consolidarea motivatiei intrinseci.

Tntr-o perspectiva complementara abordarilor din psihologia motivatiei, Rolland
Viau propune in articolul ,La motivation : condition au plaisir d’apprendre et
d’enseigner en contexte scolaire” un model dinamic care evidentiaza rolul perceptiei
studentului asupra activitatii de invatare. Potrivit acestui model, motivatia depinde in
mod direct de modul in care cursantul evalueaza valoarea activitatii, nivelul sau de
competenta perceput si gradul de control asupra sarcinii si rezultatului (Viau 2004: 2-3).
Autorul identifica o serie de conditii esentiale pe care o activitate pedagogica trebuie sa
le indeplineasca pentru a stimula motivatia elevului: ,,Pentru ca o activitate de invatare
sd stimuleze motivatia elevilor, aceasta trebuie: sd fie semnificativd din perspectiva
elevului; sa fie diversificata si sa se integreze cu celelalte activitéti; sd reprezinte o
provocare pentru elev; sa aiba, in ochii lui, un caracter autentic; sa solicite din partea sa
un angajament cognitiv; sa il responsabilizeze, oferindu-i posibilitatea de a face alegeri;
sd 1i permitd sd interactioneze si sd colaboreze cu ceilalti; sd aibd un caracter
interdisciplinar; sa includa instructiuni clare; sa se desfdsoare pe o perioada de timp
suficienta” (Viau 2004: 7-8, traducerea noastrd). Toate aceste caracteristici pot fi
regasite, credem, in activitatile bazate pe documente autentice, care oferd context,
relevanta, deschidere spre interdisciplinaritate si o ancorare fireasca in realitatea
culturald si lingvisticad a spatiului romanesc. Astfel, documentul autentic devine un
vehicul al motivatiei, prin care cursantul se poate proiecta intro comunicare reald, cu
sens si scop.

Pentru a defini termenul ,,autentic” (asociat, cel mai adesea, in didactica, cu
»document®), Cuq subliniazd ca se referd la contexte reale de comunicare, implicand
vorbitori nativi si scopuri nondidactice: ,,se aplicd oricarui mesaj elaborat [...] cu scopul
unei comunicari reale” (Cuq 2003: 29). Acesta trimite la ,,un ansamblu foarte divers de
situatii de comunicare si mesaje scrise, orale, iconice si audiovizuale, care acopera
intreaga paletd a productiilor din viata cotidiana, administrativa, mediatica, culturala,
profesional etc.” (Cuq 2003: 29, traducerea noastrd). In contextul actual al abundentei
de resurse online, documentele autentice sunt accesibile oricarei persoane interesate de
invatarea unei limbi straine. Cu toate acestea, simpla disponibilitate a acestor materiale
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nu garanteaza si utilizarea lor eficienta in procesul de invatare. Profesorului i revine,
asadar, un rol esential in formarea competentelor de selectie, exploatare si interpretare a
documentelor autentice, dincolo de sala de curs. De altfel, Cuq subliniaza ca acest tip de
documente nu si-ar gasi sensul decét ,,in cadrul unui program metodologic precis si
coerent (nivel, progres, nevoi, obiective) si daca este exploatat in functie de calitatile
sale intrinseci® (Cuq 2003: 29, traducerea noastra).

Exploatarea documentului autentic: un exemplu practic

Pornind de la nevoia studentilor internationali de a comunica eficient in contexte
medicale reale si de la necesitatea consolidarii motivatiei prin activitdti semnificative,
propunem o activitate didactica bazata pe utilizarea unui document autentic cu valoare
functionala si culturald. Pentru ca documentul autentic sa-si atinga potentialul formativ
in cadrul cursurilor de limbd romana ca limba strdind, este necesar ca activitatile sa
urmeze un parcurs pedagogic coerent. Un astfel de demers, inspirat din propunerea
metodologicd a lui Valérie Lemeunier (2006), include patru etape esentiale care
structureaza interactiunea cursantului cu materialul:

a) anticiparea — etapa in care cursantii sunt invitati sa formuleze ipoteze cu privire la
continutul documentului pe baza titlului, imaginilor, formatului grafic sau
contextului de aparitie. Aceastd fazd activeazd cunostintele anterioare si
stimuleaza interesul pentru tema propusa, pregatind terenul pentru Invétarea
activa;

b) intelegerea globalda — presupune extragerea sensului general al documentului,
identificarea temei principale si a scopului comunicativ. Accentul cade pe captarea
mesajului de ansamblu, nu pe detalii, ceea ce permite o prima apropiere de
material fara presiunea unei intelegeri exhaustive;

C) intelegerea detaliata — in aceastd etapa are loc analiza fina a continutului, prin
extragerea informatiilor specifice, clarificarea vocabularului necunoscut si
identificarea elementelor lingvistice sau culturale relevante. Profesorul poate
interveni pentru a oferi suport, dar si pentru a stimula reflectia cursantilor;

d) reutilizarea — etapa finala urmareste transpunerea informatiilor si competentelor
dobandite in contexte noi de comunicare. Poate include sarcini de producere orala
sau scrisd, jocuri de rol, simuldri sau proiecte individuale si de grup, care permit
integrarea activa a cunostintelor si consolidarea competentei comunicative.

Pentru a ilustra concret modul Tn care un document autentic poate fi integrat intr-un
parcurs didactic coerent, propunem o activitate destinatd studentilor internationali din
cadrul Facultatii de Medicind, avand un nivel de competenta lingvistica intermediar (B1-
B2). Documentul selectat este un material video realizat de o institutie medicala privata
din Roméania — Royal Hospital — si prezinta cazul real al unui pacient care descopera
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accidental o tumord suprarenald benignd in urma unor investigatii post-COVID-109.
Videoclipul, disponibil online sub titlul Povestea lui lonut (https://www.royalhospital.ro/
povesti/povestea-lui-ionut/), ofera un exemplu autentic de discurs (medical) narativ, cu o
incarcatura umani si profesionala relevanti. In ceea ce priveste obiectivele activititii, am
avut 1n vedere: dezvoltarea competentei de intelegere orala in limba roméana, consolidarea
vocabularului medical legat de rinichi si sistemul urinar, formarea competentei de
exprimare orald in contexte profesionale (simulare comunicare medic—pacient), stimularea
reflectiei asupra practicii medicale si a dimensiunii umane a profesiei.

In conformitate cu modelul propus de Lemeunier, activitatea debuteaza cu etapa de
anticipare pe parcursul careia studentii au sarcina de a studia (pe echipe) o pagina de
web, dedicata anatomiei rinichiului si sistemului urinar (https://www.sfatulmedicului.ro/
Anatomia-abdomenului/rinichii_5671) si sunt invitati sa pregateasca o listd intitulata
Stiafi cd... continand informatii relevante in limba romand despre tema pe care s-au
informat. De asemenea, fiecare echipa adreseaza cate o intrebare celorlalte echipe,
activand cunostintele anterioare (interogatie, verbe). Se introduce vocabularul medical
relevant (ex.: tumord, suprarenalad, RMN, biopsie, interventie laparoscopicd), iar prin
imagini sau cuvinte-cheie se stimuleaza formularea de ipoteze cu privire la continutul
videoclipului. Urmeaza etapa intelegerii globale: in urma primei vizionari, cursantii
identifica subiectul general al materialului: cine este pacientul, ce problema medicala a
avut si cum a fost rezolvata. Discutiile se desfasoard in perechi, urmate de o sinteza in
plen. Dupa a doua vizionare (care vizeaza intelegerea detaliatd), se propun exercitii de
completare, extragere de informatii, parafrazare si clarificare lexicald. Atentia se
indreapta asupra expresiilor-cheie din relatarea pacientului si asupra termenilor medicali
utilizati. In plus, pentru a sprijini intelegerea povestii si a incuraja reproducerea corecta
a evenimentelor relatate, activitatea include o scurtd reluare a valorilor perfectului
compus — timpul verbal predominant folosit de pacient pentru a povesti evenimentele
trecute (,,am facut analize™, ,,am aflat™, ,,mi s-a spus™ etc.). Se propune o activitate de
identificare a acestor forme in transcriptul video si reformularea acestora in contexte
similare, adaptate la experientele ipotetice ale studentilor. In fine, pentru etapa de
reutilizare, in perechi, cursantii realizeaza o simulare de tip dialog medic—pacient,
folosind un caz ipotetic inspirat din vocabularul si structurile din videoclip. Alternativ,
se poate propune redactarea unui scurt jurnal de pacient, cu accent pe exprimarea
emotiilor si a informatiilor medicale esentiale.

Concluzii

Predarea limbii romane ca limba straina intr-un context medical universitar, destinat
studentilor internationali, presupune mai mult decét o simpla transmitere de cunostinte
lingvistice. Asa cum am incercat s demonstrdm in acest articol, o abordare eficienta
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trebuie sa tina cont de o serie de factori esentiali: natura contextului (,,homoglot™, dar cu
0 comunicare de tip exo-lingvistic), profilul specific al publicului (divers din punct de
vedere cultural, lingvistic si motivational), precum si complexitatea actului de predare-
invatare, care presupune implicare cognitiva, afectiva si profesionald. Am aratat, de
asemenea, ca motivatia joacd un rol central in invatare si ca aceasta poate fi sustinuta
eficient prin metode didactice care valorizeazd competenta, autonomia si relationarea,
dimensiuni esentiale in teoria autodeterminarii. In acest sens, documentul autentic nu
este doar un suport didactic, c¢i un instrument cu valoare formativd, care permite
conectarea limbii cu viata reald, activeaza implicarea personald si contribuie la
dezvoltarea unei competente comunicative autentice, interculturale si functionale.

Propunerea de activitate concretd, bazata pe un document video autentic din sfera
medicald, a ilustrat felul In care teoria poate fi transpusad in practicd, in cadrul unui
scenariu didactic coerent, cu valoare formativa si aplicabilitate imediata. Activitatea este
adaptatd nevoilor reale ale studentilor si integreaza simultan: continut lingvistic,
obiective profesionale si sensibilitate culturala. In final, demersul nostru sustine ideea ca
invatarea unei limbi strdine — si mai ales a limbii romane ca limba strdind In context
medical — presupune, in primul rand, sens, relevantd si legaturd vie cu realitatea.
Documentul autentic, utilizat In mod creativ si responsabil, poate juca un rol esential in
atingerea acestor obiective.
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