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The article explores the critical role of teamwork and performance management in or-
ganizational success, emphasizing how effective team collaboration enhances productiv-
ity, profitability, and employee satisfaction. It highlights challenges faced by Moldovan
companies in teamwork and proposes solutions like training and structured team-building
activities. ,,ACTIVIS TRENING” SRL exemplifies these principles, achieving significant
sales growth and improved employee engagement through strategic team development ini-
tiatives.

Intr-un context economic din ce in ce mai competitiv, in care factorii umani repre-
zintd un element esential in asigurarea succesului organizational, managementul de
performanta si lucrul in echipa devin aspecte cruciale pentru eficienta si dezvoltarea
unei Intreprinderi.

Studiile realizate de firme de consultanta precum Gallup si McKinsey & Com-
pany, precum si cercetarile academice publicate in jurnale de management si psiho-
logie organizationald, au demonstrat ca lucrul in echipa eficient are un impact semni-
ficativ pozitiv asupra performantei organizationale. Existd o corelatie puternica intre
lucrul in echipa si indicatorii de performanta, precum productivitatea, profitabilitatea
si satisfactia angajatilor.

Rezultatele arata cd echipele care colaboreaza eficient au o productivitate si pro-
fitabilitate semnificativ mai mare, iar angajatii lor sunt mai satisfacuti si mai angajati.
De exemplu, aceste echipe au inregistrat o crestere medie a profitului de 15-25% si o
reducere a fluctuatiei de personal cu 10- 15%, demonstrand ca investitiile in activitati
de teambuilding si formare aduc un return on investment notabil.

Importanta lucrului in echipa

Lucrul 1n echipa este esential pentru atingerea obiectivelor organizationale. Echi-
pele bine coordonate si colaborative pot rezolva probleme complexe mai eficient si
pot inova mai rapid decat indivizii care lucreaza izolat. Aceste echipe contribuie la un
mediu de lucru mai pozitiv, cresc motivatia angajatilor si reduc stresul, aspecte care,
in final, duc la o productivitate sporita si o satisfactie crescutd a angajatilor.

Influenta lucrului in echipa asupra managementului de performant:i

Influenta lucrului in echipa asupra managementului de performantd intr-o
organizatie este cruciala pentru succesul sau pe termen lung. Echipa reprezintd nu
doar suma competentelor individuale ale membrilor sai, ci si capacitatea acestora de
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a colabora eficient si de a genera rezultate remarcabile Tmpreund. lata cateva aspecte
cheie ale acestei influente:

Sinergia si Eficienta: Echipele bine coordonate si coeziune pot rezolva pro-
bleme complexe mai rapid si mai eficient decat indivizii care lucreaza sepa-
rat. Aceasta se datoreaza capacitatii de a valorifica abilitatile si experientele
diverse ale membrilor pentru a gasi solutii inovatoare.

Motivatia si Satisfactia Angajatilor: Lucrul in echipd poate Imbundtati
semnificativ motivatia angajatilor, deoarece acestia se simt parte integranta
a procesului decizional si a succesului colectiv. Recunoasterea contributiilor
individuale si de echipa poate spori angajamentul si satisfactia in munca.
Managementul de Performanti: in cadrul unui sistem de management al
performantei orientat spre echipe, se evalueaza si se recunoaste performanta
colectiva si individualad. Feedback-ul constant si evaluarile echilibrate ajuta
la identificarea punctelor forte si a domeniilor care necesita imbunatatiri,
contribuind astfel la dezvoltarea continua a echipei.

Inovatia si Adaptabilitatea: Echipele eficiente sunt adesea mai inovatoare
si mai adaptabile la schimbdrile pietei sau ale mediului de afaceri. Capacita-
tea de a lucra Tmpreund Tn mod flexibil si de a invata din erori colective poate
conduce la initiative noi si la 0 mai buna adaptare la cerintele in schimbare.
Cresterea Performantei Organizationale: Studiile aratd ca echipele care
colaboreaza eficient au o productivitate si o rentabilitate mai mare. Acest lu-
cru se traduce direct In performanta financiara superioard pentru organizatie,
datorita eficientei si efectivitatii sporite. Managementul de performanta ori-
entat spre echipa nu doar cd optimizeaza resursele umane ale organizatiei,
dar si maximizeaza potentialul de inovare si crestere a acesteia. Prin pro-
movarea unei culturi a colabordrii si a increderii reciproce, organizatiile pot
construi echipe puternice si adaptabile, pregatite sa faca fata provocarilor si
sa capitalizeze oportunitatile din mediul lor de activitate.

Problemele intimpinate de companiile din R. Moldova in lucrul in echipa

Companiile din R. Moldova se confruntd cu diverse provocari in ceea ce priveste
lucrul in echipa. Acestea includ lipsa de comunicare eficienta, conflicte Intre membri,
lipsa de Incredere si motivatie scazutd. De asemenea, multe companii nu investesc
suficient in dezvoltarea abilitatilor de colaborare si in activitati de teambuilding, ceea
ce duce la echipe disfunctionale si performante sub asteptari.

Solutii pentru imbunétitirea lucrului in echipa in R. Moldova demonstrat
prin intermediul companiei ,, ACTIVIS TRAINING” SRL

Pentru a depasi aceste probleme, companiile din R. Moldova pot implementa mai
multe strategii:

— Investitii in formare si teambuilding: Organizarea regulatd de sesiuni de

teambuilding si traininguri pentru dezvoltarea abilitatilor de colaborare.

— Promovarea unei comunicari deschise: Crearea unui mediu de lucru unde

angajatii se simt liberi sd isi exprime ideile si preocuparile.
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— Implementarea unui sistem de feedback continuu: Oferirea de feedback
constructiv si recunoasterea meritelor angajatilor pentru a stimula motivatia
si performanta.

— Stabilirea unor obiective clare si comune: Asigurarea ca toti membrii echi-
pei inteleg si sunt aliniati cu obiectivele organizationale.

— Dezvoltarea leadership-ului: Formarea liderilor echipei pentru a gestiona
eficient echipele, a rezolva conflictele si a motiva angajatii.

Prin adoptarea acestor masuri, companiile din R. Moldova pot imbundtéti semni-
ficativ performanta echipelor lor, contribuind astfel la succesul organizational. Acest
lucru a fost demonstrat prin studiul detaliat al companie ,,ACTIVIS TRAINING”
SRL — lider in organizarea si dezvoltarea programelor de teambuilding in R. Moldova
unde, ironic s-a constat cd chiar echipa internd nu a avut experienta directd a acestor
activitdti. Aceasta a fost o provocare semnificativa, deoarece lipsa unei comunicari
eficiente, conflicte de repartizare a responsabilitatilor, suprasolicitare si burnout, si
lipsa unei colaborari eficiente afecta performanta si coeziunea interna. Totusi, prin an-
gajarea Intr-un program de teambuilding concentrat pe dezvoltarea lucrului in echipa,
compania a reusit sa transforme aceasta vulnerabilitate intr-un punct de plecare pentru
imbunatatire si inovare.

Investitia intr-un program de teambuilding adaptat, cum ar fi proiectul
,imbunititirea lucrului in echipa prin programul de teambuilding ,,Aventura pe Insula
Eroilor”,” a avut un impact pozitiv imediat si pe termen lung:

1. Cresterea veniturilor din vanzari: Compania a Inregistrat o crestere de 204
puncte procentuale in veniturile din vanzari in perioada ianuarie-mai 2024 com-
parativ cu aceeasi perioada din 2023.

2. imbunititirea nivelului de satisfactie si angajament al angajatilor:

o Peste 90% dintre angajati au raportat o crestere a implicarii si motivatiei in
cadrul echipei.

o Peste 85% dintre respondenti au indicat o imbunatatire a colaborarii si a
relatiilor interpersonale in echipa.

Aceste cifre reflectd impactul pozitiv al programului de teambuilding n conso-
lidarea echipei, imbunétatirea performantei organizationale si in cresterea satisfactiei
angajatilor 1n cadrul ,,ACTIVIS TRAINING” SRL.

De asemenea, studiul a evidentiat ca investitiile in dezvoltarea personalului si
in programele de teambuilding au contribuit la consolidarea culturii organizationale
pozitive si la imbunatatirea managementului de performanta. Feedback-ul continuu
si recunoasterea contributiilor au stimulat motivatia si initiativa angajatilor, facilitand
inovatia si adaptabilitatea la schimbdrile de pe piata.

Astfel, experienta "ACTIVIS TRAINING" SRL demonstreaza ca o abordare stra-
tegicd in dezvoltarea echipelor si In managementul performantei poate transforma
provocarile in oportunitati si poate consolida pozitia competitiva a unei companii intr-
un mediu economic dinamic, precum cel din Republica Moldova.
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