REPERE ISTORICE iN DEZVOLTAREA
ASISTENTEI SOCIALE

Stela MILICENCO

De-a lungul istoriei, asistenta sociald a cunoscut o evolutie de la activitati
filantropice, altruiste, simpliste de acordare a ajutorului, spre activitati
specializate de interventie, orientate stiintific, desfasurate de profesionisti si
controlate de stat. Asistenta sociald este o realitate tot atat de veche ca si
istoria umanitatii, dat fiind ca toate colectivitatile au avut intotdeauna in
componenta lor indivizi, care din motive de naturd geneticd, naturald sau
sociald, s-au aflat in imposibilitatea de a-si satisface necesitatile prin mijloace
proprii, si pentru cd in nici un tip de civilizatie nu a lipsit total grija fatd de
membrii aflati in dificultate. Astfel, saracia, dizabilitatile, copiii abandonati,
persoanele victimizate, varstnicii neputinciosi s.a. reprezinta probleme pe
care omenirea a incercat de-a lungul istoriei sa le rezolve, apeland la diverse
mecanisme interne de reglaj. De fiecare data cand disfunctionalitatile si
vulnerabilitatile erau alarmante, s-au realizat unele modele de asistare mai
mult sau mai putin eficiente. Cu toate acestea, devenirea asistentei sociale ca
profesie tine de inceputul secolului al XX-lea, cand au fost dezvoltate sisteme
nationale de asistenta sociala si, implicit, constituita identitatea profesiei de
asistent socidl.

In diferite tari, asistenta sociald s-a format in diferite perioade istorice,
fapt determinat de deosebirile in dezvoltarea formelor de viata statald ale
acestora. In literatura de specialitate se mentioneazi ci, istoria asistentel
sociale dateaza din anii 1750 1.Hr., cand in Babilon, prin celebrul Cod de legi
al lui Hammurabi, erau stipulate mentiuni speciale prin care se dovedea grija
regelui asiro-babilonian fata de supusi, si mai alesfatd de orfani si vaduve. La
romani au functionat sporadic un fel de birouri de caritate, in cadrul cérora se
distribuiau ajutoare cetatenilor siraci. In plus, in secolul al IV-lea d.Hr., au
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existat demnitari cu privilegii minore, numiti archiatri populares, care aveau
ca misiune tratarea gratuitd a bolnavilor saraci [1, p.24].

Dupa aparitia crestinismului, vreme de aproape doud secole, ocrotirea
persoanelor, a grupurilor §i a comunitatilor aflate 1n situatii problematice a
fost preocuparea exclusiva a Bisericii, statele neimplicandu-se in domeniul
social, decat cu actiuni represive. In unele perioade ale Evului Mediu si in
epoca capitalismului au existat initiative asistentiale destinate in special
saracilor, avandu-i ca promotori pe indivizii bogati atasati valorilor crestine
ale caritatii. Abia dupa oficializarea crestinismului ca religie de stat a fost po-
sibila, sub ocrotirea imparatilor romani, de la Constantin cel Mare (306-337)
si pana la lustinian (527-565), infiintarea unor institutii asistentiale, precum:
brefotrofiile (leagdne pentru copii abandonati, in varsta de pand la 7 ani),
orfanotrofiile (orfelinate), partenocomiile (case de addpost pentru tinerele fete
provenite din familiile sarace sau din orfelinate), ghirocomiile (aziluri pentru
vaduvele batrane si fard sprijin), societatea diaconitelor (care lucrau in
adaposturile de intretinere a femeilor, copiilor si varstnicilor), societatea
parabolanilor sau a sanitarilor crestini (grupuri de voluntari barbati care
indeplineau servicii sanitare in folosul celor afectati de diferite maladii si care
se expuneau oricdror riscuri pentru a salva viata bolnavilor) [2, p.1-3].
Respectivele ingtitutii functionau autonom sau in interiorul asezamintelor
religioase si se bucurau de suportul material si de indrumarea spirituala a
episcopilor, educatorilor religiosi si duhovnicilor.

Din secolul a XVI-lea, implicarealaicilor in actele de asistare este din ce
in ce mai mare, acestia infiintand confraternitdti, care se ocupau de saraci, le
asigurau alimentatie si locuinta, 1i ajutau sa adune zestre pentru fetele sirace,
sa se ingrijeascd de batrani si bolnavi [3, p.91]. Totusi, Biserica rimane
institutia decisiva in desfisurarea actiunilor de asistare, chiar daca autoritatile
occidentale (din Germania, Olanda, Franta, Spania, Anglia, Italia) incep sa
promoveze legi, prin care s legitimeze formele de suport acordate. Astfel,
pentru a putea raspunde presiunilor majore din partea grupurilor mari de
indivizi saraci, monarhia engleza a emis in secolul al XVI-lea 0 serie de legi
care obligau comunitatile sd se preocupe de aceste categorii de populatie,
ceea ce reprezintd de fapt primele incercari de legiferare laica in domeniul
asistential. Aceste legi, reunite in Elisabethan Act (1601), transformau apelul
la generozitatea voluntara intr-o obligatie sociald. Tot In Anglia au fost
inregistrate si alte forme de luptd impotriva saraciei, printre care: workhouses
(ateliere publice in care cei saraci puteau presta diferite munci, obtindnd un
venit care le permitea sa supravietuiasca), sistemele Roundsman (intretinerea
somerilor de cétre cetatenii parohiei din care acestia ficeau parte, sarcina

Speenhamland (acordarea unor compensatii de venit muncitorilor cu salarii
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mici, care presupuneau atingerea unui nivel calculat in functie de numarul
copiilor pe care muncitorul i avea in intretinere).

Starsitul Primului Razboi Mondial aduce, intre altele, si un nou concept
de pace sociald, care putea fi obtinuta doar printr-un sistem legislativ bazat pe
principiul justitiei sociale: cad asistenta sociald nu este o problema de
bunivointa politica, ci una de necesitate sociala. Limitele economiei de piata
impuneau tot mai insistent necesitatea interventiei statului in solutionarea
problemelor sociale, preluarii de catre acesta a responsabilitatii de dezvoltare
a societatii. In aceste conditii se dezvolta asistenta sociald ca domeniu distinct
de activitate. Inceputul asistentei sociale ca activitate profesionala tine de
infiintarea ingtitutiilor corespunzatoare de Iinvatdmant, a asociatiilor
profesionale, de formularea drepturilor si responsabilitatilor de bazad ale
asistentilor sociali. Problema pregitirii personalului specializat in asistentd
sociald s-a pus pentru prima datd in anul 1893, in cadrul Cogresului
International al asociatiilor de binefacere. Prima scoalad de asistentd sociala a
fost creatda la New York in anul 1897, iar in anul 1899, la Amsterdam, este
infiintat Institutul de Pregatire a Asistentilor Sociali. La inceputul secolului al
XX-lea, in Europa si in America activau deja 14 scoli de asistenta sociala.
Aceasta a insemnat inceputul institutionalizarii asistentel sociale ca gen de
activitate sociala importantd, necesara si recunoscutd. Treptat, ea s-a
transformat intr-un atribut inalienabil & vietii sociale dintr-un numar tot mai
mare de tari, integrand in sine componenta practica, stiintifica si didactica.
Cu toate ca, la primele etape de dezvoltare, profesia de asistent social era
foarte apropiatd de cea de medic, incepand cu lucrarea Social Diagnosis
(consideratd prima carte de asistentd sociald), scrisd de Mary Richmond in
anul 1917, asistenta sociald si-a asumat ca metodd distinctiva ajutorul
psihologic individualizat (asa-numitul casework). Mentionam ca, in prezent,
abordarea asistentiala de tip casework tinde sia fie inlocuitd de modelul
interventiei care are drept obiectiv principal schimbarea sociala, care nu se
mai concentreazd doar asupra a ceea ce nu functioneazd normal, ci atrage
atentia asupra a ceea ce nu este normal si obignuit in viata cotidiand a fiecarui
actor social, iar daca vrem sa obtinem aceasta normalitate, este necesar sa
actionam, sd schimbam ceva [4, p.167-173].

Concluziile care se desprind din cele cateva repere istorice prezentate in
articol demonstreazd cu fermitate imperativitatea trecerii de la acordarea
simplista a ajutorului la asistenta sociala profesionista, or, fiecare individ este
un potential sau actual beneficiar a sistemului de asistenti sociali. in
contextul societatii contemporane, asistenta sociala este justificatd din mai
multe perspective, printre care: biologica (in lipsa asistentei sociale, individul
va degrada ca specie), sociala (individul ca participant al procesului de
adaptare a persoanelor la societatea in care trdiesc si la formarea unei

198



societdti incluzive pentru toti cetatenii ei), psihologicd (prin intermediul

asistentei sociae individul aunge la congtientizarea satisfactiel de a agjuta pe

cineva) si politica (politicienii isi atestd abilitatea de a promova politicile

sociae).
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