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SШМТОtКtОКăЦШНОrЧăăОstОăМКrКМtОrТгКtăăНОăШăНОгЯШХtКrОăМШЧtТЧЮăăşТăКММОle-
ratăă Кă tОСЧШХШРТТХШră ТЧПШrЦКĠТШЧКХО,ă МООКă МО,ă ТЦЩХТМТt,ă МШЧtrТЛЮТОă ХКă
ОбЩКЧsТЮЧОКăЦТУХШКМОХШrăНОăТЧПШrЦКrОăьЧăЦКsă.ăGrКĠТОăКМОstШrăsМСТЦЛărТ,ăКtсtă
mass-ЦОНТК,ăМсtă şТăЩЮЛХТМЮХă sЮЧtăЩЮşТă ьЧă ПКĠКă ЮЧОТăКЯКХКЧşОăНОă ТЧПШrЦКĠТТă pe 
МКrОătrОЛЮТОăsăăХОăsШrtОгОăМЮăЦКrОăЩrОМКЮĠТО.ăPОăНОăШăЩКrtО,ăУЮrЧКХТştТТătrОЛЮТОă
săă НОКăНШЯКНăăНОă sЩТrТtă НОăШЛsОrЯКțТО,ă КЧКХТгăă şТă sТЧtОгă,ă МООКă МОăЩrОsЮЩЮЧОă
ЧОКЩărКtăМЮЧШКştОrОКă tОСЧТМТХШrăКrРЮЦОЧtărТТ,ăЩrОМЮЦăşТăМОХОăКХОăЦКЧТЩЮХărТТă
(pentru a nu aluneМКă ТЧЯШХЮЧtКră ьЧă sЩКĠТЮХă ЦКЧТЩЮХКtШr).ă DОă МОКХКХtăă ЩКrtО,ă
ЩЮЛХТМЮХă trОЛЮТОă săă КТЛăă МКЩКМТtКtОКă НОă Кă ПКМОă НТstТЧМĠТОă ьЧtrОă ТЧПШrЦКĠТКă НОă
МКХТtКtОă şТă МОКă ОrШЧКtăă sКЮă ЦКЧТЩЮХКtШКrОă (МЮЧШКştОrОКă strКtОРТТХШră НОă
ЦКЧТЩЮХКrОă tОă ЩШКtОă КУЮtКă săă Шă ОЯТĠТ).ă EЯТНОЧt,ă ьЧă КМОstОă МШЧНТĠТТ,ă şТă ХЮЩtКă
ЩОЧtrЮă ьЧМrОНОrОКă ЩЮЛХТМЮХЮТă ОstОă НОstЮХă НОă НЮră. PОЧtrЮă Кă Шă МсştТРК,ă ЦКss-
ЦОНТКă trОЛЮТОă săăНТПЮгОгОă ТЧПШrЦКĠТТă МКХТtКtТЯО,ăКЧКХТгОă şТă МШЦОЧtКrТТă МКrОă săă
rОsЩОМtОă МЮă strТМtОĠОă rОРЮХТХОă УЮrЧКХТstТМО.ă AХtПОХă sЩЮs,ă УЮrЧКХТstЮХă trОЛЮТОă săă
posede arta de a convinge ОЯТtсЧНăЦТЧМТЮЧКăsКЮăТЧtОrОsОХОăКsМЮЧsО. 

Aă МШЧЯТЧРОă ьЧsОКЦЧăă Кă МăЮtКă ЦШНКХТtăĠТă НОă КrРЮЦОЧtКrОă Кă ЩrШЩrТТХШră
ШЩТЧТТ,ă КstПОХă ьЧМсtă săă ХОă ЩЮtОЦă sМСТЦЛКă ЩОă МОХОă КХОă ТЧtОrХШМЮtШrТХШră ЧШڍtrТ.ă
CШЧПШrЦăDТМĠТШЧКrЮХЮТăОбЩХТМКtТЯăКХă ХТЦЛТТă rШЦсЧО,ă „КăМШЧЯТЧРО”ă ьЧsОКЦЧă:ă
„КăПКМОăЩОăМТЧОЯКăsăăКНШЩtОăШăЩărОrОăЩОăЛКгăăНОăНШЯОгТăşТăКrРЮЦОЧtО,ăК-l face 
săă rОМЮЧШКsМăă МОЯКă МКă КНОЯărКt”ă Д5]. RОгЮЦсЧНЮ-ne doar la exprimarea 
ШЩТЧТОТăЩОrsШЧКХО,ăşКЧsКăНОăКă ПТăМШЧЯТЧРătШrăОstОăКЩrШКЩОăЧЮХă,ăНОШКrОМО „ЧЮă
ЩЮtОЦăМШЧЯТЧРОăНОМсtăМЮăКУЮtШrЮХăКrРЮЦОЧtОХШr”ăД1,ăЩ.43]. 

StrсЧsăХОРКtăăНОătОrЦОЧЮХăargumentare este persuasiunea. AМОstОăЧШțТЮЧТ 
ьşТă КЮă ШrТРТЧОКă ьЧМăă ьЧă КЧtТМСТtКtО.ă ArТstШtОХ,ă ЮЧЮХă НТЧtrОă МОТă ЦКТă ТЦЩШrtКЧțТă
rОtШrТă КТă GrОМТОТă КЧtТМО,ă МШЧsТНОrКă Мăă ЩrКМtТМКă КrРЮЦОЧtărТТă ШМЮЩăă ЮЧă ХШМă
МОЧtrКХă ьЧă ЧКtЮrКă ЮЦКЧă,ă МăМТ,ă ьЧtr-Шă КЧЮЦТtăă ЦăsЮră,ă tШțТă ШКЦОЧТТă ПКМă
КПТrЦКțТТ,ăХОăsЮsțТЧ,ăsОăКЩărăăڍТăьТăКtКМăăЩОăКХțТТ.ă 

KarвЧăC.ăRвЛКМkТăşТăDШЧКХНă J.ăRвЛКМkТ,ă ьЧăМКrtОКăOăТntroНuМОrОă ьnăКrtКă
КrРumОntărТТ, КЮăОЦТsăЮrЦătШКrОХОăНОПТЧТĠТТă КХОăКrРЮЦОЧtărТТă şТăЩОrsЮКsТЮЧТТ:ă
„Argumentarea rОЩrОгТЧtăă Шă ПШrЦăă НОă МШЦЮЧТМКrОă ТЧstrЮЦОЧtКХă,ă МКrОă sОă
ЛКгОКгăă ЩОă rКĠТШЧКЦОЧtОă şТă НШЯОгТă ЩОЧtrЮă Кă ТЧПХЮОЧĠКă МШЧЯТЧРОrТХОă şТă
МШЦЩШrtКЦОЧtЮХăМЮТЯКăЩrТЧăПШХШsТrОКăНОăЦОsКУОăШrКХОăsКЮăsМrТsО”Д4]. 

AstПОХ,ăНЮЩăăЩrТЦКăОtКЩă,ăМОКăьЧăМКrОăУЮrЧКХТstЮХă(sКЮăКЮtШrЮХăЦКtОrТКХЮХЮТă
НОăШЩТЧТО)ăşТ-КăstКЛТХТtăЮЧРСТЮХăНОăКЛШrНКrО,ăşТ-КăОбЩrТЦКtăШЩТЧТКăьЧărКЩШrtăМЮă
ЩrШЛХОЦКăНТsМЮtКtă,ăКМОstКătrОЛЮТОăsăăНШЯОНОКsМăăМОХОăОбЩЮsО,ăМЮăКУЮtШrЮХăКr-
gumentelor. Acestea diЧăЮrЦăătrОЛЮТОăsăăsОăЛКгОгОăЩОăШăКЮtШrТtКtО,ăЩОăКЧЮЦТtОă
МОrМОtărТ,ăЩОăХЮМrЮrТăsТРЮrОăşТăЛТЧОăМЮЧШsМЮtОăНОăМătrОăЩЮЛХТМăsКЮăЩОăКЧКХШРТОăşТă
МШЦЩКrКĠТО.ăDШКrăКşК,ăЩЮЛХТМЮХăЩШКtОăПТăМШЧЯТЧsăНОăУЮstОĠОКăШЩТЧТОТăОбЩrТЦКtО.ă 
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„Persuasiunea rОЩrОгТЧtăă Шă ьЧМОrМКrОă НОă Кă ТЧПХЮОЧțКă ЮЧă КЮНТtШrТЮă săă
КММОЩtОăsКЮăsăăsОăТНОЧtТПТМОăМЮăЮЧăКЧЮЦТtăЩЮЧМtăНОăЯОНОrО” Д4]ăsКЮă„КМtТЯТtКtОК 
НОăТЧПХЮОЧĠКrОăКăКtТtЮНТЧТХШrăşТăМШЦЩШrtКЦОЧtОХШrăЮЦКЧОăьЧăЯОНОrОКăЩrШНЮМОrТТă
ЮЧШră sМСТЦЛărТă МШЧМШrНКЧtОă МЮă sМШЩЮrТХО,ă ТЧtОrОsОХОă sЮrsОХШră ТЧТĠТКtШКrО:ă
ЩОrsШКЧО,ă РrЮЩЮrТ,ă ТЧstТtЮĠТОă sКЮă ШrРКЧТгКĠТОă ЩШХТtТМăă ОtМ.” [2]. La fel ca 
КrРЮЦОЧtКrОК,ăЩОrsЮКsТЮЧОКăОstОăШăПШrЦăăНОăМШЦЮЧТМКrОăТЧstrЮЦОЧtКХă.ăCООКă
МОă НТПОrОЧĠТКгăă КrРЮЦОЧtКrОКă НОă ЩОrsЮКsТЮЧОă ОstОă Мăă МОКă НТЧă ЮrЦăă ШЩОrОКгăă
atсtă ХКă ЧТЯОХă КПОМtТЯ,ă Мсtă şТă ХКă ЧТЯОХă rКĠТШЧКХ.ă PОrsЮКsТЮЧОКă ТЧМХЮНОă stЮНТОrОКă
ьЧМărМătЮrТТă КПОМtТЯОă Кă ЦОsКУОХШr,ă ЩrОМЮЦă şТă Кă rШХЮХЮТă ЩОă МКrОă ьХă УШКМăă
МШЦЩШгТĠТКăЩsТСШХШРТМăăКăЮЧЮТăКЮНТtШrТЮ,ăЩОЧtrЮăКăstКЛТХТăЦăsЮrКăьЧăМКrОăКМОstКă
sОăЯКăХăsКăsКЮăЧЮăТЧПХЮОЧĠКt. 

RОХКĠТКă argumentare – persuasiune sОă ОбЩХТМăă ЩrТЧă ПКЩtЮХă Мă ЧЮă ЩШĠТă săă
КrРЮЦОЧtОгТăПărăăsăăМШЧЯТЧРТ,ăşТăТЧЯОrs.ăArРЮЦОЧtКrОКăПКМОăМКăНОstТЧКtКrЮХăsăă
sОsТгОгОă şТă săă МШЧsТНОrОă ШЩТЧТКă ОЦТĠătШrЮХЮТă НrОЩtă КММОЩtКЛТХă.ă ÎЧă МКгЮХă
persuasinii, destinatarul admТtОăОПОМtТЯăШЩТЧТКărОsЩОМtТЯă.ă 

AşКНКr,ăЩОЧtrЮăМКăКrtТМШХЮХăНОăШЩТЧТОăsăăПТОăМШЧЯТЧРătШr,ăsОăТЦЩЮЧОărОspec-
tКrОКăКЧЮЦТtШrăЧШrЦО.ăSТЦЩХКăОбЩrТЦКrОăКăЩrШЩrТТХШrăШЩТЧТТăЧЮăОstОăsЮПТМТОЧtă.ă
AМОstОКă trОЛЮТОă sЮsĠТЧЮtОă şТă ЩЮsОă ьЧă ЯКХШКrОă ЩrТЧă КrРЮЦОЧtОă ЩОă ЦăsЮră şТă
КНКЩtКtОă ЩЮЛХТМЮХЮТă МărЮТКă Тă sОă КНrОsОКгă.ă SШrТЧă PrОНК,ă sЩrОă ОбОЦЩХЮ,ă
rОМШЦКЧНăărОsЩОМtКrОКărОРЮХТТăcelor patru C ОЯШМКtăăНОăLТШЧОХăBОХХОЧРОr:ă 

1. Credibilitatea:  
 – săăПТОăКНОЯărКtăМОăsЩЮТ; 
 – săă ХЮЦТЧОгТă ОЯШМКtШră ШЛТОМtЮХă НТsМЮrsЮХЮТ.ă Să-i dai valoare prin: 

КЧКХШРТО,ăМШЦЩКrКĠТО, exemplu.  
2. CoОrОnĠК: 
 – săăКТărТРШКrОăьЧăЮtТХТгКrОКăПШrЦОХШrăНОărКĠТШЧКЦОЧt.ăSăăstăЩсЧОştТăХШРТМКă

ХТгТЛТХă; 
 – НОărОРЮХă,ă ьЧtсХЧТЦăНШЮăă tТЩЮrТăНОărКĠТШЧКЦОЧt:ăК)ăЩrТЧăОХТЦТЧКrОăşТăЛ)ă

prin analogie. 
3. ConsОМvОnĠК: 
 – săăКТăМШЧtТЧЮТtКtО.ăCОăКТăгТsăТОrТăsăăЧЮăМШЧtrКгТМТăКstăгТ. 
4. ConРruОnĠК: 
 – săăПТТăЩОrsЮКsТЯ.ăSăăШПОrТăМТtТtШrЮХЮТăМООКăМОăКştОКЩtăăНОăХКătТЧО; 
 – este persuasiv acel mesaj care devine ecou al sinelui, al contextului;  
 – săăПТТăШЦЮХăsТtЮКĠТОТ,ăКХăЦШЦОЧtЮХЮТ.ăSăăЩrШЯШМТăОmpatie. 
Cu alte cuvinte, persuasiunea este o ordine a faptelor (credibilitatea), o 

ШrНТЧОăКăХШРТМТТă(МШОrОЧĠă),ăШăШrНТЧОăКărТРШrТТăМЮăsТЧОă(МШЧsОМЯОЧĠă),ăШăШrНТЧОăКă
ОЦЩКtТОТăşТăКăТЧtЮТĠТОТă(МШЧРrЮОЧĠă) [3, p.135]. 

ÎЧă МШЧМХЮгТО,ă sОă ЩШКtОă ЦОЧĠТШЧКă Мăă ШrТМКrОă Кră ПТă ЦОtШНОХОă НОă МШЧЯТРОrО,ă
КМОstОКă trОЛЮТОă săă КТЛăă МКă ПЮЧНКЦОЧtă ЧШrЦОХОă ОtТМОă şТă ЩrТЧМТЩТТХОăЦШrКХО.ă ÎЧă
МКгăМШЧtrКr,ăьЧМОrМКrОКăНОăКăМШЧЯТЧРОăsОătrКЧsПШrЦăăКЮtШЦКtăьЧăШrТМОăКХtМОЯКă
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НОМсtă ТЧtОЧĠТКă НОă Кă sМСТЦЛКă ьЧ bine ideile, atitudinile sau comportamentele 
МЮТЯК.ăOЦЮХăНОărсЧНăЧЮătrОЛЮТОăsăăНОЯТЧăăЮЧăЦТУХШМăsКЮăШăЮЧОКХtăăЦсЧЮТtăăНОă
МătrОăКХĠТТ,ăТКrăУЮrЧКХТştТТătrОЛЮТОăsăăПТОăЮЧăЦШНОХăОtТМăЩОЧtrЮăЩЮЛХТМЮХăМărЮТКăТăsОă
КНrОsОКгă.ăAМОştТКătrОЛЮТОăsă-şТăЩăstrОгОăТЧtОРrТtКtОКăЩrШПОsТШЧКХăăşТăsăăЩrОzin-
tОăНШКrăКНОЯărЮХ.ăAХtПОХăsЩЮs,ăКăМШЧЯТЧРОă ТЦЩХТМăărОsЩОМtă ПКĠăăНОăМОТăНТЧă УЮr,ă
НКrăşТărОsЩОМtăПКĠăăНОăsТЧО. 
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Aă ПТă МШЧЯТЧРătШră ьЧsОКЦЧăă Кă НОĠТЧОă ЩЮtОrОК.ă LКă ОtКЩКă КМtЮКХă,ă МОХОă ЦКТă
ЮtТХОăТЧstrЮЦОЧtОăЩОЧtrЮăКăОбЩЮЧОăЩЮЧМtЮХăНОăЯОНОrОăşТăКăЦШНОХКăМШЧЯТРОrТХОă
ШКЦОЧТХШr,ăХОăНОĠТЧăЦТУХШКМОХОăНОăТЧПШrЦКrОăьЧăЦКsă.ăAМОstОКăКЮăЦТsТЮЧОКăКtсtă
НОăКăТЧПШrЦК,ăМсtăşТăНО КăКУЮtКăЩЮЛХТМЮХăsăăЩătrЮЧНăăьЧăОsОЧĠКăЮЧШrăПОЧШЦОЧО.ă
ÎЧsă,ăНОăЦЮХtОăШrТ,ă ТЧПШrЦКĠТКăПЮrЧТгКtăăЩЮЛХТМЮХЮТăОstОăОrШЧКtăăsКЮăЦШНОХКtăă
ьЧăПКЯШКrОКăМЮТЯК,ăТКrăКЧКХТгОХОăşТăМШЦОЧtКrТТХОăsЮЧtăsărКМОăьЧăНШЯОгТăşТăКrРЮ-
mentО.ă ÎЧăКМОstОăМКгЮrТ,ă КЩКrОăЦКЧТЩЮХКrОК. AМОКstКăОstОăКrtКăНОăКă ТЧПХЮОЧĠКă
ЯШТtă sКЮ,ă ЦКТă rКr,ă ТЧЯШХЮЧtКr,ă „ПШХШsТЧНЮ-sОă ьЧă НШгОă ЯКrТКЛТХОă КrРЮЦОЧtКrОКă
tenНОЧĠТШКsă,ăЦТЧМТЮЧК,ăТЧПШrЦКĠТТătrЮЧМСТКtО,ăКrКЧУКtО,ăЩЮsОăьЧăsМОЧă,ăТЧМХЮsТЯă
ЩrТЧăЛКХШЧăНОăьЧМОrМКrО,ăгЯШЧ,ăНТЯОrsТЮЧО,ăКПХКtăăьЧăЩrШбТЦТtКtОКă(sКЮăьЧăsХЮУ-
ЛК)ăЩrШЩКРКЧНОТ,ăЩrТЧăМКrОăsОăЮrЦărОştОăМrОКrОКă ХКăЮЧă ТЧНТЯТН,ăРrЮЩ,ăМХКsă,ăКă
ЮЧШră ШЩТЧТТă ОrШЧКtО,ă ПТТЧНă ЛКгКtОă ЩОă ТЧПШrЦКĠТТă ТЧМШrОМtО,ă Кă ЮЧШră КtТtЮНТЧТ,ă
КМĠТЮЧТăМШЧtrКrОăТЧtОrОsОХШrăХШr”ăД1]ă. 

De-Кă ХЮЧРЮХă ТstШrТОТ,ă tОСЧТМКă ЦКЧТЩЮХărТТă Кă ПШstă ТЧtОЧsă ЮtТХТгКtăă НОă МătrОă
conНЮМătШrТТă НОă ЩШЩШКrО,ă ПТТЧНă ЮЧă ЦТУХШМă НОă ХЮЩtăă şТă НОă МШЧstrсЧРОrОă Кă ЦК-
sОХШr.ăPШtăПТăЦОЧĠТШЧКĠТăКТМТăNКЩШХОШЧăBШЧКЩКrtОă(s-a folosit de manipulare ca 
săăШЛĠТЧăăЩЮtОrОКăsЮЩrОЦăăьЧăstКtăşТăКЩШТăsăăПШЧНОгОăЮЧăТЦЩОrТЮ),ăBОЧТtШ Mu-
ssolini (ЩrШЦШtШrЮХă ПКsМТsЦЮХЮТă ТtКХТКЧ),ă LОЧТЧă şТă TrШĠkТă (МКrОă КЮă ЩЮsă ьЧă
ЩrКМtТМăăЦКЧТЩЮХКrОКăşТăЩrШЩКРКЧНКăЛШХşОЯТМă),ăAНШХПăHТtХОră(МКrОăКărОЮşТtăsăă
МШЧЯТЧРăăЩШЩШrЮХăРОrЦКЧăsăăТăsОăКХătЮrО,ăЧОМШЧНТĠТШЧКt, ьЧăХЮЩtКăsКăЩОrsШЧКХăă
ЩОЧtrЮă „ЩЮritatea rКsОТ”ă şТă sЮЩrОЦКĠТКă ОТă ЦШЧНТКХă),ă IШsТПă VТssКrТШЧШЯТМТă
StКХТЧ,ăNТМШХКОăCОКЮşОsМЮăОtМ. 
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