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Purpose of the article: Objectives: The objectives of the article focus on analysing the influence of human
factor policies by exploring how they determine the social and economic well-being of the country. It also aims
to identify the challenges associated with the human factor in the Republic of Moldova by examining policies and
their impact on the labour market.

Methodology: The study analyses the connection between human factor policies and socio-economic
development through a review of existing research, policy documents (strategies and action plans), and trends at
both national and international levels Conclusions: The conclusions reflect the complexity of issues related to the
human factor and emphasize the importance of a strategic and integrated approach in formulating and
implementing human factor policies in the Republic of Moldova. Thus, although some policies are in place, their
effectiveness is often limited due to a lack of coordination among different sectors, insufficient funding, and the
need for structural reforms. A periodic evaluation of these policies is necessary to adapt them to the current needs
of the population.

Originality: This article provides a concentric analysis of human factor policies in the context of the
Republic of Moldova, highlighting that their effective implementation will not only promote social and economic
well-being but will also contribute to the sustainable development of the country, creating a favourable
environment for economic growth and social stability in the long term.

Keywords: Human factor, socio-economic well-being, labour market, policy implementation, strategic
approach.

POLITICILE PRIVIND FACTORUL UMAN SI IMPACTUL ASUPRA BUNASTARII
SOCIALE SI ECONOMICE iN REPUBLICA MOLDOVA

Introducere

Fiind o tard mica din Europa de Est, Republica Moldova este afecatd de multiple provocéri in n
ceea ce priveste dezvoltarea sa socio- economica. Politicile care sunt in legdtura nemijlocitd cu factorul
uman au o contributie majora in conturarea unor perspective pentru tard, inclusiv prin imbunatatirea
calitatii vietii cetdtenilor. [2] Subiectul abordat se concentreazd pe punerea in evidentd a impactului
respectivelor politici asupra bundstarii cetdtenilor atat in plan social, cét si economic, determinand ca
aspecte cheie educatia, sandtatea si ocuparea fortei de munca. Ne propunem sd examindm modul de
influentd a deciziilor statale si a initiativelor sociale asupra dezvoltarii tarii. Semnificativa este si
identificarea unor reusite, dar si lacune in domeniile care necesita eforturi.

Obiectivele articolului se concentreaza pe analiza influentei politicilor legate de factorul uman,
explorand modul in care acestea determind bunastarea sociald si economica a tarii. [3] De asemenea, se
urmareste identificarea provocarilor asociate factorului uman in Republica Moldova, examiniand
politicile si impactul acestora asupra pietei muncii.

Metodologie

Studiul analizeaza legatura dintre politicile legate de factorul uman si dezvoltarea socio-economica
printr-o revizuire a cercetarilor existente, a documentelor de politici (strategii si planuri de actiune) si a
tendintelor la nivel national si international. Acest articol ofera o analiza concentrica a politicilor privind
factorul uman in contextul Republicii Moldova, evidentiind faptul cd implementarea lor eficienta nu
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doar ca va promova bundstarea sociald si economica, dar si va contribui la dezvoltarea sustenabila a tarii,
crednd un mediu favorabil pentru cresterea economica si stabilitatea sociala pe termen lung.

Rezultate si discutii

in contextul dezvoltirii economice si al modernizarii societitii, politicile referitoare la factorul
uman devin un subiect extrem de important, care necesitd o abordare aparte. Respectivele politici se
referd la multiple domenii, respectiv aspecte, in legatura stransa cu populatia si asigurarea unui nivel de
trai decent, educatia si sanatatea cetatenilor, munca si migrarea populatiei. Scopul politicilor se
concentreaza pe stimularea pietei muncii, astfel incat sd fie imbunatatite conditiile de viatd ale
cetatenilor, fapt ce ar determina bunastarea. Totusi, implementarea acestor politici se confruntd cu o
serie de provocari, generate de declin demografic, migrare a populatiei, precum si finantare limitata.
Toate acestea denota necesitatea eforturilor comune si consecvente a tuturor stakeholder-ilor, aceasta
deoarece sunt esentiale intru asigurarea dezvoltarii socio-economice sustenabile. [1]

Politicile care vizeaza factorul uman in Republica Moldova sunt esentiale pentru asigurarea unei
dezvoltari sociale si economice sustenabile. Acestea au ca scop principal imbundtatirea conditiilor de
viata ale cetatenilor, stimularea pietei muncii, combaterea migratiei si crearea unui sistem educational si
medical modern si accesibil. Impreuna, acestea reprezinti o serie de factori care influenteaza bunistarea
sociald si economica in Republica Moldova si care devin subiect important in contextul dezvoltarii
economice si al modernizarii societdtii. Cu toate acestea, implementarea acestor politici intdmpina
provocari, cum ar fi finantarea limitata, emigratia masiva si declinul demografic, ceea ce necesitd un
efort continuu din partea guvernului si partenerilor internationali.

In general, politicile vizeaza diverse domenii si aspecte legate de populatie, educatie, sinitate,
muncd, migratie, si asigurarea unui nivel decent de trai pentru cetateni. Mai jos sunt dezvoltate cateva
directii esentiale care au impact asupra bunastarii sociale si economice (Figura 1) :

EDUCATIE SANATATE OCUPAREA
fortei de
munca

Figura 1. Domenii care se refera la politicile privind factorul uman
(Sursa : elaborat de autor)

» Sistemul educational din RM a trecut prin reforme semnificative in ultimii ani. S-au facut
investitii in modernizarea infrastructurii scolare si In formarea cadrelor didactice. Cu toate
acestea, provocarile raman, in special in zonele rurale, unde accesul la educatie de calitate este
inca limitat.

» Sectorul sanatatii se confrunta cu probleme legate de finantare insuficienta si exodul personalului
medical. Totusi, s-au inregistrat progrese in implementarea programelor de preventie si In
imbunatatirea accesului la servicii medicale de baza

» Piata muncii din Moldova se caracterizeaza prin rata relativ inalta ale somajului in randul tinerilor
si emigratie semnificativa. Guvernul a implementat programme de stimulare a antreprenoriatului
si de atragere a investitiilor strdine pentru a crea noi locuri de munca.
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Fiecare dintre aceste domenii necesitd eforturi consecvente in sensul sustinerii acestora functie de
particularitatile si influenta pe care o au (Figura 2). Astfel:

v’ cresterea nivelului de educatie a populatiei a condus la o fortd de munca mai calificata,
atragand investitori strdini si stimuland inovatia. Sectoarele IT si serviciilor au cunoscut o
dezvoltare semnificativa in ultimii ani, contribuind la diversificarea economiei RM;

v’ programele de stimulare a angajarii si de sprijinire a antreprenoriatului au condus la crearea
de noi afaceri si la reducerea somajului. Acest lucru a avut un efect pozitiv asupra consumului
intern si a contribuit la cresterea PIB-ului ;

v' populatie mai sanatoasa inseamna o fortd de munca mai productiva. Investitiile in sistemul
de sanatate au redus absenteismul si au crescut speranta de viata, contribuind benefic la
stabilitate economica pe termen lung.

Investitii in

educatie
fmbunatitirea Politici‘ de
sistemului de ocupare a
S fortei de
sanatate gy
munca

Figura 2. Influienta sustinerii dezvoltarii domeniilor cu impact pentru factorul uman
(Sursa : elaborat de autor)

Politicile care au impact semnificativ asupra bundstarii atat sociale cat si economice pot fi grupate
in cateva categorii. Acestea se refera la :

Piata muncii si ocuparea populatiei

In conformitate cu Obiectivele de Dezvoltarea Durabila (ODD) ale Natiunilor Unite [7], aspectele
privind piata muncii se regasesc in Oiectivul 8 ,,Promovarea unei cresteri economice sustinute, deschise
tuturor si durabile, a ocuparii depline si productive a fortei de munca si a unei munci decente pentru
toti”. In virtutea acestui obiectiv, se preconizeazi o economie durabila, productiva, generatoare de locuri
de munca decente pentru fiecare. Republica Moldova, insa, se confrunta cu o serie de dificultati in acest
sens, in mare parte datorate vulnerabilitatii la factorii de conjunctura (urmari COVID-19, razboi in tara
vecind), dar si, fiind o tara in economia careia agricultura are o pondrere semnificativd, este impactata
de evolutia conditiilor climaterice, migratie si dependenta de remitente. [8] Toate acestea releva
necesitatea unor reforme in vederea accelerdrii cresterii economice si stimularea rezilientei. Dezideratele
ODD 8 privind populatia 1si gisesc reflectia in Strategia Nationald de Dezvoltare (SND) ,,Moldova
Europeana 2030” prin reducerea ocupdrii informale, stimularea ocupdrii populatiei rurale si
imbunitatirea conditiilor de munca. In mod particular, acestea se regisesc in Obiectivele 1 ti 4 ale SND.
Astfel, au fost inregistrate o serie de reusite printre care [11] :

- Prin Programul National pentru Ocuparea Fortei de Munca pe anii 2022-2026, Ministerul Muncii
si Protectiei Sociale vizeaza reducerea ocuparii informale, crearea de locuri de munca decente,
dezvoltarea de politici care sustin activitatile productive.

- Ministerul Muncii si Protectiei Sociale a raportat o reducere a disparitatii salariale functie de gen,
(13,6% in 2021 fati de 14,4% in 2018). In SND se prevede si ajustarea cadrului legal in vederea
asigurarii echitatii intre genuri.
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- Evolutia indicatorului de ocupare a fortei de munca evidentiaza o ratd a somajului in descrestere,
aceasta atingand nivelul de 3,9 % in trimestrul doi al anului 2024 [6].

- Implementarea de catre ANOFM a unor programe privind insertia pe piata muncii a tinerilor
NEET.

Protectia 383ecarb

Potentialul de crestere economicd necesitd orientare spre reducerea sdraciei si atenuarea
inegalitatilor sociale. Astfel, politica de implementare a sistemelor de protectie 383ecarb se regaseste in
ODD 1 ,Eradicarea sardciei”. [9] Se presupune implementarea sistemelor si masurilor de protectie
383ecarb adecvate, la nivel 383ecarbon pentru toti, 383ecarboni nivelul de referintd minim de protectie,
iar pana in 2030, sa se realizeze o acoperire substantiald a saracilor si a persoanelor vulnerabile. [8]
Politicile se remarca prin axarea 383ecarbonizat pe proportia populatiei acoperita de sisteme de protectie
383ecarb, pe sexe, distinctie intre copii, someri, varstnici, 383ecarbon cu dizabilitati, femei insarcinate,
nou-niscuti, 383ecarb ale accidentelor de munca, siraci si vulnerabili. [10] in SND, acestea se regdsesc
prin masurile de crestere a veniturilor, sustinerea mediului de afaceri si crearea de locuri de munca bine
platite, completate si prin revizuirea si reformarea beneficiilor de asistenta 383ecarb pentru a creste
participarea pe piata muncii. [8] Obiectivul 6 din Strategia nationald de dezvoltare “Moldova Europeana
2030” se concentreaza pe consolidarea sistemului de protectie 383ecarb, acordand o atentie 383ecarbo
celor mai saraci si vulnerabili.

Provocarile cu care se confruntd Repblica Moldova in domeniul protectiei sociale se datoreaza
unor fenomene cum sunt: reducerea populatiei, imbatranirea, migratia, sporul natural 383ecarbon. Astfel
in SND sunt recomandate diversificarea prestatiilor si serviciilor sociale, imbunatatirea sistemului de
asistenta 383ecarb, 383ecarboniza serviciilor sociale destinate populatiei in general. [5]

O serie de rezultate Inregistrate se refera la:

- Implementarea unor modificari in Regulamentul cu privire la modul de stabilire si platd a
ajutorului social (HG nr. 150/2023 si HG nr. 655/2022) care au contribuit la cresterea numarului
de familii cu salariati beneficiari de ajutor social, cresterea valorii ajutorului social pentru
familiile cu copii etc.

- Extinderea programelor de protectie sociald pentru familii cu copii, fiind extins dreptul la
indemnizatia lunara de ingrijire a copilului pana la varsta de 2 ani, indiferent de statutul parintilor
(asigurat/neasigurat social).

- Dreptul la indemnizatie de maternitate indiferent de realizarea venitului in perioada concediului
de maternitate (Legii nr. 353/2022). Mai mult, indemnizatia de maternitate poate fi calculate din
venitul asigurat al unuia dintre sotii asigurati (HG nr. 189/2023), ceea ce poate duce la un
cuantum mai mare al indemnizatiei.

- Indexarea prestatiilor sociale a determinat cresterea pensiilor de dizabilitate cu 15% (HG
nr.148/2023). in acelati context, s-a stabilit o alocatie sociald de stat pentru persoanele cu
dizabilitati care nu indeplinesc conditiile pentru obtinerea unei pensii.

- Imbunitatirea cadrului de sustinere a somerilor a permis cresterea beneficiarilor de ajutor de
somaj. Se implementeaza masuri active de ocupare a fortei de munca.

Educatia si formarea profesionala

SND prevede o serie de masuri precum asigurarea unei orientari profesionale adecvate pentru
elevi, dezvoltarea ofertei educationale, stimularea companiilor pentru a investi in capitalul uman si
asigurarea accesului non-discriminatoriu la munca. [8] Se atesta o serie de probleme care necesita
solutionare cum sunt ar fi existenta unui decalaj socio-economic semnificativ in ceea ce priveste accesul
la educatie timpurie, sansele de inscriere a copiiilor la studii fiind mult influentatd de nivelul studiilor
mamelor acestora.

383



INTERNATIONAL SCIENTIFIC CONFERENCE "Modern Paradigms in the Development of
the National and World Economy", 17th Edition

Existenta unui cadru legislativ si de politici abordate in documente strategice, legi si reglementari
nationale, aliniate la standardele internationale si europene a permis inregistrarea unor progrese prin
includerea grupurilor vulnerabile in sistemul educational (inclusiv a persoanelor cu dizabilitati). [11]
Acest proces ramane Inca a fi problematic, deoarece multe institutii de Tnvatdmant nu sunt adaptate
pentru o educatie incluzivd. Rezultatele modeste la PISA, care atestd performantele elevilor, denota
existenta de curriculum-urilor inadecvate si calitatea relative slabd a predarii [12]. Totodata se atesta
faptul ca fiecare al 2-lea elev de 15 ani din Republica Moldova atinge cel putin nivelul minim de
competenta conform scalei PISA.

SND urmareste alinierea la ODD 4 prin cateva obiective 384ecarbon domeniului educatie cum
sunt:

» asigurarea conditiilor pentru beneficierea de invatamant primar si secundar echitabil si de calitate
pentru toti copiii;

» cresterea gradului de inscriere la studii pentru invatamantul profesional tehnic si superior ;

» asigurarea accesului egal la educatie si formare profesionald pentru persoanele vulnerabile
(384ecarboni cu dizabilitati);

» asigurarea dezvotarii competentelor necesare dezvoltarii durabile, protectiei mediului si unui stil
de viata sanatos pentru toti cei incadrati intr-un 384ecarbo de studii. [8].

Progresul inregistrat la implementarea obiectivelor propuse se concretizeaza intr-o serie de actiuni
intreprinse, dar si prin manifestarea primelor rezultate, si anume : [11]

- Accesul la educatia continua, faciliteaza dezvoltarea abilitatilor, cunostintelor si competentelor,
fapt ce asigurd dezvoltare personala si, implicit, bundstarea intregii societati.

- Lansarea platformei ALE (MEC, 2022) permite alinierea la tendintele internationale a sectorului
Invitarea si Educatia Adultilor in Republica Moldova prin dinamizarea procesului de elaborare,
discutare si aprobare a politicilor.

- Implementarea Indicelelui economiei si societatii digitale (DESI), adaptat pentru Republica
Moldova va asigura monitorizarea si evaluarea cadrului de dezvoltare cétre o societate digitala.

- Accent major in planurile de invatamant pe prioritati privind Educatia pentru dezvoltare durabila
si includerea disciplinelor optionale in legatura cu probleme de mediu si sustenabilitate.

- Intensificarea colaborarii 1Intre institutiile educationale, autoritati, organizatii non-
guvernamentale si comunitate In general, genereaza un mediu educational favorabil si pentru a
asigura o educatie de calitate intr-0 serie de domenii cum sunt : dezvoltarea durabila, drepturile
omului, egalitate de gen etc.

Sanatatea

O populatie mai sanatoasd iInseamna o fortd de munca mai productiva. Investitiile in sistemul de sanatate

au redus absenteismul si au crescut speranta de viata, contribuind benefic la stabilitate economica pe

termen lung. Astfel, Obiectivul 3 al ODD se concentreazd pe sandtate si urmareste sd asigure o viatd

sanatoasa si sa promoveze bunistarea tuturor la orice varstd. [9]. SND propune implementarea

obiectivelor de dezvoltare durabild in domeniul sdnatitii prin mdasuri multiple. Respectivele tinte

startegice se concentreaza pe:

» reducerea cu 30% a mortalitatii premature cauzate de boli netransmisibile;

» fortificarea metodelor de prevenire si tratament al abuzului de substante stupefiante, precum si al
abuzului de alcool ;

» accesul la serviciile esentiale de sanatate calitative, inclusiv protectia fatd de riscurile financiare

asociate acestor servicii. [8]

In acelasi context, promovarea in continuare a initiativelor privind asigurarea egalititii de gen va
asigura o contributie la cresterea economica prin includerea si implicarea femeilor in forta de munca.
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Infrastructura adecvata de apa si igiena determind Tmbunatdtirea starii de sandtate, dar si reducerea
bolilor legate de apa.

In ultimii ani s-au inregistrat progrese 385ecarbon in directia accesului universal la asistenta
385ecarbo, care are drept scop si asigure o viatd sinitoasd si bunistarea populatiei. In pofida unei
imbunatatiri 385ecarbon a sperantei de viata (71,9 ani) [6], oamenii din Moldova traiesc in medie cu 10
ani mai putin decat semenii lor din UE. Mai mult, anii suplimentari de viata castigati prin longevitate
sporitd nu se exprima printr-o sdndtate mai bund in anii respectivi. Numarul de ani de viata sanatoasa
traiti de moldoveni este cel mai scazut din Europa de Est, iar oamenii care locuiesc in zonele rurale din
Moldova traiesc in medie cu patru ani mai putin decat oamenii din mediul urban.

Si in cazul sanatatii pot, totusi, mentionate o serie de progrese, care, in unele cazuri, sunt destul de
semnificative :

- Abordarea problemelor de sdnatate ale adolescentilor prin crearea de ,,Clinici ale tineretului”
care ofera o serie de servicii de ingrijire a sanatatii si consiliere pentru tineri. Acestea faciliteaza
integrarea tinerilor in sistemul de asistenta 385ecarbo primara.

- Reducerea semnificativa a gradului de mortalitate materna in Republica Moldova.

- Tendinta de scadere a ratei nasterilor timpurii la varsta de 15-19 ani.

- Cresterea acoperirii cu servicii esentiale de sdndtate.

- Tendinta de crestere notabila a valorii asistentei financiare si tehnice externe pentru stiinta si
inovare in domeniul sanatatii.

- Promovarea sanatatii mintale si a bunastarii populatiei. [11]

Situatia demografica si migratia

Republica Moldova este o tara multi-etnicd. Chiar daca cca trei sferturi din populatie sunt
moldoveni, tara noastra gazduieste si ucraineni, gigauzi, rusi, bulgari, romi etc. In alti ordine de idei,
Moldova se afla in topul térilor cu populatia care se micsoreaza cel mai rapid din lume. Printre cauzele
care determind o scadere acceleratd a populatiei sunt migratia semnificativa, mortalitatea ridicata,
natalitatea scazuta, acestea contribuind la o pondere in crestere a populatiei in etate. Respectiva dinamica
determind o scadere medie anuald a populatiei cu 1,8%, expunind la provocari semnificative situatia
demografica. [5]

Unul dintre factorii care contribuie semnificaiv la declinul populatiei, este si emigrarea catre alte
tari. Se apreciaza ca, cumulativ, mai mult de un sfert din populatia tarii locuieste in prezent in strainatate.
Impactul negativ al acestui fenomen se manifesta prin faptul ca asistam la un exod vast de creieri ceea
ce plaseaza tara in topul celor 10 tari din regiunea europeana in ceea ce priveste emigrarea fortei de
munca calificate. Datele arata ca rata de emigratie a lucratorilor cu inalta calificare este aproape de 40%
in Moldova si este cea mai mare in randul lucratorilor medicali.

Dincolo de cele enuntate mai devreme, Republica Moldova se confrunta si cu presiuni de migratie
interna. Aceasta se datoreaza faptului, cd oamenii migreaza din zonele rurale catre capitala si localitatile
urbane, iar cca 88% dintre acestea sunt de varsta cuprinsd intre 20 si 49 de ani. Cea mai mare parte a
populatiei urbane este concentrata in doud municipii, Chisindu si Balti, deoarece anume acestea ofera
oportunitati economice mai mari. Si totusi, Moldova raméane o tard rurald, cu cel mai scazut nivel de
urbanizare din Europa, rata de urbanizare constituind 0,7% acest nivel fiind foarte scazut in comparatie
cu media din UE.

In acest context, politicile de integrare sociali necesita adaptare si specificului populatiei migrante,
fiind abordate dintr-o perspectiva globala, care sa tina cont atat de aspectele economice si sociale ale
integrarii, cat si diversitatea culturala si religioasa, cetatenie, participare si drepturi politice.

Urmare a declansarii rdzboiului din Ucraina, politicile de integrare a migrantilor se confrunta si cu
anumite constrangeri de ordin socio-cultural determinate de contextul istoric, de traditiile existente, de
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stereotipurile discriminatorii existente in societate, de dispozitiile xenofobe sau de gradul de toleranta
fata de persoanele straine, de relatiile dintre populatie cu autoritatile publice etc. [4]
Dintre realizarile identificate pentru Republica Moldova, am putea evidentia: [5]

- Promovarea migratiei legale, echitabile si bine informate a devenit un subiect la ordinea zilei pe
agenda Ministerului Muncii si Protectiei Sociale. In acest sens, a fost adoptatd Legea nr.
105/2018 care reglementeaza emigrarea cu scop de munca.

- Elaborarea si adoptarea Programului privind gestionarea fluxului migrational, azilului si
integrarii strainilor pentru anii 2022-2025.

- Incheierea Acordurilor bilaterale de colaborare in domeniul migratiei cu trei state (Israel,
Bulgaria si Germania). Acestea vor crea premise pentru minimizarii riscurilor legate de
respectarea drepturilor lucratorilor migranti moldoveni.

- In acelasi sens, au fost adoptate o serie de masuri cu privire la simplificarea procesului de
licentiere a agentiilor private, pastrarea registrelor electronice pentru asigurarea corectitudinii
datelor statistice si obligatia de a oferi lucratorilor migranti o notd informativa despre conditiile
de munca legala 1n tara de destinatie.

- Primirea mandatului de a monitoriza activitatea agentiilor private de recrutare a fortei de munca
de catre Inspectia Muncii. Acest fapt va contribui la implementarea unor standarde mai inalte de
recrutare etica si transparenta.

Concluzii
In final, privind reflectia complexitatii problemelor referitoare la factorul uman, putem concluziona si
evidentia urmatoarele elemente:

25. Importanta abordarii strategice si integrate in formularea si implementarea politicilor privind
factorul uman in Republica Moldova. Astfel, este necesara o evaluare periodica a acestor politici
pentru a le adapta la nevoile actuale ale populatiei.

26. Desi exista unele politici implementate, eficienta acestora este adesea limitatd din cauza lipsei de
coordonare intre diferite sectoare, finantarii insuficiente si necesitatii reformelor 386ecarboniz.

27. Este necesard o evaluare periodica a acestor politici pentru a le adapta la nevoile actuale ale
populatiei.

Recunostinta
Articolul este 386ecarboni in 386ecarboniz realizarii Proiectului ,, Consolidarea mecanismelor socio-
economice §i juridice de asigurare a bunastarii si securitatii cetatenilor” (CONSEJ 01.05.02).
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