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Cheltuielile in conditiile economiei de piatd sunt un important indicator de calita-
te care caracterizeaza in forma monetara eficienta entitatii. Cheltuielile reflectd nivelul
organizatoric si tehnic al procesului de productie (progresivitatea tehnicii, tehnologiei,
organizarea productiei si a muncii, nivelul managementului), precum si alte conditii si
factori, care caracterizeaza activitatile financiare si economice ale entitatilor, in general,
si ale entitatilor turistic, in special. Rezultatele financiare, indicatorii financiari depind
de volumul cheltuielilor si influenteaza respectiv gradul de atractivitate al investitiilor
in entitatile economice.

In conformitate cu Standardele Nationale de Contabilitate, prin cheltuieli se intelege
diminudri ale beneficiilor economice inregistrate in perioada de gestiune sub forma de
iesiri, reduceri ale valorii activelor sau de cresteri ale datoriilor care contribuie la dimi-
nudri ale capitalului propriu (rezultatului financiar), altele decat cele rezultate din distri-
buirea acestuia proprietarilor [3, p. 157].

La entitatile turistice, cheltuielile se reflecta in mod diferit la turoperatori si la
agentiile de turism. Contabilitatea cheltuielilor la entitatile turistice se tine dupa destina-
tii pe urmatoarele grupe [3, p. 160]: cheltuieli ale activitatii operationale; cheltuieli ale
altor activitati; cheltuieli privind impozitul pe venit. Cheltuielile activitatii operationale
sunt generate de fabricarea si comercializarea produsului turistic si prestarea serviciilor.
Cheltuielile activitatii operationale includ [3, p. 160]: costul vanzarilor; cheltuielile de
distribuire; cheltuielile administrative; alte cheltuieli din activitatea operationala.

Costul vianzarilor cuprinde [3, p.160]: valoarea contabild a produsului turistic van-
dut; costul serviciilor prestate tertilor in cadrul activitatii operationale; alte cheltuieli
corelate cu veniturile din vanzari. Costul vanzarii in entitatile turistice este reprezentat
de produsul turistic, care vizeaza dreptul la un tur, ca complex de servicii de transport,
cazare, excursii, alimentatie, precum si servicii de ghid, traducator, servicii de viza, in-
grijire medicald, tratament si prevenirea bolilor etc., selectate n functie de scopul cala-
toriei, care face obiectul achizitiei vanzarii si este vandut fie unui turist, fie unei agentii
de turism. Un produs turistic poate fi format de turoperator fie din servicii, ale caror
drepturi sunt dobandite de la terti, sau servicii create pe cont propriu. Cheltuielile aso-
ciate activitatilor operationale ale entitatilor de turism, care nu sunt incluse in costul
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produsului turistic vandut, se Tmpart in: cheltuieli administrative; cheltuieli de distribuire
si alte cheltuieli din activitatea operationala.

Cheltuielile administrative includ cheltuielile generale legate de activitatea gene-
rala a entitatii de turism, managementul acesteia. Acestea sunt cheltuieli pentru calatorii
de afaceri si intretinere a aparatului de conducere al entitatii; costurile de amortizare,
intretinere si reparatie ale imobilizarilor necorporale si corporale, obiectelor de mica va-
loare si scurtd durata cu destinatie administrativa; platile suplimentare, ajutoarele mate-
riale, indemnizatiile, sporurile si compensatiile acordate salariatilor entitatii (cu exceptia
celor legate de procesele de productie si prestare a serviciilor); costurile de solutionare
a litigiilor pe cale judecatoreasca; cheltuieli pentru plata impozitelor, taxelor si ale altor
plati obligatorii ale entitdtii, cu exceptia celor incluse in costul produsului (serviciilor)
turistice vandute; plata pentru serviciile de decontare si numerar si alte servicii banca-
re; valoarea pieselor de schimb consumate pentru reparatia autoturismului cu destinatie
administrativa; compensatiile personalului administrativ al entitatii pentru utilizarea in
scopuri de serviciu a autoturismelor personale; energia electricd consumata in scopuri
administrative; cheltuieli privind rechizitele de birou; formularele documentelor primare
si rapoartelor; cheltuieli pentru paza obiectelor administrative si asigurarea securitagii
antiincendiare ale acestora, cheltuieli suportate in scopuri filantropice si de sponsoriza-
re; costul serviciilor prestate entitatii turistice de catre entitati de consulting si asistenta
juridica, societati de audit, birouri de traduceri, oficii postale, entitati de telecomunicatii,
internet etc.; cheltuieli ce tin de pregétirea si perfectionarea profesionald a personalului
administrativ; cheltuieli pentru procurarea literaturii de specialitate, materialelor nor-
mative si instructive, precum si abonarea la editii speciale (ziare, reviste etc.); cheltuieli
pentru actiunile de ocrotire ale sanatatii, organizarea timpului liber si a odihnei salaria-
tilor entitatii.

Cheltuielile de distribuire includ cheltuielile legate de vanzarea unui produs turis-
tic direct catre cumparatori sau prin intermediul agentiilor de turism. Acestea reprezin-
td remunerarea vanzatorilor unui produs turistic, costul reclamei si cercetarii de piata,
realizarea de brosuri si cataloage publicitare, calatoriile de afaceri ale lucratorilor din
vanzari, participare la expozitii si alte cheltuieli legate de informarea despre serviciile
de calatorie.

Alte cheltuieli ale activitatii operationale includ cheltuielile legate de desfasurarea
activitatii operationale a entitatii, dar care nu pot fi atribuite la costul vanzarilor, cheltu-
ielile de distribuire sau cheltuielile administrative. Acestea sunt cheltuielile asociate cu
conversia monedei nationale 1n strdind in timpul turismului de iesire si conversia valutei
turistilor strdini in moneda nationald; costuri indirecte de productie neincluse 1n costul
produselor turistice fabricate sau serviciilor prestate; pierderi din modificarea cursurilor
de schimb in timpul activitatilor operationale; amenzi recunoscute, penalitéti, confiscare,
despagubiri pentru nerespectarea prevederilor legislatiei si clauzelor contractuale.

Cheltuielile altor activitati includ: cheltuielile cu activele imobilizate, care re-
prezintd cheltuielile aferente iesirii, cu exceptia lipsurilor si deteriorarilor constatate
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la inventariere; cheltuielile financiare, care includ cheltuielile (pierderile) rezultate din
operatiunile financiare ale entitatii, cheltuieli aferente diferentelor de suma; cheltuielile
exceptionale, conditionate de evenimente atipice, care nu se manifestd permanent sau
cu regularitate (calamitati naturale, perturbari politice, modificari ale legislatiei etc.).
O situatie exceptionald pentru entitatile turistice a constituit-o criza sanitard la nivel
national si international, n legatura cu pandemia de COVID-19. Astfel, in contabilitatea
entitdtilor turistice au aparut cheltuieli exceptionale, ca rezultat al stoparii sau reducerii
activitatilor de baza ale entitatii.

Cheltuielile privind impozitul pe venit se contabilizeaza in baza metodei impozitu-
lui pe venit curent. Cheltuielile privind impozitul pe venit se contabilizeaza ca majorare
concomitentd a cheltuielilor si datoriilor curente.

In turismul international, turoperatorii joaca un rol de lider, ei sunt cei care formea-
za produsul turistic, ei rezerva si platesc hotelul, rezerva un zbor, furnizeaza servicii de
transport, servicii de excursie etc., si anume, ceea ce este de obicei inclus in tur, in afara
de aceasta, turoperatorul stabileste preturile pentru pachetul turistic format de acesta si
politica reducerilor. Prin incheierea unui contract de comision cu turoperatorul, agen-
tul de turism dobandeste, in mod legal, dreptul nu pentru intregul produs achizitionat,
ci doar pentru comisionul aferent. Astfel, cheltuielile efectuate de agentul de turism la
achizitionarea unui pachet turistic nu sunt cheltuielile acestuia, de aceea, acestea nu
trebuie sa se reflecte in contabilitatea agentiilor de turism la conturile de cheltuieli. in
mod similar, Intreaga suma de implementare nu constituie venitul agentiei de turism si,
respectiv, nu trebuie reflectat la conturile de venituri. Astfel, cheltuielile principale ale
agentiei de turism vor fi cheltuielile recunoscute in perioada suportata si clasificate drept
cheltuieli de distribuire si cheltuieli administrative.

in concluzie, putem spune ci tinerea corecti a evidentei cheltuielilor in entitatile
de turism, atat pe grupe de cheltuieli, cat si la formarea costului produsului turistic, are o
importanta incontestabila pentru o buna desfasurare a activitatii acestora.
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