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In cadrul normativ si in documentele de politici, Republica Moldova este orienta-
ta spre dezvoltarea durabild a turismului. Astfel, in conformitate cu art. 4 alin. (1) din
Legea nr. 352/2006 cu privire la organizarea si desfasurarea activitatii turistice n Repu-
blica Moldova ,,Statul sprijind turismul, ca unul din domeniile prioritare ale economiei
nationale ... prin crearea de conditii pentru dezvoltarea durabild a turismului” [1]. Intru
realizarea acestui obiectiv, ,,Guvernul stabileste politica de stat in domeniul turismului,
aproba strategia si programele nationale in domeniu, precum si asigurd dezvoltarea du-
rabila a turismului” [1].

Unul dintre primele documente de politici care a pus accent pe dezvoltarea durabila
a fost Strategia de dezvoltare durabild a turismului in Republica Moldova in anii 2003-
2015, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 1065 din 02 septembrie 2003 [2].

Orientarea spre dezvoltarea durabild a fost reflectata, intr-un mod mai voalat, si in
Strategia de dezvoltare a turismului ,,Turism 20207, aprobata prin Hotararea Guvernului
nr. 338 din 19 mai 2014, care in obiectivul specific nr. 1 isi propune ,,Perfectionarea
cadrului normativ in domeniul turismului in conformitate cu cerintele pietei turistice,
racordate la standardele europene” [3].

Directia spre o dezvoltare durabild a turismului este pastrata si in proiectul Progra-
mului national de dezvoltare a turismului ,,Turism 2026 pentru anii 2022-2026 [4]. Astfel,
acesta se propune a fi ,,un document de planificare strategica elaborat in vederea stabilirii
unui cadru de politici pasibil sa ofere o abordare holistica si vizionara asupra dezvoltarii
industriei turismului pe termen mediu, cu accent preponderent pe valorificarea inteligenta
si durabila a potentialului turistic al Republicii Moldova, crednd un mediu favorabil si cu-
prinzator pentru dezvoltarea unui produs turistic competitiv si sustenabil [4].

Desi declarate ca directii prioritare de dezvoltare, aspectele de sustenabilitate in
documentele de politici enuntate au un caracter destul de timid. Pentru a fortifica carac-
terul sustenabil, este necesar de a reforma substantial domeniul turismului, aplicand o
abordare moderna, reflectatd intr-o lege noud, care sa fie elaborata in baza principiilor
stabilite n Conventia-cadru privind Etica in Turism.
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Conventia-cadru privind etica in turism a fost adoptatd in cadrul celei de-a 23-a
sesiuni a Adunarii Generale a Organizatiei Mondiale a Turismului a Natiunilor Unite
(UNWTO sau OMT) prin Rezolutia A/RES/722 (XXIII) din 12 septembrie 2019.

UNWTO, din care fac parte 193 de state-membre ONU, a invitat toate statele-
membre sa ratifice/adere la Conventie.

Scopul Conventiei consta in contribuirea la dezvoltarea turismului sustena-
bil, responsabil si accesibil. Tarile-membre urmeaza sa implementeze prevederile
Conventiei prin elaborarea unei politici in domeniu, care sa corespunda celor 9 prin-
cipii, si anume:

1) Aportul turismului la intelegere reciproca si respect intre popoare si societati;

2) Turismul — instrument al perfectionarii individuale si colective;

3) Turismul — factor al stabilitatii ecologice;

4) Turismul — domeniu ce utilizeaza resurse culturale si contribuie la sporirea
acestora;

5) Turismul — o activitate benefica pentru tarile si comunitatile-gazda;

6) Responsabilitétile participantilor la procesul turistic;

7) Dreptul la turism;

8) Libertatea calatoriilor turistice;

9) Drepturile angajatilor si profesionalilor din sectorul turistic” [7].

Astfel, principiile enuntate, acoperind componentele economice, sociale, cultura-
le si de mediu, intentioneaza sa sprijine maximizarea beneficiilor sectorului turismu-
lui, minimalizand 1n acelasi timp potentialele impacturi negative.

Prin ratificarea Conventiei, Republica Moldova urmeaza sa-si asume anumite
obligatiuni, inclusiv de ordin legislativ, organizational si financiar. In acest sens, este
necesara consultarea extinsa cu toti participantii la procesul turistic pe asa subiecte ca:
asigurarea accesului la odihna, célétorii si concedii; securitatea si protectia sanatatii
turistilor; integrarea maxima a obiectivelor turistice in infrastructura social-economica
a localitatilor; in cazul investitiilor — asigurarea efectuarii analizei privind impactul
asupra mediului cultural si asupra mediului natural; reinvestirea veniturilor din turism
in infrastructura turistica si reabilitarea obiectivelor culturale valorificate 1n activitatea
turistica; obligatiuni pentru mijloacele mass-media; stimularea turismului social; as-
pecte privind garantarea drepturilor angajatilor din domeniul turismului tindnd cont de
specificul activitatii; asigurarea accesului la instruirea de specialitate etc.

In acelasi timp, respectarea principiilor de bazi de dezvoltare a turismului va
contribui la dezvoltarea sustenabila turismului in tara noastra si la sporirea imaginii
Republicii Moldova ca destinatie turistica in plan international.

Concluzii:

1. Domeniul turismului din Republica Moldova este necesar de a fi revizuit
substantial, aplicand o abordare moderna, reflectata intr-o lege noud, elaborata in baza
principiilor stabilite in Conventia-cadru privind Etica in Turism.
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2. Alinierea Republicii Moldova la principiile de eticd in turism va spori ima-
ginea tdrii ca si destinatie turisticd si va facilita integrarea acesteia in piata turistica
mondiala.

3. Ratificarea Conventiei va avea un efect benefic asupra economiei Republicii
Moldova, deoarece respectarea de céatre toti participantii la procesul turistic din tara
a principiilor de etica in turism va contribui la afirmarea domeniului turistic drept o
activitate sustenabild, generatoare de venituri in comunitatile-gazda, va spori capa-
citatea si performanta Intreprinderilor din turism si va satisface nevoile crescande si
emergente ale consumatorilor de turism.

4. Prin abordarile expuse in principiile de etica in turism, ratificarea Conventiei
va consolida actiunile tuturor participantilor la procesul turistic si va contribui la dez-
voltarea cooperarii si colaborarii in domeniul turismului la nivel local, national si
international.

5. Respectarea principiilor de eticd in turism va contribui la realizarea Obiecti-
velor Dezvoltarii Durabile ale Agendei 2030, 1n special, in ceea ce priveste cresterea
economica comprehensiva si durabild, ocuparea deplina si productiva a fortei de mun-
ca, munca decenta pentru toti, precum si consumul si producerea durabila.

Recomandiiri. In scopul asiguririi dezvoltirii durabile a turismului in Republica
Moldova, autorul considera necesara intreprinderea, pe etape, a urmatoarelor actiuni:

1. Ratificarea, de catre Republica Moldova, a Conventiei-cadru privind Codul de
etica in turism.

2. Elaborarea, in baza principiilor expuse in Conventie, a legii noi a turismului.

3. Elaborarea, in baza legii noi, si implementarea unor programe de dezvoltare
durabila a turismului, orientate spre realizarea Obiectivelor de Dezvoltare Durabila.
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