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In conformitate cu Legea privind activitatea bancilor nr. 202 din 06.10.2017, una
dintre activitatile permise bancilor de a fi desfasurate este acordarea creditelor [1].

In baza prevederilor legislative, creditele sunt clasificate drept neperformante
atunci cand ratele de plata ale acestora inregistreaza restante de 90 de zile sau mai mult.
Conform Regulamentului BNM cu privire la clasificarea activelor si angajamentelor
conditionale, creditele neperformante sunt considerare creditele clasificate ca substan-
darde, dubioase si compromise [2].

Caugzele aparitiei creditelor neperformante pot fi grupate tinand cont de imprumuta-
tori (banci), imprumutati (debitori), precum si de actiunea factorilor din exterior. In ma-
joritatea cazurilor, un credit neperformant este determinat de mai multi factori decat de o
singurd cauza, iar actiunea acestora nu poate fi influentata, de multe ori, de catre banca.
Depistarea cauzelor care provoaca credite neperformante si stabilirea unor masuri adec-
vate de eliminare a acestor cauze depinde intr-o mare masura de modul de organizare si
de experienta fiecdrei banci in activitatea de creditare. In cele ce urmeaza vom analiza
structura portofoliului creditelor neperformante pe sectorul bancar al Republicii Moldova.
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Figura 1. Structura portofoliului creditelor neperformante pe sectorul bancar al RM
in anul 2023 (%)

Sursa: elaborata de catre autor in baza Informatiei privind activitatea economico-financiara a bancilor
din RM [3].
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In baza datelor din figura 1 concluzionam faptul ca, din totalul creditelor neperfor-
mante inregistrate n sectorul bancar al RM, 43% sunt contractate de citre BC ,,Maib”
S.A., 17% sunt contractate de catre BC ,,Moldindconbank” S.A., 13% sunt contractate
de catre ,,OTP Bank” S.A., 12% de catre BC ,,Victoriabank” S.A., 5% de catre BC
,,ProCreditBank” S.A. si 10% de catre celelalte banci din sectorul bancar al Republicii
Moldova. Prin urmare, cea mai mare pondere din totalul creditelor neperformante din
sectorul bancar 1i revine BC ,,Maib” S.A., iar cea mai mica pondere ii revine BC ,,Eu-
roCreditBank™ S.A. si ,,BCR” Chisindu S.A.

Calitatea portofoliului de credite din anul acesta influenteaza invers proportional
calitatea imaginii bancii din anul viitor. Si anume, la cresterea volumului de credite
neperformante in total credite cu un punct procentual inregistrata anul trecut, imaginea
bancii in fata creditorilor si actionarilor existenti, si potentiali va inregistra o diminuare
de 0,511 puncte procentuale in anul curent. Si invers, daca calitatea portofoliului de
credite creste, adica se reduce volumul creditelor neperformante, se va urmari o crestere
a imaginii bancare in randul actionarilor si creditorilor.

Prin urmare, calitatea portofoliului de credite este un idicator foarte important pen-
tru bancile comerciale, deoarece acesta permite formarea unei imagini clare privind
nivelul la care se desfasoara procesul de creditare in cadrul unei banci.

Se propun urmétoarele recomandari In scopul micsorarii ratei creditelor neperfor-
mante: revizuirea si menginerea structurii optime a portofoliului de credite precum si ur-
marirea destinatiei de utilizare a creditelor, realizarea unei baze normative bine stabilita
atat la nivel de banca cat si la nivel de tard, implementarea unei politici de creditare care
ar pune accent pe calitatea creditelor acordate si nu pe cantitatea acestora, introducerea
unui coeficient obligatoriu al riscului de credit cu elaborarea valorilor-limita a acestuia
la creditarea anumitor ramuri ale economiei nationale si diversificarea portofoliului pe
ramuri de creditare si anume diversificarea pe solicitanti si pe termenii acordati in vede-
rea reducerii nivelului riscului de credit.
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