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11. ɉɨɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟă ɋɨɜɟɬɚă ȿɋă №ă 509/2006ă /ă 20.03.2006ă ɝ.ăɈă ɫɟɥɶɫɤɨɯɨ-
ɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣă ɩɪɨɞɭɤɰɢɢă ɢă ɩɪɨɞɭɤɬɚɯă ɩɢɬɚɧɢɹă ɜă ɫɬɚɬɭɫɟă ɝɚɪɚɧɬɢ-
ɪɨɜɚɧɧɵɯăɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɯăɩɪɨɞɭɤɬɨɜ,ă№ă1235ăɜă«АIPOăLОб»:ăEU062. 

12. ɋɨɝɥɚɲɟɧɢɟăɨɛăɨɯɪɚɧɟăɝɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɯăɭɤɚɡɚɧɢɣăɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧ-
ɧɨɣăɢăɩɢɳɟɜɨɣăɩɪɨɞɭɤɰɢɢă/ă26.06.2012ăɝ.ăIP/11/481ăСЭЭp://ОЮropa.eu/ra-
pid/press-release_IP-11-481_ro.htm?locale=fr 

13. ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟă№ă3:ăɁɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɵɟăɇɆɉɌăɜăɊɆ. 
 

CORELAğIA DINTRE CONTRACTUL DEăVÂNГARE-
CUMPĂRAREăŞIăCONTRACTULăDEăVÂNГARE-

CUMPĂRAREăLAăDISTANğĂ 

VlКНКăCALMÎC 

EsЭОăЛТnОăМЮnosМЮЭăПКpЭЮlăМăăМonЭrКМЭЮlăНОăvсnгКrО-МЮmpărКrОăОsЭОă
unul dintre cele mai vechi instituĠii de drept civil, iar evoluĠia lui de-a 
lungul veacurilor a fost una speМЭКМЮloКsă.ăInvОnЭКrОКăТnЭОrnОЭЮlЮТăşi a 
altor tehnici de comunicare la distanĠăă Кă МonПОrТЭă şТă mКТă mЮlЭăă
importanĠăăМonЭrКМЭЮlЮТăМlКsТМăНОăvсnгКrО-МЮmpărКrОă ьnăМТrМЮТЭЮlăМТvТlă
moНОrn.ă ToЭoНКЭă,ă noТlОă ЭОСnТМТă НОă МomЮnТМКrОă lКă НТsЭКnĠăă КЮă rТНТМКЭă
probleme jurТНТМО,ămКТăКlОs,ăьnăМООКăМОăprТvОşЭОăsЭКЛТlТrОКămomОnЭЮlЮТă
şТă loМЮlЮТă ьnМСОТОrТТă МonЭrКМЭЮlЮТ,ă ТnПormКrОКă МonsЮmăЭorЮlЮТă ьnă
privinĠa caracteristicilor produselor achiziĠТonКЭО,ărăspЮnНОrОКăpărĠilor 
contractante şi intermediarilor, precum şi altele. 

Înă КПКra celor menĠТonКЭО,ă oă ьnЭrОЛКrОă prТmorНТКlăă ОsЭОă НКМăă Мon-
tracЭЮlă НОă vсnгКrО-МЮmpărКrОă lКă НТsЭКnĠăă ОsЭОă Юnă МonЭrКМЭă orТРТnКlă МЮă
statut juridic independent sau este o specie, o varietate a contractului 
МlКsТМă НОă vсnгКrО-МЮmpărКrОă sКЮă ьnă РОnОrОă nЮă poКЭОă fi calificat ca o 
noĠТЮnОăУЮrТНТМăăНОăsТnОăsЭăЭăЭoКrО?ăOПОrТnНărăspЮnsЮlălКăКМОКsЭăăьnЭrО-
bare, МonsЭКЭămăМăăНoМЭrТnКăКЮЭoСЭonăănЮăКМorНăăКЭОnĠie fenomenului 
vсnгărТlorălКăНТsЭКnĠă. LТpsКăМОrМОЭărТlorăştiinĠТПТМОăьnăКМОsЭăНomОnТЮănОă
oЛlТРăăsăăПКМОmăКpОlăla normele de drept. 

Actualmente, legislaĠia evidenĠТКгăămКТămЮlЭОăvКrТОЭăĠi ale contrac-
tulЮТăНОăvсnгКrО-МЮmpărКrО,ărОРlОmОnЭКЭОăНОăCoНЮlăМТvТlăьnăvТРoКrОăşi 
alte legi speciale. PсnăănЮăНОmЮlЭăМonЭrКМЭЮlăНОăvсnгКrО-МЮmpărКrОălКă
distanĠăănЮăsОăЛЮМЮrКăНОărОРlОmОnЭКrОăУЮrТНТМăăsОpКrКЭă,ăьnăpoПТНКăПКp-
tulЮТăМăăМomОrĠul la distanĠăăКăьnМОpЮЭăsăăsОăНОгvolЭОăьnăĠară mai mult 
НОă15ăКnТăьnăЮrmă.ă 

Recent a ПosЭă КНopЭКЭăăLОРОКăprТvТnНăНrОpЭЮrТlОă МonsЮmКЭorТloră lКă
ьnМСОТОrОКăМonЭrКМЭОlorănr.ă8ăНТnă26.02.2016ă(ьnăМontinuare lege nr. 8 
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НТnă 26.02.2016)ă МКrОă vКă ТnЭrКă ьnă vТРoКrОă lКă 25.09.2016 [1]. Prezenta 
lОРОăМrООКгăăМКНrЮlălОРКlănОМОsКrăpОnЭrЮăКplТМКrОКăprОvОНОrТlorăDТrecti-
vОТă 2011/83/UEă Кă PКrlКmОnЭЮlЮТă EЮropОКnă şТă Кă ConsТlТЮlЮТă НТnă
25.10.2011 privind drepturile consumatorilor [2]. ÎnăsПсrşit legiuitorul 
КărăspЮnsăsolТМТЭărТlorăsoМТОЭăĠТТ,ăМКrОăЭoЭămКТăПrОМvОnЭăьnЭсlnОşte obstaco-
lОălКăМКpТЭolЮlărОРlОmОnЭărТlorăvсnгărТlorălКăНТsЭКnĠă.ăPrОгОnЭКălege oПОrăă
definiĠia contractului la distanĠăăьnăРОnОrКl,ăomТĠсnНăНОПТnТrea instituĠiei 
vсnгărТlorălКăНТsЭКnĠă.ăAsЭПОl,ăьnăМonПormТЭКЭОăМЮăprОvОНОrТlОăКrЭ.ă3ăКlТn.ă
(2), МonЭrКМЭЮlă lКă НТsЭКnĠă prОгТnЭăă orТМОă МonЭrКМЭă nОРoМТКЭă şТă ьnМСОТКЭă
ьnЭrОăМomОrМТКnЭăşТăМonsЮmКЭorăьnăМКНrЮlăЮnЮТăsТsЭОmăНОăvсnгărТăsКЮăНОă
prОsЭărТăНОăsОrvТМТТălКăНТsЭКnĠă,ăorРКnТгКЭ,ăПărăăprОгОnĠКăПТziМăăsТmЮlЭКnăăКă
МomОrМТКnЭЮlЮТăşТăКăМonsЮmКЭorЮlЮТ,ăМЮăЮЭТlТгКrОКăОбМlЮsivăăКăЮnЮТКăsКЮăКă
mai multe mijloace de МomЮnТМКrОălКăНТsЭКnĠă,ăpсnăălК/şТăьnămomОnЭЮlăьnă
МКrОă ОsЭОă ьnМСОТКЭă МonЭrКМЭЮl,ă ТnМlЮsТvă orТМОă МomanНăă ПăМЮЭăă НОă
МonsЮmКЭorăşТăМКrОăproНЮМОăОПОМЭОăoЛlТРКЭorТТăКsЮprКălЮТ.ă 

ToЭoНКЭă,ăьnăЭКЛОlЮlăНОăМonМorНКnĠă pentru proiectul Legii nr.8 din 
26.02.2016ăКăПosЭăsЮЛlТnТКЭăПКpЭЮlăМompКЭТЛТlТЭăĠii parĠТКlОăьnЭrОăНОПТni-
ĠТКă МonЭrКМЭЮlЮТă НОă vсnгКrОă prОvăгЮЭăă НОă DТrОМЭТvКă 2011/83/UE,ă
proiectul legii şi legislaĠТКă ьnă vТРoКrО.ă Înă МompКrКĠie cu Republica 
MolНovК,ă lКă nТvОlă ОЮropОКnă sОă rОmКrМăă oă ЭОnНТnĠăă МlКrăă НОă Кă rОРlО-
mОnЭКă vсnгКrОКă lКă НТsЭКnĠăă МКă Юnă МonЭrКМЭă МКrОă КrОă НrОpЭă oЛТОМЭă КЭсЭă
proНЮsО,ăМсЭăşТăsОrvТМТТ. Din acest raĠТonКmОnЭ,ăьnăvКrТКnЭКăПТnКlăăКălОРТТă
nu au fost incluse noĠiunile „МonЭrКМЭЮl НОă vсnгКrО-МЮmpărКrО” sau 
„contractul НОăvсnгКrО-МЮmpărКrО” la distanĠă.ă Înă ЭКЛОlЮlănomТnКlТгКЭă
ОsЭОăОбplТМКЭăПКpЭЮlăМăăprОгОnЭКălОРОărОРlОmОnЭОКгăăМonЭrКМЭОlОăМКre au 
МКă oЛТОМЭă КЭсЭă ЛЮnЮrТ,ă МсЭă şТă sОrvТМТТ,ă sМopЮlă prТnМТpКlă Кlă МărorКă ОsЭОă
ЭrКnsПОrЮlă proprТОЭăĠТТă КsЮprКă ЛЮnЮrТlor,ă МКrОă sОă МonsТНОră,ă ьnă sОnsЮlă
КМОsЭОТălОРТ,ăМonЭrКМЭОăНОăvсnгКrО. ToЭoНКЭă,ăКЛorНКrОКăКlОКsăăНОăLОРОКă
nr.8 din 26.02.2016 vТnОăьnăМonЭrКНТcĠie cu legislaĠТКăьnăvТРoКrО,ăşi nu 
oПОrăărăspЮnsЮrТăМlКrОălКăьnЭrОЛărТlОăКЛorНКЭОăьnăprОгОnЭa lucrare. 

EsЭОănoЭКЛТlăПКpЭЮlăМă majoritatea textelor de legi naĠionale şi inter-
naĠionale studiate, inclusiv Directivele Uniunii Europene, nu definesc 
conceptЮlăНОăvсnгКrО-МЮmpărКrОălКăНТsЭКnĠă, ci direct stabilesc regimul 
săЮăУЮrТНТМăsКЮăНОПТnОsМăКpКrЭОănoĠiunile „МonЭrКМЭЮlЮТăНОăvсnгКrО-cum-
părare” şi „contractului la distanĠă”. 

ToЭoНКЭă,ă ОбТsЭăă şi excepĠТТă ьnă КМОsЭă sОns,ă mКТă ОбКМЭă CoНЮlă МТvТlă
german care ofОrăănoĠТЮnТăpОnЭrЮăНТПОrТЭОăПormОăКlОăvсnгărТlor,ăprТnЭrОă
МКrОă sОă rОРăsОşte şТă МonЭrКМЭЮlă НОă vсnгКrО-МЮmpărКrОă lКă НТsЭКnĠă [3]. 
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AsЭПОl,ălОРТЮТЭorЮlăРОrmКnăМКlТПТМăăМonЭrКМЭЮlăНОăvсnгКrО-МЮmpărКrОălКă
distanĠăăМКăoăПormăăspОМТПТМăăКăvсnгărТТ-МЮmpărărТТ.ăLКăПОl,ăHoЭărсrОКă
Guvernului FederaĠiei Ruse nr.612 din 27.09.2007 cu privire la 
КproЛКrОКăRОРЮlКmОnЭЮlЮТăНОăvсnгКrОăКăЛЮnЮrТlorălКăНТsЭКnĠăăНОПТnОşte 
МăăМonЭrКМЭЮlăНОăvсnгКrО-МЮmpărКrОăКăЛЮnЮrТlorălКăНТsЭКnĠăăМonĠine re-
guli speciale aplicabile acestuia [4]. Aceeaşi abordare a contractului 
НОăvсnгКrО-МЮmpărКrОălКăНТsЭКnĠăăОsЭОăpropЮsăăНОăConvОnĠia Europea-
năăprТvТnНăvсnгКrОКăpoşЭКlăăЭrКnsПronЭКlТОrăăşТăvсnгКrОКălКăНТsЭКnĠăăНТnă
27 martie 2002 [5]. 

AsЭПОl,ă ьnă lОРТslКĠia unor ĠărТă МonЭrКМЭЮlă НОă vсnгКrО-МЮmpărКrО la 
distanĠăăОsЭОărОРlОmОnЭКЭăМКăoăvКrТОЭКЭОăНТsЭТnМЭăăКăМonЭrКМЭЮlЮТăНОăvсn-
zare-МЮmpărКrО,ăКrОăoăНОПТnТĠТОălОРКlăăşТărОРЮlТăspОМТПТМОăНОăКplТМКrО.ăÎnă
opТnТКăКЮЭorЮlЮТăprОгОnЭОТălЮМrărТ,ăКМОКsЭăăКЛorНКrОălОРТslКЭТvăăОsЭОăЮnКă
КНОМvКЭăăşi corespunde condiĠiilor circuitului civil modern.  

ConЭrКМЭЮlăНОăvсnгКrО-МЮmpărКrОălКăНТsЭКnĠăăКrОăoăРКmăăьnЭrОКРăăНОă
ЭrăsăЭЮrТăНТsЭТnМЭОăМКrОăьТăoПОrăăЮnăsЭКЭЮЭăУЮrТНТМăspОМТКlăşТăПКМОăposТЛТlăă
delimitarea acestui contract de toate celelalte instituĠii conexe. Aбсn-
du-ne pОăprОvОНОrТlОălОРКlО,ăpЮЭОmăsăăНОsprТnНОm ЭrăsăЭЮrТlОăspОМТПТМОă
ale acestuia: 

1.ăConЭrКМЭЮlăsОăьnМСОТОăьnăМКНrЮlăЮnЮТăsТsЭОmăНОăvсnгărТălКăНТsЭКnĠăă
organizat; 

2.ă UnТМКă mОЭoНăă НОă Кă ьnМСОТКă КМОsЭă МonЭrКМЭă ОsЭОă ЮЭТlТгКrОКă ЮnЮТКă
sau a mai multor mijloace de comunicare la distanĠăă(МЮmăКrăПТăМoman-
da prin poşЭă,ăТnЭОrnОЭ,ăЭОlОПonăsКЮăПКб); 

3.ăConЭrКМЭЮlăsОăьnМСОТОăПărăăprОгОnĠКăПТгТМăăsТmЮlЭКnăăКăМomОrcian-
tului şi a consumatorului, de aceea el de cele mai dese ori este atribuit 
lКăМКЭОРorТКăМonЭrКМЭОlorăьnМСОТКЭОăьnЭrОăКЛsОnĠi; 

4.ăEбТsЭăăoămoНКlТЭКЭОăspОМТКlăăНОăТnПormКrОăКăМonsЮmăЭorЮlЮТăНОs-
prОămКrПКăМКrОăОбМlЮНОăposТЛТlТЭКЭОКăОбКmТnărТТănОmТУloМТЭОăКăКМОsЭОТК.ă
InformaĠТКăprОгОnЭКЭăăМЮmpărăЭorЮlЮТăОsЭОăМОКămКТăКmplăăьnăМompara-
Ġie cu celelalte contractОă НОă vсnгКrО-МЮmpărКrОă sКЮă prОsЭКrОă НОă sОr-
vicii; 

5.ăConЭrКМЭЮlăОsЭОăьnМСОТКЭăьnăЛКгКăoПОrЭОТăМКrОănЮăОsЭОăpЮЛlТМă,ăНКră
ЮnКă spОМТКlă,ă ПТТnНă ьnă ОsОnĠăă КМООКşТă propЮnОrОă КНrОsКЭăă ЮnЮТă МОrМă
nОНОЭОrmТnКЭă НОă pОrsoКnОă ьnă rОĠОКЮКă InЭОrnОЭ,ă ьnă НТПОrТЭОă rОvТsЭОă şi 
МКЭКloКРО,ă lКă ЭОlОvТгoră ОЭМ.ă ToКЭОă КМОsЭОă КМĠТЮnТă КlОă oПОrЭКnЭЮlЮТă ьlă
oЛlТРăăsăăьnМСОТОăМonЭКМЭЮlăьnăЛКгКăМonНТĠТТlorăНТnăoПОrЭăăМЮăorТМТnОăьşТă
vКămКnТПОsЭКăvoТnĠКăьnăКМОsЭăsОns; 
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6. PОălсnРăărОРlОmОnЭărТlОăРОnОrКlОăprОvăгЮЭОăНОănormОlОăCoНЮlЮТă
civil al RepЮЛlТМТТăMolНovК,ă МonЭrКМЭЮlă МКНОă sЮЛă ТnМТНОnĠКă Юnoră КМЭОă
normative speciale; 

7.ăCЮmpărăЭorЮlă ЛОnОПТМТКгăă de dreptul special de retragere,ă МОă ьТă
oПОrăăЮnăsЭКЭЮЭămЮlЭămКТăproЭОУКЭă ьnăМompКrКĠie cu celelalte contracte, 
ТnМlЮsТvăМonЭrКМЭЮlăНОăvсnгКrО-МЮmpărКrО. 

Astfel, conОбТЮnОКăНТnЭrОăМonЭrКМЭЮlăМlКsТМăНОăvсnгКrО-МЮmpărКrОăşi 
vсnгКrО-МЮmpărКrОă lКăНТsЭКnĠăăОsЭОă ТnНТsolЮЛТlă.ăToЭoНКЭă,ă ОlОmОnЭОlОă
МonЭrКМЭЮlЮТăНОăvсnгКrО-МЮmpărКrОălКăНТsЭКnĠă,ăНrОpЭЮrТlОăşi obligaĠiile 
părĠТloră МonЭrКМЭКnЭОă sЮnЭă ьnЭr-КЭсЭă НОă spОМТПТМО,ă ьnМсЭă МonЭrКМЭЮlă s-a 
ЭrКnsПormКЭă ьnЭr-oăvКrТОЭКЭОăНТsЭТnМЭăăКăМonЭrКМЭЮlЮТăМlКsТМăНОăvсnгКrО-
МЮmpărКrОă şТă Кă МăpăЭКЭă oă rОРlОmОnЭКrОă lОРТslКЭТvăă proprТО.ă CЮă КНop-
tarea noului act normativ – Legea privind drepturile consumatorilor la 
ьnМСОТОrОКă МonЭrКМЭОlor,ă КЮЭorЮlă ьşТă ОбprТmăă spОrКnĠa că instituĠia 
vсnгărТloră lКă НТsЭКnĠăă vКă МăpăЭКă oă КЭОnĠТОă sporТЭă,ă КЭсЭă НТnă pКrЭОКă
savanĠilor şТăprКМЭТМТОnТlor,ăМсЭăşi din partea consumatorilor. 
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