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Summary. In recent decades, protecting children from violence, abuse, and exploitation
has become a priority on the international agenda. In this context, the Barnahus service (a term
derived from Icelandic, meaning “Children’s House”) represents an innovative model of multi-
disciplinary and interinstitutional intervention designed for children who are victims of sexual
violence and other severe forms of abuse. One of the most important principles of the Barnahus
model is the respect for the best interests of the child. Each stage of the process - from docu-
menting the abuse to providing psychological support and access to justice - is adapted to the
child’s age, developmental level, and emotional state. At the same time, evidence is collected in
a legally valid manner, avoiding re-victimization and ensuring effective cooperation between the
competent authorities.

Keywords: barnahus, child, victim, witness, intervention, violence.

INTRODUCERE

Intr-o societate care aspird si protejeze si sa promoveze drepturile copilului, este
esential sa existe mecanisme eficiente si sensibile pentru sprijinirea minorilor victime
ale abuzului. Un astfel de mecanism este si serviciul Barnahus (,,Casa Copilului”), un
model nou de interventie, coordonare si sprijin care a fost implementat cu succes in mai
multe tari europene. Inspirat de practica suedeza, acest serviciu oferd un cadru prietenos
si sigur, unde copiii pot beneficia de investigatie, sprijin psihologic si juridic, toate sub
acelasi acoperis.

Cu toate ca termenul ,,Barnahus” are un inteles unitar, cdile infiintarii institutiilor
Barnahus si forma lor organizatorica diferd de la tard la tard, iar uneori chiar in ca-
drul aceleasi tari. Exista diferente cu privire la grupurile tinta, juxtapunerea rolurilor
si responsabilitétilor, precum si cadrul de colaborare dintre parteneri in implementarea
functiilor principale. Acestea includ, de exemplu, ce profesii desfasoara interviurile cri-
minalistice, ce protocol judiciar se aplica sau cum sunt prestate serviciile terapeutice si
medicale. Aceste diferente de configuratie operationala subliniaza flexibilitatea modelu-
lui si cat de ingenios a fost adoptat In diverse sisteme juridice, structuri sociale, traditii
culturale si practici profesionale din diversele tari, fapt care 1i inspird si 1i Incurajeaza
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pe cei ce vor sa Infiinteze o institutie Barnahus. Un lucru important este cd Barnahus nu
este niciodatd un model fix, ci mai degraba o practica ce evolueaza, gata sa se adapteze
nevoilor complexe ale copiilor care sunt victime sau martori ai violentei [1].

Astazi, principiile si practicile Barnahus sunt, implicit si explicit, reflectate si pro-
movate Tn multe cadre europene juridice si de politici, incepand cu Consiliul Europei
(CoE) si Uniunea Europeana (UE), incluzand Conventia Consiliului Europei privind
protectia copiilor impotriva exploatarii sexuale si abuzurilor sexuale [2], Orientarile Co-
mitetului de Ministri al Consiliului Europei privind justitia in interesul copilului [3],
Directiva Parlamentului European si a Consiliului privind combaterea abuzului sexual
asupra copiilor, a exploatarii sexuale a copiilor si a pornografiei infantile ... [4], Direc-
tiva Parlamentului European si a Consiliului de stabilire a unor norme minime privind
drepturile, sprijinirea si protectia victimelor criminalitatii ... [5].

In Republica Moldova ideea dezvoltarii unui astfel de serviciu specializat pentru
copiii victime/martori ai infractiunilor dupa modelul Barnahus a fost intens promovata
de catre Centrul National de Prevenire a Abuzului fata de Copii (CNPAC), incepand cu
anul 2006. La baza deciziei de a face pledoarie pentru dezvoltarea acestui serviciu speci-
alizat pe modelul Barnahus, a stat experienta CNPAC de acordare a asistentei copiilor in
cadrul Centrului de asistenta psihosociala a copilului si familiei ,,Amicul” [6].

Dezvoltarea serviciilor de acest fel in Republica Moldova a devenit posibila gratie
modificarilor realizate In cadrul Codului de Procedura Penala al Republicii Moldova.
Art. 110 din acest act prevede la etapa actuald ca audierea martorului minor in cauzele
penale privind infractiuni cu caracter sexual, privind traficul de copii sau violenta in
familie, precum si in alte cazuri in care interesele justitiei sau ale minorului o cer, se va
efectua de catre judecatorul de instructie in spatii special amenajate, dotate cu mijloace
de Inregistrare audio si video, prin intermediul unui intervievator. Audierea minorului se
va efectua in termene restranse. In aceleasi conditii are loc si audierea victimei si partii
vatamate minore [7].

MATERIALE SI METODE

In cadrul prezentei cercetari ne propunem sa analizim reglementirile juridice si
practica Republicii Moldova in domeniul serviciilor de asistentd integratd a copiilor
victime/martori ai infractiunilor. Pentru realizarea acestei cercetari s-au utilizat me-
tode calitative si analitice, printre care analiza documentara a legislatiei nationale si
internationale, studiul literaturii de specialitate si a doctrinelor juridice si sociale, analiza
comparativa a practicilor din alte tari cu experiente similare, interpretarea normelor juri-
dice in contextul aplicarilor practice, sinteza rezultatelor pentru formularea concluziilor
si recomandarilor.

Pe 27.12.2019 Guvernul Republicii Moldova a aprobat Regulamentul-cadru cu pri-
vire la organizarea si functionarea Centrului regional de asistenta integrata a copiilor vic-
time/martori ai infractiunilor si Standardele minime de calitate [8]. Centrul a fost creat
tocmai din nevoie de a raspunde situatiilor vulnerabile in care se pot regasi copiii in con-
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tact cu sistemul de justitie penald. Scopul principal al acestei institutii este de a preveni
revictimizarea si retraumatizarea minorilor in cadrul procesului penal. Pentru aceasta se
creeazd un mediu sigur si prietenos in care copiii beneficiazd de asistentd psihologica,
juridica, medicald si sociald, toate oferite intr-o singura locatie de o echipa specializata.
Interventiile rapide si coordonate, realizate de profesionisti formati si atent selectati, ur-
maresc nu doar protectia imediatd a copilului, ci si sustinerea lui pe termen lung. Accesul
in centru este reglementat clar. Copiii pot fi referiti prin incheierea unui judecator, prin
demersul procurorului sau la solicitarea autorititilor tutelare. In cazurile in care copilul
sau reprezentantul sau legal se adreseaza direct centrului, sunt sesizate autoritatile com-
petente pentru initierea procedurilor oficiale. Odata ajuns in centru, copilul este insotit de
o persoand de Incredere, iar fiecare caz este coordonat de un manager special desemnat,
care se ocupd de evaluarea multidisciplinara a nevoilor si de elaborarea unui plan de
asistenta specializat. Serviciile oferite In cadrul centrului sunt variate, adaptate la nevoile
fiecarui copil. Printre acestea se numara audierea in conditii speciale, evaluarea psiholo-
gicd si examinarea medico-legala. In functie de complexitatea cazului, pot fi furnizate si
servicii complementare, precum asistentd juridica, sprijin psihologic n situatii de criza
sau protectie in caz de risc iminent. Planul de interventie este dinamic si poate fi revizuit
ori de cate ori apar noi informatii sau schimbari in starea copilului. O trasatura distinctiva
a acestui serviciu este colaborarea intersectoriala si abordarea multidisciplinara.

Desi, Regulamentul si Standardele minime ale serviciului de asistentd integrata
a copiilor victime sau martori ai infractiunilor a fost aprobat in 2019, Centrul regional
Nord, a fost fondat de catre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale al Republicii Mol-
dova (MMPS) in anul 2022, iar CNPAC este primul prestator acreditat de Consiliul
National de Acreditare a Prestatorilor de Servicii Sociale pentru prestarea serviciului
Barnahus 1n Republica Moldova. Acest centru deserveste 12 unitati administrative: Bri-
ceni, Ocnita, Soroca, Donduseni, Edinet, Drochia, Rascani, Glodeni, Falesti, Sangerei,
Floresti si municipiul Balti [9].

In cadrul Programului pentru protectia copiilor pentru anii 2022-2026 se prevede
crearea incd a doua centre de tip Barnahus, unul in zona centru, la Chisindu, si altul in
zona de sud, la Cahul [10]. Pana la crearea tuturor centrelor regionale, Centrul Regional
Nord ofera servicii de asistentd integratd beneficiarilor din intreaga tara, respectand prin-
dova, Centrul Barnahus Nord a Inceput sa receptioneze tot mai multe solicitari din afara
acestei regiuni. Astfel, in anul 2024 au fost inregistrate 40 de solicitari pentru 37 de copii
din raioanele Basarabeasca, Nisporeni, Orhei, Rezina, Soldanesti, Telenesti, Ungheni,
Anenii Noi si municipiul Chisinau. In anul 2024 a avut loc o crestere semnificativi a
cererii pentru servicii specializate oferite copiilor victime si martori ai infractiunilor, de
la 78 de copii asistati in 2022 la 268 de copii in 2024. Si numarul adultilor care au bene-
ficiat de asistenta in cadrul Centrului a crescut semnificativ, de la 59 de adulti in primul
an de activitate, pana la 253 de adulti in 2024. Pe parcursul anului 2024 au fost deschise
268 de dosare, fiecare reflectdnd o situatie in care un copil a fost victima sau martorul
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unei infractiuni cu caracter violent, a avut nevoie de asistentd specializata. In functie de
nevoile identificate, copiii au beneficiat de mai multe tipuri de asistenta: toti 268 de copii
au trecut printr-un proces de identificare a necesitatilor de sprijin; 163 de copii au primit
asistentd psihologica de crizd pentru a-i ajuta sa faca fatd emotiilor imediate dupa eve-
nimentele traumatice; de asemenea, au avut loc 264 de audieri in conditii speciale; 162
de copii (reprezentantii legali ai acestora) au beneficiat de asistenta juridica primard; au
fost supusi evaluari psihologice, pentru o intelegere mai detaliata a starilor emotionale si
comportamentale - 46 de copii si 21 de copii, victime ale abuzului sexual, au fost supusi
unei examinari medico-legale [9].

Conform Raportului anual de progres pentru anul 2024 privind monitorizarea im-
plementarii Programului national pentru protectia copilului pe anii 2022-2026 este pre-
vazut ca la actiunea 42: ,,Dezvoltarea si asigurarea functionalitatii Centrelor regionale
de asistenta integratd a copiilor victime/martori ai infractiunilor (Nord, Centru, Sud)”,
MMPS a asigurat functionalitatea Centrului regional Nord, deschis in anul 2022. Tot
pe parcursul anului 2024 au avut loc etapele de proiectare si selectare a companiei de
constructii pentru sediul Serviciului de tip Barnahus Sud cu sediul in municipiul Cahul,
fiind obtinute toate autorizatiile necesare [11].

CONCLUZII

Reiesind din cele relatate, concluziondm ca deschiderea Centrului Barnahus in regi-
unea de Nord a Republicii Moldova, serviciul care la etapa actuala acopera si necesitatile
copiilor din alte regiuni ale tarii, este un pas mai mult decat unul necesar si important.
Totodata, trebuie sd evidentiem ca atata timp cat astfel de centre nu au fost inca deschise
in municipiile Cahul si Chisinau, in alte regiuni ale tarii raman multi copii care nu pot
beneficia de aceastd asistentd complexa. Respectiv, consideram oportun de a identifica
mijloace financiare necesare pentru deschiderea unor astfel de centre si 1n alte regiuni
ale tarii. De asemenea, in concluzie evidentiem cé este important ca toti actorii sociali,
implicati In cadrul acestui proces, sa Inteleaga ca obligatiunile nu pot fi pasate doar cétre
Centrul Barnahus. Fiecare actor social implicat in aceste activitati de audiere si reabi-
litare a copilului martor sau copil victima a unor categorii de infractiuni, trebuie sa-si
exercite pe deplin si constiincios obligatiile, Centrul fiind predestinat faptului ca toate
aceste actiuni sa se desfésoare intr-un singur loc, pentru a minimaliza efectele negative
asupra copilului.
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