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Rezumat. Aceasta abordare stiintifica se bazeaza pe un cadru teoretic si valori practice
pentru imbundtatirea abilitatilor de comunicare ale copiilor si adolescentilor care participa la
ateliere de televiziune ca activitati extracurriculare. Sunt prezentate mai multe modele bazate pe
teorii ale comunicarii educationale legate de mediul audiovizual pentru stimularea exprimarii
verbale si nonverbale si a increderii in sine. Astfel, lucrarea evidentiaza importanta atelierelor
de televiziune propuse ca metoda interactiva, implicand activitati precum prezentarea in fata
camereli, realizarea de reportaje, jocul de rol si munca in echipa. Studiul de caz prezinta prima §i
singura Scoala de Televiziune din Moldova — Centrul Media Pixel, situat in cadrul Centrului Re-
publican pentru Copii si Tineret ARTICO. Aceste modele integreaza elemente de dictie, vorbit in
public si tactici media pentru a dezvolta fluenta verbald, empatia si creativitatea la copii i tineri.
In acelasi timp, articolul subliniazd importanta implicarii mentorilor din domeniul practic.

Cuvinte cheie: abilitdti de comunicare, ateliere de televiziune, invatare interactivd, alfabe-
tizare media, vorbit in public, modele conceptuale.

Summary. This scientific approach is based on a theoretical framework and practical values
for improving the communication skills of children and adolescents attending television workshops
as extracurricular activities. Several models based on theories of educational communication rela-
ted to the audiovisual environment are presented for stimulating verbal and non-verbal expression
and self-confidence. Thus, the paper highlights the importance of television workshops proposed
as an interactive method, involving activities such as presenting in front of the camera, creating
reports, role-playing, and teamwork. The case study presents the first and only Television School
in Moldova — Pixel Media Center, located within the Republican Center for Children and Youth
ARTICO. These models integrate elements of diction, public speaking, and media tactics to develop
verbal fluency, empathy, and creativity in children and young people. At the same time, the article
emphasizes the importance of involving mentors from the practical field.
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Introducere

Omniprezenta digitalului in spatiile de dezvoltare psihoemotionala, intelectuala si
fizica a copilului sau adolescentului influenteaza comportamente, atitudini si perceptii vi-
zavi de realititile in care se afla. Intr-o erd dictata de online si sisteme virtuale, mass-media
reprezintd unul dintre cele mai importante instrumente pentru educatie, punandu-se accent
deosebit pe dezvoltarea cognitiva si social-culturald a copiilor si tinerilor. Efectele utilizarii
mijloacelor de comunicare Tn masa sunt insd multifactoriale si depind de tipul mijloacelor
de comunicare, tipul de utilizare, cantitatea si amploarea utilizarii, precum si de caracte-
risticile fiecarui copil sau adolescent care utilizeaza mijloacele de comunicare in masa [1].
Astfel, desi mass-media are un potential educational semnificativ, efectele sale nu sunt
uniforme si necesitd o analizd contextualizatd. Prin urmare, este importantd promovarea
unei utilizari responsabile si echilibrate a mediilor de comunicare, care s sustina dezvol-
tarea armonioasd cognitiva, emotionald si socioculturald a copiilor si tinerilor. Pe masura
ce asistam la o evolutie rapida a societatii, mass-media traditionald, cum ar fi televiziunea,
radio si periodice, au fost completate de noi tehnologii digitale care promoveaza implica-
rea interactiva si sociald si permit copiilor si adolescentilor acces instantaneu la divertis-
ment, informatii si cunostinte, contact social si marketing [2]. Pentru a face fatd acestor
provocdri, copiii si adolescentii trebuie sa-si dezvolte abilitdtile de comunicare, de analiza
critica si contextualizare a realitatilor, iar acest lucru, pe langa familie si programa scolara,
se poate realiza si prin frecventarea atelierelor de profil, cum ar fi: atelier de televiziune,
ore de dictie sau public speaking, laboratoare de creatie, actorie €iC.

Demersul nostru stiintific se va axa pe rolul si importanta dezvoltarii abilitatilor
de comunicare, incluzand cateva aspecte esentiale: Intelegerea mesajelor, exprimarea
ideilor si interactiunile sociale [3]. Astfel, articolul de fatd propune cateva modele con-
ceptuale care integreaza atelierele de televiziune ca forme si mijloace practice pentru
imbunatatirea acestor abilitati si deprinderea anumitor competente care ar putea spori
eficacitatea discursiva si prezenta fizica in fata unui public direct sau prin intermediul
camerelor de filmare.

Atunci cand vorbim despre abilitati de comunicare la copii si tineri trebuie sa adu-
cem 1n prim-plan tipurile de comunicare. Literatura de specialitate indicd mai multe
acceptiuni si teorii ale comunicarii. In context, putem proiecta cateva dintre acestea:

» comunicarea intrapersonald — aici ne referim la procesul de comunicare, in spe-

cial comunicarea ,,in i catre sine”.

» comunicarea interpersonala reprezintd comunicarea intre oameni. Obiectivele

acestei comunicari sunt complexe: cunoasterea celor de langa noi, crearea si
intretinerea legaturilor umane, persuadarea interlocutorului etc.
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» comunicarea de grup se deruleaza in colectivitati umane restranse, de maximum
11 persoane - echipe, familii, cercuri de prieteni, colegii de redactii etc [4].

» comunicarea de masa se referd la totalitatea mesajelor care stau la baza
identificarii profilului individului in societate.

» comunicarea publica isi trage radacinile inca din antichitate, atunci cand ora-
toria era necesara pentru a convinge publicul, avand diverse forme: discursuri
politice, academice, culturale, juridice etc.

» comunicarea mediaticd reprezintd comunicarea realizatd prin intermediul unui
anumit tip canal (TV, radio, presa scrisa sau online).

Fiecare tip de comunicare contribuie diferit la formarea abilitatilor de invatare
sociala si expresiva, de la autoreflectie (comunicarea intrapersonald) pana la interactiunea
complexa cu un public larg (comunicarea publica si mediatica). Modelele de invatare
a comunicarii se construiesc progresiv, prin experiente directe, observatie si imitatie,
in contexte formale si informale. Comunicarea interpersonala si de grup joaca un rol
central in dezvoltarea empatiei, cooperarii si gandirii critice. Totodata, expunerea la co-
municarea de masa si mediatica influenteaza stilurile de exprimare si capacitatea de
interpretare a mesajelor. In acest sens, educatia pentru comunicare devine un instrument
strategic in formarea competentelor sociale si civice ale tinerilor.

Context

Pentru reliefarea unui tablou exhaustiv privind importanta modelelor de dezvoltare
a abilitatilor de comunicare la copii si tineri, vom proiecta cateva concepte generale, ce
pot fi pliate activitétilor din cadrul atelierelor/workshopurilor cu un public de la 5 la 18
ani. In aceasta ordine de idei, vorbim despre:

1. Modelul competentelor de comunicare — aceasta se referd la o multitudine de
actiuni, cum ar fi: ascultarea activa, coerenta mesajului livrat de cétre cadru di-
dactic/mentor, empatie, implicare, adaptarea informatiilor asimilate contextului
in care se desfasoard comunicarea.

2. Modelul de comunicare colaborativa — forma de interactiune verbald sau non-
verbala cu aduienta prin deprinderea abilitatilor comunicationale in grupuri
mici/echipe, raspunsuri la intrebari (sesiuni Q&A), reflectii individuale sau de
grup, ulterior expuse public, oferire de feedback.

3. Modelul de comunicare prin intermediul proiectelor televizate — introducerea in
activitatile copiilor si adolescentilor teme/subiecte sub forma de concepte editoria-
le fie pentru rubrici sau emisiuni, interviuri, reportaje ori explicative video etc.

4. Modelul de comunicare prin joc de rol — forma frecvent utilizata in cadrul ate-
lierelor de televiziune pentru copii si tineri, care pune beneficiarul sa intre in rol
de prezentator, moderator, intervievator, producator sau editor de imagine.
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Aceste modele comunicationale pliate activitatilor din cadrul atelierelor de tele-
viziune permit beneficiarilor, dar si mentorilor sd interactioneze eficient, sa scape de
emotii, s genereze idei si sa le pund in aplicare n procesul de productie televizata.
Sinergia acestor modele contribuie la formarea competentelor media si comunicationale
intr-un cadru non-formal. Totodata, ele favorizeaza internalizarea rolurilor sociale si
profesionale specifice comunicirii publice. In ansamblu, textul subliniaza potentialul
atelierelor de televiziune ca spatii educationale complexe, adaptabile diferitelor varste
si niveluri de dezvoltare. In context, se impune sa aducem in vizor conceptul dezvoltat
de autoarea Lilia Luchianenco care sustine cd dezvoltarea competentei comunicative
incepe de la primele componente ale competentei comunicative, de a percepe, emite si
diferentia sunetele si este orientatd spre organizarea unui mediu verbal concret, formand
la copii modele de comportare In cadrul comunicarii verbale si non-verbale [5].

Competentele comunicative ale subiectilor implicati in cadrul atelierelor sau la-
boratoarelor de specialitate permit atat beneficiarilor sd-si expund public emotia sau
gandurile, cat si mentorilor care pot sa se raporteze la anumite rezultate in functie de
sarcinile pe care le oferd la activitati. Or, prin adoptarea unui anumit model de comuni-
care, participantii pot ,,decodifica cu usurinta intelesul mesajelor obisnuite care le sunt
adresate; sa-si exprime gandurile in propozitii corecte si clare, in enunturi orale si scrise;
sd asculte cu atentie un mesaj pentru a-1 receptiona corespunzator; sa stabileasca relatii
de comunicare cu alti copii si cu adulti, fara teama si ezitari; sd se informeze din surse
diferite: carti, mijloace mass-media, internet etc [6].

Vom oferi drept exemplu de deprindere a abilitatilor de comunicare la copii i tineri
prin intermediul atelierelor TV — prima si unica Scoald de Televiziune din Republica
Moldova Pixel Media Center din cadrul Centrului Republican pentru Copii si Tineret
ARTICO.

Scoala TV si-a inceput activitatea in anul 2014 si pana la etapa actuald se mentine
pe piata Invatamantului non-formal ca un repere al educatiei in domeniul media si
comunicarii. De-a lungul timpului, Pixel Media Center a educat generatii de copii si
tineri care, datorita atelierelor de educatie media, au dezvoltat si au imbunatatit:

e abilitati de comunicare verbala si non-verbala;

e competente lingvistice si de interpretare a mesajelor clare si coerente;

e abilititi de gandire critica si analitica;

e capacititi de promovare responsabila a informatiilor;

e creativitatea si maniera argumentata de a-si exprima opiniile referitor la diferite

subiecte si domenii.

Scoala TV ,,Pixel Media Center” ARTICO mereu a pus accentul pe dezvoltarea
practica si teoretica in domenii precum media, dictia si realizarea productiilor televizate.
Astfel, structura programului scolii de televiziune se bazeaza pe aceste trei mai ateliere:
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1. Cursul ARTA ORATORICA - lectii ce pun accentul pe dezvoltarea si
imbunatatirea abilitatilor de comunicare verbalad si non-verbald, dar si pe exprimarea
corecta si expresiva a gandurilor/ideilor.

CONTINUT:

Exercitii de incalzire ale aparatului fonator: buzele, limba, maxilarele, muschii
faciali. Astfel, contribuind la o mai buna flexibilitate in rostire a cuvintelor si
expresiilor;

Respiratia si vocea: antrenament pentru dezvoltarea unei respiratii controlate,
pentru a obtine o voce plina si puternicd, dar si pentru a varia tonul si ritmul
vorbirii;

Postura si gestica/mimica: pozitionarea corpului in timpul vorbirii, precum si
invatarea utilizarii gesturilor pentru a sustine mesajul transmis;

Accentul logic si cel ritmic/tonalitate: se studiaza regulile de accentuare a
cuvintelor in propozitie/fraza si tipurile de intonatie pentru un mesaj clar si o
vorbire plina de expresivitate;

Exprimarea emotiilor: exercitii de articulare a emotiilor in discursuri si
prezentari, fard a pierde controlul asupra comunicarii;

Prezentari publice si discursuri in fata publicului: exercitii pentru a depasi frica
de a vorbi 1n public si pentru a face prezentari convingatoare si captivante.

FINALITATI:

2

Obtinerea unei rostiri corecte;

Intonatie cu impact;

Incredere in sine in fata publicului;

Vocabular bogat;

Dezvoltarea capacitatii de autocontrol;

Punerea 1n valoare a potentialul si talentului creativ.

. Cursul ATELIER TV — oferd oportunitatea beneficiarilor de a se implica in

experiente practice si interactive in domeniul televizual. Acest tip de curs se axeaza pe
invatarea aplicativa a elementelor de baza in TV.
CONTINUT

Jocuri de rol si prezentare TV: beneficiarii au oportunitatea de a fi pe post de
reporter, prezentator sau actor, in cadrul unor exercitii de prezentare in fata
camerei;

Activitati creative: cum ar fi crearea de personaje, desenarea storyboard-urilor
sau realizarea de grafica pentru materiale TV;

Colaborare in echipa: beneficiarii invata sa lucreze impreuna in echipa pentru a
dezvolta proiectele lor si pentru a-si Impartasi ideile;

Realizarea VOX-urilor: antrenarea beneficiarilor de a interactiona cu diverse
persoane cunoscute sau necunoscute, prin intervievarea lor;
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Elaborarea storytellingului video: dezvoltarea abilitatilor creative prin filmarea
istoriilor si povestilor;

Crearea spoturilor de televiziune: implicarea beneficiarilor in conceperea si
crearea spoturilor TV pe diverse tematici si subiecte;

Prezentarea cu imagini: posibilitatea de a oferi publicului idei/ganduri creative
pe baza unor imagini foto/video.

FINALITATI:

3

Colaborarea si lucrul in echipa;

Crearea imaginilor foto/video prin asociere;

Dezvoltarea promptitudinii in fata camerelor video;

Aplicarea jocurilor interactive pentru realizarea materialelor TV.

. Cursul PRODUCEREA EMISIUNII TV - oferd beneficiarilor cunostinte si

abilitati practice pentru a intelege si a se implica in diferite etape ale productiei televi-

zate.

CONTINUT:

Scenariul de televiziune: beneficiarii invatd cum sa realizeze continut pentru
programe TV, cum ar fi emisiuni, spoturi, mini-filme etc.;

Tehnici de filmare: beneficiarii studiaza aspecte legate de filmarea si incadrarea
imaginilor, folosind camerele video si echipament de iluminat;
Conceptualizarea emisiunii: alegerea conceptului potrivit pentru emisiune,
publicul-tinta si tematica acesteia;

Modalitati de prezentare: exercitii pentru a dezvolta abilitatile de prezentare in
fata camerei, inclusiv modul de a vorbi, de a se misca si de a gestiona mimicile
/ gesturile;

Interactiunea cu invitatii si publicul: antrenamente de comunicare cu invitatii
si publicul pentru a mentine o atmosfera placuta si captivanta in cadrul emisiu-
nii.

FINALITATI:

Scrierea unui scenariu TV pe baza de evenimente/autor;
Filmarea emisiunilor;

Realizarea emisiunilor de autor;

Conexiunea cu invitatii in cadrul emisiunii [7].

Toate atelierele din cadrul Scolii TV Pixe!/ Media Center ARTICO sunt practice si
interactive, integrand toate cele patru modele conceptuale de comunicare prezentate in
lucrare adaptate unor asemenea tipuri de laboratoare. Mentorii care tin atelierele sunt
profesionisti din piata mediaticd din Republica Moldova cu un background jurnalistic
de peste zece ani, ceea ce conferd credibilitate si profesionalism materiei predate be-
neficiarilor atelierelor de televiziune. Pe langa acest orele practice, copiii si tinerii care
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frecventeaza Pixel Media Center, periodic, efectueaza vizite de documentare la posturile
de televiziune din Chisindu. Acest lucru permite sd fie ancorati in realitatile sistemului
audiovizual autohton.

Concluzii

Intr-o era marcati de evolutia rapida a tehnologiilor digitale, care completeazi
mass-media traditionald cu elemente interactive, devine imperativd promovarea unei
utilizari responsabile, orientatd spre dezvoltarea armonioasd a competentelor cogniti-
ve, emotionale si socioculturale. Demersul stiintific propus se centreaza pe abilitatile
de comunicare — intelegerea mesajelor, exprimarea ideilor si interactiunile sociale prin
intermediul atelierelor de televiziune organizate in sectorul educatiei non-formale. Ana-
liza mai multor tipuri de comunicare — intrapersonala, interpersonald, de grup, de masa,
publicé si mediatica — releva contributia lor diferentiata la formarea deprinderilor socia-
le si expresive ale copiilor si tinerilor — beneficiari ai cursurilor de televiziune. Aceste
forme de comunicare nu doar faciliteaza autoreflectia si interactiunile complexe cu pu-
blicul, ci si consolideaza empatia, cooperarea si gandirea critica, esentiale in educatia
pentru comunicare. in acelasi timp, modelele conceptuale propuse — competentele de
comunicare (ascultare activa, coerenta, empatie), comunicarea colaborativa (interactiuni
in grup, feedback), comunicarea prin proiecte televizate (concepte editoriale, interviuri)
si comunicarea prin joc de rol (roluri de prezentator, moderator) — ofera un cadru teore-
tic si practic adaptabil varstei de la 5 la 18 ani. Ele permit participantilor sa decodifice
mesaje, sd exprime ganduri clar, sd asculte atent, sa stabileasca relatii fara ezitari si
sd se informeze din surse diverse, transformand atelierele in spatii educationale non-
formale care integreaza teoria cu practica. Exemplul Scolii de Televiziune Pixel Media
Center din cadrul Centrului Republican pentru Copii si Tineri ARTICO, ce activeaza
cu succes din 2014, ilustreaza aplicarea concreta a acestor modele. Prin cele trei atelie-
re principale — Arta Oratorica (focalizat pe exercitii de Incalzire fonatorica, respiratie,
posturd, gestica, exprimare emotionala si prezentari publice), Atelier TV (cu jocuri de rol,
activitdti creative, colaborare in echipa, realizare de VOX-uri, storytelling video si spo-
turi TV) si Producerea Emisiunii TV (incluzand scenariu, tehnici de filmare, conceptua-
lizare, modalitati de prezentare si interactiune cu invitatii) — programul dezvolta abilitati
verbale si non-verbale, competente lingvistice, gandire critica, promovare responsabila
a informatiilor si creativitate.

Astfel, atelierele de televiziune, precum cele de la Pixel Media Center ARTICO,
reprezintd o strategie eficientd si inovatoare pentru dezvoltarea abilititilor de comu-
nicare la copii si tineri, contrabalansand potentialele efecte negative ale expunerii di-
gitale prin educatie activa si interactiva. Acestea nu doar imbunatatesc competentele
discursive si prezenta in cadru, ci si promoveaza rezilienta emotionald, gandirea
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analitica si implicarea civicd, contribuind la formarea unor generatii adaptate societatii
informationale.
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