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Informatia, in calitate de obiect al raporturilor juridice civile, nu
poate fi supusd plenar niciunui mecanism juridic cunoscut de
reglementare. In privinta datelor personale, utilizarea poate imbrica
forme dintre cele mai diverse, de la cele pur vexatorii (...), pana la
cele frauduloase (....) [1]. Nu este posibila, din punctul de vedere al
metotologiei juridice de reglementare, plasarea informatiei 1n circuitul
civil, aplicand acelasi regim ca pentru grupurule de obligatii, cum ar fi
bunurile, lucrarile sau serviciile, sau regimuri prestabilite pentru
drepturi patrimoniale sau nepatrimoniale, cu toate cd jurisprudenta
europeand atribuie acest regim juridic de bunuri fisierelor datelor
personale [2]. Existd opinii, expuse in spatiul stiintific civilistic,
precum ca fata de identificarea regimului juridic al informatiei
urmeaza a fi aplicate regulile referitoare la energie [3], In sensul
obiectului drepturilor civile: pe motiv ca informatia poate figura ca si
continutul obligatiei subiectului obligat, si din aceastd perspectiva,
este exclusd calitatea ei de obiect al drepturilor civile; obiectul
raporturilor juridice pot fi actiunile subiectului obligat (in cazul
executdrii obligatiilor de consultantd, prezentarea informatiei
comerciale sau alte categorii de informatii, raspandirea datelor prin
reteaua electronica). Motivatia ar fi una, cd institutia posesiei, adica
stapanirea faptica asupra obiectului dreptului nu poate fi aplicata fata
de informatie, ca atare, si datele cu caracter personal, in spetd.
Imposibilitatea semnalatd este determinatd de proprietitile social-
fizico-economice ale informatiei, si anume, facultatea de a fi posedata
de un cerc nedeterminat de persoane in unul si acelasi moment.

O analogizare cu institutia posesiei poate fi admisd doar in cazul
tinerii informatiei in taind, insa tinerea informatiei intr-o taina absoluta
face ca aceasta sa fie exclusa din circuitul civil si, prin urmare, nu se
vor putea genera obligatii civile intre subiectii raporturilor civile, intr-
o astfel de situatie. La fel, urmeaza sd punctam si lipsa mecanismului
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juridic de transmitere a informatiei de la posesorul informatiei catre un
tert, deoarece aceasta nu se transmite efectiv prin mijlocul juridic
traditio, dar se comunici de cétre posesorul ei unui alt subiect, si
prin actiunea fapticd de comunicare a acesteia, numarul de posesori ai
informatiei Tn timp si spatiu nu se reduce, cum ar fi in cazul obliga-
tiilor de transmitere a bunurilor, dar se mareste.

Practica contractuald incearcd si solutioneze problema acoperirii
juridice a transmiterii informatiei prin intermediul raporturilor de
prestari servicii informationale, care cuprind doud segmente
componente: serviciile de consultanta si serviciile de informare.

Insa mecanismul juridic actual de prestare a serviciilor nu poate
asimila integral particularitatile economice ale serviciilor, si anume:
serviciul prestat se consuma in momentul realizérii lui, el nu poate fi
represtat de catre prestatorul initial in aceeasi ipostaza catre terti.

Pe cand informatiile, comunicate unei persoane, pot fi reco-
municate in aceeasi ipostaza si altor persoane.

Aceasta particularitate a informatiilor deschide calea unor abuzuri
din partea celui ce primeste informatia: acesta poate raspandi
informatiile, comunicate de debitorul sdu, obtindnd din aceasta un
beneficiu, fara a participa la culegerea si crearea informatiei.

Serviciile, in calitate de obiecte ale drepturilor civile, trebuie sa
posede anumite caracteristici de continut:

1. Fezabilitate faptica;

Imposibilitatea separdrii in timp si spatiu;
Exclusivitate;

Sincronizarea prestarii si receptionarii;

. Impersistenta.

La capitolul impersistentei serviciilor, se observa o delimitare de
alte obiecte a drepturilor civile, cum ar fi bunurile, lucrarile,
informatia si rezultatele activitatii intelectuale, imprimate pe anumiti
purtatori, care permite pastrarea lor un anumit termen.

Serviciile se pot sesiza de catre persoanele receptoare prin efectul
produs, adicad prin fezabilitatea faptica, care poate fi resimtitd de
beneficiar un anumit interval de timp. Consumarea momentand a
serviciilor intr-un raport obligational face imposibild aplicarea unor
forme juridice de protectie a drepturilor civile, cum ar fi restitutia
bilaterald, ceea ce ar insemna obligatia de a restitui tot ceea ce a
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obtinut in baza actului juridic nul, iar in cazul imposibilitatii de
restituire, este obligata sa plateasca contravaloarea prestatiei.

Toate caracteristicile prezentate ale serviciilor permit elucidarea
celei de baza, care ar fi indurabilitatea calititii si complexitatea
determindrii acesteia. Determinarea calitdtii serviciilor prestate in
cadrul obligatiilor contractuale reprezinta o problema a doctrinei si a
jurisprudentei, pe motiv ca nu sunt reliefate la nivel legislativ acele
criterii, cerinte si premise care pot sta la baza aprecierii calitatilor
pozitive ale unei activitdti. Aprecierea calitdtii prin intermediul
criteriilor de stabilire a cantitatii, cum ar fi termenele de executare,
coraportul pret de cost-pret, sau numarul unitatilor deservite, nu pot
sta la baza aprecierii indicilor de calitate. in domeniul reglementarii
calitatii serviciilor prestate, legiuitorul utilizeazd mecanismul de
interdictie (obligatii negative), si anume, indica de la ce categorie de
actiuni trebuie sa se abtind prestatorul in cazul prestarii serviciului
anume.

Relativ la calitatea informatiilor comunicate de catre debitor in
temeiul unui raport juridic obligational, remarcim deosebiri fata de
regimul general al executirii corespunzitoare a obligatiilor. In acest
caz, trebuie sa subliniem doud grupe de obligatii:

1. comunicarea informatiilor ce prezintd un secret de producere
(know-haw);

2. comunicarea altor informatii decat cele indicate supra.

Pentru prima grupd de obligatii, se va solicita ca informatiile
prezentate sa aiba un nivel sporit de plenitudine, astfel ca destinatarul
informatiei (creditorul) sd aibd posibilitatea, utilizind aceste
informatii, sd obtind acelasi rezultat ca si detinatorul primar al
informatiei (debitorul). Aprecierea calitatii grupei a doua de informatii
trebuie sa fie facuta tindndu-se cont de criteriile, precum ar fi scopul
obtinerii informatiei, veridicitatea, plenitudinea, conditiile in care sunt
comunicate unele sau alte informatii. Avand in vedere natura acestor
obligatii, ar trebui sd pornim de la prezumtia cid odatd comunicate
destinatarului informatiei, acesta nu poate raspandi informatiile in
scopuri comerciale.

Bunul sau marfa pot exista separat de izvor, adica producatorul sau
titularul lor primar; titlurile de valoare pot exista si fard titularii lor
primari si chiar fard emitenti (cele emise de fondurile de investitii);
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important este sa existe echivalentul patrimonial al dreptului asupra
titlului de valoare; drepturile patrimoniale, din moment ce au fost puse
in circuit, pot fi liber supuse instraindrii (isi pot schimba titularul
dreptului subiectiv), indiferent de obligatia initiala, care a servit drept
temei de aparitie. Contractele de prestare a serviciilor informationale
pot fi calificate ca atare doar in situatia cand titularul informatiilor,
care nu formeaza obiectul protectiei intelectuale, le prezintd unei
companii specializate pentru a fi prelucrate cu conditia transmiterii
ulterioare citre client a produsului final. In situatia in care compania
nu supune datele personale prelucrarii (procesarii), dar numai permite
accesul la ele altor subiecti contra cost, acest raport juridic nu va
contine segmentul de efectuare a unei lucrari/serviciu pentru client la
comanda acestuia si, respectiv, nu va putea fi supus calificarii
juridico-civile ca servicii informationale. In cazul dat, va trebui sa
vorbim despre iIncheierea contractelor nenumite, care vor avea ca
obiect o categorie juridica nenumitd a drepturilor civile — informatia.
Conform art.667 alin. (3) Cod civil al Republicii Moldova ,, Partile pot
incheia contracte care nu sunt prevazute de lege (contracte nenumite),
precum §i contracte care contin elemente ale diferitelor contracte
prevazute de lege (contracte complexe)”. Dupa cum stim, incheierea
contractelor nenumite si complexe [4] reprezintd una din oportunitatile
de realizare a principiului libertatii contractului. Aplicarea prin
analogie fata de contractele nenumite de transmitere a informatiei a
normelor ce reglementeaza tipurile contractuale asemdnatoare este
posibild numai cu respectarea unor conditii stricte, cum ar fi:

— inexistenta unor norme incidente in cadrul obligatiilor contrac-
tuale anume si in materia obligatiilor in general;

— inoportunitatea aplicérii obiceiului si uzantelor comerciale;

— necorespunderea aplicirii normei prin analogie esentei
raportului reglementat;

— protectia intereselor legitime ale partii slabe in contract, tertelor
persoane si intereselor publice [5].
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