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3. Elaborarea unor materiale publicitare privind romii din Republica 
Moldova,ă înă acestă scopă promovându-seă reducereaă discriminăriiă socialeă şiă aă
prejudecăĠilorăfaĠăădeăacestăgrupăetnic. 

4. Dezvoltarea la nivel comunitar a unui mecanism de identificare a 
copiiloră romiă dină familiileă vulnerabile,ă înă vedereaă refeririiă acestoraă cătreă
serviciileăsociale,ădeăsănătateăşiădeăeducaĠie. 
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The article presents definitions of volunteering, an analysis of the current 
situation regarding volunteering in Moldova together with a case study of Winrock 
Moldova NGO, including a comparative study between Moldovan volunteers and 
Peace Corps volunteers. The goal of the research is to evaluate the contribution of 
national and international volunteers of Moldova to social development and 
elaborating recommendations to stimulate volunteering activities among students in 
order to solve the main social problems. 

ActivitateaădeăvoluntariatăreprezintăăoăparteăindispensabilăăaăvieĠiiăpubliceă
dinăSUAăşiăEuropa,ăiarădeăcâĠivaăaniădejaăacestăfenomenăaăluatăamploareăşiăînă
Republica Moldova. Astfel deăsubiecte,ăprecumămotivaĠiiă aleăvoluntariloră şiă
beneficiileăaduseădeăaceastăăactivitateătrezescăinteresăpentruăcercetători,ădarăşiă
pentruăoameniiădeărând.ăUltimulădeceniuăalăsecoluluiăXX-lea a fost marcat de 
ună interesă mondială crescândă cuă privireă laă voluntariat,ă înă specială înă rândulă
celorăinteresaĠiădeăconceptulădeăcetăĠenieăactivă.ăExemplificatorăînăacestăsensă
esteă cazulă cetăĠeniloră Europeiă deă Est,ă careă fuseserăă supuşiă unoră regimuriă
totalitaristeăşiăcare,ăînăprezent,ăîmbrăĠişeazăăvoluntariatul,ăînămodăgradual, ca 
parteă aă libertăĠiiă loră recâştigate.ă Înă aceastăă situaĠieă seă aflaă şiă Republicaă
Moldova.ă Ună elementă novatoră pentruă Ġaraă noastrăă esteă aprobareaă Legii 
voluntariatului,ăcareăvineăsăăsusĠinăăactivitateaădeăvoluntariatăşiăsăăstabileascăă
clar drepturile şiă obligaĠiileă peă careă leă auă voluntariiă şiă organizaĠiileă careă îiă
găzduiescăpeăaceştia.ă 
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Voluntariiă reprezintăă oă componentăă majorăă aă forĠeiă deă muncăă pentruă
instituĠiileă nonprofit.ă Cercetărileă efectuateă deă Johnsă Hopkinsă Universityă [2,ă
p.6]ăaratăăcăăvoluntariiădeveniĠiăangajaĠiăconstituieăînămedieă45%ădinăforĠaădeă
muncăăaăinstituĠiilorănonprofitădină36ădeăĠăriădinăceleă37ăinvestigate.ăÎnăSuediaă
şiăNorvegiaăacestăprocentajăesteădeă76ăşi,ărespectiv,ă63ăprocente.ăChiarăşiălaăoă
estimare conservatoare, valoarea contribuĠiilorăînătimpăaălucruluiăvoluntariloră
esteă aproximativă dublăă decâtă ceaă aă contribuĠieiă înă bani.ă Înă cazulăRepubliciiă
Moldova, conform datelor studiului Utilizareaă timpuluiă liberă înă Republicaă
Moldova,ărealizatădeăBiroulăNaĠionalădeăStatistică,ămuncaăvoluntarăăexercitatăă
prină intermediulă unorăorganizaĠii/instituĠiiă esteănesemnificativăă – doar 0,2% 
dinăpopulaĠieăseăimplicăăînăacesteăactivităĠi.ă 

TeoriileădeăreferinĠăăînăstudiulăefectuatăsuntăteoriile despre comportamen-
tul uman (behaviorism)ăcompilateădeăcercetătorulăSheerăM.E.ăşiăteoriileăeco-
nomiceă cuă referireă laă activitateaă deă voluntariată analizateă deă cercetătoareaă
ZiemekăS.,ăcareăexplicăădeăceă totuşi,ă înăpofidaăfaptuluiăcăăvoluntariiănuăpri-
mesc niciă oă recompensăă financiară,ă aceştiaă alegă săă îşiă cheltuieă timpulă careă
pentruăomulămodernăcostăăbani. 

DefiniĠiaăoperaĠionalăăaăstudiuluiăesteăceaăstipulatăăînăLegea Voluntariatului 
nr.121 a Republicii Moldova: voluntariatul esteăparticipareaăbenevolăă laăofe-
rireaădeăservicii,ăcunoştinĠeăşiăabilităĠiăsauălaăprestareaăunorăactivităĠiăînădomenii 
deăutilitateăpublică,ădinăproprieăiniĠiativă,ăaăpersoaneiădenumiteăvoluntar. 

Termenul de voluntariat este asociat cu diferite cuvinteă şiă expresii.ă Înă
urmaăcercetăriiăs-aăconstatatăcăărespondenĠiiăasociazăăacestăcuvântăcu: 

– experienĠăă(26,1%); 
– satisfacĠieăpersonalăă(21,6%); 
– ajutor (20,9%); 
– muncăăneplătităă(10,1%); 
– CV mai bogat (9,6%); 
– timp investit (7,8%); 
– necesitate (3,7%). 
Părerileă voluntariloră moldoveniă şiă americaniă diferăă semnificativă laă

capitolulădacăăvoluntariatulăesteăsauănuăoătradiĠieăînăRepublicaăMoldova. 

 
Fig.ăTradiĠiaăvoluntariatuluiăînăRepublicaăMoldova 



235 

AceastăădiscrepanĠăăseădatoreazăăexperienĠeiăvasteădeăvoluntariatăpeăcare o 
areă SUAă comparativă cuă Republicaă Moldovaă şiă careă poateă fiă numităă dejaă
tradiĠie,ăpeăcândălaănoiăaceastăăactivitateăseăaflăăîncăăînăprocesădeădezvoltare.ă
Doară28%ădinăvoluntariiămoldoveniăconsiderăăcăăactivitateaălorăcontribuieălaă
dezvoltareaăeconomică aăĠării,ăvoluntariiăCorpuluiăPăciiăfiindămultămaiăconş-
tienĠiădeăimpactulăeconomicăpeăcareăîlăauă(68%).ăCeleădouăăgrupe,ăînsă,ăconsi-
derăă impactulă socială ală activităĠiiă loră fiindă multă maiă relevantă (aproximativă
60%).ăDeoareceămisiuneaăpeăcareăoădesfăşoarăăvoluntariiăamericaniă înăMol-
dovaăĠine,ăînăprimulărând,ădeăinfluenĠeleăinterculturale,ădeădouăăoriămaiămulĠiă
americaniăcaămoldoveniăconsiderăăcăăvoluntariatulăareăunăimpactăcultural. 

Analizândă voluntariatulă înă corelaĠieă cuă gradulădeă sănătateă fizicăă şiămentală,ă
fericire,ă satisfacĠieă şiă lipsaă singurătăĠii,ă înă urmaă studiuluiă putemă concludeă căă
majoritateaăvoluntarilorăatâtămoldoveni,ăcâtăşiăceiăaiăCorpuluiăPăciiăconsiderăăcă: 

a) Deăcândăauăînceputăsăăfieăvoluntari,ăseăsimtămaiăfericiĠi; 
b) Voluntariatulăîiăface săăseăsimtăăîmpliniĠiăşiăleăsatisfaceănevoileăsociale; 
c) Datorităăvoluntariatuluiăseăsimtămaiăsănătoşiăfizicăşiămental; 
d) ActivităĠileădeăvoluntariatăîiăfacăsăăseăsimtăămaiăpuĠinăsinguri,ădatorităă

coeziunii existente la nivel de grup. 
Printre cauzele principaleăcareădeterminăăneimplicareaămoldoveniloră înă

activităĠiădeăvoluntariat,ăcelămaiădesăenumeratăaăfostădezinteresulăoameniloră
şi,ătotodată,ălipsaătimpului.ăVoluntariiăconsiderăăînsăăcăăurmătoareleăacĠiuniă
i-ar motivaăpeătineriăsăăseăimpliceăînăactivităĠiăde voluntariat: 

1) Crearea mai multor beneficii pentru voluntari (24,1%); 
2) Organizarea diverselor campanii de solidarizare prin voluntariat (19,8%); 
3) Promovareaă voluntariatuluiă înă rândulă persoaneloră deă diferiteă vârsteă

(18,3%); 
4) Promovareaăvoluntariatuluiădeăcătre persoaneăcuăinfluenĠăăînăstat,ăartişti,ă

vedete etc. (15,2%); 
5) Includereaă oreloră deă voluntariată obligatoriuă înă programulă educaĠională

pentruădiferiteăvârsteă(14,4%); 
6) Cunoaşterea legislaĠieiădinădomeniuă(8,2%). 
Activitatea de voluntariat are un impact major asupraădezvoltăriiăsociale,ăiară

cuăcâĠiămaiămulĠiăindiviziăvorăfiăimplicaĠi,ăcuăatâtăacestăimpactăvaăfiămaiăsem-
nificativ.ăImplicareaăvoluntarilorăesteăînăstrânsăălegăturăăcuămotivareaăconstantăă
deă careă trebuieă săă aibăă parteă aceştiaă şiă careă trebuieă săă aibă un aspect tri-
dimensional:ămotivareaălaănivelădeăfamilie,ămotivareaălaănivelădeăinstituĠieăsubă
egidaăcăreiaăsuntăprestateăserviciiădeăvoluntariatăşiămotivareălaănivelădeăstat. 
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