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Valorificarea leadership-ului

paideutic in cadrul comunitatilor
profesionale de invatare

Rezumat: Articolul se refera la abordarea aplicativa a
rolului si a importantei comunitatilor profesionale de inva-
tare in implementarea strategiei leadership-ului paideutic
si, implicit, in fortificarea competentelor profesionale ale
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cadrelor didactice. In baza cercetarilor recente din domeniu,

sint elucidati factorii principali ce determina functionarea

doctorandd, Universitatea de Stat din Moldova

eficientd a unei comunitafi de invatare: cultura colaborarii,
managementul participativ si leadership-ul colaborativ. De asemenea, sint reliefate conditiile de bazda pentru crearea unei
comunitati de invatare. asigurarea unui mediu prielnic invagarii, stimulativ §i diversificat, care sa favorizeze producerea de
cunostinge §i de competente actionale. Sint prezentate rezultatele activitatii comunitatilor profesionale constituite in cadrul
implementarii strategiei leadership-ului paideutic.

Abstract: The article refers to the applied approach to the role and importance of professional learning communities in
implementing the teacher leadership strategy and thus strengthens the professional skills of teachers. Based on recent research
in the field, considers the main factors determining the effective functioning of a learning communities: culture of collabora-
tion, participatory management and collaborative leadership. It also highlighted the basic conditions for creating a learning
community, including providing a learning environment, stimulating and diversified, which favours the production of knowledge
and skills. Are presented the results of professional communities within the implementation of Teacher Leadership strategy.

Keywords: Teacher leadership, professional skills, participatory management, collaborative leadership, learning environment.

De la inceputul secolului trecut, abordarea complexa a leadership-ului, ca proces, pe de o parte, si a liderului,
ca persoana ce realizeaza acest proces, pe de alta parte, reprezinta pentru specialistii din diverse domenii un subiect
de interes major, atit in plan teoretic, cit si in cel aplicativ. Nu doar sfera afacerilor este cimpul de studiere, dezvol-
tare si aplicare a conceptelor respective, ci si alte domenii, precum cel educational. Ariile esentiale de absorbtie a
leadership-ului in sistemul educational sint:

1. leadership-ul educational ca teorie si abordare practica inovativa a conducerii din Invatamint, inclusiv la
nivel de institutie scolara (nivelul conducerii si nivelul comisiilor/catedrelor/departamentelor). Leadership-
ul educational este o conditie importantd pentru progresul sistemului, pentru canalizarea acestuia, in toata
complexitatea sa, intr-o directie clard si eficientd. In special, procesul de descentralizare a sistemului de
invatamint solicita un leadership puternic. Scopurile sale nu pot fi atinse daca scoala nu isi intareste capa-
citatea sa educationala intru a-si asuma un rol decizional largit si responsabil;

2. leadership-ul ca rol si functie a profesorului la clasa. Unul dintre rolurile pe care si le asuma cadrul didactic
este cel de lider al colectivelor de elevi. Exercitindu-1, profesorul stabileste un climat de munca in care elevii
lucreaza impreuna pentru a atinge obiectivele propuse. La clasa, profesorul nu realizeaza numai predarea-
invatarea-evaluarea, ci si relationeaza cu elevii, influentindu-le comportamentul de invatare, directionindu-le
evolutia generala, inspirindu-i si mobilizindu-i;
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3. leadership-ul paideutic (teacher leadership) poate
fi privit si inteles ca o consolidare si extindere a
profesionalismului cadrului didactic prin autori-
zarea sa exerseze leadership-ul in activitatea sa
curenta, ca parte componenta a acesteia.

Paradigma leadership-ului paideutic consta in abor-
darea cadrului didactic in calitate de lider in activitatea
profesionala, iar filozofia de baza a acestui model este
mai larga si se refera la faptul ca o reforma educationala
(siinovatia, in general) trebuie sd porneasca de jos in sus,
de la cadrul didactic, oferindu-i-se oportunitatea de a-si
asuma statutul de lider, agent al schimbatrii si al inovarii,
prin implicare directa i reflectie critica privind activitatea
pe care o desfasoara si mediul in care lucreaza. Conform
aceleiasi teorii, tofi membrii unei comunitati de invatare
au capacitatea de a fi lideri pe anumite directii, indiferent
de roluri sau pozitii ierarhice. Experienta sau expertiza
acumulata individual trebuie impartasita, difuzata si altora,
printr-un parteneriat continuu si cumulativ. Colaborarea
dintre profesori sau cu agenti externi, cum ar fi cadrele uni-
versitare, asigura diseminarea experientei, extinderea ei
la nivel regional, national si international, precum si baza
pentru construirea cunostintelor si elucidarea unor aspecte
problematice ce tin de activitatea didactica. Totodata, in-
curajarea sau sustinerea de catre liderii formali, managerii
scolilor, constituie un factor favorizant si catalizator al
acestei strategii. Implicarea 1n activitatile de formare si
promovare a profesorului-lider reprezinta un ajutor real
pentru cadrele didactice, care 1si Imbunatatesc prestatia
profesionala, constientizind necesitatea schimbarii, inova-
rii, creatiei. Este o oportunitate de a identifica problemele
si de a gasi, prin intermediul unei cercetari individuale, cele
mai eficiente si potrivite cai de solutionare a acestora in
contexte concrete. Prin promovarea profesorului-lider i
oferim comunitatii pedagogice sansa de a face un schimb
dirijat de bune practici [1, p.14]. Astfel, un asemenea
profesor Invatd sa isi analizeze propria experienta didac-
tica, sa o discute cu colegii, sd o abordeze ca activitate
de cercetare, de dezvoltare, ca suport de crestere si de
sporire a motivatiei profesionale. Toate acestea faciliteaza
instituirea unui sistem de mentorat profesional eficient si
o formare continud nonformala. Activitatile respective
stimuleaza invatarea individuala si extinderea ei la nivel
de comunitate academicad, influenteaza schimbarile din
institutie si din sistem.

Leadership-ul paideutic, ca strategie de dezvoltare
profesionala si institutionald, este un raspuns la provo-
carile si transformarile actuale, oferind un cadru pentru
fortificarea competentelor profesionale ale cadrelor di-
dactice si dezvoltarea in ansamblu a organizatiei scolare.
Realizarea plenara a acestui demers depinde de mai mul-
te conditii psihopedagogice si managerial-valorice, care
pot fi asigurate prin efortul tuturor actorilor educationali.
Una dintre conditiile psihopedagogice prioritare pentru

formarea profesorului-lider si implementarea cu succes a
leadership-ului paideutic este comunitatea profesionald
de invatare, or, leadership-ul presupune un context de
grup si un scop comun (P. G. Northouse, 2004).

Ce este o comunitate profesionald de invatare? Este
un grup de persoane cu interese si valori comune, care, de
reguld, respecta aceleasi valori si norme organizationale
si se orienteaza spre aceleasi perspective si standarde.
Comuniunea de idei si interese este caracteristica ei de
baza, iar conditia primordiala pentru constituirea acesteia
este existenta unui mediu prielnic invagarii, stimulativ si
diversificat, care sd favorizeze producerea de cunostinte
si de competente actionale. Asemenea comunitati sint in
faza incipientd in multe institutii: ele pot evolua doar prin
crearea unui sistem, a unei culturi a invatarii, caracterizate
de anumite norme de conduita. Comunitatea de invatare
se bazeaza pe invatarea de grup, prin intermediul careia
angajatii isi dezvolta competente de rezolvare interactiva
a diverselor probleme, demonstrind solidaritate si o com-
petitie deschisa, corecta si productiva.

Intr-adevar, comunititile au un rol important in a-i
sprijini pe oameni sa faca fata provocarilor zilnice de la
locul de munca, asigurindu-le suport social si emotional.
Inclinatia umana fundamentald si motivatia puternica
de a stabili si a mentine relatii semnificative, durabile
ne ajutd sa intelegem cum functioneaza comunitatile si,
mai ales, sentimentele traite de membrii acestora. Dupa
R. Baumeister si V. Leary (1995), satisfacerea nevoii de
apartenenta la un grup presupune ca toate relatiile noastre
(inclusiv cele din cadrul colectivului de munca) sa fie
caracterizate de: inferactiune frecventa, sentimentul sta-
bilitatii §i continuitatii, grija si sprijin reciproc, absenta
conflictelor cronice.

Unii psihologi comunitari (I. McMillan si A. Chavis,
1986) afirma ca exista patru factori-cheie care definesc
conceptul de comunitate: (1) calitatea de membru, (2)
influenta, (3) satisfacerea nevoilor individuale, (4) eveni-
mentele comune i conexiunile emotionale. Deci membrii
comunitatilor de Invatare trebuie sa aiba un sentiment de
loialitate si de apartenenta la grup, care sd le stimuleze
dorinta de a continua sa lucreze, sa-i sprijine pe altii, sa
afecteze prin lucrurile pe care le fac, adica sa fie activi,
sd influenteze. In afard de invatare, comunitatea trebuie
sd le dea sansa de a raspunde nevoilor specifice prin
exprimarea opiniilor personale, prin solicitarea de ajutor
sau informatii, prin impartasirea experientelor, stabilind,
astfel, conexiuni emotionale [8, p. 93].

Particularitatile principale ale unei comunitati func-
tionale de Invatare sint urmatoarele:

e existd un scop comun al invatarii, constientizat

de toti membrii;

e existd sustinere reciproca in procesul de Invatare,

determinata de respect reciproc si valorificarea
rezultatelor;
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e toti sint pregatifi sa se implice in activitati de
Invdtare care contribuie la dezvoltarea lor per-
sonald si profesionala.

O comunitate profesionald de invatare este o oportu-
nitate extinsa de cunoastere, care promoveaza o invatare
prin colaborarea dintre colegi Intr-un mediu specific, cu
totii fiind responsabili pentru rezultatele Inregistrate.
Utilizata adesea 1n cadrul scolilor ca o modalitate de
a organiza profesorii in grupuri de lucru, aceasta este
focusata mai mult pe invatare decit pe predare.

Dupa DuFour, aspectele-cheie care definesc o comu-
nitate profesionala de invatare sint: axarea pe misiunea
de baza a scolii, existenta unei culturi a colaborarii si
orientarea spre rezultate calitative. Comunitatile profe-
sionale de invatare reprezinta structuri in cadrul carora
toti membrii detin controlul si Invatd, inclusiv profeso-
rul/liderul de grup. Acest tip de comunitati se bazeaza
pe anumite caracteristici definitorii:

o Distribuirea sarcinii de luare a deciziilor. Decizii-
le se iau in mod participativ, nu doar de o singura
persoana (eventual, profesorul, managerul). Gru-
pul decide obiectivele si metodele de invatare.

e Implicarea in generarea si diseminarea cunostin-
telor. Toti invata prin impartasirea opiniilor, as-
cultare, simulare, observare. Profesorii avansati,
cu experientd deosebita joaca un rol important in
acest proces.

e Activitatile de invatare sint negociate si flexibile,
in functie de obiectivele urmarite si necesitatile
curente ale grupului.

e Membrii comunitatii sint autonomi. Ei beneficia-
za de conditii adecvate pentru a realiza propriile
activitati si a lua propriile decizii referitoare la
procesul de instruire.

e Nivel superior al dialogului, interactiunilor si
colaborarii.

e Un scop comun [10].

In contextul celor expuse mai sus, dar si reiesind din
exigentele actuale, un cadru didactic cu prestatie buna ar
trebui sa faca neaparat parte dintr-o comunitate profesi-
onala: la nivel de catedra, institutie, retele profesionale
care functioneaza actualmente. Comunitati profesionale
de invatare pot fi constituite si din institutii-partenere.
Aceste retele faciliteaza cooperarea, impartasirea experi-
entei i a rezultatelor (P. Clark, 1999); scolile respective
nu urmeaza o agenda proprie, incercind sa cistige si din
ceea ce fac altii. Baza valorica ce le indeamna sa 1si im-
partaseasca experienta practica si sa stabileasca echipe
educationale este integrativa.

Astfel, in cadrul implementarii leadership-ului paide-
utic in contextul Republicii Moldova, cu implicarea a trei
institutii scolare, au fost studiate, analizate si dezvoltate
comunitati profesionale: la nivel de catedra (5); la nivel
de institutie (3); la nivel de retea de institutii (1). Cadrele
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didactice implicate In programul Leadership paideutic
au demonstrat abilitati de care este nevoie pentru a face
parte dintr-o comunitate profesionald de Invatare:

— cercetare §i reflectie: proces prin care grupul se
aprofundeaza in continuturi. Una dintre princi-
palele abilitati este formularea intrebarilor, care
conduce la noi niveluri de intelegere si accele-
reaza procesul de gindire colectiva;

— ascultare: capacitatea de a trece dincolo de as-
cultarea activa — abilitatea membrilor grupului
de a fi prezenti si deschisi la sensurile (explicite
sau implicite) exprimate de colegi si de grup in
intregime;

— suspendarea deciziei: abilitatea de a fi deschis
la noi perspective, alternative ale realitatii;

— identificarea presupunerilor: utilizind variate
instrumente si metafore, membrii grupului invata
sa identifice presupunerile proprii si ale colegilor
pentru a descoperi fundamente comune, incoe-
rente in gindirea colectiva care pot crea efecte si
rezultate nedorite.

Activitatile organizate in cadrul programului de lea-
dership paideutic au permis consolidarea comunitatilor
implicate, contribuind prin interactiune frecventa, sprijin
reciproc si preluare de responsabilitdti la solutionarea
unor probleme comune si la identificarea unor cai de
fortificare a competentelor profesionale ale cadrelor di-
dactice din diferite perspective. Reiesind din rezultatele
monitorizarii comunitatilor profesionale, mentionam
ca membrii acestora sint interesati, in primul rind, de o
reusita academica buna a tuturor elevilor si de crearea
unui mediu prietenos copilului. Ei comunica si cola-
boreaza, asigurind coerenta si consecventa demersului
educational, care sd raspunda si sa satisfaca necesitatile
fiecarui elev.

De asemenea, toate cadrele didactice participante
in acest proces de perfectionare au constientizat plenar
dimensiunile rolului de profesor-lider, intelegind impor-
tanta implicarii in dezvoltarea profesionald continua a
colegilor, precum si a relatiilor de colaborare, fapt ce
permite promovarea ideilor noi §i realizarea impactului
la nivel de scoala. Astfel, o conditie importanta pentru
functionarea comunitatilor profesionale este promovarea
si abordarea unei culturi a colaborarii, atit la nivel de
scoald, cit si la nivel de retea de institutii si agentii exter-
ne (facultati pedagogice, organizatii neguvernamentale
etc.). Colaborarea se afla in centrul leadership-ului pai-
deutic si reprezintd factorul care determina acceptarea
schimbarilor in mod colectiv. Leadership-ul paideutic
este premisa pentru redistribuirea puterii in cadrul
scolii, trecerea de la controlul ierarhic determinat la
control de la egal la egal, colegial. in modelul acestuia
baza puterii este difuza si autoritatea este dispersata in
cadrul comunitatii didactice. O dimensiune esentiala a
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acestei abordari este colegialitatea, increderea si spri-
jinul reciproc.

In pofida faptului ca importanta si eficienta colabo-
rarii este demonstratd prin nenumarate studii si practici
pozitive (J.W. Little, 1990; E. Rosenholtz, 1989; G. Li-
eberman, 2000), cadrele didactice continud sa lucreze
izolat. Chiar daca este promovata in scoli, aceasta se
limiteaza la participarea la sedintele diferitelor organe
si se incheie la usa clasei. Colaborarea profesionala
propriu-zisa presupune insa un proces sistematic, profe-
sorii lucrind impreund pentru a analiza §i a imbunatati
activitatea la clasd. In echipe, ei analizeazi, raspund
la intrebarile aparute, ceea ce favorizeaza o intelegere
comund mai profunda a lucrurilor. Implicit, aceasta con-
duce la o reusita mai buna a elevilor. Colaborarea este
o relatie cu un anumit sens: toate partile aleg, dintr-un
punct de vedere strategic, sa coopereze pentru a atinge
un tel comun. Succesul ei, datorita naturii sale voluntare,
depinde, in mare masura, de abilitatea liderului/liderilor de
amentine relatiile dintre parti. La cimentarea comunitatii
profesionale, care va facilita introducerea si intelegerea
schimbatrilor, institutionalizarea practicilor inovatoare si
cresterea performantelor scolii, contribuie si aplicarea
unui management participativ, si leadership-ul colaborativ
la nivelul institutiei.

Leadership-ul colaborativ, conform lui David
Chrislip si Carl Carson (in lucrarea intitulatd Colla-
borartive Leadership), porneste de la premisa ca , (...)
daca reusim sa asezam la aceeasi masa persoanele
cele mai potrivite si avind la dispozitie informatiile
necesare, ele vor reusi sa elaboreze viziuni si strategii
autentice la problemele organizatiei sau comunitatii
din care fac parte”. Liderii colaborativi implica toate
persoanele in procesul de conducere si decizie. Deci-
ziile sint luate in urma unui proces de discutii si prin
aplicarea regulii majoritatii sau, ideal, prin ajungerea
la un consens. In cele din urma, un lider colaborativ
va incuraja lucrul in echipa si increderea intre membrii
organizatiei/institutiei respective.

Liderii colaborativi prezinta unele abilitati spe-
cifice. Ei inteleg provocarile leadership-ului, stiu sa
dezvolte strategii care pot depasi starile inertiale sau de
rezistentd, sd adune indivizi in jurul lor, sa construiasca
un sentiment de incredere intre acestia si sa transmita
competentele necesare pentru a face posibile procesele
colaborative. Mobilizarea comunitatii este realizata, de
obicei, de liderii formali, alesi. Un adevarat lider, care
are viziunea dezvoltarii comunitatii, deleaga rezolvarea
unor probleme altor persoane, investindu-le cu incredere
si acordindu-le ajutor. Prin aceastd delegare, se pot infap-
tui lucruri mari si, in primul rind, valorificarea resurselor
umane. Cu regret insd, in comunitatile noastre, multi
manageri afirma ca subordonatii lor nu sint capabili sa
preia responsabilitati suplimentare.

In acest context, este obligatoriu sa elucidim rolul
liderului neformal in mobilizarea comunitatii. Lide-
rul neformal este persoana interesatd indeaproape de
problemele comunitatii, care cunoaste aproximativ
caile de solutionare a acestora, se bucura de autoritate.
Liderii neformali pot fi permanenti §i temporari: primii
mobilizeaza societatea pe termen lung, pe un spectru
variat i larg de probleme, iar cei temporari — pentru
o secventa scurta de timp, pentru solutionarea unei
probleme concrete.

Pasii mobilizarii comunitatii sint aceiasi in toate
cazurile:

e identificarea problemei, clucidarea motivelor
aparitiei acesteia, selectarea cailor posibile de
solutionare;

e pregatirea suportului informational mobilizator,
care trebuie sa fie clar, concis, sd contind un mesaj
ce ar demonstra necesitatea solutionarii problemei
si, respectiv, beneficiile pentru comunitate;

o selectarea cdilor de mobilizare a comunitatii
(mass-media, Internet, intruniri, foi volante etc.)
si elucidarea resurselor financiare;

o desfasurarea procesului de mobilizare: discursul
sau mesajul trebuie sa fie expresiv, omniprezent
si elocvent;

o evaluarea impactului actiunilor intreprinse, im-
portanta fiind colectarea informatiei privind feed-
back-ul (chestionare, evaluari finale) [5, p. 25].

Liderii colaborativi inspird angajament si actiune:
conduc de pe pozitii de egalitate cu ceilalti, construiesc
cadrul pentru participare larga, sustin speranta si entu-
ziasmul. Avantajele leadership-ului colaborativ includ:
credibilitate i proprietate; mai multa implicare in im-
plementare; construirea increderii; eliminarea situatiilor
legate de interese conflictuale; oportunitati mai bune
pentru rezultate substantiale; generarea unor noi lideri;
capacitarea comunitard sau organizationala [11].

Eficacitatea comunitatii profesionale de invatare
poate fi apreciata in functie de rezultatele obtinute, prin
rezolvarea diferitelor probleme cotidiene. Anume intr-un
astfel de proces au fost implicati profesorii-lideri din
cele 3 institutii participante in programul de leadership
paideutic. Comunitatile au fost mobilizate de persoanele
responsabile (directorii) sau de cele ce se autorespon-
sabilizeaza (profesorii-lideri), care prin atributiile sau
competentele lor au reusit sa-i antreneze si pe ceilalti.
Mobilizarea a avut un caracter altruist: intindem mina
altora fard sa ne preocupe beneficiul personal. Impactul
functionarii celor 9 comunitati profesionale si al im-
plicarii cadrelor didactice in procesul de perfectionare
in baza strategiei leadership-ului paideutic s-a mani-
festat atit la nivel de clasa, cit si la nivel de institutie,
concretizindu-se in influente pozitive asupra elevilor,
profesorilor-colegi si a scolii:
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Categorii

Influente

Impact asupra elevilor

Inriurire pozitiva asupra atitudinii $i mobilizarii elevilor, rezultate academice
mai bune, entuziasm.

Impact asupra profesorilor-colegi

Performante profesionale sporite, practici la clasa imbunatatite.

Impact asupra scolii

Relatii colegiale, activitate didactica de calitate, coerenta in promovarea va-
lorilor la nivel de scoala, imagine imbunatatita a scolii prin succesele elevilor
la concursurile interne, locale, raionale, nationale.

Reiteram faptul ca functionarea unor comunitati
dinamice de Invatare poate fi asigurata doar prin colabo-
rarea eficienta dintre toti membrii acesteia. Profesorul,
lider al propriei activitati, impartaseste succesele si
provocirile sale cu colegii, cadre didactice interesate. De
asemenea, printr-o colaborare fructuoasa, el se asigura
ca initiativa este acceptata, obtine suportul si resurse-
le necesare, contribuie la dezvoltarea profesionalad a
colegilor etc. Totodata, rezultatele activitati profeso-
rului-lider influenteaza benefic un numar mai mare de
studenti/elevi, avind impact pozitiv asupra capacitatii de
dezvoltare si asupra culturii organizationale a gcolii.

in concluzie: Pentru formarea profesorului ca lider,
pentru calitatea si eficienta acestuia la nivel de proces,
relatii, rezultat, functionarea comunitatilor profesionale
este indispensabild. Doar in cadrul lor sint asigurate con-
ditii optime pentru generarea continud a cunostintelor si
sporirea rezultatelor activitatii profesionale, concretizate
in efecte practice si schimbare culturald. Contextul oferit
de acestea faciliteaza imputernicirea cadrelor didacti-
ce sa se implice direct in luarea deciziilor la nivel de
institutie, sa exercite rolul de lider prin contributie la
dezvoltarea profesionala a colegilor.
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