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Achizitiile publice electronice sunt o necesitate a sistemului administratiei publice
din Republica Moldova. Pentru a face fatd ritmului alert al proceselor din mediul so-
cioeconomic, statul are obligatia de a utiliza toate mecanismele posibile. Reingineria
proceselor si digitalizarea achizitiilor publice permit cresterea transparentei si confera
administratiei publice caracterul manevrabil. Achizitiile publice electronice sunt un fe-
nomen inovator in activitatea administratiei publice a Republicii Moldova, in esenta
fiind una din actiunile de aliniere la practicile si reglementarile statelor europene. Asi-
gurarea unui cadru legal functional, eficient si transparent in domeniul achizitiilor pu-
blice, inclusiv prin armonizarea acestuia la Directivele Uniunii Europene si standardele
internationale, va fi posibil prin realizarea principiilor de baza care ghideaza actiunile
autoritdtii competente la elaborarea si implementarea politicilor in domeniul achizitiilor
publice. In acest context, Ministerului Finantelor ii revine un rol de baza [5].

Principiile fundamentale ale achizitiilor publice electronice inglobeaza ele insesi si
principiile serviciilor electronice. Printre principiile preluate de la serviciile electronice
se numara asigurarea accesibilitatii la informatie, care presupune respectarea dreptului
fundamental al cetdteanului de a avea acces la informatiile oficiale. Cu alte cuvinte,
acest principiu sustine transparenta institutionald prin intarirea dreptului constitutional
al cetdteanului la informatie care poate fi exercitat deja si prin intermediul internetului,
accesand pagina oficiala ori site-ul autoritatii si solicitdnd informatii [2].

Principiul asigurarii accesului — este si un principiu propriu pentru achizitiile pu-
blice electronice. Fiind desfasurate electronic procedurile de achizitie, la acestea au ac-
de a participa la proceduri ale operatorilor economici in mod egal si echitabil. Astfel,
sporind concurenta intre operatorii economici si, in cazul formularii documentatiei co-
rect de cétre autoritatea contractanta, se asigura cresterea calitatii produsului achizitionat
spre final.

Un principiu universal este cel al transparentei, care in cazul achizitiilor publi-
ce se considera unul foarte relevant. Fiind un proces de procurare din banii publici a
necesitdtilor publice, achizitiile publice implica multe riscuri, printre care — riscul de
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corupere. Astfel prin utilizarea achizitiilor publice electronice, se respectd implicit prin-
cipiul transparentei. Fiind desfasurate in mediul on-line, pe platforme specializate, prin
publicarea tuturor conditiilor din timp, in realizarea procedurilor de achizitii publice,
riscul de corupere scade semnificativ, interactiunea dintre functionari si potentialii fur-
nizori fiind limitata.

La randul sau, transparenta genereaza un alt principiu — infegritatea autoritatilor.
Integritatea se datoreaza instrumentelor de achizitii electronice, care faciliteaza accesul
la licitatiile publice si Tmbunatatesc transparenta proceselor de achizitii publice, respon-
sabilitatea oficialilor de achizitii, ceea ce contribuie la atenuarea riscurilor de coruptie
inerente proceselor de achizitii.

Utilizarea sistemelor de achizitii electronice se fundamenteaza si pe principiul par-
ticiparii, instrumentele electronice contribuind la comunicarea eficientd cu furnizorii,
asociatiile de afaceri si alte parti interesate relevante, precum si la informarea eficienta.
Largind accesul mai multor subiecti, creste posibilitatea de a scadea numarul achizitiilor
anulate pe motivul lipsei ofertelor. In context, este importanta activitatea de clarificari,
care promoveaza un dialog constructiv si transparent intre autoritatile de achizitii si fur-
nizori [3].

Achizitiile publice electronice se bazeaza pe eficienta proceselor, deoarece instru-
mentele de achizitii electronice simplifica procesele de atribuire si gestionare a contrac-
telor, generand astfel economii de costuri. Prin antrenarea unor resurse financiare, uma-
ne si de timp, se poate obtine un rezultat similar sau chiar mai bun fata de procedurile
traditionale.

Prin aplicarea evaluarii, sistemele de achizitii electronice prezinta rezultate efici-
ente ale procesului de achizitii prin colectarea de informatii consistente, actualizate, de
incredere si prin utilizarea datelor privind achizitiile anterioare. Ulterior datele, fiind
usor filtrate si aplicate algoritme de calcule, permit deducerea unor tendinte in achizitiile
publice si gestionarea finantelor publice.

Pentru utilizarea achizitiilor publice electronice, este nevoie de capacitéti in do-
meniul tehnologiilor informationale ale comunicatiilor. Facand parte din e-guvernare,
achizitiile publice promoveaza principiul competentelor TIC in randul fortei de munca
din domeniul achizitiilor publice si potentialilor ofertanti/furnizori. Toti actorii implicati
trebuie sa stie cum sa utilizeze sistemele si instrumentele de achizitii electronice si sa le
aplice corespunzator.

Armonizarea cadrului juridic cu reglementarile si standardele internationale,
sau principiul integrdrii, este un principiu care, in principal, poate preveni si solutiona
dilemele juridice in domeniu, luand in consideratie cd Uniunea Europeana a inceput
implementarea serviciilor publice electronice, avand o experienta si o baza analitica
in plind ascensiune. Sistemele electronice de achizitii publice contribuie la integrarea
informatiilor privind achizitiile publice si finantele publice fiind posibild o evidenta si
cercetare la nivel local, national sau chiar international [1].

Principiul care este si o componentd indispensabila a achizitiilor publice electro-
nice si a intregului fenomen de guvernare electronica, pe langa axarea pe transparenta,
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este cel de protectie si securitate. Acesta presupune respectarea drepturilor si libertatilor
constitutionale ale operatorilor economici in procesul de creare, stocare, prelucrare si
transmitere a informatiei, inclusiv protectia datelor personale, prin metode si mecanisme
de asigurare a securitatii informationale; prioritatea aspectelor politice, economice si
sociale asupra celor tehnice si tehnologice, in conformitate cu cadrul legislativ existent
care reglementeaza securitatea datelor cu caracter personal [4].

Activand in spatiul virtual, plasdnd informatii si desfasurand proceduri, suntem
supusi unor riscuri insotite de spatiul virtual. Achizitiile publice fiind un subiect ce are
drept finalitate atribuirea unor contracte de valoare spre indeplinire, pot deveni tinta
pentru cyber infractori. Operatorii economici de rea-credintd care doresc sd elimine
concurentii ori sa blocheze unele proceduri, pot apela la ajutorul unor astfel de infrac-
tori pentru a distorsiona in favoarea lor mersul achizitiilor. In contextul dat, principiul
protectiei si securitdtii accesului la informatie are un rol eminent. Realizarea acestui
este unul din cele mai costisitoare in procesul de implementare a guvernarii electronice
in Republica Moldova [6, p.356].

Statul are obligatia de a atrage o atentie sporitd riscurilor si mijloacelor de pre-
venire a lor in mediul electronic, in special asupra retelelor si a bazelor de date gesti-
onate. La randul sdu, un sistem securizat de baze de date ofera o multime de avantaje
pentru prestator, adica statul si autoritatile lui, crescand odatad cu aceasta si increderea
cetatenilor: obtinerea increderii partenerilor (furnizori, beneficiari); continuitatea afa-
cerii; imbunadtatirea sistemelor de prevenire si raspuns in caz de incidente; minimiza-
rea riscurilor pentru furtul, coruperea sau pierderea datelor; accesarea in sigurantd a
informatiei (de catre angajati si cetateni); justificarea si optimizarea costurilor necesare
implementarii controalelor de securitate; demonstrarea implicarii si angajamentul mana-
gementului pentru securitatea informationald; asigurarea faptului ca riscurile si controa-
lele sunt permanent revizuite.

in concluzie, pentru ca in procesul de realizare a achizitiilor publice electronice
sa fie respectate principiile enumerate mai sus si sa fie posibild o activitate eficienta
in procesul de interactiune a componentelor — institutii reglementatoare, autoritati con-
tractante si operatorii economici, sunt necesare actiuni de crestere a capacitatilor TIC
a autoritatilor prin educarea competentelor necesare a angajatilor, dotarea cu echipa-
ment necesar si alocarea de resurse pentru intretinere. In special, acest lucru se referd
la dimensiunea administratiei publice locale. Capacitatea administrativa exercitatd la
nivel local nu corespunde necesitatilor tot mai diverse ale comunitatilor locale. Solutia
ar fi dezvoltarea capacitatii personalului din administratia publica locala de a exercita un
management public modern. Indeplinirea acestui deziderat se afla intr-o stransi conexi-
une cu realizarea descentralizarii la nivel local. Crescand posibilitatile fiscale, majorand
astfel veniturile in bugetele locale si oferind instrumentul de e-Achizitii publice, va fi
atins nivelul de independenta financiara maxima. Modernizarea achizitiilor publice elec-
tronice prin urmarirea neconditionatd a principiilor, fara indoiala, devine o prioritate a
reformei administratiei publice, fard de care este imposibild atingerea unor performante
credibile in procesul de reforma.
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