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REZUMAT: Abordarea bazatd pe drepturile omului a dizabilitditii promovea-
zd respectarea drepturilor persoanelor cu dizabilitdti, asigurand acces egal la educa-
tie, sandtate si participare sociald. Conform UNICEEF, peste un miliard de persoane
traiesc cu dizabilitdti, iar in UE, 28,7% dintre acestea se confruntd cu sdrdcie si ex-
cluziune. In Republica Moldova, copiii cu dizabilitdti si familiile lor resimt puternic
efectele sociale si economice ale marginalizdrii. Eforturile pentru combaterea discri-
mindrii si asigurarea unui mediu incluziv sunt esentiale pentru o schimbare reald.
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ABSTRACT: The human rights-based approach to disability promotes the
respect for the rights of persons with disabilities, ensuring equal access to education,
healthcare, and social participation. According to UNICEE, over one billion people
live with disabilities, and in the EU, 28.7% of them face poverty and exclusion. In
Moldova, children with disabilities and their families strongly feel the social and eco-
nomic effects of marginalization. Efforts to combat discrimination and ensure an in-
clusive environment are essential for real change.
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Introducere

Abordarea bazata pe drepturile omului a dizabilitatii subliniaza necesitatea de
a respecta si proteja drepturile persoanelor cu dizabilitéti, recunoscandu-le drepturi
egale in toate domeniile vietii. Conform datelor UNICEF din 2022, aproximativ 15%
din populatia globala, inclusiv 240 de milioane de copii, sufera de o forma de dizabi-
litate [5; 6]. In Uniunea Europeana, 28,7% din cele 100 de milioane de persoane cu
dizabilitati se confrunta cu siricie si excluziune sociala [3]. In Republica Moldova,
in 2023, 1,6 mii de copii au fost incadrati in grad de dizabilitate, 57,5% provenind
din mediul rural [1; 2]. Totodata, 14% din gospodarii includ cel putin o persoand cu
dizabilitate, majoritatea fiind adulti.

Raportul OMS si UNICEF din 2023 releva riscurile majore de excluziune so-
ciald pentru parintii copiilor cu dizabilitati, accentuate de sarécie, violenta si discri-
minare sistemici in educatie si sinitate [7, p.18]. In numeroase cazuri, parintii sunt
fortati sd renunte la locul de munca pentru a ingriji copiii, ceea ce accentueaza ex-
cluziunea sociala si sdracia [5]. Conventia ONU privind Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitati (CDPD) si Conventia cu privire la Drepturile Copilului stipuleaza dreptul
copiilor cu dizabilitati de a creste intr-un mediu familial, promovand programe de
dezinstitutionalizare pentru a-i integra in familii proprii sau adoptive. Cu toate aces-
tea, familiile continud sa fie prinse intr-un ciclu de saracie si excluziune sociald, ali-
mentat de costurile ridicate ale ingrijirii si pierderile de venituri cauzate de renuntarea
unui parinte la locul de munca. In plus, prejudecitile si etichetele negative perpetuate
de comunitdti duc la devalorizare si stigmatizare, ficind excluziunea sociald si mai
greu de depasit.

Abordarea bazata pe drepturile omului a dizabilitétii reprezinta o schimbare
paradigmaticd in modul de intelegere si gestionare a nevoilor persoanelor cu dizabi-
litati. Aceasta subliniaza importanta recunoasterii si protectiei drepturilor egale pen-
tru persoanele cu dizabilitéti in toate aspectele vietii, punand accent pe incluziune si
combaterea discriminarii.

Aceasta abordare implica masuri active pentru combaterea discriminarii si
promovarea unui mediu incluziv.

Stigmatizarea si prejudecitile perpetuate de comunititi agraveazd situatia.
Acestea conduc la marginalizarea périntilor, limitand accesul acestora la educatie, sa-
nitate si alte servicii esentiale. In plus, lipsa de resurse adecvate pentru reabilitarea si
incluziunea copiilor cu dizabilitati intensifica presiunea asupra familiilor.

Opiniile discriminatorii in societate pot influenta dramatic capacitatile unei
persoane cu dizabilititi; de exemplu, o deficientd minora poate inhiba capacitatea
unei persoane de a aparea in public. Acest lucru, la rindul sau, poate limita parti-
ciparea persoanei la roluri sociale, inclusiv la locul de munca, la scoala si la eveni-
mente comunitare. Opulenta unei societati influenteaza, de asemenea, capacitatile
si functionarea persoanelor cu dizabilititi prin disponibilitatea securitdtii sociale, a
dispozitivelor de asistenta, a calititii serviciilor de séndtate si a drumurilor pe care si
se transporte la serviciile de sdnatate, de exemplu [4, p.212].
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Pentru a intelege mai bine impactul stigmatizarii la nivel local, am realizat un
sondaj exploratoriu in perioada august-octombrie 2024. Sondajul a implicat partici-
parea a 50 de parinti ai copiilor cu dizabilititi din mediul urban si rural din Republica
Moldova. Scopul cercetarii a fost identificarea principalelor forme de discriminare
resimtite de parinti in interactiunile cu comunitatea si institutiile publice.

Chestionarul utilizat a inclus atat intrebari inchise, cét si deschise, iar datele au
fost colectate in format online si fatd in fata, pentru a asigura o reprezentare echili-
brata. Respondentii au fost selectati pe baza criteriului unic: ingrijirea unui copil cu
dizabilitati.

Rezultatele sondajului:

Din totalul de 50 de parinti ai copiilor cu dizabilitati care au participat la sondaj,
au fost identificate mai multe tipuri de discriminare si provocdri cu care acestia se
confrunta zilnic, atat in comunitate, cét si in relatiile cu institutiile publice.

>¢ Discriminarea in comunitate

80% dintre respondenti au raportat experiente de discriminare in cadrul comu-
nitatii. Figura 1 ilustreaza distributia principalelor forme de discriminare resimtite de
périntii copiilor cu dizabilitéti, subliniind urmatoarele aspecte:

28.3%

Fig.1. Experiente de discriminare raportate de pdrinti in comunitate

o Excluderea din evenimente sociale sau scolare - 68% dintre respondenti
au fost marginalizati la evenimente comunitare sau scolare, cum ar fi serbdrile scolare
si aniversdrile. Unii parinti au relatat ca li s-a cerut sa nu participe, sub pretextul cd ar
putea ,,deranja atmosfera”.

« Respingerea accesului la servicii educationale personalizate - 56% au in-
tampinat refuzuri din partea institutiilor educationale, care au invocat lipsa resurselor
sau a personalului specializat. De exemplu, un parinte a mentionat: ,,Am solicitat un
asistent personal pentru fiul meu, insd mi s-a spus cd institutia nu isi permite acest
lucru?

71



« Atitudini ostile sau prejudeciti exprimate verbal - 74% dintre parinti au

fost victime ale comentariilor negative sau stereotipurilor, precum ,,copil problemd
sau ,nu poate fi integrat”.

X Relatia cu institutiile publice

Un aspect semnificativ subliniat de parinti a fost lipsa sprijinului din partea
institutiilor publice, atat educationale, cét si medicale.

40.0%

60.0%

Fig.2. Relatia cu institutiile publice

Figura 2 prezinta proportiile dificultatilor intdmpinate:

 60% dintre parinti au declarat dificultati in colaborarea cu institutiile educa-
tionale. Principalele motive includ:

v Lipsa de personal specializat pentru a raspunde nevoilor copilului;
v Refuzul de a adapta curriculumul scolar;
v/ Atitudinea defensiva sau lipsa de intelegere a cadrelor didactice.

Un périnte a detaliat: "Am incercat sd solicit sprijin pentru integrarea copilului
meu in clasd, dar mi s-a spus cd scoala nu are resurse pentru astfel de situatii.”

* 40% au raportat probleme similare in relatia cu furnizorii de servicii medica-
le. Cele mai frecvente plangeri includ:

v Timpul lung de asteptare pentru consultatii;
v Lipsa echipamentelor specializate;
v Lipsa empatiei din partea personalului medical.

Un respondent a subliniat impactul acestor probleme: "Cand am cerut terapie
logopedicd gratuita, mi s-a spus ca lista de asteptare este de peste sase luni. In aceasta
perioada, copilul meu a pierdut momente esentiale pentru dezvoltarea lui."
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3K Perceptiile parintilor asupra viitorului copilului cu dizabilitati

In cadrul intrebirilor deschise, mai mult de jumitate dintre respondenti au ex-
primat ingrijordri legate de viitorul copiilor lor (Figura 3):

Fig.4. Perceptiile pdrintilor asupra viitorului copilului cu dizabilitdti

* 52% au declarat cd le este teamd de izolarea sociala pe termen lung a copiilor
lor. Multi parinti au mentionat lipsa oportunitétilor de integrare profesionald pentru
tinerii cu dizabilitati.

* 38% au afirmat cd nu au incredere in sistemul de educatie sa raspunda nevo-

ilor copilului lor, iar 25% au indicat ca intentioneaza sa acceseze servicii in afara tarii,
dacd vor avea posibilitatea financiara.

Un alt aspect ingrijorétor a fost starea de bine a périntilor:

« 70% au raportat ca simt o stare constantd de oboseald si stres asociata cu in-
grijirea copilului, iar 40% au mentionat cd au avut nevoie de sprijin psihologic, dar nu
l-au accesat din lipsa resurselor financiare sau a serviciilor disponibile.

Concluzii

Excluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitéti si a familiilor acestora riméne
o problema complexa si profunda, determinata de factori precum stigmatizarea, lipsa
de sprijin institutional si insuficienta resurselor educationale si medicale. Rezultatele
sondajului aratd cd parintii copiilor cu dizabilitati se confrunta cu o serie de provocari
semnificative, reflectind natura bilaterala a excluziunii:

1. Heteroexcluziunea, manifestatd prin discriminarea si marginalizarea im-
puse de comunitate si institutii, inclusiv refuzul de a adapta serviciile publi-
ce la nevoile persoanelor cu dizabilitati.

2. Autoexcluziunea, exprimatd prin retragerea parintilor din viata sociala
din cauza stigmatizdrii, oboselii constante si lipsei de resurse psihologice si
materiale pentru a gestiona aceste provocari.
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Dificultitile semnificative raportate in relatiile cu institutiile educationale si
medicale, alaturi de temerile parintilor privind viitorul copiilor lor cu dizabilitati,
subliniaza necesitatea unor interventii strategice urgente. Aceste interventii trebuie sa
abordeze ambele dimensiuni ale excluziunii: heteroexcluziunea, generata de discri-
minarea sociald si institutionald, si autoexcluziunea, determinata de retragerea parin-
tilor din viata sociala din cauza stigmatizarii si a resurselor insuficiente.

v

Pentru a depdsi aceste provocari si a reduce stigmatizarea si excluziunea
sociald, sunt necesare urmatoarele masuri:

Adoptarea si implementarea unor politici care sd asigure acces egal la edu-
catie si sdndtate pentru copiii cu dizabilitati.

Organizarea de campanii de sensibilizare pentru combaterea prejudecatilor
si promovarea acceptdrii sociale a persoanelor cu dizabilitéti.

Implicarea liderilor comunitari si a mass-mediei in diseminarea mesajelor
incluzive si a bunelor practici.

Crearea de centre de consiliere si suport psihologic pentru périnti, pentru
a-iajuta sa gestioneze stresul si sa evite autoexcluziunea.

Promovarea retelelor de sprijin comunitar care sa ofere périntilor un cadru
de schimb de experiente si sprijin reciproc.

Instruirea cadrelor didactice pentru a raspunde nevoilor copiilor cu dizabi-
litati si adaptarea curriculumului la cerintele acestora.

Instruirea personalului medical pentru a manifesta empatie si intelegere
fatd de nevoile specifice ale acestor familii.

Implementarea unui mecanism de monitorizare a cazurilor de discrimina-
re si excludere, pentru a asigura solutionarea rapidd si corectd a acestora.

Evaluarea periodica a impactului programelor de incluziune pentru a asi-
gura eficienta si sustenabilitatea acestora.

Abordarea bazatd pe drepturile omului ofera cadrul necesar pentru crearea
unei societati echitabile si incluzive, in care fiecare copil si familie sd aiba
sansa de a trai cu demnitate si respect. Aplicarea acestor masuri va contri-
bui la depasirea excluziunii bilaterale si la promovarea unui mediu social
mai deschis si empatic.
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