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Summary

The present paper is about the stake of the journey to good governance and the role
of justice, as a branch of the state power and a public service, in this process. Even if
universal methodologies and strategies to ensure good governance do not exist, certain
landmarks (principles) of realization and evaluation of the act of power, as well as per-
formance and progress indicators can be identified. It is extremely important, in these
searches, to be considered that good governance is a human right and an obligation of the
state, justice being, in our opinion, the most appropriate potential ally of the society in ou-
tlining a beginning of guaranteeing of human right. How? By returning of the essence of
justice to its origin, by displaying independence, impartiality and integrity and by being
close to the Person as a Human Being with soul and thought.

Keywords: justice, good governance, Human crisis

* Studiu realizat in baza Proiectului ,Modernizarea mecanismelor de guvernare axate pe
protectia drepturilor omului” (20.80009.1606.15), in cadrul Laboratorului de Cercetare Stiintifica
»~Drept Public Comparat si e-Guvernare”, Facultatea de Drept, USM.

Repere ale bunei guvernari in justitie

Consolidarea democratiilor in lume coreleazd inevitabil cu procesul de cautare
a unor repere de buna guvernanta in toate sferele de activitate social-statala, astfel
incat sa se puna temelia unui stat bazat pe drept, caruia si-i fie asigurata stabili-
tate, legalitate, legitimitate si dezvoltare durabild. Partea complicatd a lucrurilor
consta in faptul ca strategii, metodologii unice, fundamentale de buna guvernanta
nu au fost si, probabil, nici nu vor fi inventate, dat fiind faptul ca sistemele juridice
sunt destul de variate, avand la baza regimuri politice, organizare politicd, econo-
mie, istorie, cultura, valori la fel de variate.

Totodata, buna guvernanta este una din pietrele de temelie ale statului mo-
dern, alaturi de guvernarea legii (the rule of law) si democratie. Buna guvernare
se refera la abilitatea statului de a servi cetitenilor, fiind, concomitent, o0 norma
pentru guvernare si un drept al cetateanului (Addink H., 2019) [1]. in asemenea
conditii, indiferent de variatiunile politice, juridice, economice, ideologice, cul-
turale la nivel national, in calitate de mecanisme potrivite fundamentarii si rea-
lizarii bunei guvernari, pot fi doar acele mecanisme care sunt axate pe protectia
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drepturilor Omului, in sensul furnizarii unor servicii publice de calitate, in terme-
ne rezonabile si sub auspiciul unor garantii juridice corespunzatoare. Si, in lipsa
unor strategii si metodologii universale de buna guvernare, strategii si metodologii
functionale la nivel national pot fi dezvoltate prin prisma identificarii unor repere
orientative (principii) in exercitarea si evaluarea actului de putere si a unor indi-
catori de performanta si progres. Important este ca fiecare indicator sa fie elaborat
si evaluat intr-o maniera participativa, transparenta si sa fie suficient de specific,
pentru a sugera o solutie institutionala adecvata [2, para 20].

Justitia, in calitate de putere ce detine si prerogativa, dar si indatorirea preve-
nirii si curmarii abuzurilor celorlalte puteri statale — legislativa si executiva — ne-
cesita atentie sporita in contextul identificarii acelor repere pe care se sprijina actul
de guvernare. Intr-o abordare vasts, cele cinci principii pe care se sprijini buna gu-
vernare sunt: deschiderea, participarea, raspunderea, eficienta si coerenta [3]. Cu
referire buna guvernare in justitie, aceasta ar urma sa se sprijine pe un set de valori
(echitatea, competenta, accesibilitatea, egalitatea in fata legii, impartialitatea, inte-
gritatea, respectarea termenelor rezonabile, independenta in procesul decizional,
transparenta si certitudinea) si pe metodologie de implementare continua (vizand
un proces ciclic de (auto-)evaluare — analiza — implementare — evaluare (in sens de
revizuire si perfectionare)) [4, p.7].

Buna guvernare in justitie in perceptie sociala

Per ansamblu, autoritatile statale manifesta tendinte destul de accentuate
de imbunatétire a actului de guvernare, inclusiv in sfera justitiei, prin: ratificare
de acte internationale in domeniul bunei guvernari si al drepturilor omului; ra-
liere la recomandari ale structurilor europene; elaborare de strategii nationale in
domenii precum justitia, administratia publica, combaterea coruptiei, asigurarea
securitatii publice, dezvoltarea economiei; elaborare de acte normativ-juridice etc.
In Republica Moldova subiectul privind reforma in justitie persisti constant pe
agenda autoritatilor publice, fiind si o conditie inerenta in contextul procesului de
integrare europeand. Si, din perspectiva guvernantilor, au fost obtinute mai mul-
te progrese, cum ar fi: ,reformele de ordin legislativ si institutional prin care au
fost consolidate capacitatile de administrare a sistemului judecatoresc: Consiliul
Superior al Magistraturii si organele specializate ale acestuia; lansarea reformei
hartii amplasarii instantelor judecatoresti; crearea noilor mecanisme de selectie,
evaluare a performantelor si raspunderii disciplinare a judecatorilor; consolidarea
rolului si statutului Inspectiei judiciare; [...] consolidarea sistemului asistentei ju-
ridice garantate de stat, largirea spectrului asistentei si a cercului de subiecti; [...]
instituirea unor noi mecanisme de prevenire a coruptiei si garantare a integritatii
in sectorul justitiei; [...]” [5].

Nu putem nega faptul ca anumite obiective ale reformei in justitie au fost
realizate, cel putin la nivel legislativ si institutional (spre exemplu: sporirea
independentei justitiei prin excluderea verificarilor exercitate de Serviciului de
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Informatii si Securitate asupra judecatorilor si a candidatilor la functia de jude-
cator la etapa promovarii si, respectiv, a numirii in functie [6]; recunoasterea ex-
presa, prin lege, a autonomiei functionale a Inspectiei Judiciare, in calitate de or-
gan specializat de control al Consiliului Superior al Magistraturii [7, art.7* alin.
(1)]; consolidarea capacitatilor inspectorilor judiciari in exercitarea lucrarilor de
inspectie, in special in procedura examinarii sesizarilor privind disciplina judicia-
ra [8]; digitizarea serviciilor judiciare — proces impulsionat inclusiv de pandemia
Covid-19). Totusi, spre regret, justitia nationala continua sa se confrunte cu grave
probleme de credibilitate, atitudinea ,fata de reprezentantii institutiilor de drept
[nefiind] in cea mai favorabila lumina” (Ciobanu R., 2020) [9, p.271]. Acceptam ca
intre starea de fapt in justitie (realitatea) si perceperea acestei stari de fapt (felul in
care este sesizata de societate) existda un anumit decalaj, iar popularitatea deciziilor
adoptate in regim de putere publica nu este neaparat un indicator de performanta
si de legalitate. Ceea ce conteaza, insa, este amploarea acestui decalaj: cu cat este
mai accentuat, cu atat ne departam de acel frumos concept de bund guvernare.

Cum percepe societatea actul de guvernare in justitie?

Dar cum 1l poate percepe cand mass-media nationald abunda de stiri si titluri
despre judecétori si procurori cu averi impresionante nedeclarate, cu automobile
si terenuri achizitionate la preturi derizorii, despre implicarea actorilor din justitie
in acte de coruptie, despre situatii grave in penitenciare, implicare a politistilor
in activitati criminale, despre inspectori de integritate cu averi nedeclarate, des-
pre concursuri in justitie esuate, despre lipsa de dialog efectiv intre actorii justitiei
sau nemijlocit in arealul autoguvernarii judecatoresti, despre influente politice in
justitie?!

Sau cum societatea poate percepe actul de guvernare in justitie cand, la nivel
national, practic lipseste o campanie strategici de protectie, restaurare si fortifica-
re a imaginii justitiei: prin reactii masive si consistente ale organelor de autoadmi-
nistrare judecatoreascd; prin contrazicerea probata a informatiilor publice privind
coruptia, conflictele de interese si integritatea in justitie; prin investigatii adminis-
trative sau penale efective, nu himerice?

Perceptia starii de fapt in justitie este agravata si de situatia economica destul
de complicata, generata de pandemia Covid-19, intr-o asemenea stare de apatie
generala, de izolare, de lipsa de comunicare sociala Omul fiind mai predispus la
critica negativa.

»Iraim intr-o inflatie baroca a incompetentei morale, intr-o lume a carei prin-
cipala dezordine risca sa fie faptul ca toti membrii ei se simt moralmente in ordi-
ne sau ca toti resimt dezordinea proprie drept neglijabila” (Plesu A., 2020) [10].
Ceea ce contemplam pare a fi o ,psihologi[e] [a] nerusinarii: «nerusinare in po-
litica, nerusinare in publicistica, in comportamentul public, in discurs, in modul
de a (nu) gandi. [...] E vorba [...] de o suspensie generalizata a valorilor si a bunei
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cuviinte [...]»” (Buzinschi E.; (si Plesu A. citat de Buzinschi E., 2020) [11, p.52-53].
Astfel, in realitatea contemporana, marcata de lipsa critica de modele de integrita-
te si moralitate, Omul se simte ruinat, fiind in postura unui ratacit aflat in cautarea
fericirii pe cont propriu.

Criza Omului

Tindem sa credem c4, in prezent, Omul traieste o criza existentiald. Omul se
simte umilit de saracia in care traieste, in raport cu luxul etalat al unor reprezentanti
ai magistraturii si ai altor demnitari si functionari publici. Omul se simte mic si
neputincios. Omul a devenit mai degraba un element de statistica (statistici pe
minim de existentd; statistici in baze de date administrative, judiciare; numere
de ordine in registre, fise, tabele) ori subiect al unor proceduri (reclamant/parat;
victima/infractor; petitionar; cetatean in audientd) decat Fiinta cu suflet si cuget.
Digitalizarea multiplelor procese si servicii, de rand cu avantajele pe care le ofera
lumii moderne, are si unele efecte negative, legate de insingurarea Omului, de le-
garea acestuia de tehnologii si ecrane, de distantarea fortata de comunicare sociala
directd, emotiva; in aceasta realitate ,comunicarii umane directe, descoperirii ca-
pacitatilor moral-personale li se atribuie tot mai putin loc” (Avornic Gh., Catan A.,
2017) [12, p.13].

Cautarea excelentei in justitie este apreciata de Consortiul International pen-
tru Excelenta Curtilor drept o cilitorie [13]. In opinia noastri, procesul de ansam-
blu de realizare a bunei guvernari este tot o célatorie. Si, daca e sa acceptam o atare
abordare, atunci, se pare, in aceastd deloc simpla cilatorie (cu sens de fiintare,
drum, cautare, destin) a fost neglijat chiar protagonistul — Omul. Iar calatoria fara
Om si echivalarea acestuia unui pasager, unui turist accidental in calatorie, lipseste
guvernarea de esenta si de impact. Or, nu este suficient a invoca drepturile Omului
in strategii nationale, acte normativ-juridice, discursuri publice; toate acestea sunt
lipsite de miez fara focusare efectiva, sesizabila pe Om, prin eradicarea saraciei, sti-
mularea economiei, combaterea coruptiei, asigurarea functionalitatii autoritatilor
publice, transparentizarea actului de guvernare etc. Omul trebuie tratat cu dem-
nitate, prin prisma legii si a actelor de putere, iar ,[g]Juvernarea detindtorilor de
putere trebuie sa fie inlocuita cu o guvernare a dreptului” (Avornic Gh., Catan A.,
20172[14’ p-13].

In termenti de valori general-umane esentiale, regandirea rostului Omului pe
pamant - incepand cu dreptul acestuia la un trai decent, in abordare vasta si pana
la dreptul la libera dezvoltare a personalitatii, dreptul la fericire si chiar la confort
moral, individual si social - poate fi asigurat, intai de toate, prin educatie. in con-
text, ,nu ne referim la orice fel de educatie, ci la educatia culturala, la educatia au-
tentica, de inalta tinuta morald, didactica si nemanipulata” (Smochina A., Vlaescu
G., 2018) [15, p.93], raportata deopotriva la guvernanti si guvernati.

In termeni de valori juridice esentiale, la nivel de guvernare care tinde spre
calificativul bun (buna guvernare), depasirea crizei Omului trebuie sa inceapa cu
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justitia. Atunci cand sistemul de justitie, functionand neabatut de la principiile
fundamentale — de independenta, impartialitate si integritate - va fi perceput de
societate drept aliat in asigurarea dreptatii, a echitatii sociale si juridice si in lup-
ta contra tuturor forme de ilegalitati (inclusiv impotriva ilegalitatilor admise in
justitie), societatea se va considera protejata. O societate care are incredere in sis-
temul national de justitie este pregatita pentru reformare, dezvoltare, inovare si
progres.

De ce schimbarea trebuie sa inceapa cu buna guvernare in justitie?

Actul de guvernare, in ansamblul sau, este exercitat de catre stat, prin inter-
mediul celor trei ramuri ale puterii — legislativd, executivd si judecitoreasci. in
pofida constituirii pe principii democratice, legislativul si executivul sunt institutii
politice, autoritatea judecatoreasca fiind singura care are menirea de a preveni si
combate toate formele de excese ale autoritatilor (Addo M.K., 1998) [16, p.420].
De starea justitiei depinde starea economica. Independenta, impartialitatea si in-
coruptibilitatea judecatorilor constituie premise indispensabile ale accesului la
justitie si ale dreptului la un proces echitabil. Prin urmare, este primordial schim-
barea sd inceapa din justitie, in sens ingust aceasta ingloband organele de autogu-
vernare judecatoreasca, instantele de judecata si judecatorii, iar in sens larg — toti
actorii din sectorul justitiei (procurori, avocati, politisti, executori judecatoresti,
asistenti judiciari etc.).

Schimbarea, la randul sdu, nu inseamna decat revenirea justitiei la geneza, la
menirea sa juridica, sociala si morala: ,, justitia s-a impus ca o idee si o realitate in
care oamenii cred ca-i poate apara atunci cand drepturile lor legitime sunt incal-
cate, ca similarul dreptatii mereu triumfatoare” (Arseni Al., 2021) [17]. Societatea,
consideram noi, nu se asteapta ca judecatorii sa traiasca in saracie si sa renunte la
calitatile firii umane. Dimpotriva, judecdtorii trebuie remunerati solid, astfel incat
sd nu existe tentatii spre acte de coruptie. Judecatorii trebuie sa beneficieze de
garantii sociale si juridice, ca masura de stimulare pentru intensitatea si comple-
xitatea muncii, dar si ca mecanism de asigurare a independentei si impartialitatii.
Judecatorii pot sa frecventeze locuri de odihna si agrement, si mentina relatii
apropiate cu persoane din sfera de activitate, dar si cu politicieni, oameni de afa-
ceri. Toate, insa, trebuie sa fie sub semnul moderatiei, al retinerii si, evident, ave-
rile reale si conflictele de interese trebuie declarate, corectitudinea verificarilor si
a controalelor in acest domeniu fiind un imperativ. In acest sens, atat legile, cat si
codurile de etica constituie cadrul normativ si valoric indispensabil al conduitei
judiciare.

Buna administrare este un aspect de buna guvernanta si presupune ca serviciile
trebuie sa corespunda nevoilor de bazd ale societatii [18, p.3]. Corespunzator, buna
guvernare in justitie inseamna, intai de toate, focusarea pe utilizatorii sai. Odata
ce Omul va beneficia de tratament echitabil, decalajul dintre starea de lucruri din
justitie si perceperea sociali a acestei stirii de lucruri s-ar diminua. In asemenea
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conditii, in opinia noastra, ar spori si imaginea autoritatii judecatoresti, un nivel
inalt al credibilitatii sale fiind si un indicator al calitatii si eficientei justitiei. Iar
focusarea serviciului justitiei pe utilizatori ar insemna nici mai mult, nici mai putin
decat: hotarari judecatoresti motivate; decizii motivate ale organelor de autogu-
vernare judecdtoreasca; justitie transparentd; proces judiciar echitabil; investigatii
judiciare si activitati de control efective; accedere in profesie pe baza de merit si
in temeiul unor proceduri si criterii clare; proceduri judiciare simple si accesibile;
tratament corespunzator al participantilor la procese judiciare etc.

Oamenii, de regula, devin utilizatori ai instantelor in mod involuntar, nea-
vand alte optiuni. Calea justitiei este fie unica, fie ultima in procedurile legale de
protectie si/sau restabilire a drepturilor Omului. Iar judecatorul individual este
cel care solutioneaza nemijlocit litigii si adopta hotérari executorii si irevocabile
pe aceasta dimensiune. ,[J]Judecétorul cu sufletul guverneaza asupra sufletelor”
(Arseni Al., 2021) [19]. Prin dezvoltarea capacitatilor interpersonale, prin manifes-
tarea empatiei, focusare pe interese sau necesitati, prin interpretare si aplicare a
stiintei sociale, judecatorul poate deveni agent important al schimbarilor [20, p.3,
4], inclusiv din perspectiva consolidarii imaginii autorititii judecitoresti. In exer-
citarea actului de justitie, judecatorul, prin conduita etica, prin etalarea unui tra-
tament echitabil fata de Oameni, prin manifestarea respectului pentru demnitatea
umana, este in masura a revigora latura spirituald, morala a relatiilor interperso-
nale. Caci, ,[r]ezolvarea problemei crizei [...] trebuie cautata [...] in sfera umanita-
ra a societatii, in solutionarea dificultatilor de ordin moral si spiritual” (Buzinschi
E., 2020) [21, p.54]. Spre exemplu, participantii in procesele judiciare au nevoie
sa-si poata spune povestea, sa fie tratati ca indivizi, nu ca numere pe agenda, sa
fie capabili sa inteleaga si sa aiba un rol activ in cadrul procedurilor [22, p.27]. Un
justitiabil ascultat si auzit, tratat echitabil si cu demnitate, avind o hotarare jude-
catoreascd motivata, clara in cauza sa, ar fi mai predispus sd manifeste respect si
incredere in actul de justitie, chiar daca solutia, subiectiv sau obiectiv vorbind, nu-i
este tocmai favorabild. Atitudinea pur umana, fara pareri preconcepute, comunica-
rea deschisa — evident, in limitele legii, ale deontologiei si bunelor moravuri — poa-
te avea un efect pozitiv mult mai accentuat asupra unui justitiabil decat tratarea
acestuia intr-o maniera distantata si autoritara. Adevarata autoritate judecatorul
o poate dobandi prin imbinarea abila a capacitatii (indatoririi legale si morale) de
a fi independent si impartial in cauza dedusa spre examinare cu capacitatea de a
pastra calitatile umane, precum si prin rationamente logice incluse in hotarare.
Totodata, capacitatea demonstrarii incoruptibilitatii in orice imprejurari, inclusiv
in ce priveste justificarea averilor, este tot un indicator al respectului fata Om, fata
de societate, fata de actul de justitie, fata de imaginea autoritatii judecatoresti in
general.

Nu excludem ca apropierea de Omul-justitiabil, de nevoile si asteptarile lui ar
fi destul de solicitanta, atat intelectual, cat si psihologic, emotiv. Aceasta empatie,
asupra careia insistam, ar fi o veritabila provocare, pornind de la faptul ca si jude-
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catorii, in statutul lor de profesionisti, se confrunta cu suficiente dileme, dificultati,
constrangeri. Totusi, cu titlu de contraargumente putem invoca urmatoarele: 1)
justitia este un serviciu public, focusat pe nevoile Omului, pe protectia drepturilor
si intereselor legitime ale acestuia; 2) furnizarea serviciului public al justitiei este
parte a bunei guvernari si buna guvernare este un drept al Omului, corespunzator
— 0 obligatie a statului; 3) responsabilitatea solutionarii vulnerabilitatilor in siste-
mul justitiei revine autoritatilor publice nationale, iar Omul-justitiabil nu trebuie
in niciun caz sa suporte consecinte nefaste ori sa admita lezarea propriilor drepturi
sau interese legitime din cauza unor disfunctionalitati institutionale.

Pana la urma, revigorarea justitiei si apropierea de nevoile si asteptarile
umanitatii ar servi unui scop comun: impulsionarea simplei guvernarii in justitie
spre buna guvernare in justitie, prin comunicare, colaborare si constientizare a
dificultatilor, obstacolelor, riscurilor — pe principii de reciprocitate si solidarita-
te (nevoia stringenta de solidaritate fiind argumentatda de mai multi doctrinari:
Arama E., 2021 [23]; Guceac I., 2021 [24]; Ciobanu R., 2020 [25]; Ciobanu R.,
2020 [26]). Or, ,respectarea drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului
presupune, pe langa drepturi si libertati, obligatii si responsabilitati reciproce intre
persoanad, societate si stat. Doar prezenta unui echilibru de interese ale individului
si societdtii contribuie la implementarea reala a drepturilor si libertatilor atat in-
dividuale, cat si colective” (Ciobanu R., 2020) [27, p.271]. Combinarea institutiilor
publice puternice cu comunitati organizate sau asa-numita sinergie dintre stat si
societate, poate fi un catalizator si un instrument solid pentru dezvoltare (Evans
P.,1996) [28, p.1119,1130].

Cu titlu de reflectare. Omul si fiintarea sa decenta (economic, politic, cul-
tural, ideologic, valoric) constituie miza bunei guvernari. Cum se intampla ca anu-
me el, Omul, este abandonat in cursul acestei pretinse cildtorii spre dezvoltare?
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