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Rezumat. Lucrarea abordeza problema inconsistentei teoretice a fenomenelor informale
in diverse domenii, in special in educatie. Prezumam cd, miturile despre informalitate, care de-
natureazd perceptia asupra acestui fenomen, cresc puterea invizinila a actiunilor informale in
economie, politica, educatie, media, comunicare.
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THE INVISIBLE POWER OF THE INFORMAL

Summary. The paper addresses the issue of the theoretical inconsistency of informal phe-
nomena in various fields, particularly in education. We assume that the myths about informality,
which distort the perception of this phenomenon, increase the invisible power of informal actions
in the economy, politics, education, media, and communication.
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Introducere

Fenomenele informale sunt prezente in toate domeniile vietii si se caracterizea-
za prin flexibilitate, lipsa reglementirilor oficiale si influenta normelor nescrise. In
unele domenii sunt recunoscute ca forme ale activitatii, manifestari comportamen-
tale, dar in altele raman ascunse, functionand ca mecanisme subtile care modeleaza
interactiunile sociale, economice si politice. Desi nu sunt codificate prin legi sau
reglementari oficiale, fenomenele informale exercita o influenta considerabila asupra
dinamicii sociale, facilitind sau obstructionand procesele formale.

In sfera economica, retelele informale de schimb si colaborare pot sprijini an-
treprenoriatul, dar si economia subterand, unde tranzactiile se desfasoara in afara ca-
drului reglementat. In educatie, invatarea informald completeaza sistemele formale
prin experiente practice si schimburi de cunostinte in afara institutiilor traditionale.
La nivel social si politic, relatiile informale stabilesc ierarhii invizibile, influentand
luarea deciziilor prin mecanisme precum clientelismul, nepotismul sau solidaritatea
de grup. In acelasi timp, aceste retele pot oferi sprijin si rezilientd comunitatilor, asi-
gurand coeziune si suport reciproc in absenta unor structuri oficiale eficiente.
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In contextul actual al Republicii Modova, printre primele manifestari ale
informalitatii cu impact negativ la nivel de sistem sau la nivel national, a fost fe-
nomenul muncii informale, al ocupdrii informale. in anul 2012, Centru analitic in-
dependent Expert-Grup facea urmatoarea constatare: ,,Incidenta 1naltd a ocuparii
informale a caracterizat piata muncii din Republica Moldova pe tot parcursul peri-
oadei de tranzitie. Dar reducerea fenomenului ocuparii informale a intrat pe agenda
autoritatilor doar recent, cand au fost calculate pierderile pentru veniturile bugetare
generate de acest fenomen. Astfel, ocuparea informald, si mai cu seama ,,munca
la negru” si salariile ,,in plic”, au devenit subiecte discutate pe larg in Republica
Moldova incepand cu vara anului 2011, cand a fost aprobat Planul de actiuni privind
minimizarea practicii de achitare a salariilor ,,in plic” si a ,,muncii la negru” [3].

Discutii

Informalitatea este prezentd in diverse domenii si are un impact semnificativ
asupra economiei si societdtii. Pe 1angd munca informala si salariile ,,in plic”, alte
exemple de activitati informale cu impact negativ dar si pozitiv includ:

Tabelul 1. Efectele activitatilor informale

Activitati informale si efecte

. - Activitati informale si efecte pozitive
negative

- Comertul stradal neau-|-

torizat — Vanzarea de pro-
duse (fructe, legume, haine,
accesorii etc.) pe trotuare,
piete improvizate sau din
portbagajul masinilor, fara
inregistrare legala si fara
achitarea impozitelor.

Prestarea serviciilor fara
inregistrare fiscala —

Multe persoane ofera ser-|_

vicil precum reparatii auto,
constructii, croitorie, friz-
erie sau lectii private fara a
detine o forma juridica sau a
plati taxe.

Economie informald de subzistenta (Impact
neutru sau pozitiv)

Micile piete informale si trocurile — in me-
diul rural, schimburile informale de produse
(ex. legume, lactate, oud) intre gospodarii
ajuta la asigurarea necesarului de trai, fara a
implica bani sau taxe.

Autoconsumul in agricultura — Multe
familii din mediul rural produc hrana pen-
tru uz propriu, ceea ce reduce dependenta de
veniturile monetare si de economia formala.
Activitati sociale si comunitare informale
(Impact pozitiv)

Retelele de ajutor reciproc — Vecinii si
rudele se ajutd intre ei in constructii, munca
agricola sau ingrijirea copiilor si batranilor,
reducand costurile pentru servicii platite.
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Transportul ilicit de
pasageri (pirateria auto)
— Practicarea transportu-
lui de persoane in regim
de taxi fara licentd, ceea ce
afecteaza operatorii legali
si duce la pierderi pentru
bugetul de stat.

Coruptia si platile infor-
male in institutiile publice
— ,,Taxele de protectie” sau
mituirile pentru obtinerea
unui loc de munca, a unui
serviciu medical mai rapid
sau a unor note mai bune in
institutiile de Invatdmant.

Producerea si  vanza-
rea de alcool sau tigari de
contrabanda — Comertul cu
produse accizabile fara acte
legale, deseori venind din re-
giuni cu regim fiscal diferit,
cum ar fi Transnistria.

Arendarea locuintelor fara
declararea veniturilor —
Multi proprietari inchiriaza
apartamente fard a inregistra
oficial contractul si fara a
plati impozite.

Activitatile agricole in-
formale — Comercializarea
produselor agricole in afara
circuitului legal, fara facturi
sau acte de provenienta.

Voluntariatul informal — Chiar daca nu este
recunoscut oficial, multe persoane ajutd gra-
tuit In comunitati (ex. curdtenie in cartiere,
organizarea de evenimente culturale sau
sportive).

Invitarea si schimbul informal de cunostinte
(Impact pozitiv)

Educatia informala — Multe persoane invata
meserii sau abilitati (reparatii auto, croito-
rie, programare) prin mentorat sau practica
directa, fara certificari oficiale.

Grupuri de sprijin online — Forumurile si
retelele sociale sunt folosite pentru schimb
de informatii si solutii rapide, fara a fi parte
dintr-un sistem educational formal.

Inovatie si antreprenoriat informal (Impact
pozitiv)

Start-up-uri fara inregistrare initiala
— Multi tineri testeaza idei de afaceri (ex.
cofetarii artizanale, handmade, IT freelanc-
ing) in mediul informal inainte de a se inreg-
istra oficial.

Hobby-uri monetizate — Activititile cre-
ative (ex. picturd, fotografie, sculpturd) sunt
uneori desfasurate fara statut legal, dar con-
tribuie la dezvoltarea talentelor si economiei
locale.

Transport si mobilitate informald (Impact
neutru sau pozitiv)

Autostopul — Desi neoficial, partajarea trans-
portului reduce costurile pentru calatori si are
beneficii ecologice.

Transportul informal in zone fara aco-
perire oficiali — In unele sate izolate, mi-
crobuzele operate informal sunt singura
solutie de transport pentru localnici.
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Informalitatea nu este intotdeauna o problemi, in multe cazuri, ea suplineste
lipsurile sistemului formal si creeaza oportunitati, iar, deseori, puterea informalului
este invizibila si ignorata.

Puterea invizibild a informalului se manifesta prin capacitatea sa de a remodela
regulile stabilite, de a facilita adaptarea la schimbare si de a crea alternative la struc-
turile oficiale. Insa tocmai lipsa vizibilitatii si imposibilitatea unei masuratori exacte
fac ca aceasta influenta sa fie adesea subestimata sau neglijata in analizele formale ale
societatii. Acestea pot completa sau chiar inlocui structurile formale in anumite con-
texte. In abordarea noastra, punerea invizibild a informalului se refera la capacitatea si
sensibilitatea unei intelegeri profunde si recunoastere a rolului informalului si de mi-
nimalizare a tendintei de a ignora sau de a subestima impactul fenomenelor informale
asupra societatii, economiei, politicii sau asupra invatarii, comunicarii, informarii.

Situational, punerea invizibild a informalului este acuzata in anumite procese
electorale sau de influenta politica (Ex.: alegerile prezidentiale in Republica Moldova,
Romania, 2024). In politica, informalul se refera la procese, influente si relatii care
nu sunt reglementate oficial, dar care joaca un rol major in luarea deciziilor si in
dinamica puterii. De multe ori, retelele informale pot fi la fel de influente ca struc-
turile oficiale, in special, combinate cu fenomenele informale ale mass-media, soci-
al-media, jurnalismului informal. In politica, informalul se manifestd prin retelele
de influentd si lobby, puterea liderilor informali, negogicieri si aliante neoficiale,
comunicare informald, coruptie si clientelism.

In educatie, fenomenele informale sunt recunoscute si legiferate ca:

- Forma a educatiei: ,, Educatia informald — forma experientiala de invétare,
desfasurata in afara sistemului de invatamant formal, care reprezinta rezul-
tatul unor activitati zilnice legate de munca, mediul familial, timpul liber
si care nu este organizata sau structuratd din punctul de vedere al obiecti-
velor, duratei ori sprijinului pentru invatare. De reguld, educatia informala
nu este certificata, dar poate fi evaluata pentru recunoasterea si validarea
competentelor in vederea accelerarii progresului educational si/sau profe-
sional” [1].

- Componenta a sistemului de educatie: ,,Sistem de educatie - ansamblul
institutiilor i organizatiilor (educationale, economice, politice, stiintifice,
culturale, obstesti), precum si al comunitatilor (familie, popor, natiune, gru-
puri profesionale, mass-media) care, in mod direct sau indirect, explicit sau
implicit, realizeaza functii educationale, asigurand procesul de formare si
dezvoltare a personalitatii in cadrul educatiei formale, nonformale si infor-
male” [Idem];
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- Context de dobandire a calificarii, specificat in procedurile de certificare si
de recunoastere a intatarii pe parcursul vietii: ,,Certificare - proces de va-
lidare formala, in urma unei proceduri standard de evaluare, a rezultatelor
invatarii in contextul educatiei formale, nonformale si informale”, Cadrul
national al calificarilor este un sistem integrat al calificarilor nationale in
corespundere cu Cadrul european al calificérilor si cu necesitatea de califi-
cari pe piata muncii, structurat ierarhic pe opt niveluri de calificare definite
printr-un set de descriptori, care cuprinde toate tipurile de calificari, de di-
ferite dimensiuni si scopuri, calificari complete sau partiale, dobandite prin
contexte formale, nonformale, informale si prin recunoasterea rezultatelor
invatarii anterioare din perspectiva Invatarii pe tot parcursul vietii” [I[dem];

- Forma de realizare a invétdrii pe parcursul vietii, a invatarii si educatiei
adultilor: ,,educatia adultilor — componenta a invatarii pe tot parcursul
vietii, care desemneaza intregul ansamblu al proceselor educationale or-
ganizate, indiferent de continut, nivel si metoda, in context formal, nonfor-
mal sau informal, si se desfasoara dupa incheierea primei faze de educatie,
fara deosebire de nivelul la care a fost intreruptd formarea initiald, in ve-
derea adaptarii flexibile a individului la noile realitati socioeconomice in
permanentd schimbare si in scopul dezvoltarii competentelor necesare
pentru activitatea profesionala si sociala” [Idem]; ,,invitarea pe tot par-
cursul vietii se realizeaza in contexte de educatie formala, nonformala si
informala, Invatarea pe tot parcursul vietii in contextul educatiei infor-
male reprezintd rezultatul unor activitéfi zilnice legate de munca, mediul
familial, timpul liber si nu este organizatd sau structuratd din punct de
vedere al obiectivelor, duratei ori sprijinului pentru invétare”, Certificarea
cunostintelor si competentelor dobandite in contexte de educatie nonfor-
mala si informala poate fi facutd de structuri abilitate in acest sens, in baza
unui regulament aprobat de Ministerul Educatiei si Cercetarii.” [Ibidem.
Art. 123 (5), (8), (10)]. ,,invatarea pe tot parcursul vietii in contextul edu-
catiei informale se realizeaza prin activitati organizate in familie, la locul
de munca, in comunitate, in retele sociale, prin activitati de voluntariat,
sportive, culturale etc. si poate conduce la formarea de competente si ca-
lificari” [Ibidem. Art. 124].

Astsfel, autoritatile din domeniul educaiei iau in considerare puterea educatiei
informale, atunci cand dezvolta politici educationale si adapteaza reglementarile
pentru a include activitati informale, asigurdndu-se ca acestea sunt recunoscute si
protejate.
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Comparativ cu alte doua forme ale educatiei — formala si informala, educatia in-
formala este cel mai putin abordata din punct de vedere teoretic, fiind ,,adesea defini-
td ca o categorie reziduala a invatdrii nonformale, care, la randul sdu, este o categorie
reziduala a Tnvatarii formale (Schugurensky, 2000, p. 2). Aceasta poate fi o abordare
problematica, deoarece definirea unui concept prin ceea ce nu este nu contribuie la
intelegerea caracteristicilor sale (Bourke et al., 2018, p. 772). De asemenea, definirea
invatarii informale poate fi dificila, deoarece unii autori folosesc termenii ,,informal”
si ,,nonformal” in mod interschimbabil (Colley et al., 2003) [2].

Mentionam definitiile de referintd ale educatiei informale, propuse de
UNESCO ( 1991), de cercetatorii Ph. Coombs si M. Ahmed (1974), Vaideanu G.
(1998), S. Cristea (2002). Definitia data de Coombs si Ahmed ofera o prima abordare
a educatiei informale, fiind una dintre cele mai des citate de cercetatori si practicieni:
,Educatia informala este procesul de invatare pe tot parcursul vietii, prin care fiecare
persoana dobandeste si acumuleaza cunostinte, abilitati, atitudini si perspective din
experientele zilnice si din expunerea la mediul inconjuritor... In general, [invatarea
informald] nu este organizata si este adesea nesistematica; cu toate acestea, ea repre-
zinta cea mai mare parte a invatarii totale de-a lungul vietii unei persoane — inclusiv
in cazul unei persoane cu un nivel ridicat de scolarizare” (Coombs & Ahmed, 1974,
p- 3).

Atitudinea precara fata de informalitate si inconsistenta teoretica au generat
mituri, dar totodatd, au crescut puterea invizibila a informalului, prin subestimarea
impactului sau real asupra structurilor sociale, economice si educationale. Aceasta
lipsa de recunoastere a condus la perpetuarea unor idei eronate despre informalitate,
consideratd fie ca un domeniu lipsit de importantd, fie ca o amenintare la adresa or-
dinii formale.

Miturile despre informalitate nu doar ca denatureaza perceptia asupra acestui
fenomen, ci si Intdresc discrepantele dintre sfera formald si cea informald, alimen-
tand o tensiune constantd intre cele doua:

- Informalitatea este sinonima cu lipsa de organizare;

- Educatia informala este inferioara educatiei formale;

- Economia informala este doar despre munca ilegala;

- Informalitatea este un fenomen tranzitoriu;

- Relatiile informale sunt mai putin relevante decat cele formale.

Concluzii

Fenomenele informale sunt o parte esentiald a societatii, avand atat avantaje
(flexibilitate, eficienta, adaptabilitate), cat si riscuri (lipsd de control, posibile abu-



Conferinta stiintificd cu participare internationald in domeniul invatamantului extrascolar
LEDUCATIA SI INVATAMANTUL EXTRASCOLAR: ELEMENTE DE CONVERGENTA FORMAL-NONFORMAL”,
6-7 decembrie 2024, Chisindu

zuri, dificultati de recunoastere). Ele coexistd cu structurile formale si influenteaza
procesele sociale, economice si politice.

Punerea invizibild a informalului poate fi abordata prin recunoasterea impactului
sau, integrarea acestuia in politicile publice si educarea societatii despre importanta
sa. Prin colaborare si transparenta, se poate construi un mediu mai echitabil si mai
incluziv, in care informalul este recunoscut ca o parte esentiald a economiei si a vietii
sociale.
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