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The history from ancient times to the present has demonstrated the inher-
ent conflict in inter-human relations. Conflicts are a result of the interaction
and communication of individuals, so they persist as long as man is. At present,
conflicts are greatly influenced both by the nature of the people and by the spe-
cific nature of the work of social-political organizations and institutions. The is-
sue of conflicting conflicts and situations has become a key issue for many phi-
losophers, psychologists, sociologists, political scientists, etc. But regardless of
the high interest and long history there is no unanimously accepted understand-
ing of the essence and nature of the conflict.

The political sphere is a specific area that has a permanent and obviously
conflictual character compared to other spheres of social life. Its origin is in the
very nature of political relations, as relations of power, which presuppose the
leadership of some and the subordination of others. That is, the power relations
are based on the dominance of some people and their interests over others,
which gives birth to clashes and confrontations. Political conflicts are a conse-
guence of confrontations in a complex and multi-level system of leadership and
subordination. This article will determine the conceptual, functional and struc-
tural dimention of conflicts, in particular will analize the multitude of theories
that explane the expression of the conflicts in social and political life, construc-
tive and negative approaches on functions of conflicts, dynamical dimension
and paerticularites of political conflict management.

Cuvinte-cheie: conflict, conflictogen, armonie, cooperare, consens, com-
promis, criza, conflicte constructive si disctructive, gestionarea, managementul,
solutionarea, rezolvarea conflictelor etc.

1. Paradigma conflictului politic: istorie si actualitate.
Istoria omenirii din cele mai vechi timpuri pdnd la momentul actual a
demonstrat inerenta conflictelor in relatiile interumane. Conflictele sunt un re-
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zultat al interactiunii si comunicarii indivizilor, deaceea ele persista atat timp cat
va exista omul. La momentul actual, conflictele sunt major influentate atat de
natura oamenilor, cat si de specificul activitatii organizatiilor si institutiilor so-
cial-politice. Problema conflictelor si situatiilor conflictogene a devenit un subi-
ect-cheie pentru multi dintre filosofi, psihologi, sociologi, politologi etc., dar
indiferent de interesul accentuat si o istorie de lunga durata nu exista o accepti-
une unanim recunoscuta in ceea ce priveste esenta si natura conflictului.

Sfera politica este un domeniu specific, care are caracter permanent si ev-
ident conflictual in comparatie cu alte sfere ale vietii sociale. Originea sa se
gaseste in insasi natura relatiilor politice, ca relatii ale puterii, care presupun
conducerea unora §i subordonarea altora. Adica relatiile de putere se bazeaza pe
dominarea unor persoane §i a intereselor lor asupra altora, fapt xce da nastere
ciocnirilor si confruntarilor. Conflictele politice reperezintda o consecinta a con-
fruntarilor intr-un sistem complex si multinivelar al relatiilor de conducere si
subordonare [10].

Folosim deseori cuvantul ”conflict”, fara sa realizam cat de larg este sen-
sul lui sau cat de fluid si ambiguu poate fi. In contexte diferite, termenul “con-
flict” poate avea Intelesuri diverse: o disputd aprinsd, o contestatie virulenta, la
o lupta, o batilie sau o confruntare armata, la haos sau dezordine politica etc.
De obicei, cuvantului ”conflict” i se atribuie conotatii negative, fiind interpretat
drept opus al cooperarii, armoniei, acordului sau chiar opus pdcii. Printr-o folo-
sire abuziva termenul ”conflict” este uneori substituit violentei” si, de aceea,
intelegerea cuvantului conflict in sens distructiv nu surprinde. Aceasta este nsa
o intelegere ingusta si omnidirectionala a notiunii si de aceea putem spune ne-
folositoare, pentru cad nu ne permite sa distingem intre diferitele niveluri ale
conflictului, intre formele lui de manifestare si cauzele caree 1l determina si nu
ne ajuta 1n identificarea celei mai potrivite forme de raspuns [4, p.48].

In continuare vom analiza mai multe definitii ale acestui fenomen com-
plex al fiintarii umane:

1. Conflictul din perspectiva sociologica este caracterizat drept ’un pro-
cess fundamental al miscarii sociale, inerent oricarui sistem social” [9]. Prin
solutionarea conflictelor se mentine echilibrul sistemelor sociale la un nivel su-
perior de stabilitate, deoarece impacarea fortelor opuse aflate in conflict este de-
terminatd de alocarea de resurse, in procesul de autoreglare si acomodare a
acestora la schimbarile din viata grupului.

2. Dupa J.C.Plano, R.E.Riggs si H.S.Robin conflictul este ”un tip de in-
teractiune caracterizat prin stiri antagoniste sau ciocniri de interese, idei,
politici, programe si persoane sau alte entitati” [8].

3. Din punct de vedere al stiintelor socio-umane, conflictul este o mani-
festare a unor antagonisme deschise intre doui entititi, individuale sau
colective, cu interese incompatibile pe moment, in privinta detinerii sau ges-
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tiondrii unor bunuri materiale sau avantaje. Interesele divergente pot provoca, in
cadrul aceleiasi colectivitati, confruntari ale unor categorii de indivizi cu statut
si roluri diferite, iar la nivel national si international, infruntarea dintre grupari
religioase, nationale sau etnice, clase sociale, institutii sociale si state [6].

4. Conflictul reprezinta o opozitie deschisa, o lupta intre indivizi, grupu-
ri, clase sociale, partide, comunitdti, state cu interese economice, politice,
religioase, etnice, rasiale etc., divergente sau incompatibile, cu efecte distructive
asupra interactiunii sociale (def. negativa)

5. In ,,Dictionarul de Psihologie” de N.Sillamy, conflictul este definit ca
»luptd de tendinte, de interese; situatie in care se giseste un individ supus
unor forte vectorial opuse si de puteri aproape egale”

6. C.Rogers, G.Allport, E.Erikson, considera conflictul ca fiind 0 carac-
teristicid normali a psihismului, conditie a dezvoltarii si autodepasirii, pe de
alta parte, alti autori il considera ca o urmare negativa a perturbarilor personal-
itatii.

7. F.Glasl defineste conflictul ca pe o interactiune intre agenti — indi-
vizi, grupuri sau organizatii — in care cel putin un agent simte incompatibil-
itati intre gandirea/ideile/perceptiile si/sau sentimentele sale si ale celuilalt
agent (sau celorlati agenti) si resimte actiunile celuilalt ca pe o intimidare [5].

8. L.A.Coser aduce in definitia conflictului notiunea de putere: ,,con-
flictul este o lupti intre valori si revendiciri de statute, putere si resurse in
care scopurile oponentilor sunt de a neutraliza, leza sau elimina rivalii” [3]. El i
conferd notiunii de conflict o conotatie ideologica, care reflectd in mare parte
aspiratiile si sentimentele grupurilor sociale sau indivizilor angajate intr-o lupta
pentru cauze obiective: putere, schimbarea statutului, redistribuirea resurselor,
redefinirea valorilor etc. Conflictele sunt valoroase pentru societate in virtutea
rolului imperios pe care il au in stoparea osificarii, paralizarii sistemului social,
dand unda verde inovatiilor.

9. O alte perspectiva priveste conflictul ca pe ,,0 situatie In care oameni
interdependenti prezintd diferente (manifestate sau latente) in ceea ce priveste
satisfacerea nevoilor si intereselor individuale si interfereaza in procesul de
indeplinire a acestor scopuri.

10. In uzul cotidian, conflictele sunt deseori asociate in mod automat cu
certurile, cu conflictele de interese, cu puterea sau cu uzul de violenta. Cer-
cetatoarea U.C.Wasmuth a atras atentia asupra faptului ca este important sa
consideram conflictele ca niste simple fapte sociale, si nu le confundim cu
formele sale mai avansate; conflictele nu trebuie sa fie minimizate prin prisma
unor evaluari concrete si nu trebuie confundate cu cauzele lor. Conflictul, in vi-
ziunea cercetatoarei Wasmuth, este un ,,fapt social la care participa cel putin
doua parti (indivizi, grupe, state), care: a) urmairesc scopuri diferite,
neconciliabile sau chiar acelasi scop, dar care nu poate fi atins decat de o sin-
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gurd parte, si/sau; b) doresc sa faci uz de mijloace, disputate, pentru a atinge
un scop anume [4].

11. Definitia conceputa de catre Hocker si Wilmot, conflictul este definit
ca o percepere a unor scopuri incompatibile intre doua sau mai multe parti. Ceea
ce este important de retinut este cad acest conflict este o perceptie care se poate
dovedi adevarata sau falsa, perceptie care In general este o sursa de tensiune.
Din acest motiv conflictul uneori este definit prin asocierea cu o tensiune [5]°.
”Tensiunile” se concretizeaza prin sentimente de ostilitate, care nu sunt mani-
feste, cauzate de existenta uneibalante neechilibrate intre elemente sau tendinte
opuse.in tranzitia de la tensiuni la conflicte, primelesemnaleazi potentialitatea
conflictului.

12. Daca ne raportam la interese ca vectori de putere, atunci acest spatiu
alintereselor este unul al potentialelor conflicte sau asa cum il numeste
R.J.Rummel un ”spatiu de conflict”. Sintagma “spatiu de conflict” pare a re-
prezenta un spatiu in care se desfasoara un conflict. Definitialui Rummel este
diferita: “un spatiu in care conflictul poate izbucni, chiar daca nu va exista ni-
ciodata unul indesfasurare”.

13. R.Dahrendorf afirma ca fiecare element al societdtii are contributia si
rolul sdu in dezintegrarea si transformarea sociala, si orice societate are la baza
tendinta de suborbonare a unor actori sociali de cétre alti actori sociali. Dupa
Dahrendorf, cine poate face conflictelor prin medoda acceptarii lor, acela ia sub
controlul sau ritmul istoriei. Suprimarea conflictului duce la acutizarea lui, iar
reglementarea/reglarea rationald are drept rezultat o evolutie controlata.

Realizand o sinteza a definitiilor de mai sus,putem afirma ca, stricto sen-
so,conflictul politic reprezinta o ciocnire, o confruntare intre subiectii
politici, generata de caracterul contradictoriu al intereselor, valorilor si vi-
ziunilor actorilor politici. Esenta conflictului politic rezita in lupta dintre ac-
torii politici pentru - influentd la nivelul sistemului relatiilor politice,
pentru accesul la luarea deciziilor politice cu impact general, pentru
monopolul intereselor sale si transforamrea lor in interse general necesare,
adica pentru putere si dominare [7].

Diversitatea notiunilor de conflict au dat nastere unei multitudini de
aborddri in cercetare. In continuare vom analiza cele mai relevante paradigme
de analiza a fenomenului conflictului:

Una dintre paradigmele traditionale incearca sa desprinda esenta con-
flictului din “natura umana” se regaseste in teoriile individual-psihologice ale
conflictului. Aceasta abordare se deosebeste printr-un interes sporit fatid de ana-
liza starii emotionale, psiho-fiziologice a participantilor la conflict, dorinta de a

% Cseke B. Analiza complexa a conflictului.Suport de curs. EEA, Fundatia pentru Dezvoltarea So-
cietatii Civile, 2015, p.9
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explica actiunile acestora prin porniri naturale: frica, urd, stare exaltatd a spir-
itului. S.Freud este unul dintre reprezentantii acestui grup de teorii. Demersul
sau stiintific da nastere “teoriei psihanalizei”, prima conceptie psihologica
privind conflictualitatea umana. Ea reduce esenta conflictului la dimensiunea in-
trapesonald. Dupa Freud, aparitia si dezvoltarea conflictelor intrapersonale se
datoreaza confruntarii interioare a fortelor inconstientului, principala dintre care
este ”libido” (atractia sexuld) si necesitatea de a supravietui in intr-un mediu so-
cial conflictual. Interdictiile din mediul social genereaza rani sufletesti care
submineaza energia pornirilor inconstiente, iar drept urmare, rabufnesc la supra-
fata simptome neurotice.

La fundamentarea teoriilor psihologice a contribuit si G.Yung. El vine si
conteste teoria lui Freud privind prevalarea elementelor intrapersonale in mani-
festarea naturii conflictogene umane, afirmand ca individul este supus unei in-
fluente majore din partea mediului extern, factor care la fel poate determina
aparitia unui comportament conflictual, conturdnd esenta “teoriei inter-
actionismului social”. Deasemenea, Yung a inaintat teoria ”inconstientului co-
lectiv”,care afirma ca organismul uman contine structuri vechi, care au apartinut
stramosilor, dar psihicul uman poate, deasemenea, contine amintiri ale experi-
entei umane. Totodata, inconstientul colectiv nu este direct accesibil, dar este
revelat prin mituri, simboluri artistice create de diferite culturi. E.Berne face
sinteza teoriilor psihanalizei si interationismului, creAnd teoria analizei tran-
zactionale”. El distinge structura personalititii drept o coabitare a trei stari:
copil (sursa emotiilor, pornirilor si dorintelor spontane), parinte (tendinta de a
gandi prin stereotipuri, rejudecati, moralitate, de a face educatie),adult (o atitu-
dine rationald si situationald pentru viatd).Astfel, in procesul interactiunii oa-
menilor se realizeazd o tranzactie: dacd aceastd este una non-intersectabila,
atunci ea asigura o relatie fara conflicte, daca se intersecteaza, poate genera con-
flictul [12].

O alta abordare a cauzelor conflictelor sociale se bazeaza pe traditiile dia-
lecticii, care rezultad din necesitatea identificarii contradictiilor in esenta fe-
nomenelor si examinarea acestor contradictii In calitate de catalizator al
miscarilor si schimbarilor in societate. Teoria conflictului social este abordarea
care recunoaste si exploreaza conflictul ca un factor major de dezvoltare sociala.
Sociologul german, R.Dahrendorf a argumentat ca toate organizatiile complexe
bazate pe redistribuirea puterii, au la baza conflictul. La baza formularii acestei
teorii stau trei legitati: orice societate este intr-o permanatd schimbare,
schimbarile sociale au loc permanent si peste tot,orice societate se caracter-
izeaza prin contradictorialitate si conflictualitate,orice societate se caracter-
izeaza prin violenta unei parti asupra alteia.Sursa principala a acestor conflicte
principald este redistribuirea resurselor, restabilirea drepturilor. Dupa Dahren-
dorf toate organizatiile complexe bazate pe redistribuirea puterii sunt surse
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de conflicte. Totodata, distributia de putere si oportunitati este limitata, astfel
incat membrii oricarei societati se lupta pentru redistribuirea lor. Aceasta lupta
nu poate fi facuta public, dar motivele persista in orice structurd sociald. Teoria
conflictului social fundamentatd de Dahrendorf este una moderata si contestad
teoria lui Marx, privind disparitia conflictelor prin lichidarea claselor.

K.Marx un alt exponent al paradigmei conflictuale ale societatii considera
conflictul social universal si are la baza contradictia intre fortele producitoare si
relatiile de producere.in baza acestor contradictii s-au dezvoltat restul diver-
gentelor, materializate, in primul rdnd, in lupta de clasi intre clasa dominanta si
cea opresatd. Pe scurt, logica aplicarii abordarii de clasa poate fi prezentata
astfel: cu cat mai neuniform sunt distribuite bunurile, resursele si valorile in so-
cietate, cu atat conflictul intre clasa dominanta si cea opresatd este mai pro-
nuntat; cu cat clasele opresate constientizeaza situatia reald, cu atat mai mult
inteleg injustitia sociald in distribuirea si utilizarea patrimoniului social; cu cat
mai mult este constientizata injustitia sociald, cu atit mai inevitabila este organ-
izarea politica a claselor opresate si polarizarea societatii; cu cat mai pronuntata
este polarizarea societatii, cu atat este mai mare posibilitatea utilizarii violentei
in conflictele intre ele [12].

Adeptii teoriilor organizational-sociale ale conflictului sunt urmasii
scolii veberiene. Ei raporteaza cadrul de analiza a conflictului la unul organi-
zational si managerial. M.Follett a recunoscut natura holisticad a comunitatiisi a
lansat ideea de ,,relatii reciproce,, pentru intelegerea aspectelor dinamice ale in-
dividului in raport cu ceilalti. Deasemenea, teoria lui Follet se bazeaza pe prin-
cipiul ”integrare” sau ’non-coercitie”, adica Impartirea puterii bazata pe utiliz-
area conceptului de ’putere” mai degraba, decat ”putere peste,,. Respectiv, au-
torul a contribuit in mare masura la filosofia win-win, utilizind-o in munca sa.
M.Follett vede conflictul drept un mecanism de diversitate si oportunitate de a
dezvolta solutii integrate, mai degraba, decat pur si simplu compromisuri. Alt
autor, care se incadreaza in dezvoltarea acestei paradigme, D.L.Austin, dezvolta
teoria organizationala a conflictelor, pornind de la tendinta de a elimina cauzele
care genercaza conflictele din cadrul organizatiilor, prin urmatoarele me-
canisme: distribuirea corecta a rolurilor si procedurilor de conducere si con-
cretizarea regulilor de interactiune intre persoanele care detin roluri manage-
riale. Asa se poate preveni, disimula sau solutiona conflictul.

G.Simmel este fondatorul modelului functional de abordare a con-
flictului. Dupa Simmel conflictul este inevitabil, el este prezent in orice forma
de actiune reciproca. Rolul esential al conflictelor, in opinia sa, este de a ajuta
dezvoltarea sociala. Simmel afirma ci societatea este integratd prin numeroase
conflicte care se intersecteaza. Actiunea sociald implica intotdeauna armonie si
conflict sau iubire si ura, ceea ce a si consolidat tendinta teoreticienilor analisti
de a considera conflictul o conditie permanentd a functionarii societatilor.
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G.Simmel spune despre conflict ca este cel mai important element de actiune
sociala. In acceptiunea lui, existd conditii in care chiar deschis conflictul poate
contribui la consolidarea integrarii intregii societdti. In opinia lui Simmel, con-
flictul social este axat pe o luptd de valori si creante pentru un anumit statut,
putere resurse. Dupa L.Coser conflictul este cel mai important element de acti-
une sociala. Exista conditii in care, chiar deschis, conflictul poate contribui la
consolidarea integrarii intregii societati. Coser defineste conflictul social drept o
lupta de valori si creante pentru un anumit statut, putere sau resurse. Stabilitatea
societatii depinde de numarul de relatii conflictuale — cu cat existd mai multe
conflicte care se intersecteazi in societate, e mai dificil de a crea un nucleu co-
mun care sa-i separe in doua tabere, prin urmare societatea este mai unita [3].

2. Specificul cauzal si functional al conflictului politic.

Cauzele conflictelor sunt foarte variate si depind in mare parte de natura
si tipul conflictului in sine. Pentru intelegerea naturii conflictelor sociale con-
flictologii americani Max si Schneider au formulat cinci caracteristici necesare
pentru aparitia unui conflict:

- pentru aparitia conflitului este necesard existenfa a cel putin doi ac-
tori/pdrti care interactioneaza,

- conflictul social este conditionat de doua tipuri de “deficit”: deficit de
pozitionare si deficit al resurelor. Primul tip presupune imposibilitatea de re-
alizare a unei functii de citre doi subiect in acelasi timp, ceea ce i plaseaza in
mod automat intr-o stare de concurenta. In cel de-al doilea caz, la baza sti ca-
racterul limitat al unor valori/resurse gi care genereaza un deficit la nivelul satis-
facerii cerintelor, pretentiilor ambilor (tuturor) subiectilor interesati in masura
dorita de acestia,

- conflictul apare atunci cand partile doresc sa obtina profit sau cdstig de
cauza unul din contul celuilalt,

- actiunile partilor trebuie sa fie orientate spre realizarea unor scopu-
ri/obiective incompatibile si care se exclud reciproc, care respectiv se ciocnesc,

- exista fendinta de a pastra controlul sau dobdndi posibilitatea de a con-
trola si influenta/directiona actiunile celeilalte parti, prin intermediul fortei [13].

Astfel, la nivelul cotidian, conflictele urma interactiunii dintre actorii
sociali pot aparea drept urmare a:

- ciocnirea naturald a intereselor indivizilor in procesul de realizare a ac-
tivitatilor proprii sau in viata de zi cu zi,

- insuficienta de resurse materiale si spirituale si distribuirea injusta a
acestora,

- subdezvolatare si sau aplicabilitate redusa a procedurilor normative des-
tinare solutiondrii contadictiilor,
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- un stil de viatd influentat de irealizarea materiald si transformari radi-
cale, impunatoare si rapide,

- mentalitate steoretipizata, bazidta pe modelul conflictual de abordare a
contradictiilor,

- alte cauze, precum devierea de la normativele ecologice in habitatul
uman;

- situatiile de stres carora le este supus individul etc [14].

Realizand o sintezd a cauzelor obiective ale conflictelor putem distinge
mai multe grupuri de factori conflictogeni:

a) cauzele raportate la redistribuirea resurselor — generate de caracterul
limitat al resurselor care necesita a fi redistribuite,

b) cauzele raportate la sursele informationale — sursele multor conflinc-
te este lipsa de informare, dezinformarea sau pur si simplu informatia ajunsa la
public este acceptabila doar pentru pentru una dintre parti si inadmisibila pentru
cealaltd parte: informatie insuficentd sau inexactd, denaturarea informatiei sau
lansrea zvonurilor (actiune intentionatd sau inconstientd). O atare situatie duce
la o contemplare distorsionatd a realitatii, un comportament inadecvat al per-
soanelor si respectiv la degenerarea situstiei in confict,

C) cauzele raportate la dimensiunea valorici, adica confruntarile sau di-
vergentele la nivelul principiilor pe care le enuntim sau le contestam, discon-
cordantele la nivelul sistemului personal de convingeri, la nivelul de calificare
sau generate de nivelul de studii etc.,

d) cauzele raportate la dimensiunea structurali. In acest grup pot fi in-
cluse cauze ce tin de interdependenta sarcinilor, distribuirea irationald sau in-
corectd a responsabilitatilor, caracterul imperfec sau defect al structurilor
manageriale,

e) cauzele behavioriste sau comunicationale — atunci cand declaratiile
sau comportamentul indivizilor nu corespunde asteptarilor celor din jur”.

Raportandu-ne la cauzele conflictelor politice putem distinge intre:

f) cauzele determinate de diferenta de interse ale actorilor politici.
Conflictele de asa natura prevaleaza in statele economic dezvoltate, in sistemele
politice stabile. Ele deruleaza sub forma unor negocieri cu privire la impartirea
“turtei economice” (dispute la nivelul marimii impozitelor, la nivelul volumului
asigurarii sociale etc.). Acest tip de conflicte cel mai usor se supune regle-
mentdrilor, datoritd faptului ca actorii Intotdeauna pot gasi o solutie de com-
promis.

g) cauzele determinate de diferenta de valori. Ele sunt caracteristice
statelor n proces de transformare cu un regim etatic instabil. Acest tip de con-
flicte necesita multe eforturi pentru solutionare, deoarece atingerea compromi-

* I'pomosa O. Kongpmuxmonoaus. Kype nexyuii. - Mockea, 2000, p.53-54



168 MOLDOSCORPIE, 2019, nr.2 (LXXXV)

2 9 99 9

sului la nivelul valoric, precum “libertate”, “egalitate”, ’toleranta” este destul de
greu de atins sau imposibil de realizat.

h) cauzele determinate de identitate. Sunt caracteristice societatilor unde
subiectii se identificd cu un anumit grup (etnic, religios, lingvistic), si nu cu so-
cietatea sau statul in ansamblu. Acest tip de conflicte apar in societdtile neomo-
gene [13].

Atat in cadrul grupurilor, cat si in cadrul intregului sistem social, con-
flictul produce o schimbare ale carei consecinte pot fi:

- crearea sau revitalizarea cadrului normativ in care are loc “competitia”,
sau a sistemului in intregul sau;

- formarea de structuri pentru consolidarea noului cadru;

- stimularea cautarii de aliati si de noi asocieri ale grupului;

- stimularea, in cadrul grupurilor aflate in conflict a schimbarilor orien-
tate spre realizarea concomitentd a unei coeziuni si integrari mai mari

- crearea premiselor pentru noi conflicte interne si lupta pentru putere [7].

Conflictele pot avea functii atat pozitive, cat si negative, caracterul carora
depinde enorm de structura sociald a statului, a grupului, a societitii. /n
societdtile deschise §i democratice conflictul este perceput ca un fenomen
absolut firesc si existi numeroase metode de reglementare ale situatiilor
conflictuale. Conflictul este vazut drept un fenomen inerent, care stimuleaza
dinamica societitii. I[n societdtile inchise si totalitare conflictul nu este
recunoscut, iar unica metoda de rezolvare a conflictului este folosirea fortei.
Astfel, conflictul are o conotatie negativa, disfunctionald, dezintegrala,
provocatoare de mari distorsiuni sociale, etc.

Dintre functiile pozitive (sau constructive) ale conflictului putem
evidentia urmatoarele:

1. Conflictele scot in evidenta probleme importante la nivelul societatilor
si rezolva dezacordurile, contribuind, astfel, la dezvoltarea societatii.
Indentificarea dezacordurilor la o faza incipientd, de asemenea, va impiedica
degenerarea situatiei conflictuale intr-un conflict de proportii.

2. In societitile deschise conflictele indeplinesc functii de stabilizare si
integrare a relatiilor intragrupale si intergrupale, diminuand tensiunile sociale,
dat fiind faptul ca strategia de abordare a conflictelor nu este una de ignorare
sau suprimare. Sistemul politic deschis reactioneaza la inputurile care vin din
mediul extern.

3. Conflictul intensificd contactul dintre parti, stimuleaza procesele
sociale, conferd dinamism societatii, are un caracter inovator si progresist. De
foarte multe ori, conflictele determind cresterea coeziunii sociale dintre diferite
grupuri, care sunt interesate in promovarea unor interese comune. Totodata,
identificarea unei probleme argumenteaza necesitatea unor reforme sociale si
politice.
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4. In conflictele intergrupale, conflictele contribuie la consolidarea
identitatii si unicitatii grupului, crearea si intdrirea echilibrului de forte,
mobilizarea resurselor interne, stabilirea noilor aliante si precizarea partilor
oponente dusmanului, redefinirea sau consolidarea normelor, valorilor sau chiar
a institutiilor, stabilirea unei ierarhii neformale, si afirmarea liderilor neformali,
adaptarea si socializarea indivizilor in grup [11].

Conflictul ar putea avea unele functii negative atunci cand: provoaca
dezordine si destabilizare; societatea nu este capabila sa asigure pacea si ordinea
sociald; confruntdrile sunt violente si se aplicd forta. Sunt estimate, in
consecintd, pierderile morale, materiale sau chiar umane in proportii, pune in
pericol viata si securitatea vietii §i sanatatii oamenilor, pericliteaza luarea unor
decizii urgente de mare insemnitate, conflictele emotionale ce apar din
incompatibilitate psihologica dintre parti. Uneori conflictele pozitive prelungite
pot avea functii negative, etc.

3. Mecanismele de formare, nivelurile
si tipurile de manifestare ale conflictului politic

Dupa cum am observat, complexitatea conflictului se manifestd nu doar
din perspectiva definirii si conceptualizarii, dar si din perspectiva structurii si
dinamicii sale. Respectiv, cercetatorul Mayer vorbeste despre o stuctura triadica
a conflictului. El afirma ca conflictul este un fenomen psihosocial tridimension-
al, care implica:

- 0 componenta cognitiva (gandirea, perceptia situatiei conflictuale),

- 0 componenta afectiva (emotiile si sentimentele),

- 0 componenta comportamentald (actiunea, inclusiv comunicarea) [5].

Dinamica conflictului este o structurd multinivelara. Fiecare dintre nivele
indica un anumit grad de intensitate a conflictului si nu sunt obligatorii in deru-
larea oricarui conflict. Totodata, aceste niveluri sunt multi structurate, fiecare
deruland in mai multe etape:

Nivelul I. Faza pre-conflict sau latenta:

- etapa 1. Aparitia situatiei problematice obiective, adica contradictia nu
este constientizatd drept un conflict.

- etapa 2. Constientizarea situatiei problematice obiective. In aceastd
etapa realitatea este privita drept una problematica. Se simte necesitatea de luare
a unor decizii pentru solutionarea contradictiei.

- etapa 3.Tentative de solutionare prin metode nonconflictuale. La
aceasta etapad partile isi argumenteaza interesele si stabilesc sau declard
pozitiile.

- etapa 4.Aparitia situatiei pre-conflict.  Aici apare perceptia unui
pericol, a iminentei asupra securitatii sau asupra unor interese importante ale
uneia dintre parti.
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Nivelul 11. Faza conflictlui propriu-zis (faza deschisa):

- etapa 1.Incidentul - prima ciocnire a partilor si incercarea prin forta de
a-si realiza interesele. Conflictul poate stopa la aceasta etapa.

- etapa 2. Escaladarea — intensificarea brusca a luptei dintre oponenti.

- etapa 3.Contractiunea sau confruntarea balansata - aici se depisteaza
utilizarea metodelor de fortd nu aduc rezultat. Intensitatea luptei scade, insa
actiuni de finalizare a confruntérii nu sunt luate.

- etapa 4. Finalizarea conflictului — trecerea de la contractiune la cauta-
rea metodelor de solutionare a conflictului si incetarea conflictului.

Nivelul III. Situatia post-conflict (faza latenta):

- etapa 1. Normalizarea partiald a relatiilor. La aceastd etapd emotiile
negative ncd nu au discpdrut, Insa are loc constientizarea si reevaluarea pozitiei
sale, precum si schimbarea atitudinii fata de partener.

- etapa 2. Normalizarea totala a relatiilor. La aceastd etapa se ajunge in
momentul cand partile constientizeaza importana unor relatii constructuve
pentru viitor. Aceasta ese favorizatd de renuntarea la reprezentdrile negative,
activitatea comuna productiva a partilor si restabilirea increderii [11].

4. Tipurile de manifestare ale conflictului politic

Conflictelele fiind un fenomen caracteristic al sociumului cunosc multe
varietati. Prima departajare a conflictelor putem sa o realizim in dependenti de
domeniul de manifestare. Respectiv, putem vorbi despre conflicte sociale,
politice, economice, juridice etc.

Din punct de vedere al esentei lor, putem evidentia conflicte de sub-
stanta si conflicte afective. Primele se manifestd cu o mai mare intensitate
atunci cand indivizii urmaresc atingerea propriilor scopuri prin intermediul unor
grupuri. Conflictele de substanta sunt puternice in sistemele de conducere auto-
ritare, in care cei care detin “’posturi-cheie de decizie”, 1si impun propriile
rationamente, avand drept argument experienta indelungata. Reducerea stérilor
conflictuale se realizeazd prin orientarea spre acele obiective, care permit re-
alizarea unui consens. De cealaltd parte, se afla conflictele afective, care se
referd la relatiile interpersonale, fiind generate de stari emotionale. Starea de
suspiciune, ostilitatea, tensiunea sociald, explozia emotionald sunt modalitati de
manifestare a unor asemenea conflicte.

Conflictele pot fi analizate si din perspectiva nivelului la care se mani-
festa sau subiectii care sunt antrenati in conflict. Astfel, pot exista: conflicte in-
trapersonale, conflicte interpersonale, conflicte intragrupale, conflicte inter-
grupale, si conflicte intre organizatii/state.

Dupa pozitia ocupata de actorii implicati in conflict ne ajutd sa facem
o distinctie intre conflictele simetrice si conflictele asimetrice. Conflictele apar
frecvent intre parti care au pondere diferita, cum ar fi o majoritate $i o minori-
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tate, un guvern legitim si un grup de rebeli, un patron si angajatii sdi. Aceste
conflicte sunt asimetrice, iar radacina lor se gaseste nu att in probleme sau as-
pecte firesti, care pot diviza partile, ci chiar in structura partilor.

in ceea ce priveste forma conflictului, putem deosebi conflicte latente si
conflicte manifeste.Uneori se poate observa ca interesele partilor sunt incompat-
tiple: triumful ratiunii, autocontrol, lipsa informatiilor etc. Acestea sunt denu-
mite conflicte latente.Alteori, conflictele se manifesta vizibil, avind forme mai
mult sau mai putin violente. Existd unele conflicte care se desfagoara chiar fara
manierd pacifistd. Acest tip de conflicte manifeste, poate avea chiar efecte
pozitive. Societatile pot progresa cand nevoia de schimbare este recunoscuta de
parti, chiar dacd aceasta serveste mai mult unora dintre minoritati [7].

in dependenti de aria de rispandire conflictele pot fi:interne, care la
randul sau preiau forma unor conflicte institutionale si extrainstitutionale, pre-
cum si pozitionale si de opozitie (Intre elita guvernantd si opozitie; partidele
concurente, grupuri de interese; puterea centrala si locald; indivizi si grupe so-
ciale etc.) si externe. Conflictele externe au loc in sfera relatiilor internationale,
in calitate de subiecti apar statele, grupuri de state sau organizatiile internatio-
nale. Ele se manifestd drept rdzboaie locale si mondiale (forme specifice ale
conflte externe - razboaiele economice: razboi comercial, razboi vamal).

In dependenti de locul conflictului in sistemul politic, distingem con-
flicite institutionale, adica se realizeaza in interiorul sistemului politic. Subiectii
acestor conflicte sunt institutiile politice, organizatiile care realizeaza puterea si
guvernarea in limitele sistemului respectiv, cei care se supun regulilor unice ale
jocului politic. La fel exista si conflicte institutionalizate, acest tip de conflicte
ies din cadrul sistemului politic. Subiectii conflictelor institutionalizate sunt pe
de o parte elita guvernantd, care reflecta interesele partidului, institutiile
statului, organizatiile, liderii, iar pe de altd parte cetétenii, actorii socali.

Din punct de vedere al duratei si evolutiei, avem conflicte spontane,
acute si cronice. Conflictele spontane apar brusc, sunt greu de previzut, sunt de
scurtd duratd si se manifestd la nivel interpersonal. Conflictele acute au o evo-
lutie scurta, dar sunt deosebit de intense, in timp ce conflictele cronice au cauze
ascunse, greu de identificat, cu evolutie lentd si de lunga durata [4].

Din punct de vedere al efectelor pe care le genereaza avem conflictele
functionale sau constructive. Sunt conflicte care pot fi mentinute la un nivel
controlabil si apar in urma unor confruntiri de opinii intre parti. Acestea au un
efect benefic asupra organizatiei deoarece faciliteazd inovarea, creativitatea,
daptabilitatea si efectuarea schimbarilor. Conflictele disfunctionale sau distruc-
tive blocheaza activitatile si fac ca resursele personale si organizationale sa se
consume ineficient, in conditii de tensiune, ostilitate si nemultumire.
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Pentru caracterizarea conflictelor care afesteazd statul ca principald in-
stitutie a sistemului politic, in politologie utilizim notiunea “criza politica”. Cri-
za politica este o stare a sistemului politic, care se exprima prin aprofundarea si
acutizarea conflictelor existente, sub influenta unor tensiuni politice in crestere.
Asadar, distingem crize politice externe conditionate de conflictele inter-
nationale si crize politice interne (guvernamentala, parlamentara, con-
stitutionald). Criza guvernamentala este un fenomen frecvent, manifestat prin
pierderea autoritatii, increderii guvernului. Dacd guvernul nu face fata
problemelor pe care le are in sarcind, atunci poate pierde sustinerea parlamen-
tului si sd primeasca votul de neincredere. Criza parlamentara — schimbarea
coraportului de forte in organul legislativ, in timp ce deciziile parlamentului
sunt in dezacord cu vointa majoritatii cetatenilor. Rezultatul unei asemenea
crize este dizolvarea parlamentului. Criza constitutionald este generate de
pierderea legitimitatii prevederilor constitutionale si impune la o revizuire cali-
tativi a actului constitutional. In dependent de particularitatile manifestirii si
cauzelor aparitiei crizelor politice cercetdtorii disting urmatoarele forme:

- criza legitimitatii, se produce atunci cand la nivelul regimului persistd o
asimetrie dintre scopurile si valorile elitei si asteptarile majoritatii cetatenilor cu
privire la mijloacele formele de activitate politica;

- criza identitatii, atunci cand clivajele social-structurale si entice devin
un impediment in consolidarea nationald si identificarea cu un anumit sistem
politic;

- criza participdrii politice, este generata de crearea unor bariere artifi-
ciale de catre elita guvernantd pentru accesul si viata politica a grupurilor, care
ar manifesta pretentii asupra puterii;

- criza penetrarii, un rezultat al diminudrii capacitdtii administratiei
statului de a a transpune deciziile sale in viata. Aparitia acestei cirze este legata
de discrepanta dintre politica reald si accesibilitatea bunastarii pentru diferite
paturi sociale;

- criza distribuirii, apare in lipsa unei cresteri acceptabile a bundstarii so-
cietatii si existent unui mechanism de distrubuire a resurselor care ar evita o
diferentiere excesiva intre paturile sociale [13].

5. Prevenirea i solutionarea solutionarea conflictelor

Termenii de “management al conflictului” si “’solutionarea conflictului”
se folosesc in mod eronat drept sinonime. Solutionarea conflictelor are o sfera
mai restransa si descrie doar demersul pentru atingerea formulei care dezamor-
seaza un conflict. Managementul conflictului are o acceptiune mai larga. Desi
nu toate conflictele au o solutie, o rezolvare, ele au toate un potential pozitiv de
gestionare. Managementul conflictului presupune gestionarea tuturor con-
flictelor, chiar si a celor fara rezolvare, de a identifica si beneficia de efectele lor
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positive. In managementul conflictelor putem utiliza mai multe tipuri de instru-
mente de solutionare. Acestea pot fi:

- politico-juridice (cautarea unor intrumente legale de gestionare si
solutionare a conflictelor, de regula, de amploare)

- politico-psihologice (identificarea motivatiilor care stau la baza declan-
sarii, escaladarii, tergiversarii sau finalizarii conflictului)

- statale/coercitive/de forta (utilizarea unor mijloace, instrumente,
resurse pe care detine o parte a conflictului cu scopul de a-si atinge anumite
scopurile) [14].

Totodata, este important sd cunoastem diferite tipuri de mecanisme de
abordare si solutionare a conflictelor. Nu toate dintre acestea se axeazd pe
abordarea pozitiva sau constructivd. Astfel, in practica; deseori se utilizeaza
forta, adica conflictul incerca sa fie gestionat prin utilizarea mijloacelor violente
pentru atingerea obiectivelor de cétre parti. De la sine inteles, aceasta nu este o
strategie recomandabila si nu vizeaza obtinerea de rezultate win-win, dar este
preferatd de unuii actori ai conflictului care doresc o rezolvare rapida si cu max-
imum beneficiu in determentul celelilalte parti.

Un mechanism eficient si recomandabil este strategia negocierii. Negoci-
erea este o activitate voluntara care incepe atunci cand doua parti doresc schim-
barea unei stari de fapt prezente si considera ca pot obtine un rezultat bun. Un al
treilea mechanism de solutionare este strategia interventiei tertei parti. Inter-
ventia tertei parti poate fi:

- pe cale amiabila (utilizing tehnica medierii, concilierii sau arbitrajului):
incercarea de a ajunge la un compromis cu privire la un conflict prin apelul la
un neutru

- prin adjudecare: adica prin intermediul justitiei institutionalizate, atunci
cand una dintre parti apeleaza la judecarea prin intermediul tribunalului. Este
considerate o metoda ostild de solutionare, deoarece are drept rezultat indepar-
tarea partilor, deoarece partile participa limitat la designul solutiei conflitului la
care sunt parte [4]

J.P.Lederach completeza tematica solutionarii conflictelor cu modelul
transformairii conflictului, in care partile sunt antrenate intr-un process de ges-
tionare pro-activa a conflictului. Dupa Lederach “conflictul are o natura dialec-
tica si poate trece prin anumite faze previzibile, respectiv poate fi transformat”.
Procesul de transformare pozitiva a conflictului dupa Lederach trebuie sa treaca
prin urmétoarele faze:

- descoperirea: participantii se angajeaza si interactioneaza cu propria lor
intelegere asupra modului in care functioneaza conflictul,

- recunoagterea §i structurarea in categorii: pune participantii in situatia
de a crea propria lor teorie, pe baza experientei trecute si pe Intelegere, fiind
importanta contributia procesului de invatare;
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- evaluarea: o data ce participantii au descoperit ce este conflictul si cum
se rezolva, ei pot incepe sa evalueze ce ia ajutat si ce nu din modul cum au ges-
tionat conflictul,

- adaptare/re-creare: aceasta este ocazia de a adapta modalitatile curente
de gestionare a conflictului sau de a explora noi strategii, prin analizarea prac-
ticilor din culturi si contexte diferite;

- aplicarea practica: stadiul final al invatarii rezolvarii conflictelor im-
plica exercitii, prin care se experimenteaza noile idei si opinii; membrii organi-
zatiei sunt capabili sa foloseascd noile cunostinte si aptitudini in situatii de con-
fruntare [5].

6.Tehnologia compromisului politic. Niveluri
si tipuri ale consensului politic

In practica si teoria politici sunt elaborate forme si metode generale
privind prevenirea, reglementarea si solutionarea unor conflicte politice. Printre
acestea putem mentiona compromisul si consensul.

Prin compromis avem in vedere o intelegere dintre partile aflate intr-0
disputd sau confruntare pe baza cedarilor reciproce. Compromisurile pot fi im-
puse si benevole.Cele impuse sunt conditionate in mare parte de contextul poli-
tic in care se produc, fiind axate pe problemele stringente ale momentului.
Compromisurile benevole sunt axate pe subiecte mai generale, nu neaparat
probleme (de exemplu formarea guvernului), care vizeaza interesele politice ale
unui numir mare de forte politice. In baza unor asemenea compromise se creazi
blocurile politice sau coalitiile de guvernare [14].

Referindu-ne la societate in general, pot fi punctate trei tipuri de com-
promisuri: istorice, strategice si tactice. Subiectii acestui complex de compromi-
suri trebuie sa fie toate grupurile si persoanele, care direct sau indirect influ-
enteaza in mod constructiv asupra situatiei din tara.

a) Compromisul istoriceste acela care apare in scopul realizarii inter-
eselor fundamentale ale fortelor si grupurilor sociale (conciliere sociald);

b) Compromisul strategicare loc intre forte politice reale, institutii ale
puterii, grupuri de influenta, lideri (conciliere politicd);

¢) Compromisul tactic e posibil intre politicienii care participa la realiz-
area concilierii sociale si politice [7].

In prezent in societitile democratice majoritatea fortele politice sustin
ideile concilierii si stabilitatii. Problema astazi e de alta naturd - concilierea este
vizutd prin prisma acceptarii valorilor de catre adversari. Insi concilierea nu
poate exista fard cedari reciproce a adversarilor, adica in afara compromiselor.
In cadrul relatiilor din domeniul politic, problemele increderii politice, a ostili-
tatilor politice sunt foarte importante. in acest sens vointa oamenilor de a coop-
era cu altii Tn vederea realizarii unor scopuri politice, precum si vointa liderilor
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de a forma coalitii cu alte grupuri depinde In mare parte de gradul de incredere
politica, dar si de cultura politica la nivelul socititii si elitelor” .

Termenul ”consens” provine de la latinescul consentio, care la randul sau
are la baza cuvantul sentire (a simti, a gandi, a intelege), impreuna cu prefixul
con, care are semnificatia de “actiune comund”, cumulate aceste sensuri doresc
sa transmitd cd la baza consensului std unitatea ideilor si sentimentelor si buna
intelegere. Asadar, consensul, este intelegere a majoritatii membrilor oricarei
societati cu privire la cele mai importante aspecte ale ordinii sociale, exprimata
prin actiuni sociale si politice. In sistemele democratice G.Sartori afirmi ci, de
reguld, putem distinge trei subiecte asupra carora se pot realiza consensul: con-
sensul la nivelul scopurilor si obiectivelor finale ale sistemului politic, consen-
sul valorilor ultime (garantarea drepturilor si libertatilor omului, cresterea
bunastarii etc.), la nivelul regulilor de joc sau procedurilor ce reglementeaza
modul de actiune a actorilor politici in lupta politica, la nivelul unor guverne si
politici publice concrete.

Aceste trei subiecte ale consensului au fost raportate de citre G.Almond la
trei nivele ale consensului politic:

- consens la nivelul societdtii sau consens de baza, valoric. El reflecta
faptul ca societatea impartaseste aceleasi reprezentari asupra valorilor, princi-
piilor si obiectivelor politice;

- consens la nivelul regimului sau consens procedural, defineste regulile
de joc prin cadrul normatic si legea constitutionala;

- consens la nivelul politicii — vizeaza consensul la nivelul fortelor
politice, incluzand in prim plan relatia putere-opozitie. Este vorba de opozitia
sistemica, care poate avea dezacorduri la nivelul politicilor realizate de guverne,
dar nu si la nivelul sistemului sau formei de guvernare [13].

Consensul este un principu universal al democratiei, care permite preve-
nirea si solutionarea contradictiilor si conflictelor, precum si detensionarea
relatiilor din societate. Eficienta consensului depinde de distribuirea recom-
penselor, a privilegiilor, a puterii, a influentei,al bunastarii societatii, dar si de
nivelul de cultura politica. Criza consensului este determinatd in mare parte de
criza relatiilor biserica — stat sau de confruntarea la nivelul politicilor
traditionale si tendintelor de a introduce grupuri noi nontraditionale in calitate
de subiecti ai politicii; de foarte multe ori este generatd de dorinta de redis-
tribuire a rolurilor si statutelor sau de existenta unor rupture / clivaje la nilelul
elitelor si maselor sau unor structure sociale [13].

7. Problema conflictului si consensului in Republica Moldova

® Tveatcov N. Problema solugiondrii conflictelor politice in Republica Moldova (cazul UTA ,,Ga-
gauz-Yeri” si Transnistriei). Teza de doctor. - Chisindu, 2009
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Republica Moldova a devenit un stat independent in urma dezintegrarii
Uniunii Republicilor Sovietice Socialiste (URSS). Transformarea fostei republi-
ci unionale, intr-un stat independent inseamna, in primul rand, transformarea
fostilor cetateni sovietici de pe teritoriul ei Intr-o comunitate de cetateni ai unui
nou stat. Totusi, dezintegrarea URSS a fost insotitd de polarizarea profunda a
populatiei fostei Republici Sovietice Socialiste Moldovenesti (RSSM) in baza
criteriilor etno-lingvistice. In urma confruntirilor politice care au insotit pro-
cesul de dezintegrare al URSS, Republica Moldova s-a confruntat cu fenomenul
separatismului in raioanele sale de est (Transnistria) si de sud (Gagauzia). Con-
flictul politic intre puterea centrald si regimul din Transnistria a degradat intr-un
conflict armat cu implicarea Federatiei Ruse, in urma céruia Republica Moldova
a pierdut controlul asupra majoritatii localitdtilor amplasate in stanga raului
Nistru si orasul Bender.

Un alt focar de tensiune politicd a aparut in zona de sud a Republicii
Moldova, unde este concentratd populatia de etnie gagauza. In acest caz, s-a
reusit aplanarea conflictului politic prin adoptarea de catre Parlamentul Repub-
licii Moldova, la 23 decembrie 1994, a Legii nr.344 privind statutul juridic spe-
cial al Gagauziei (Gagauz-Yeri). Localitatilor in care locuiau compact cetatenii
Republicii Moldova de etnie gagauza li s-a oferit statutul de ,,unitate teritoriala
autonomad cu un statut special care, fiind o formd de autodeterminare a
gagauzilor, este parte componenta a Republicii Moldova”. Prin adoptarea aces-
tei legi a fost creatd temelia cadrului juridic ce reglementeaza relatiile dintre au-
tonomia gagauza si puterea central [10]. Conflictul transnistrean este diferit de
celelalte conflicte care au aparut dupa colapsul sovietic, pentru ca la baza lui nu
se afla un conflict etnic sau religios. Circa doudzeci si cinci de ani in urma,
principalele cauze al aparitiei conflictului intre fortele separatiste ale regiunii
transnistrene si autoritatile legale ale Republicii Moldova erau tendinta Cen-
trului Unional de a pastra URSS-ul, iar dupa destramarea acestuia — a Federatiei
Ruse de a influenta noile autoritati moldovenesti. Motivul formal al conflictului
era invocate insa faptul, cda Moldova a adoptat legislatia privind limba de stat,
ceea ce a condus la o polarizare politica accentuatd a societatii si la cresterea re-
zistentei fatd de inovatii a unei parti a nomenclaturii locale de subordonare un-
ionala, inclusiv, de catre directorii Intreprinderilor complexului militar-
industrial din partea stinga a Nistrului.

Conflictul armat, sub pretextul lozincilor de protejare a drepturilor mi-
noritatilor nationale, a fost dezlantuit de catre regimul separatist, condus de
[.Smirnov dupa puciul din august 1991, in toamna aceluiasi an, cu sprijinul co-
mandamentului trupelor districtului militar Odessa, atunci sub conducerea ,,0r-
ganizatiilor sociale” ale acestora a Inceput distrugerea sistematica a organelor
guvernamentale centrale si a structurilor de drept ale Moldovei, in raioanele din
stinga Nistrului. in ceea ce priveste principalele divergente dintre Chisiniu si
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Tiraspol referitor la solutia de compromis posibild a problemei transnistrene,
putem vorbi in primul rand de statutul raioanelor din partea stingd a Nistrului in
cadrul Republicii Moldova. Fireste, problema de recunoastere a asa-numitei
»Republici Moldovenesti Nistrene”, nu a fost luata niciodata in considerare ca o
posibila solutie pentru acest conflict. Autoritatile regiunii neconstitutionale au
incercat sd insiste asupra conceptului de ,,stat comun”, care, in viziunea lor
poate fi unul unitar, federal si confederal. Vorbind la general despre natura con-
flictului — acesta nu este numai unul politic si teritorial, dar si unul international,
in virtutea implicarii active de la bun inceput a Federatiei Ruse si a intereselor
geopolitice ale altor state, care participa acum la procesul de solutionare [1].

O data cu adoptarea Declaratiei de suveranitate la 23 iunie 1990, a de-
marat procesul de edificare a statului de drept, cu separarea atributiilor intre
ramurile puterii, aderarea la conventiile internationale, aparitia partidelor
politice, desfasurarea periodicd a alegerilor etc. La 5 iunie 1991, Parlamentul
Republicii Moldova a adoptat Legea nr.596 din cu privire la cetatenia Repub-
licii Moldova. Aceastd lege a fost adoptata pornind de la ,,varianta zero” — toti
locuitorii Republicii Sovietice Socialiste Moldovenesti ,,care, pana la adoptarea
Declaratiei Suveranitatii Republicii Moldova inclusiv data adoptarii ei, 23 iunie
1990, au avut loc de trai permanent pe teritoriul Republicii Moldova si loc per-
manent de munca sau o alta sursd legalda de existentd” au obtinut dreptul de a
deveni cetateni ai noului stat.

Ceea ce inseamna, ca toti ,,cetatenii sovietici” (URSS formal inca exista)
au obtinut dreptul de a deveni cetiteni ai Republicii Moldova. Insa, dupa cum s-
a demonstrat ulterior, obtinerea formala a cetateniei noului stat nu a adus la con-
solidarea populatiei in jurul proiectului de edificare a noului stat. Cel mai vizibil
aceasta se manifestd in procesele politice din Republica Moldova. In fiecare
companie electorala participa partide politice care exploateaza diferite nostalgii
si fobii, in special - mostenite din trecutul sovietic. Unele partide politice insista
asupra ideii ca Republica Moldova este ,,al doilea stat romanesc”, ca ,,noi toti —
suntem romani!”, si ca limba ,,moldoveneasca” constituie o inventie a regimului
stalinist din URSS. Pe cand alte partide politice insistd asupra ideii ca
»moldovenii” constituiec o etnie diferitd de ,romani”, si ca limba
,,moldoveneasca” difera de cea ,,romana. In societatea moldoveneasca nu existd
consens nhici 1n ceea ce priveste atitudinea fatd de unele evenimente din trecutul
istoric.

In prezent se poate constata ci aceasti lipsa de consens asupra trecutului,
criza identitard a majoritatii (dilema ,,moldoveni” — ,romani’) continud sa
afecteze procesul de consolidare a statului Republica Moldova. Aceasta stare de
lucruri se trage intr-un mod obiectiv din trecutul istoric al teritoriului Republicii
Moldova [1].
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Comportamentul clasei politice moldovenesti a fost influentat puternic de
factorii externi. Articuland interesele unei tari mici si dependente de suportul in-
ternational, clasa politica a trebuit sa ia in consideratie conditionarea din exteri-
or a suportului economic si politic pentru Republica Moldova prin modernizarea
tarii, reformarea economiei si a institutiilor interne. In acest sens, influenta ex-
ternd a fost, in linii mari, una pozitiva. Atingerea consensului national in ve-
derea vectorului politicii externe si directiei de dezvoltare a tarii ar fi un prim
indicator al responsabilitatii clasei politice moldovenesti si a capacitatii de a
face pentru compromisuri, precum si un element de stabilitate si coezune la
nivelul Intregii societati [2].

Principala conditie de solutionare a conflictelor pe teritoriul Republicii
Moldova este stabilizarea intregului sistem de relatii socio-economice §i
politice. Astfel, solutionarea conflictelor din Republica Moldova actuald re-
prezinta o problemd multinivelard, solutionarea cdreia include in sine analiza
unui sir de intrebari noi care vizeaza intregul spectru de interactiuni din socie-
tatea moldoveneasca.
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ANEXE.

Figura 1. Perceptii ale conflictului si realitatii
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Figura 2. Modelul trasnformarii conflictelor asimetrice
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Figura 3. Reprezentarea grafica a dinamicii aparitiei conflictului
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Figura 5. Sursele conflictelor dupa Miranda Duncan

Conflicte obiective

Fizice Factuale

NEVOI VALORI

Psiholigice Confli e Principale



