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Rezumat. Actul de vorbire este o unitate de baza a descrierii lingvistico-pragmatice
care studiaza folosirea limbii in context situational. Actele lingvistice pot exprima o
constatare, un sfat, o promisiune, o mulfumire. Teoria actelor de vorbire a contribuit
esential la reconsiderarea postulatului conform caruia scopul principal al limbajului
este acela de a descrie lumea, iar enunturile trebuie evaluate ca false sau adevarate.
In acelasi timp, teoria actelor lingvistice concentreazd atentia pe responsabilitatea
fiecaruia dintre noi, in calitate de emitdtori sau receptori, sa alegem acele elemente
lingvistice care vor contribui la definirea tipului de act lingvistic prezent intr-un anumit
cod deontologic din domeniul sociouman.

Cuvinte-cheie: act de vorbire, comunicare specializata, context situational, act
lingvistic, emitator, receptor.

Typology of Speech Acts and their Role
in Specialized Communication

Abstract. The speech act is a basic unit of pragmatic linguistics, which studies the
use of language in a situational context. These linguistic acts can express a statement,
advice, a promise, or gratitude. The theory of speech acts has contributed significantly
to the reconsideration of the postulate that the main purpose of language is to describe
the world, and statements must be evaluated as true or false. At the same time, the theory
of linguistic acts focuses our attention on the responsibility of each of us, as emitters or
receivers, to choose those linguistic elements that will contribute to defining the type of
linguistic act present in a certain deontological code in the socio- human domain.

Keywords: speech act, specialized communication, situational context, linguistic
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Actul de vorbire este o unitate de baza a descrierii lingvistico-pragmatice
care studiaza folosirea limbii in context situational. Actele lingvistice pot exprima
o constatare, un sfat, o promisiune, o mulfumire. Folosind cuvantul, nu pronuntam
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pur si simplu fraze construite dupa reguli gramaticale, sintactice si semantice, ci
ajungem a realiza anumite acte, care nu sunt doar de naturd lingvistica, ci si
socioculturala, caracteristice unei comunitati date intr-o anumitd perioada.

Intre structuri sintactice (indicative, interogative, imperative) si functii
pragmatice (afirmatie, intrebare, ordin) nu existd o corespondentd biunivoca.
Avem insa ceea ce este mult mai mult decat un mod de realizare a unei anumite
actiuni. Pentru a sesiza actul lingvistic intentionat de vorbitor, n joc intra mai
multe tipuri de indicatori: lexicali, de exemplu, verbele a promite, a sfatui,
a recomanda etc.; sintactici: modul si timpul verbului; prozodici, care tin de
intonatia pe care o percepem.

Conform studiilor de specialitate, pand in prezent nu putem constata cu
exactitate numarul actelor de vorbire existenet intr-o limba, acesta variind de la
cateva zeci pand la cateva sute. Intr-adevir, consideram ci clasificarea actelor
de vorbire rdmane a fi unul dintre aspectele in privinta cdruia cercetatorii din
domeniul pragmaticii sunt departe de a ajunge la un numitor comun.

Conform cercetarilor anterioare, exista un numar mare de clasificari ale
actelor de vorbire, cele mai cunoscute fiind clasificarile realizate de fondatorii
teoriei actelor de vorbire: John Langshaw Austin si John Rogers Searle.
Se considerd ca, prin identificarea si clasificarea actelor de vorbire, cei doi
cercetatori au reusit s puna la dispozitia cercetatorilor instrumentele necesare
pentru analiza si descrierea comunicarii orale interpersonale, reducand
diversitatea incredibild a enunfurilor posibile in diferite situatii de comunicare
la un numar mic de tipuri de acte de vorbire cu ajutorul carora poate fi modelata
interactiunea comunicativa.

Filozoful J. Austin este primul care a oferit o clasificare, distingand cinci clase
de acte de vorbire, delimitate in functie de valoarea lor ilocutionara (Austin,
2005, p. 149-150).

J. Austin este cel care a demonstrat ca orice enuntare a unei propozitii in
procesul de comunicare presupune realizarea unui act ilocutionar. Acest act poate
avea valori diferite, in functie de scopul urmarit de emitator. J. Austin este cel
care a pus baza clasificarii actelor de vorbire, stabilind urmatoarele categorii:

1) acte verdictive; constau in ,,exprimarea unei judecati, oficiale ori neoficiale,
bazate pe probe ori motive referitoare la valori ori fapte” (Austin, 2005, p. 141).
Rolul lor este de a evalua, clasifica, diagnostica, aprecia etc. Scopul ilocutionar
poate fi marcat cu ajutorul verbelor performative, precum: a achita, a condamna,
a decreta, a considera, a crede, a intelege, a estima, a evalua, a caracteriza,
a aprecia, a descrie, a analiza etc.

2) acte exercitive (decizionale); presupun ,,exprimarea unei decizii in favoarea
sau Tmpotriva unei anumite actiuni” (Austin, 2005, p. 143). Scopul lor ilocutionar
poate fi marcat prin verbe performative ca: a ordona, a cere, a comanda,
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a implora, a sfatui, a numi in functie, a destitui, a concedia, a abroga,
a se opune etc.

3) acte promisive (comisive); au menirea ,,sa angajeze vorbitorul la anumite
actiuni” (Austin, 2005, p. 144). Au ca marca a scopului ilocutionar verbe
performative precum: a promite, a se angaja, a garanta, a planui, a paria,
a consimfi, a accepta etc.

4) acte behabitative (comportative/comportamentale), ,presupun reactii
la comportamentul si soarta altor persoane, precum si atitudini si exprimari de
atitudini fatd de purtarea anterioard ori iminenta a unei alte persoane” (Austin,
2005, p. 146). Verbele performative prin care este marcat scopul lor ilocutionar
sunt: a multumi, a felicita, a compdtimi, a critica, a-si cere scuze, a se plange,
a deplange, a blestema, a binecuvdnta etc.

5) acte expozitive; sunt folosite pentru ,,a expune un punct de vedere,
de a aduce un argument si de a clarifica intrebuintari si referinte” (Austin, 2005,
p. 146). Verbele performative folosite in cazul acestor acte sunt: a afirma, a nega,
a postula, a remarca, a obiecta, a informa, a explica, a se referi la etc.

In opinia lui J. Searle clasificarea oferitd de catre J. Austin este mai putin
de o clasificare de enunturi performative si mai degraba o clasificare a verbelor
performative din limba engleza, adica verbele caracterizate printr-o anumita
valoare ilocutionara (Searle, 1976, p. 8).

Spre deosebire de J. Austin, care identifica tipurile de acte de vorbire pornind
de la semantica verbelor performative, J. Searle propune o noua clasificare, care
are la baza notiunea simpla si clard de scop comunicativ urmarit de locutor in
situatia datd de comunicare (Searle, 1976, p. 2).

Cele mai importante criterii luate in considerare de J. Searle in clasificarea
actelor de vorbire sunt: scopul actului ilocutionar, directia de ajustare (de
la cuvinte spre realitate sau de la realitate spre cuvinte), starea psihologica
exprimata (convingerea, dorinta, regretul etc.) si continutul propozitional
(Searle, 1976, pp. 2-5).

Ca urmare a aplicarii acestor criterii, J. Searle identificd cinci clase
(sau categorii de bazd) de acte de vorbire:

1) asertivele (diverse afirmatii);

2) directivele (cererile, inclusiv intrebarile, sfaturile etc.);

3) promisivele (asumarea unor angajamente);

4) expresivele (acte care servesc la exprimarea emotiilor si acte
comportamentale);

5) declarativele (diverse actiuni institutionale).

Actele reprezentative (ilustrative, asertive) au drept scop descrierea unei
situatii si comunicarea despre o astfel de situatie interlocutorului. Actele date se
caracterizeaza prin orientarea dinspre cuvinte spre realitate. In planul realizarii
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prin mijloace de limba, pot presupune existenta unui verb performativ care sa
poatd functiona ca marca a scopului ilocutionar: a afirma, a sugera, a insista,
a presupune, a deduce, a se plange.

Actele directive au ca obiectiv incercarea emitdtorului de a-1 determina pe
receptor sa realizeze o actiune. Se caracterizeaza prin orientarea dinspre realitate
spre cuvinte, altfel spus, lumea trebuie sa se adapteze la cuvinte. Verbele
performative care pot exprima valoarea ilocutionara data sunt: a cere, a solicita,
a ordona, a ruga, a invita, a sfatui etc.

Actele promisive exprima o situatie in care vorbitorul se angajeaza sa efectueze
o actiune. Se caracterizeaza prin orientarea dinspre realitate spre cuvinte. Verbele
performative definite prin valoarea ilocutionara proprie acestor acte de vorbire
sunt: a promite, a se angaja, a fagadui, a jura etc.

Actele expresive exprima starea psihologica sau atitudinea vorbitorului fata
de starea de lucruri descrisa de continutul propozitional. Drept exemple de acte
de vorbire expresive pot servi: felicitarile, multumirile, scuzele etc. Verbele
performative care exprimd valori ilocutionare expresive sunt: a multumi, a se
scuza, a felicita, a saluta, a depldnge etc.

Actele declarative au drept scop instaurarea unei stari de lucruri prin
stabilirea unei corespondente directe intre cuvinte si realitate. Exemple de
acte declarative sunt urmatoarele: numirea intr-o functie, destituirea, arestarea,
binecuvantarea, casatoria, botezul etc. Caracteristic pentru actele de vorbire in
cauza este faptul ca, de obicei, pentru realizarea lor cu succes, este necesara
existenta unui cadru institutional.

In aceastd ordine de idei, autorii Gramaticii limbii romdne au preluat
clasificarea lui J. Searle, addugand la cele cinci tipuri de acte de vorbire de baza
un al saselea tip, si anume: actele de vorbire intrebare (Gramatica limbii romane,
2005, p. 699).

Dupa cum putem observa, criteriul de baza in functie de care sunt clasificate
actele de vorbire, att in tipologia lui J. Austin, cét si in cea a lui J. Searle, este
scopul urmarit de locutor. Cu alte cuvinte, tipul de act de vorbire se stabileste
in functie de specificul fortei ilocutionare care se asociaza continutului
propozitional. Totusi, pentru clasificarea actelor de vorbire este important nu
doar specificul fortei ilocutionare, ci si anumite particularitati ale conginutului
propozitional exprimat prin enunturile respective, precum si contextul in care
acestea sunt produse.

Astfel, daca luam in considerare factorii expusi mai sus, intentie comunicativa,
continut propozitional, context de producere, putem distinge urmatoarele patru
tipuri de acte de vorbire, care, la randul lor, inglobeaza mai multe subtipuri:

1. Actele de vorbire de tip informational. Sunt actele care urmaresc vehicularea
informatiei 1n actul de comunicare. Cu ajutorul lor se comunica sau se obtin
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informatii. Prin urmare, continutul lor propozitional reprezinta descrierea unei
situatii, eveniment, stari de lucruri din realitate.

Avand drept functii de baza transmiterea si obtinerea informatiei, actele din
clasa data sunt de doua subtipuri: aserfiunea (actele asertive) si intrebarea. Actul
realizat in cazul celor dintai consta in a descrie lumea. Actele de al doilea tip au
rolul de a intreba despre lume. Cu alte cuvinte, ele 1i servesc locutorului pentru
a-1 intreba pe interlocutor despre ceva.

2. Actele de vorbire de tip actional. Sunt actele care vizeaza sa impuna
realizarea unei actiuni de catre participantii la interactiune. Scopul lor este,
astfel, de a-1 orienta pe participantii la actul de comunicare sa realizeze anumite
actiuni. Actele de vorbire din clasa datd ii permit locutorului: sa-1 oblige pe
interlocutor sa realizeze o actiune, sa-i promitd interlocutorului ca el Tnsusi va
realiza o actiune, sd-i propuna interlocutorului s realizeze Tmpreuna o actiune,
sa-1 determine pe interlocutor sa se prezinte undeva sau sd participe la ceva, sa-i
ceara interlocutorului permisiunea de a realiza o actiune, sd-i permitd sau sa-i
interzica interlocutorului sa realizeze o actiune.

Asadar, clasa datd cuprinde urmatoarele subtipuri de acte de vorbire:
cererea (actele de vorbire directive), promisiunea (actele de vorbire promisive),
propunerea, invitatia, cererea de permisiune, permisiunea §i interdictia.

3. Actele de vorbire de tip expresiv. Acestea reprezintd o manifestare
in plan verbal a sentimentelor, emotiilor si a atitudinilor vorbitorului
vizavi de o stare de lucruri verbalizata intr-un confinut propozitional al
enuntului respectiv. Continutul lor propozitional comportd o descriere
a relatiilor emotionale si intelectuale stabilite intre interlocutori in cadrul
comportamentului lor social.

Din categoria data fac parte urmatoarele subtipuri de acte de vorbire: salutul,
mulfumirea, scuza, complimentul, lauda, felicitarea, consolarea, condoleantele,
regretul, mustrarea, reprosul, dispreful, acuzatia, insulta, blestemul etc. Actele
de vorbire din clasa data au ca marci ilocutionare verbe precum: a mulfumi,
a lauda, a felicita, a regreta, a reprosa, a critica, a acuza, a blestema etc.

4. Actele de vorbire de tip declarativ. Sunt actele care provoaca, instituie
o noud stare de lucruri prin faptul de a declara ceva intr-un anumit cadru
institutional. Continutul lor propozitfional descrie o actiune realizatd prin
simpla rostire a unui enunt. Actele date comportd anumite trasaturi care le
individualizeaza in raport cu toate celelalte tipuri de acte de vorbire. Astfel,
spre deosebire de actele de vorbire de tip informational, ele nu descriu lumea,
ci 0 schimba. In acelasi timp, in comparatie cu actele de tip actional ele nu
presupun decat o actiune realizatd prin mijloace verbale, si nu o actiune care
sa se produca in realitate prin implicarea fie a unuia dintre interlocutori, fie a
ambilor participanti la actul de comunicare. Prin faptul cd presupun realizarea

117



unei actiuni doar prin rostirea unui enunt, actele date se apropie de cele de
tip expresiv, diferd insd de acestea din urma prin aceea ca sunt dependente de
contextul situational al comunicarii in cea mai mare masura: indeplinirea lor
reclama un anumit cadru institutionalizat.

Clasa datd include actele realizate prin declaratiile facute in cadrul unor
ceremonii (botezul, casatoria), declaratii ale autoritatilor statului (declararea
razboiului), formule care insotesc angajarea, disponibilizarea sau diferite sentinte
(numirea, destituirea din post, arestarea, condamnarea), formule testamentare
etc. Existd un numar mare de verbe performative specifice acestei clase de acte de
vorbire: a abandona, a abdica, a acorda, a anula, a aproba, a aresta a autoriza,
a binecuvanta, a blagoslovi, a boteza, a concedia, a condamna, a conferi,
a contramanda, a convoca, a declara, a decreta, a demisiona etc.

Consideram ca cercetdrile intreprinse asupra comportamentului discursiv
al actelor de vorbire, clasificarea propusa in cele de mai sus este relevanta atat
pentru caracterizarea actelor de vorbire ca entitati minimale ale comunicarii, cat
si, mai ales, pentru intelegerea si explicarea modului in care actele de vorbire se
integreaza in structura interactiunii conversationale. Aceste aspecte pot fi puse in
evidenta printr-o abordare functionala, dialogica a actelor de vorbire.

In concordanta cu ideea despre codul deontologic ca un tip de text, si anume
cu definirea acestui tip de text ca un set de reguli si principii pe care se bazeaza
o profesie, putem afirma cd acest tip de text are ca temelie actele ligvistice
specifice. Suntem de parerea ca actul de vorbire, pe care 1l vom identifica in codul
deontologic exprimd in majoritatea cazurilor o obligatie. Dupa cum cunoastem,
actul de vorbire este unitatea de baza a descrierii lingvistico-programtice, care
studiaza folosirea limbii in context situational. In cazul nostru, actul de vorbire
specific codului deontologic este actul performat prin utilizarea limbii intr-o stuatie
concreta, de exemplu, secventele codurilor deontologice produse au o intentie
comunicativa (obligatie), intr-un context determinat. Printre structurile sintactice
si functiile pragramtice ale codurilor deontologice din domeniul sociouman, in
unele cazuri atestdm imperativul, ca structurd sintactica si obligatia, ca functie
pragmatica in cadrul acestui tip de text. Pentru a sesiza actul lingvistic folosit in
codurile deontologice, in analiza noastra vom face referire la mai multe tipuri de
indicatori:

e lexicali (folosirea dominanta a unor lexeme);

e sintactici (modul si timpul verbelor);

e prozodici (intonatia cu care se citesc regulile si principiile codurilor
deontologice).

Ajungem la concluzia ca orice expresie lingvistica reprezintd un act, in cazul
codurilor deontologice fiind echivalenta cu acele reguli si principii pe care se
bazeaza codurile deontologice din domeniul sociouman.
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Concluzii

Teoria actelor de vorbire a contribuit esential la reconsiderarea postulatului
conform caruia scopul principal al limbajului este acela de a descrie lumea, iar
enunturile trebuie evaluate ca false sau adevarate.

In concordanti cu ideea despre actele de vorbire, actul lingvistic este
categoria care scoate din umbra dimensiunile analizei realizate In prezentul
articol. In cazul de fatd vom recurge la analiza tipologici-textuald, prin care
vom defini actele lingvistice ce stau la baza constituirii codurilor deontologice
din domeniul sociouman.

Teoria actelor lingvisticii ne focuseazd atentia pe responsabilitatea fiecdruia
dintre noi, in calitate de emitatori sau receptori sd alegem acele elemente
lingvistice, care vor contribui la definirea tipului de act lingvistic prezent intr-un
anumit cod deontologic din domeniul sociouman.
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