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The research emphasizes the vital role of continuous professional development for pub-
lic servants, essential for maintaining efficiency and adapting to evolving challenges. It
aims to examine theoretical and practical aspects of professional growth and its impact on
public administration. Highlighting the importance of aligning with European standards,
the study discusses various training models and legislative frameworks. It underscores the
obligation of public servants to enhance their skills regularly, crucial for institutional per-
formance. Overall, the research emphasizes the significance of professional development
in ensuring effective public administration.

Actualitatea si importanta cercetdarii. Capitalul real al unei institutii publice este
reprezentat de personalul sau profesional. Evolutia si diversitatea provocarilor cu care
se confrunta functionarii publici impun necesitatea unei dezvoltari profesionale conti-
nue pentru mentinerea performantei. Adaptarea la schimbari rapide si integrarea teh-
nologiilor avansate sunt cruciale pentru eficienta serviciilor publice. Pentru a raspun-
de cerintelor 1n continua schimbare, un sistem de dezvoltare profesionala eficient este
esential. Leadership-ul trebuie sa se angajeze constant in maximizarea potentialului
personalului.

Scopul cercetdrii consta in examinarea teoretico-analiticd a procesului de dezvol-
tare profesionald a functionarilor publici si analiza impactului asupra Intregii activitati
a autoritatilor administratiei publice.

Calitatea activitatii administratiei publice este influentatd semnificativ de pre-
gitirea profesionald a personalului siu. In contextul integrarii europene, Republica
Moldova isi propune sd reformeze administratia publica si sa dezvolte un corp de
functionari responsabili, eficienti si profesionisti. Dezvoltarea profesionald continua
a functionarilor publici este esentiald pentru succesul reformelor si pentru asigurarea
unei administratii publice eficiente si responsabile. Politica statului in acest domeniu
este sustinuta de legislatia specifica, care prevede dreptul si obligatia functionarilor
publici de a-si perfectiona abilitatile si pregatirea profesionald in mod continuu.

Identificarea nevoilor de dezvoltare profesionala, planificarea instruirii si organi-
zarea activitatilor de formare sunt etape esentiale in acest proces. Identificarea nevoi-
lor de dezvoltare se realizeaza prin compararea cerintelor de competentad profesionala
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cu nivelul actual al functionarilor. Planificarea instruirii este realizatd In functie de
nevoile identificate si se concretizeaza in planuri anuale integrate pentru instruirea
internd si externd. Organizarea activitdtilor de instruire este urmata de evaluarea re-
zultatelor, asigurandu-se astfel un proces continuu de perfectionare profesionald a
functionarilor publici.

Se evidentiaza importanta dezvoltarii profesionale a functionarilor publici in
Republica Moldova in contextul integrarii europene. Se subliniaza necesitatea unei
administratii publice eficiente si responsabile, cu un corp de functionari publici
profesionisti. Textul descrie politica statului in domeniul dezvoltarii profesionale a
functionarilor publici si evidentiaza procesul de identificare a nevoilor de dezvoltare
profesionald, planificare, organizare si evaluare a activitatilor de instruire. De ase-
menea, se discutd metodele de evaluare a eficacitatii programelor de perfectionare si
importanta adaptarii acestora la nevoile specifice ale functionarilor publici. Un accent
special se pune pe continuitatea procesului de dezvoltare profesionala si adaptarea
acestuia la cerintele societatii in schimbare. Textul evidentiaza, de asemenea, rolul
managementului resurselor umane in organizarea si facilitarea procesului de dezvol-
tare profesionald, subliniind importanta resurselor umane calificate pentru eficienta si
eficacitatea institutiilor publice.

Textul subliniaza importanta transferului de cunostinte si bune practici din statele
cu experientd avansata catre Republica Moldova, in contextul consolidarii relatiilor cu
Uniunea Europeana si a procesului de integrare europeana. Se mentioneaza ca furnizo-
rii locali de instruire ofera o gama variata de cursuri si module in diverse domenii, cu
accent pe integrarea europeana si dezvoltarea regionala, contribuind la Tmbunatatirea
calitatii procesului educational si formarea specialistilor necesari pentru reformele
institutionale. Durata cursurilor de dezvoltare profesionala este adaptata la nevoile
functionarilor publici, iar metodele de instruire andragogice sunt intens folosite pen-
tru a asigura caracterul practic si aplicativ al programelor. Se subliniaza cd dezvolta-
rea resurselor umane este cruciald pentru atingerea obiectivelor organizationale si ca
competenta este rezultatul unui proces continuu de formare a functionarilor publici. in
concluzie, se evidentiaza necesitatea alinierii Republicii Moldova la standardele euro-
pene in domeniul instruirii pentru a asigura eficienta activitatii functionarilor publici
si pentru a dezvolta un corp de profesionisti neutri politic.

Se analizeaza modelele de organizare a formarii continue a functionarilor publici
in statele Uniunii Europene, incluzand modele centralizate, descentralizate si semi-
descentralizate. Se mentioneaza ca majoritatea tarilor adoptd modele semi-descentra-
lizate sau descentralizate, iar instruirea profesionald continua este consideratd drept
un drept si o obligatie pentru functionarii publici, fiind reglementatd in diferite acte
legislative si normative. Se evidentiaza sistemul german de instruire si perfectionare
a functionarilor publici ca exemplu de buna practica, unde Academia Federala de Ad-
ministrare Publica joacd un rol central. De asemenea, se mentioneaza ca dezvoltarea
profesionala este obligatorie pentru functionarii tineri din serviciul public de rang
superior in primele trei ani de munca.
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Este prezentata diversitatea modelelor si structurilor sistemelor de dezvoltare pro-
fesionald a functionarilor publici din diferite tiri europene. In Franta, sistemul este
descentralizat, implicand institutii precum Scoala Nationala de Administrare (ENA)
si alte scoli regionale si ministeriale specializate, impreund cu Centre Nationale ale
Functiei Publice Teritoriale care oferd instruire la nivel local. In Grecia, participarea la
programele de instruire este obligatorie, iar Centrul National de Administrare Publica
(CNAP) se ocupi de instruirea functionarilor publici. in Portugalia, instruirea continua
este furnizata de diverse institutii, inclusiv de catre Institutul National de Administratie
Publica (INA) si Centrul de Studii si Instruire pentru Administratia Locald din Coimbra
(CEFA). In Suedia, instruirea pentru administratia publici locald este descentralizata
si autonomd, iar pentru autorititile de stat existd un Consiliu de Dezvoltare. in Italia,
existd Scoala Nationala de Perfectionare a Functionarilor Publici si alte institutii care
organizeaza programe de instruire. in Republica Ceha, instruirea continui este gesti-
onata de institutii de pregatire in cadrul ministerelor, finantate in principal de la buge-
tul de stat. in Ungaria, functionarii publici sunt obligati si-si imbunititeasca in mod
regulat pregatirea profesionala, iar institutiile de instruire sunt obligate sd ramburseze
remuneratia pentru orele de pregatire. De asemenea, functionarii publici trebuie sa pre-
zinte planuri de perfectionare profesionald autoritatilor publice.

In Romania, sistemul de instruire si dezvoltare profesionala a functionarilor pu-
blici a fost consolidat incepand cu anul 1991, odata cu infiintarea Scolii Nationale de
Studii Politice si Administrative din Bucuresti. Conform statutului functionarilor pu-
blici, dezvoltarea profesionala reprezinta atat un drept, cat si o obligatie, iar autoritatile
publice sunt obligate sa prevada in bugetele lor anuale fonduri pentru acoperirea chel-
tuielilor legate de aceasta dezvoltare.

Un aspect crucial al dezvoltarii profesionale a functionarilor publici este conditia
impusa de participarea la programe de perfectionare cu duratd mai mare de 90 de
zile Intr-un an calendaristic, care obliga functionarii sa ramana in administratia pu-
blica pentru o perioada proportionald cu durata programului de instruire. Experienta
altor state evidentiaza ca calitatea activitatii institutiilor administratiei publice este
in mare masurd determinata de sistemul de instruire si perfectionare profesionala a
functionarilor. In cadrul OCDE, statele europene utilizeazi diverse practici de forma-
re continud, cele mai apreciate fiind stagii, formarea la locul de munca, reuniunile si
conferintele.

Concluzii. Teza de master evidentiazd importanta dezvoltdrii profesionale a
functionarilor publici, definindu-l ca un proces continuu de instruire. Legislatia
din Republica Moldova stabileste dreptul si obligatia functionarilor publici de a-si
perfectiona abilitatile in mod continuu. Organizarea dezvoltarii profesionale se con-
centreazi pe imbunititirea nivelului de calificare al personalului. In cadrul Servi-
ciului Fiscal de Stat, activitatile de dezvoltare profesionald sunt planificate conform
unui plan de instruire aprobat anual. Efectivul de personal este monitorizat si raportat
periodic. Astfel, dezvoltarea profesionald asigura un nivel ridicat de competente si
eficientd in administratia publica.



STIINTE ECONOMICE 71

Referinte:

ALLPORT, W., G. Structura si dezvoltarea personalitatii, EDP, Bucuresti, 1991, 292 p.
BERCU A-M. Pregdtirea profesionala si cariera personalului din administratia publica,
Ed. Universitara, Bucuresti, 2009, 329 p.

ARMSTRONG, M. Managementul resurselor umane, Editura CODECS, Bucuresti,
2003, 103 p.

BIRCA, A. Managementul resurselor umane. Ed. A.S.E.M. Chisindu, 2005, pp.
BLAIJIN, A., ROSCOV, M., TEPORDEI, A. Managementul resurselor umane.: Ghidul
autoritdatilor publice locale. Chisinau: S.n., Tipogr. “Bons Offices”, 2015, 119 p.

Recomandat
Tatiana TOFAN, dyr., conf. univ.



