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     BASED BUDGETING)  INSTRUMENT FOR  
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In this scientific paper, the authors analyzed the advantages of the TDABB (Time Driven 
Activity Based Budgeting) methodology and the opportunity to use this methodology as a 
tool for internal control of insurance companies. Applying the comparative method of different 
methodological approaches, the authors identified advantages of the TDABB method compared 
to the ABC budgeting method. 

Keywords: TDABB methodology, budgeting, insurance. 
 

Introducere. Tendințele actuale de dezvoltare, transformările sociale, tehnologice, 
climaterice și de alt gen au un impact transformator asupra evoluției pieței asigură-
rilor și a modelelor de afaceri în asigurări. În ultimele două decenii se atestă un trend 
negativ al evoluției numărului de societăți de asigurări atât în RM, cât și în România 
(Fig.), ca o reacție de răspuns la fenomenele de criză din economie care au loc la nivel 
national și internațional, ceea ce impune posibilitatea optimizării proceselor manage-
riale interne din cadrul societăților de asigurări.  

 

Fig. Evoluția numărului de societăți de asigurări din Republica Moldova și România în 

perioada 2000-2020 

Sursa: Rapoartele anuale ale CNPF [1]. 
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Performanța și competitivitatea societății de asigurări depind, într-o mare măsură, 
de calitatea deciziilor manageriale adoptate. În acest context, un rol important revine 

calității informației care stă la baza procesului decisional, precum și instrumentelor 
de gestiune utilizate. Bugetarea este unul dintre instrumentele tradiționale acceptate 

la nivel national și international pentru urmărirea realizării indicatorilor de perfor-
manță ai activității economice a unei societăți. Fiind un instrument managerial analitic 

și de control, acesta este pe larg analizat în literatura de specialitate prin prisma rolului, 
tipurilor metodelor de bugetare s.a. 

De rând cu abordarea tardițională de bugetare în baza sistemului de bugete (Master 

Budget), care include Bugetul operațional și Bugetul financiar, companiile interna-
ționale aplică și alte metode de bugetare, cu un mecanism mai perfecționat de consti-

tuie a informației pentru adoptarea deciziilor manageriale. Ne vom referi la metoda 
de bugetare cu aplicarea metodei ABC (Activity Based Costing) care presupune evi-

dența costurilor pe tipuri de activități și o metodă mai avansată  metoda TDABC 
(Time Driven Activity Based Costing), care oferă soluții pentru contabilitatea costu-

rilor pe tipuri de activități cu utilizarea costurilor standard sau a costurilor efective și 
măsurarea timpului de muncă. Această metodă a fost propusă de către R. Kaplan și 

S. Anderson, ca răspuns la criticile aduse metodei de bugetare ABC.  Însuși Kaplan 
a recunoscut critica adusă de alți cercetători [7]. 

TDABC este percepută de unii cercetători ca o metodă tradițională de calculare a 
costurilor bazată pe standarde și coeficienți de echivalență, la care autorii acesteia au 

încercat să adauge costurile de capacitate inactivă, care nu pot fi întotdeauna utilizate 
în practică. În același timp, Barett și Levant afirmă că metodele ABC și TDABC nu 

se exclud reciproc [4]. Un model ABC bazat pe rate poate efectiv utiliza un model 
TDABC doar pentru o parte din activitățile sale, cum ar fi, de exemplu, activități 

omogene și repetitive. 
Patricia Everaert și Werner Bruggeman de la Universitatea Ghent  afirmă că me-

toda Time-Driven Activity-Based Costing oferă mai multe oportuntiăți pentru a mo-
dela bugete într-un mediu cu mai multe activități [5, p.16-20]. 

Utilizarea metodei ABC pentru sistemul de control al managementului vă permite 
gestionarea entității economice prin influențarea proceselor sale, dezvoltarea celor 

care sunt eficiente și respingerea setului de procese care, din punctul de vedere al 

urmăririi obiectivelor organizației, este ineficient. Acest lucru este tipic atât pentru 
domeniul asigurărilor, cât și pentru compania de asigurări, deoarece principiile utili-

zării sistemului ABC sunt aceleași. 
La implementarea acestui model, apare problema obținerii de informații relevante. 

Acesta se rezolvă cu utilizarea produselor software speciale și a autocontrolului. Acestea 
aplică frecvent în practica companiilor străine. 

În opinia noastră, societățile de asigurări sunt cele mai potrivite pentru imple-
mentarea unor astfel de metode. Aspectul tehnic asociat cu fixarea timpului necesar 

pentru efectuarea operațiunilor individuale de către angajați, ca una dintre condițiile 
necesare pentru implementarea sistemului ABC deschide perspective pentru utili-

zarea principiilor metodei TDABC în practica societăților de asigurări. Ea presupune 
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că distribuția costurilor pe tipuri de asigurare (CASCO, OSAGO, asigurări voluntare 

de sănătate etc.) se bazează pe utilizarea a două categorii de indicatori estimați  canti-

tatea consumului de resurse pe unitate de capacitate (de regulă, capacitatea se măsoară 
în ore sau minute de lucru) și cererea pentru o resursă, atunci când se efectuează 

anumite tipuri de activitate (de regulă, cererea este exprimată în durata de timp nece-
sară pentru realizarea unei unități de activitate). Pentru fiecare centru de responsabi-

litate, se determină timpul total de lucru al angajaților centrului, cheltuit pentru efec-
tuarea diferitelor tipuri de activități pentru un singur obiect contabil final (tip de asi-

gurare). Suma costurilor atribuite acestui obiect contabil se calculează prin înmulți-
rea ratei de cost a resurselor centrului cu timpul de funcționare. Nu există o genera-

lizare intermediară a costurilor după activitate și proces. 

De exemplu, algoritmul metodologiei TDABC în legătură cu centrul de responsa-

bilitate „specialist în asigurarea persoanelor juridice” este după cum urmează (sursa): 

1. selectarea proceselor și activităților centrului de responsabilitate din nomen-

clatorul general al domeniilor activității interne a societății de asigurări; 

2. asigurarea distribuirii costurilor centrului de responsabilitate între tipurile de 

activități ale acestui centru; 

3. calcularea ratelor de cost ale resurselor centrului de responsabilitate; 

4. stabilirea volumului real al activităților în funcție de tipul de asigurare pentru 

perioada de facturare; 

5. calculul timpului de execuție a lucrărilor la procesele din centrul de responsabilități; 

6. distribuirea costurilor între tipurile de asigurare conform metodei TDABC. 

Astfel, am examinat esența metodologiei TDABB, care integrează metodologia 

bugetară și sistemul ABB în societățile de asigurări, posibilitatea utilizării acesteia 

pentru a forma un sistem de bugetare bazată pe o organizare de proces fundamental 

diferită a centrelor de responsabilitate. 

Metodologia TDABB vă permite, de asemenea, integrarea sistemului de calcul 

(tipurile de asigurare sunt identificate) și a sistemului de bugetare într-un singur mo-

del de contabilitate și control al costurilor bazat pe un model de proces. Acesta este 

principalul său avantaj, care va oferi conducerii informațiile necesare pentru luarea 

unor decizii eficiente, determinând serviciile de asigurare cel mai puțin costisitoare. 

Punerea în aplicare a metodei TDABC necesită analize precise, ccea ce face această 

etapă mai lungă și mai costisitoare. Pe de altă parte, utilizarea timpilor standard și 

chiar a costurilor standard reduce complexitatea acestuia. Metoda ABC bazată pe rate 

este complicată, deoarece, de cele mai multe ori, se iau în considerare costurile reale. 

Concluzii. Acest studiu își propune să încurajeze companiile de asigurări să aplice 

TDABB pentru a oferi utilizatorilor bugetului informații mai precise, precum și un 

control strict pentru a spori eficacitatea procesului de planificare în viitor. Scopul 

bugetării pe baza TDABB este de a identifica resursele necesare pentru a furniza ser-

vicii de asigurări în condiții de eficiență.  

Introducerea propunerilor dezvoltate în practica societăților de asigurări, în opinia 

noastră, va contribui la creșterea performanței societății de asigurări și la asigurarea 

competitivității acestora în contextul crizei de pe piața națională și regională de asigurări. 
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