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Summary. In a market economy and fierce competition, the success of a business depends
largely on the organization and implementation of an efficient financial management system. In
order to ensure maximum efficiency, the basic objectives of financial management are to ma-
Ximize revenues (often sales) and optimize expenses. In this context, the active involvement of
marketing in the financial management system is inevitable. The purpose of this paper is to draw
attention to the importance of the correlation of marketing and financial management activities in
the management systems of economic entities. The research used the following scientific research
methods: theoretical generalization, scientific abstraction, system analysis, comparative analy-
sis. The research allowed us to conclude that both the marketing activity is based on calculations
and analysis of indicators, decision making and financial management activity needs the results
of marketing studies to achieve its objectives.
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INTRODUCERE

Orice entitate economicd, din momentul infiintarii sale, dar si pe parcursul activitatii,
are ca obiective dezvoltarea si supravietuirea. Atingerea acestor obiective reprezintda un
proces de lunga durata, cu implicarea diversilor specialisti. Omiterea anumitor activitati
in lansarea si dezvoltarea afacerii, va améana succesul entitatii. Deseori, antreprenorii
sunt axati pe latura financiard a afacerii. Prin urmare, insuficienta resurselor financia-
re limiteaza antreprenorii in crearea unei structuri organizatorice eficiente, iar sarcinile
diversilor specialisti sunt realizate, in mare parte, de citre contabil sau finansist. In ulti-
ma perioada, Incepe sa se contureze interesul antreprenorilor fata de activitatile de mar-
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keting. De mentionat ca marketingul este o parte componenta importanta si indispensa-
bild a politicii financiare a entitatii economice. La randul sdu, un management financiar
eficient nu poate avea loc fara implicatiile marketingului. In acelasi timp, cunoasterea
modului de gestiune a finantelor este importantd pentru un marketolog pentru a elabora
un plan de marketing eficient si o politica de marketing. Politica de marketing cuprin-
de toate masurile pe care entitatea le ia pentru a creste si a sculpta gama de produse in
conformitate cu mediul si a determina modul in care entitatea abordeaza problemele [1,
p-66]. Strategiile si tacticile de marketing sunt cunoscute tot sub numele de politicd de
marketing. In plus, politica de marketing a unei entititi descrie modul in care aceasta
concepe dezvoltarea activitatii sale, directiile de perspectiva si actiunile practice concre-
te, valorificdndu-gi potentialul in conformitate cu cerintele pietei.

MATERIALE SI METODE

Cercetarea a fost realizatd utilizdnd diverse metode, precum: analiza, sinteza,
observatia, inductia, deductia metoda analitica si cea comparativa. Aceste metode ne-au
permis sa prelucram si sd interpretdm informatii, precum si sa formulam implicit con-
cluzii si sugestii. Documentarea si studierea bibliografiei, precum si a datelor furnizate
de site-le oficiale specializate, au permis conturarea unei relatii stranse intre domeniul de
management financiar si cel al marketingului.

REZULTATE SI DISCUTII

In ultimii ani, marketingul a devenit un instrument de baza in elaborarea strategiei
de dezvoltare si, prin urmare a planificarii financiare In cadrul entitatilor economice.
Intre activitatea de management financiar si marketing exista o stransi corelatie. Pentru
a intelege legatura dintre marketing $i management financiar, este necesar de definit
aceste concepte. Astfel, conform definitiei date de Philip Kotler ,,Marketingul este anali-
zarea, programarea si controlul resurselor diferitelor intreprinderi producatoare, politica
si activitatea lor de productie si desfacere in vederea satisfacerii cerintelor diferitelor
grupe de consumatori si a obtinerii de profituri” [2, p.7]. Un sistem financiar robust este
esential pentru o economie sanatoasa. De aceea, marketingul este considerat in ziua de
astdzi esential pentru orice organizatie si o parte esentiala a succesului, ajutand atat la
atingerea performantei, cat si la evitarea riscurilor. Pe masura ce sistemul financiar s-a
extins, marketingul a devenit esential pentru el. Marketingul este un proces managerial
care identifica, anticipeaza si satisface Th mod profitabil cerintele consumatorului, este
un proces de planificare si concepere a unor idei, bunuri si servicii, stabileste preturi,
promoveaza si distribuie. Marketingul a evoluat prin satisfacerea cerintelor. Principalele
activititi de marketing includ identificarea pietelor profitabile, determinarea nevoilor si
asteptarilor clientilor pe aceste piete, crearea produselor care sa satisfacd aceste nevoi
si promovarea lor pentru a-si atinge obiectivele. In cadrul unei entititi mari, fiecare an-
gajat este responsabil pentru marketing, dar departamentul de marketing este esential
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pentru succesul entitdtii. La nivelul unei entitati economice, implementarea conceptului
de marketing ca fundament pentru luarea deciziilor strategice si tactice implica luarea in
considerare a patru aspecte:

Satisfactia nevoilor clientilor Acesta este un element esential al notiunii de
marketing,care ar impiedica entitatea sd-si indeplineasca obiectivele financi-
are.

Profitabilitatea. Satisfacerea clientilor nu poate fi obtinuta cu orice cost; este
necesar un echilibrul intre indeplinirea dorintelor clientilor si profitul obtinut
de pe urma efortului facut.

Participarea activa a membrilor personalului. Muncitorii trebuie sa inteleaga
importanta marketingului si importanta controlului costurilor cu scopul de a
obtine cat mai multi bani posibil.

Responsabilitatile sociale. Entitatea trebuie sa fie atenta la mediul si comunita-
tea in care lucreaza. Entitatile economice joaca un rol semnificativ in societatea
de astazi.

Pentru ca o campanie de marketing si publicitate sa aiba succes, poate fi necesara
multa planificare strategica, expertiza in executie si un buget financiar semnificativ. Toa-
te eforturile de marketing ale unei organizatii necesita investitii. Responsabilitatea unui
manager financiar este de a se asigura ca orice investitie Tn marketing are un efect pozitiv
asupra companiei, indiferent daca este pe termen scurt sau pe termen lung. Un criteriu
important pentru aprobarea unei campanii de marketing este rentabilitatea investitiei in
marketing. Sarcina managerului financiar este sa evalueze potentialul beneficiu al ori-
carei activitati de marketing. Exista parerea ca specialistii de marketing si finante sunt
potriviti unul pentru celalalt. In marketing si publicitate, existi mai multe avantaje ale
managementului financiar. Mai jos vor fi prezentate unele dintre ele:

Managementul financiar ofera fonduri pentru campania la momentul potrivit
iar managerii financiari lucreaza la nivel strategic cu managementul superior si,
odata ce o campanie sau o activitate de marketing a fost verificata in mod cores-
punzator, pot prezenta un caz solid conducerii superioare pentru a obtine apro-
barea. Managerii financiari pot economisi bani pentru investitiile importante in
marketing prin pastrarea controlului asupra diferitelor cheltuieli de marketing.
Managerul financiar este constient de nevoile strategice ale organizatiei si
stie cati bani ar trebui sa fie alocat marketingului. In orice moment in care
organizatia trebuie sa stie cat de benefica este o investitie in marketing, condu-
cerea de varf solicitd expertiza managerilor financiari. Marketingul si finantele
pot discuta despre marketing si cat de important este pentru atingerea obiecti-
velor organizationale. Este responsabilitatea echipei de marketing sa gestioneze
bugetul Intr-un mod eficient. Cu toate acestea, pe masura ce marketerii trec pes-
te bord, aspectele financiare sunt trecute cu vederea deoarece se concentreaza
mai mult pe inovatie .Acest lucru poate duce la greseli financiare daunatoare
pentru companie.
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e Specialistii in marketing nu sunt capabili sa gestioneze aspectele financiare ale
marketingului, in ciuda faptului ca 1si petrec timpul si energia pentru a crea si
a implementa campanii de marketing de succes. In domeniul marketingului,
abilitatile financiare sunt esentiale, de la bugetare la plati. Prin urmare, are ne-
voie de o persoana calificata care sa gestioneze toate aceste aspecte, astfel incat
agentii de marketing sa poatd concentra pe aspectele creative ale marketingului
si reclamei.

Marketingul va avea rezultate majore datoritda managementului financiar, care 1i
va permite sd gestioneze cu precizie aspectele financiare ale entitatii si sa evite orice
greseli financiare care ar putea afecta considerabil situatia financiara. Entitatea profita
de cooperarea dintre departamentele de marketing creativ si analitiza financiara pentru a
crea partea analiticd a acesteia. Acest lucru inseamna ca gestionarea finantelor necesita
abilitati de marketing si cd este esential ca profesionistii care lucreaza sa aiba aceste
abilitati pentru a ajuta la cresterea financiard a companiei si la cresterea personala.

Managementul financiar poate fi definit ca fiind un subsistem al managementului
general al entitdtii, avand ca scop asigurarea resurselor financiare necesare, alocarea si
utilizarea lor profitabila, cresterea valorii entitatii si a sigurantei patrimoniului acesteia,
indeplinind un rol activ, pornind de la resursele financiare mobilizate in stabilirea obiec-
tivelor strategice si tactice ale entitatii si in controlul si evaluarea indeplinirii acestora
(3, p.7].

Analizand conceptele de mai sus, constatam ca ambele au elemente comune ce le
definesc si anume profitul si valoarea entitatii. Prin urmare, in scopul sporirii profitului,
o entitate poate decide prin intermediul departamentului de marketing daca este cazul de
a se lansa pe o piatd noud sau de a lansa un nou produs. Combinarea diferitor strategii
de marketing si management financiar va avea ca efect cresterea veniturilor si reducerea
costurilor, si respectiv, maximizarea profitului entitatii.

Conexiunea intre aceste doud domenii este determinata si de atributiile pe care le are
fiecare dintre aceste ele. Atributiile de baza ale specialistului in marketing se refera la ofe-
rirea consiliere companiilor atunci cand creeaza strategii de marketing. Pot oferi consiliere
si crea planuri pentru lansarea unui brand pe piatd, relansarea unui produs, lansarea unui
nou produs sau pozitionarea unei imagini comerciale. Pentru a dezvolta o strategie de mar-
keting, ei cerceteaza pozitia companiei si perceptia clientilor.Creaza mesaje de produs si
cercetari de pozitionare; acestea sunt folosite in inbound (atragerea clientilor prin continut
valoros) si outbound (marketing traditional, cum ar fi reclame la televizor, radio, brosuri,
flyere, etc.). Specialistii in marketing vor studia profilurile clientilor, sau personas, pentru a
intelege segmentarile demografice. Acest lucru poate fi realizat de un expert in marketing
analizand datele de marketing la nivel local, regional si chiar national.

Atributiile de baza ale managerului financiar sunt: analiza informatiilor financiare
necesare elaboarii previziunilor financiare si luarea deciziilor de investitii; monitorizarea
evolutiilor economice si tehnologice; elaborarea planurilor de actiuni in baza studiilor
financiare si de marketing; asigurarea suportului necesar pentru celelalte departamente
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(inclusiv de marketing) in elaborarea bugetelor de cheltuieli. Astfel, sarcinile comune
putem numi analiza si planificarea activitatii.

Analiza comparativa a atributiilor de baza ale specialistului in marketing si mana-
gerului financiar care se regasesc in CORM si ESCO, sunt reflectate in tabelul 1.

Tabel 1. Atributiile de baza ale specialistului in marketing si managerului financiar

Planificarea
Dezvoltarea si organizarea politi- Elaborarea bugetului
cilor si campaniilor de publicitate
Promovarea efectivd a bunurilor  Gestionarea riscurilor financiare
si serviciilor
Cercetarea cererii potentiale sia  Mentinerea echilibrului financiar

caracteristicilor pietei pentru bu-
nuri §i servicii noi Controlul financiar

Colectarea si analiza datelor
Participarea la cresterea si dezvoltarea afacerii
Relationarea cu alte departamente/subdiviziuni

Identificarea oportunitatilor de afaceri

MARKETING
AVIONVNIA INHINIDVNVIN

Sursa: Elaborat de autori

Analizand atributiile de baza ale specialistului in marketing, constatam ca aces-
tea coreleaza Tn mare parte cu sarcinile managerului financiar. Cu alte cuvinte, pentru
realizarea, in mare parte, a sarcinilor sale, marketologii trebuie sd detina cunostinte de
baza in finante, precum: analiza, elaborarea bugetelor, controlul executarii eficiente a
bugetelor. Mai mult ca atat, elaborarea bugetului privind investitiile in marketing nece-
sita aprobarea managerilor financiari. In acest context, managerii financiari analizeazi
eficienta investitiilor in marketing atat pe termen scurt, cat si in perspectiva. Dupa ce
a fost aprobat bugetul, departamentul de marketing este responsabil de executarea lui.
Cu toate acestea, echipa de marketing nu are independenta totald in executarea bugetu-
lui, dar este coordonatd de specialistii financiari pentru a evita comiterea unor erori sau
depasirea cheltuielilor prevazute.

CONCLUZII

In conditii de incertitudine si risc, precum crizele cu care se confrunti economiile
mai multor state, pandemia COVID 19, rolul managementului financiar si al marketing-
ului se extinde.

Tot mai multe companii financiare trec de la metodele traditionale de marketing
offline, cum ar fi publicitatea tiparita, panourile publicitare, reclamele TV sau radio,
marketingul digital.
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Un management financiar eficient este cel care va utiliza toate datele atat finan-
ciare, precum si cele operationale si cu privire la mediul extern al entitatii. Este foarte
importanta si indispensabild integrarea in cadrul sistemului de management financiar a
marketingului. Cunoasterea tendintelor preferintelor consumatorilor si a comportamen-
tului lor fatd de produsele si serviciile entitatii, atat in plan national, cat si international
va permite elaborarea unor prognoze mai exacte a cererii, prin urmare a cheltuielilor,
veniturilor si a performantei financiare.

Prin urmare marketingul trebuie sa se concentreze pe partea creativa, iar mana-
gementul financiar pe actiuni concrete de estimare a oportunitatii efectuarii diferitor
cheltuieli de marketing si asigurarea cu resurse financiare a acestora. Corelarea opti-
ma a acestor domenii de activitate va avea ca rezultat obtinerea unor rezultate maxime
(cresterea numarului de clienti si a volumului vanzarilor, internationalizarea afacerii) cu
eforturi financiare minime posibile.
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