82 Analele stiintifice ale USM. Seria , Lucriri studentesti”. Editia 2024

MANAGEMENTUL DE PROIECT CA FACTOR DE
CRESTERE A COMPETITIVITATII ENTITATII
ECONOMICE

Lilia CAZAC
CZU: 005.8:339.137.2:334.71 lilia.cazac@rambler.ru

This study examines the competitiveness of ,, Creator-Iu. Bors” S.R.L., a leading furni-
ture company in Moldova. Despite its success, the company faced revenue decline due to
the pandemic and changing consumer preferences. To address this, the study suggests lev-
eraging project management and economic analysis tools to enhance competitiveness. By
focusing on product quality, monitoring competition closely, and adjusting pricing strate-
gies, the company can navigate market challenges and achieve long-term success.

Actualitatea si importanta cercetdrii. In contextul modern al integrarii
internationale si al dezvoltarii inovatoare, competitivitatea durabild a unei intreprinderi
devine esentiala. Pentru a ramane competitive, intreprinderile trebuie sa reactioneze
rapid la schimbdrile economice, sd-si Imbunatateasca continuu procesele interne si sa
dezvolte strategii eficiente de crestere. Managementul de proiect si analiza economi-
co-financiara sunt instrumente esentiale in aceasta directie, contribuind la adaptarea la
cerintele pietei si la obtinerea unui avantaj competitiv.

Scopul lucrdrii constd in analiza aspectelor teoretice si metodologice privind
conceptul de competitivitate si propunerea directiilor care vor asigura cresterea

S.C. ,,Creator-Iu. Bors” S.R.L. este o companie lider in productia de mobilier la
comanda din Moldova, fondata in 1988 de catre Iurie Bors. Cu sediul in Chisinau, com-
pania produce mobilier de inalti calitate, adaptat la nevoile si preferintele clientilor. In
2013, a deschis primul mall de mobila din tard, numit CREATORMALL, cu sprijinul
proiectului USAID CEED II. Misiunea companiei este de a oferi mobilier de cea mai
inalta calitate, satisfdcand cerintele clientilor si creand confort pentru acestia. Princi-
palele activitati includ productia de mobilier de calitate, oferirea unei game variate de
produse, furnizarea unor servicii excelente pentru clienti si individualizarea fiecarui
proiect. Compania se bazeaza pe calitatea produsului, nivelul si calitatea serviciului,
precum si pe termenele de livrare pentru a obtine succesul in industria de mobila.

Functiile managementului in cadrul entitatii economice ,,Creator-Iu. Bors” S.R.L.
sunt esentiale pentru coordonarea eficientd a activitatilor. Planificarea constituie baza
procesului managerial, orientdnd obiectivele si resursele pentru a atinge succesul pe
termen scurt si lung. Organizarea asigura structura si eficienta organizationald, in timp
ce motivatia stimuleaza angajatii sa 1si atinga potentialul maxim. Coordonarea se con-
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centreaza pe armonizarea eforturilor in cadrul organizatiei, in timp ce controlul moni-
torizeaza si evalueaza performanta pentru a mentine cursul corect al actiunilor. Avan-
tajul competitiv este cautat prin oferirea de produse si servicii de calitate la preturi
competitive. Analizand sistemul de management al companiei, se evidentiaza utiliza-
rea unei structuri organizatorice eficiente, programe de integrare a angajatilor noi si o
investitie continua in dezvoltarea personalului. Aceste aspecte reprezinta elementele
cheie pentru succesul si competitivitatea continud a entitatii economice ,,Creator-Iu.
Bors” S.R.L.

Analiza activitatii si performantelor entitatii economice ,,Creator-Iu. Bors” S.R.L.
este esentiald pentru intelegerea evolutiei sale si pentru luarea deciziilor strategice.
Veniturile companiei au inregistrat o scadere semnificativa in ultimii ani, cauzata in
principal de pandemia COVID-19 si de schimbarile de preferinte ale consumatorilor.
Diminuarea veniturilor va afecta negativ activitatea si profitabilitatea intreprinderii.
De asemenea, numarul de angajati ai companiei a scazut in ultimii ani, fie din cauza
emigrarii fortei de munca peste hotare in cautarea unor conditii mai bune, fie din cauza
efectelor pandemiei. Este important sa se observe ca angajatii sunt in mare parte tineri,
cu studii medii si superioare, reprezentand un capital uman valoros pentru companie.
Salariile oferite variaza in functie de pozitia ocupata, iar resursele umane reprezinta
un aspect crucial pentru succesul si competitivitatea companiei. ,,Creator-Iu. Bors”
S.R.L. are in vedere angajarea si formarea continua a personalului tdnar, comunica-
tiv si inovator, cu scopul de a imbunatati calitatea mobilierului si de a se adapta la
schimbarile din piata. Potentialul uman al companiei reprezintd un avantaj competitiv
important si va contribui la succesul pe termen lung al afacerii.

Analiza nivelului de amenintari conform modelului celor cinci forte competitive
al lui Porter pentru entitatea economica ,,Creator-Iu. Bors” S.R.L. oferad o intelegere
clard a mediului competitiv in care opereaza compania. Pe baza acestei analize, se pot
trage urmatoarele concluzii si recomandari.

In ceea ce priveste amenintarea concurentei ridicate, se observa ca existi o presiu-
ne semnificativa din partea produselor inlocuitoare, care afecteaza preturile si rentabi-
litatea. De asemenea, competitia intra-industriald este intensa, determinand cresterea
costurilor si sciderea rentabilititii. In ceea ce priveste amenintarea concurentei medii,
observam ca intrarea noilor competitori pe piatd nu este restrictionata, dar necesi-
ta investitii semnificative, ceea ce limiteazd numarul de intrari. In ceea ce priveste
amenintarea concurentei scazute, puterea de cumparare a clientilor este moderata, de-
oarece produsele companiei sunt adresate segmentului de piatd cu venituri medii si
mari. De asemenea, puterea de negociere a furnizorilor este stabila, datorita relatiilor
economice pe termen lung. Pentru a mentine si consolida pozitia competitiva, este
recomandatd concentrarea pe calitatea inaltd a produselor, monitorizarea constanta
a concurentei si a intrarii noi pe piata, reducerea impactului concurentei preturilor
prin strategii de pret flexibile si dezvoltarea de programe economice pentru clientii
sensibili la pret. Analiza SWOT si metoda Poligonului Competitivitatii pot fi utilizate
pentru a dezvolta un plan strategic care sa capitalizeze asupra punctelor tari ale com-



84 Analele stiintifice ale USM. Seria , Lucriri studentesti”. Editia 2024

paniei si sa adreseze punctele slabe, oportunitatile si amenintarile identificate. Este
esential ca entitatea economica sd investeasca in promovare si sa se adapteze rapid la
schimbarile de pe piata pentru a rimane competitiva si pentru a-si atinge obiectivele
de afaceri.

Concluzii. in concluzie, aceasta lucrare a reusit si atinga toate obiectivele si sar-

factorii care o influenteaza si rolul managementului de proiect in sporirea acesteia.
Analiza teoreticd a relevat ca succesul unei companii este puternic influentat de fac-
torii externi. In al doilea capitol, s-a examinat conceptul de management modern de
managementului de proiect poate face organizatiile mai competitive si mai eficiente
in atingerea obiectivelor lor. in analiza specificd a entitatii economice ,,Creator-Iu.
Bors” S.R.L., s-au identificat oportunitati de imbunatatire a proceselor de manage-
ment de proiect. Compania, cu o experientd de peste 30 de ani si o pozitie de lider in
domeniul mobilierului la comanda, are potentialul de a-si consolida competitivitatea.
Totusi, in lumina unei analize financiare, s-a constatat o diminuare a profitabilitatii si
a rentabilitatii veniturilor din vanzari n anul 2022, din cauza unor factori externi si
interni precum pandemia si fluctuatiile de personal. Pentru a depasi aceste provocari,
s-au propus solutii precum ajustarea preturilor si imbunatatirea eficientei operationale.
In final, s-a subliniat importanta coordondrii strategiilor competitive si a implemen-
tarii lor in mod coerent. intr-o economie in continui schimbare, adaptabilitatea si
capacitatea de a raspunde la provocari sunt cruciale pentru succesul pe termen lung al
unei Intreprinderi.
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