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The thesis consists of an introduction, three chapters and a general
conclusion of the research. With the help of the accumulated information, the
practical application of the knowledge held was achieved, thus managing the
efficiency, optimization, operationalization, and modernization of the risk
management methods used for the company "Diarse-Tehnic" S.R.L. The three
parts of the bachelor's thesis are delimited by three important elements:
theoretical approach to risk, description of the company and analysis of the
entity's performance, by identifying the main risks currently facing the
company, but also proposing well-argued solutions, by elucidating a method
new identification and analysis and risk assessment. The method highlighted
in the paper is risk mapping and key risk indicators (KRI).

Cercetarea in care au fost identificate, Tn mare parte, abordarea
teoretica a problematicii riscurilor, descrierea intreprinderii si analiza
performantelor entitatii, prin depistarea principalelor riscuri cu care
firma se confrunta actualmente, dar si propunerea unor solutii bine
argumentate, prin elucidarea unei metode noi de identificare si analiza
si evaluare a riscurilor. Prin urmare, abordarea teoretica este compusa
din anumite delimitdri conceptuale ale riscului si al managementului
riscurilor in activitatea antreprenoriala in care sunt enuntate principalele
teorii privind riscul si notiunea conceptuald a riscului.

Respectiv, riscul desemneaza un eveniment care are o probabilitate
de manifestare, totodata generand un impact fie pozitiv, fie negativ. Ca-
racteristicile si functiile riscului, dar si descrierea factorilor ce deter-
mind modificarea acestuia sunt urmatoarele elemente descrise in cer-
cetarea efectuata. Bineinteles, pentru intelegerea deplina a teoriei ris-
curilor a fost necesar de determinat principalele tipuri de riscuri dupa
diferite criterii si autori, ca Intr-un final sa fie determinate cele mai bune
metode de evaluare si gestiune a riscului. Fiecare investigatie la nivel
economic presupune efectuarea unor analize la nivel economico-
financiar al unei intreprinderi. In cazul cercetirii prezentate, a fost
studiata o entitate de constructii si proiectare ,,Diarse-Tehnic” S.R.L.
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Analiza s-a rezumat la performantele economico-financiare, respectand
si conditiile descrierii firmei conform statutului, ulterior continuand cu
calculele necesare privind patrimoniul Tntreprinderii, structurii
activelor, pasivelor, evolutiei veniturilor, cheltuiclilor, aprecierii n
dinamica a indicatorilor de profitabilitate, dinamicii rentabilitatii etc. A
urmat o analizd a riscurilor entitatii, In care au fost elucidate
principalele disfunctionalitati ale intreprinderii, astfel determindnd
niste riscuri de bazd precum: Necorespunderea unor indicatori de
eficienta economico-financiara la un nivel adecvat de manifestare. Alte
tipuri de riscuri se rezuma la sfera comerciald, cum ar fi: concurenta
puternica, riscul pierderii cunoasterii pe piatd (din cauza lipsei unei
politici de marketing adecvate), politicii de promovare extrem de slabe,
insuficientei de clienteld din cauza lipsei unui numir mai mare de
comenzi/proiecte s.a. Totodatd, sunt evidentiate si un risc al sferei
manageriale, cum este nivelul slab de organizare, dar si riscuri din
ordinul resurselor umane, conditionate de insuficienta de personal,
incalcarea disciplinei Tn munca de catre angajati, lipsa unei baze de date,
personalul cu un grad de imbatranire nalt si salariile mici. Aceste
riscuri fiind preponderent analizate cate unul Tn parte, au determinat
gestiunea acestora dupa metode cu anumite proprietiti empirice. Prin
urmare, au fost evidentiate o serie de recomandari pentru fiecare risc in
parte. Masurile nu sunt suficiente pentru buna functionare a
intreprinderii pe viitor, deoarece exista necesitatea unui sistem complex
dupa care firma va functiona. Acest fapt a fost asigurat de determinarea
unei metode inclusa intr-un proiect integrat denumit: ,,Eficientizarea
gestionarii i diminudrii riscurilor manageriale, prin implementarea
metodei cartografierii riscurilor si identificarii indicatorilor cheie de
risc (KRI)”. Proiectul realizat are, in esenta sa, tendinta de eficientizare
a procesului de gestiune a riscurilor manageriale, prin identificarea,
analiza si stabilirea masurilor ulterioare de control ale acesteia. Asadar,
scopul general al proiectului — identificarea celei mai potrivite metode
de combatere a riscului managerial. Cartografierea este compusa din
doua parti.

Prima presupune stabilirea directiei de investigatie care poate fi:
oamenii, procese, tehnologii sau influenta externd. Dupa care este
stabilit factorul, care e identic pentru fiecare directie in parte. Urmeaza
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denumirea riscului ce va corespunde definirii directiei si factorului, iar
dupd definirea acestuia este inregistrat cea mai grava consecinta
posibild. Partea a doua a cartografierii este datd de identificarea unui
indicator masurabil pentru fiecare consecinta determinata, dar si
unitatea de masurd propriu-zisa. Fiecare indicator care a fost stabilit
urmeaza sa fie calculat si enuntat intr-un tabel aparte. Tabelul este
compus din denumirea prescurtata a indicatorului, unitatea de masura,
valoarea, evolutia acestui indicator fatd de anii precedenti, pragul, adica
valoarea asteptatd in cazul riscului stabilit. Totodata, este evidentiata
limita pana la care intreprinderea dispune de o toleranta, scorul ce
reprezintd o cifra 1 sau 2, in functie de evolutie si prag, dar si impactul
care determind gradul de nocivitate a riscului expus in entitate. Ulterior,
in functie de impact sunt stabiliti si responsabilii care vor asigura
micsorarea expunerii entitatii in fata la risc. Este importanta si corelarea
dintre recomandarile prevazute si valoarea riscurilor determinate n
cadrul cartografierii riscurilor n scopul de a efectua o concluzie
generald, dar si prioritizarii unor riscuri asupra altora, astfel riscurile cu
un impact mai daunator asupra entitatii va fi studiat, in primul rand, spre
deosebire de unul cu un impact mai putin nociv. Managementul firmei
trebuie sa ia in serios evidenta riscurilor, din motivele unor situatii
incerte care se pot manifesta de-a lungul timpului, prin urmare, o buna
gestiune manageriald poate conduce la o asigurare financiara,
economica, materiald, de timp, ecologica, sociala etc., astfel
determinand o functionare sandtoasa a firmei. Bineinteles, incertitudini
vor exista in privinta monitorizarii eficiente a activitatilor organizatiei,
insa caracteristicile de manifestare ale riscului vor raimane neschimbate.
Astfel, impactul, consecintele si pierderile vor fi la acelasi nivel care a
fost stabilite initial, ceea ce va conduce la o usurare a procesului de
gestiune a neconformitatilor si disfunctionalitatilor posibile.

Prin urmare, o revigorare economico-financiarda din partea firmei
,Diarse-Tehnic” S.R.L. este bine-venita si foarte probabila in conditiile
respectarii stricte a recomandarilor si depunerea unui efort suplimentar
spre asigurarea unei bundstari generale. Aceste recomandari se refera la
fiecare sfera functionald aparte, de exemplu: sfera comerciald — crearea
unui act de renuntare, includerea in marketingul social, crearea site-ului
firmei, efectuarea unei analize amanuntite a concurentilor etc.; sfera
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economico-financiard — majorarea capitalului propriu, cdutarea activa a

unor noi proiecte; sfera resurselor umane — utilizarea metodelor de

recrutari online, echilibrarea angajatilor dupa varsta, gen, statut social
etc.
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