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Summary: This study explores how financial education contributes to reduc-
ing poverty and promoting equality, highlighting the crucial role of financial in-
clusion and financial technologies (FinTech) in fulfilling Sustainable Development
Goals (SDGs) 1 and 10. The research seeks to examine the interconnectedness of
financial education, financial inclusion, and FinTech as a unified system capable
of driving positive impacts on sustainable development and social well-being. The
research methodology included the analysis of specialized literature and the sys-
tematization of relevant indicators for evaluating the correlations among these
elements. The results highlight that financial education improves individuals’ abil-
ity to save, invest, and avoid excessive debt, while financial inclusion facilitates
access to essential services for vulnerable groups. Additionally, FinTech reduces
costs and expands access to financial services, contributing to poverty eradication
and inequality reduction. The synergy between these three components creates a

31 Articolul este elaborat in cadrul subprogramului ,,Consolidarea mecanismelor socio-e-
conomice si juridice de asigurare a bunastarii si securitatii cetatenilor” (CONSE]J 01.05.02)
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transformative impact, enabling active participation in the economy and promot-
ing social equity.

Keywords: financial education, financial inclusion, fintech, poverty reduc-
tion, soctal equity.

Rezumat: Acest studiu exploreaza modul in care educatia financiard contri-
buie la reducerea sdrdciei si la promovarea egalitdtii, evidentiind rolul crucial al
incluziunii financiare si al tehnologiilor financiare (FinTech) in indeplinirea Obiec-
tivelor de Dezvoltare Durabild (ODD) 1 si 10. Cercetarea urmdreste sd examineze
interconexiunea educatiei financiare, incluziunii financiare si FinTech ca un sistem
unificat de impact pozitiv si de dezvoltare sociald sustenabild. Metodologia cerce-
tarii a inclus analiza literaturii de specialitate si sistematizarea indicatorilor rele-
vanti pentru evaluarea corelatiilor dintre aceste elemente. Rezultatele evidentiazd
faptul ca educatia financiard imbundtdteste capacitatea indivizilor de a economi-
si, de a investi si de a evita indatorarea excesivd, in timp ce incluziunea financiard
faciliteazd accesul la servicii esentiale pentru grupurile vulnerabile. In plus, FinTe-
ch reduce costurile si extinde accesul la serviciile financiare, contribuind la eradi-
carea sdrdciei si la reducerea inegalitdtii. Sinergia dintre aceste trei componente
creeazd un impact transformator, permitand participarea activd in economie si
promovand echitatea sociald.

Cuvinte-cheie: educatie financiard, incluziune financiard, fintech, reducerea
sdrdciei, echitate sociala.

Introducere

In aceastd cercetare ne-am propus cercetarea impactului educatiei
financiare asupra reducerii saraciei si promovarii egalitatii, conside-
rand-o importanta pentru mai multe motive:

ajuta la intelegerea nevoilor financiare ale grupurilor vulnerabile si
a barierelor care le impiedica sa acceseze oportunitatile economice.

permite evaluarea efectelor educatiei financiare asupra capacitatii
indivizilor de a economisi, investi si evita datoriile excesive, contribuind
la reducerea saraciei.

educatia financiara sporeste accesul la servicii financiare, ceea ce
poate diminua inegalitatile economice si sociale si contribuie la echili-
brul dintre diferitele grupuri socio-economice, oferindu-le tuturor sansa
de a participa activ in economie.

ofera support pentru fundamentarea politicilor publice: rezultatele
cercetarii ofera date concrete care pot ghida institutiile statului, organi-
zatiile si institutiile financiare in dezvoltarea de strategii pentru reduce-
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rea saraciei si promovarea egalitatii prin implementarea si promovarea
educatiei financiare a cetatenilor.

Caracterul inovator al studiului realizat este explorarea sinergiei din-
tre nivelul competentelor financiare, care sunt rezultateul educatiei fi-
nanciare, incluziunea financiara si FinTech in contextul realizarii Obiec-
tivelor de Dezvoltare Durabild 2030 (ODD), in special ODD 1: Eradicarea
saraciei in toate formele sale, peste tot si, ODD 10: Reducerea inegalita-
tilor In interiorul tarilor si intre tari. Ipoteza stiintifica, care urmeaza sa
o0 testdm consta In faptul cd interdependenta dintre aceste trei elemen-
te functioneaza ca un sistem interconectat, care poate genera rezultate
transformative in contextul dezvoltarii durabile si al bunastarii sociale.

Rezultate si discutii

Studierea literaturii de specialitate ne-a permis sa deducem urma-
toarele constatari privind interdependenta dintre cele 3 variabile si atin-
gerea obiectivelor enuntate:

1 Incluziunea financiara si atingerea SDG 1 si SDG 10

Incluziunea financiara este un instrument esential pentru reducerea
saraciei (SDG 1) si inegalitatilor (SDG 10), avand un impact semnificativ
asupra imbunatatirii calitatii vietii In randul populatiilor vulnerabile. Ac-
cesul la servicii financiare, precum economiile, creditele si platile digitale,
contribuie la reducerea vulnerabilitatii economice si sprijina dezvoltarea
unei economii sustenabile. De exemplu, potrivit unui raport al Aliantei
pentru Incluziune Financiara din anul 2018, accesul la servicii financiare
a crescut semnificativ in mediul rural al Mongoliei datoritd implementarii
unor politici financiare dedicate [1, p.24]. Fiind promovate de institutiile
nebancare care ofera servicii financiare digitale, inovatiile financiare au
avut un impact semnificativ in Mongolia. in anul 2018 circa 84% din popu-
latie utilizau servicii financiare digitale, iar imprumuturile prin interme-
diul dispozitivelor mobile au atras peste un sfert din populatia adulta. Ser-
vicii financiare netraditionale au contribuit la promovarea unui echilibru
de gen mai mare si au permis furnizorilor sa vizeze populatiile insuficient
deservite, in special rezidentii din zonele rurale si tinerii.

In context global, cercetarea Global Findex raporteazd ci aproape
o treime dintre adultii din tarile cu economii emergente care au platit o
factura de utilitati dintr-un cont bancar au facut acest lucru pentru pri-
ma data dupa 2020, evidentiind progresul tehnologic si adoptarea pe sca-
ra larga a platilor digitale [2, p.51]. De asemenea, UNCTAD [3, pag. 182]
a subliniat importanta accesului echitabil la tehnologiile digitale pentru
promovarea dezvoltarii economice incluzive, avand in vedere dispari-
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tatile semnificative intre regiunile mai dezvoltate si cele marginalizate,
iar Cihak, M, Sahay, R. s.a. au pus In evidentd importanta microfinantarii
pentru stabilitatea si cresterea economica [4, p132].

Digitalizarea serviciilor financiare, de asemenea, are un rol esential
in reducerea decalajelor economice dintre tarile dezvoltate si cele in dez-
voltare [2]. H. Morshadul subliniaza contributia fintech-ului la sprijini-
rea economiilor emergente, imbunatatind conditiile economice si redu-
cand saracia [5]. Acesta releva importanta accesului la servicii financiare
digitale, esentiale pentru cresterea economica si reducerea inegalitatilor
in regiunile vulnerabile, ceea ce sustine atingerea ODD 1 si ODD 10.

2 Impactul fintech-ului asupra incluziunii financiare

Tehnologiile financiare (Fintech) au un impact semnificativ in
promovarea incluziunii financiare, in special In regiunile in care in-
frastructura bancard traditionald este limitatd. In anul 2021 circa 74%
din utilizatorii de conturi mobile din Africa Sub-sahariana au folosit
aceste conturi pentru plati interne de remitenta, iar M-PESA, de exem-
plu, a fost un pionier al acestor servicii, vizdnd in mod special piata
de remitentd domestica din Kenya, cu sloganul “Trimite bani acasa”
[2, p.107]. Raportul UNCTAD Digital Economy Report 2024 subliniaza
importanta cooperarii internationale in crearea unor sisteme de plati
transfrontaliere sigure [3, p.60]. Reglementarile favorabile fintech-ului
pot contribui la reducerea inegalitatilor sociale si pot facilita extinde-
rea accesului in regiunile rurale, constatare dedusa din diferite cer-
cetari [6; 8]. in plus, cercetarile recente sugereaza ca adoptarea teh-
nologiilor blockchain in domeniul serviciilor financiare imbunatateste
transparenta, sprijinind persoanele care cauta servicii financiare acce-
sibile [9, p.1566-1567]. Alianta pentru Incluziune Financiara subliniaza,
de asemenea, importanta parteneriatelor public-private pentru imbu-
natatirea accesibilitatii fintech-ului [1, p.20].

In ceea ce priveste reglementéirile financiare favorabile finte-
ch-ului, este esential sa existe un cadru legislativ solid, deoarece regle-
mentdrile adecvate permit integrarea extinsa a serviciilor financiare
digitale. Aceste reglementdari pot contribui la reducerea inegalitatilor
economice si sociale, promovand accesul la servicii financiare pentru
populatiile din zonele rurale si sustindnd o incluziune financiara mai
larga. Astfel, un cadru favorabil de acest gen poate sprijini expansi-
unea fintech-ului, In special in regiunile cu infrastructura financiara
limitata.

Implementarea fintech-ului in scopul promovarii incluziunii finan-
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ciare se confrunta cu numeroase provocari, In special in regiunile de-
favorizate. Unul dintre cele mai mari obstacole identificate in literatura
de specialitate este lipsa infrastructurii digitale, in special accesul limi-
tat la internet de mare viteza si la dispozitive mobile. De exemplu con-
form unui raport al Bancii Mondiale (2021), accesul la internet raméane
limitat in regiunile din Asia de Sud si Africa Subsahariand unde mai
putin de jumatate dintre adulti au acces, ceea ce limiteaza utilizarea
solutiilor fintech In aceste zone [2, p.113]. Reglementarile financiare
insuficiente reprezinta un alt obstacol semnificativ, in special in eco-
nomiile emergente, unde un cadru legislativ nesigur poate descuraja
inovatiile si poate impiedica dezvoltarea fintech-ului [4]. De asemenea,
lipsa educatiei financiare este un factor important. Multe persoane din
economiile emergente nu au abilitdti financiare de baza, ceea ce limi-
teazd adoptarea tehnologiilor financiare [10]. Studiul Global Findex
(2021) subliniaza ca proprietatea de cont continua sa fie scazuta in ran-
dul adultilor cu un nivel scazut de educatie, acestia fiind cu 14 puncte
procentuale mai putin susceptibili sa aiba un cont decat cei cu cel putin
educatie secundara [2, p.28].

Argumentele prezentate mai sus demonstreaza cad Intre educatia
financiara, incluziunea financiara, FinTech si eradicarea saraciei este o
relatie de interdependentd, manifestandu-se dupa cum urmeaza:

Alfabetizarea financiara contribuie la eradicarea saraciei prin im-
bunatatirea capacitatii oamenilor de a lua decizii financiare mai bune,
de a economisi, de a investi si de a planifica pentru viitor. Persoanele
care inteleg conceptele financiare de baza pot evita capcanele datorii-
lor excesive si pot accesa oportunitadti economice.

Incluziunea financiard ofera acces la servicii financiare de baza,
cum ar fi conturile bancare, microcreditele, asigurarile si economiile.
Persoanele sarace, care anterior erau excluse din sistemul financiar
traditional, pot beneficia de instrumente esentiale pentru stabilizarea
veniturilor si reducerea vulnerabilitatii economice.

FinTech sprijina realizarea ODD1 prin reducerea costurilor aso-
ciate serviciilor financiare traditionale si prin extinderea accesului la
aceste servicii persoanelor din mediul rural sau marginalizate.

O sistematizare similarda am efectuat si in scopul corelarii interde-
pendentei dintre aceste 3 elemente si obiectivul reducerii inegalitatilor
(ODD10 - Reducerea inegalitatilor):

Educatia financiara reduce inegalitatile sociale si economice prin
echiparea indivizilor cu cunostinte si abilitati pentru a-si gestiona mai
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bine resursele financiare. Persoanele bine educate financiar sunt mai
putin susceptibile de a fi exploatate de practici financiare incorecte.

Incluziunea financiara asigura ca persoanele marginalizate — cum ar
fi femeile, minoritatile sau locuitorii din zonele rurale — au acces egal la
oportunitati economice. Aceasta contribuie direct la reducerea decalaje-
lor de venit si oportunitate dintre diferite grupuri sociale.

FinTech joaca un rol-cheie in democratizarea accesului la finantare.
Prin utilizarea tehnologiilor digitale, FinTech reduce barierele geogra-
fice si de cost, oferind servicii financiare personalizate pentru categorii
subreprezentate. De exemplu, platformele de creditare peer-to-peer pot
oferi finantare antreprenorilor din medii dezavantajate.

Prin urmare, se confirma ipoteza ca existd un efect sinergetic intre
educatia financiard, incluziunea financiara si FinTech in contextul reali-
zaril acestor doua obiective de dezvoltare durabild ODD1 si ODD10, care
se materializeaza Intr-un impact pozitiv. Astfel, persoanele alfabetizate
financiar sunt mai predispuse sa utilizeze serviciile FinTech pentru ac-
cesarea unor produse financiare. Incluziunea financiara oferita de Fin-
Tech ajutd la eliminarea barierelor traditionale, cum ar fi lipsa accesului
la institutiile bancare In zonele rurale. Educatia financiara integrata in
platformele FinTech (de exemplu, aplicatii care monitorizeaza cheltuie-
lile sau ofera sfaturi financiare) poate spori increderea utilizatorilor si
reduce inegalitdtile de oportunitate. Spre exemplu, platforma de plati
mobile M-Pesa implementata in Kenia a extins incluziunea financiara
pentru milioane de oameni care anterior nu aveau acces la servicii ban-
care. Programele de microfinantare digitala sprijina cresterea venituri-
lor si reducerea diferentelor de gen, oferind microcredite femeilor an-
treprenoare din mediul rural prin aplicatii mobile.

Pentru a stabili corelatia dintre impactul educatiei financiare, inclu-
ziunea financiara si FinTech, prin ralierea acestora la realizarea ODD 1
si ODD10, am sistematizat indicatorii relevanti in categorii si subcatego-
rii, fiecare analizdnd anumite aspecte. Acest sistem de indicatori poate
fi utilizat pentru a evalua relatia dintre educatia financiara, incluziunea
financiara, FinTech si reducerea saraciei, aplicand metode statistice, eco-
nometrice sau clusetrizarea.
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Tabelul 1. Sistemul de indicatori pentru analiza interdependentei dintre al-
fabetizarea financiara, incluziunea financiara si FinTech si reducerea saraciei

(ODD1)
Categoria | Subcategoria Indicatori
o Scoruri obtinute la teste standardizate (OECD/
~ P . A o s
= Nivelul de INFE) privind conceptele financiare (dobanda, in-
= cunostinte flatie, diversificare).
g ; . .
= financiare Rata de intelegere a produselor financiare (con-
o= . . e . - .
;g turi bancare, credite, economii, asigurari).
N
s L Capacitatea de a intocmi un buget personal.
S | Abilitati U _
5 financiare: Aptltudl.n} in administrarea datoriei si
- economisirii.
'g Procentul populatiei care considerd
= . . .
g Atitudini economisirea o prioritate.
E financiare Perceptia asupra riscului in investitii
sau creditare.
. Venitul mediu pe gospodarie.
Venitul p g . P s
o— . Ponderea populatiei care trdieste
D gospodariilor b
ks sub pragul saraciei.
T
= . < . . .
3 Accesul la Accesul la locuinte, apa curenta si electricitate.
© resurse de Rata de incluziune digitala (acces la internet, utili-
o= - s .
5 baza zarea tehnologiilor financiare).
—
© . o . .
% Procentul din venituri destinat consumului
S Consumul si si economisirii.
economisirea: | Accesul la surse sigure de economisire sau credi-
tare.
g Accesul la Procentul populatiei cu un cont bancar activ.
& servicii Numarul de tranzactii financiare
= financiare electronice pe persoana.
=)
§ ° Utilizarea pro- | Rata utilizarii creditelor formale si a
g § duselor finan- | economiilor.
25 © | ciare: Procentul populatiei care foloseste asigurari.
o
S
= Educatia Numarul de programe de educatie financiara im-
% financiard plementate. Participarea la cursuri
RS accesibild: sau seminarii financiare.
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X = Rata de anga- | Procentul populatiei active angajate. Veniturile
g5 | jare din activitati independente sau afaceri mici.

W=
£ % | Nivelul datori- | Rata datoriilor nesustenabile in raport cu venitul
'z E’ ilor: gospodariilor
o=
= o . . - .
8 g et Procentul din venitul gospodariilor destinat edu-
© O Investitiile in e e
e g L catiei si sanatatii.
o .o educatie si .. . . -
Sh= L. Impactul educatiei financiare asupra investitiilor
== sdndtate N <
in bunastarea pe termen lung
gl % Indicele de sa- | Nivelul perceput de bundstare generala (calitate
= ,§ E:S tisfactie a vietii: | a vietii).
Q
= B2 o . ce A s . < .
S 2 % | Reducerea Coeficientul Gini inainte si dupa implementarea
= . C e . s
— © ‘T | inegalitdtilor: | programelor de educatie financiara.

Sursa: elaboratd de autori in baza sintezei literaturii de specialitate

In vederea coreldrii celor 3 elemente pentru a contribui la realiza-
rea ODD 10, a fost elaborate urmatorul sistem de indicatori, care poate
fi utilizat pentru a analiza si masura relatia dintre educatia financiara si
reducerea inegalitatilor prin studii econometrice, analize comparative
sau evaluari de impact (Tabelul 2).

Tabelul 2. Sistemul de indicatori pentru analiza interdependentei dintre
alfabetizarea financiara, incluziunea financiara si FinTech si reducerea inega-
litatilor (ODD10)

Categoria

Subcategoria

Indicatori

Indicatori ai alfabetizarii financiare

Nivelul de
cunostinte
financiare

Procentul populatiei care intelege concepte fi-
nanciare de baza (dobanda, inflatie,
economisire, diversificare).

Nivelul de constientizare privind drepturile
consumatorului financiar.

Accesul la edu-

Numarul programelor de educatie financiara
implementate pentru grupuri vulnerabile (fe-
mei, persoane cu venituri mici, minoritati).

catie
financiara: Procentul populatiei care participd la cursuri
de educatie financiara.
Capacitatea gospodariilor de a-si gestiona bugetul.
Abiltati finan- o . .
ciare Procentul populatiei care utilizeaza tehnici de

planificare financiarad pe termen lung.
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. Indicatori ai inegalitatilor economice

Veniturile si
distributia lor:

Coeficientul Gini (indicator al distributiei veni-
turilor in societate).

Raportul dintre veniturile medii ale celor mai
bogati 10% si cei mai saraci 10%.

Procentul populatiei cu venituri sub 50% din
venitul median national (rata saraciei relative).

Diferentele de venit intre grupuri demografice

Indicatori ai incluziunii financiare

Accesul la (de exemplu, barbati versus femei, grupuri
oportunitati etnice sau minoritare).
economice Procentul populatiei angajate pe locuri de
muncd informale sau nesigure.
Eficienta transferurilor sociale
Redistribuirea | (pensii, alocatii, subventii).
veniturilor: Ponderea taxelor progresive in
redistribuirea veniturilor.
Procentul populatiei cu conturi bancare,
Accesul la P . .
. impartit pe grupuri vulnerabile.
servicii . - « -
. Procentul populatiei care utilizeaza servicii fi-
financiare

nanciare digitale.

Accesul la cre-
dite si
economii:

Procentul populatiei cu acces la credite
formale.

Diferenta in economiile medii intre grupurile
de venit sau intre sexe.

Programe de

Numarul de programe de microfinantare
accesibile populatiei vulnerabile.

. Indicatori ai bunastarii generale si

mobilitatii sociale

riji . R
5P l]m. Procentul IMM-urilor finantate in
financiar: I ) ’
comunitati defavorizate.
Diferentele intergenerationale de venituri (pro-
Mobilitatea gres social).
economicd Procentul populatiei care depdseste pragul sa-

raciei dupa accesarea educatiei financiare.

Impactul asu-

Diferenta in calitatea vietii intre grupurile mar-
ginalizate si populatia generala.

ra grupurilor . . e A
pragrup ; Rata de incluziune financiara in randul
vulnerabile . .

grupurilor defavorizate.
Nivelul de acces la educatie, sdnatate si
Accesul la , . .
e locuinte pentru grupuri vulnerabile.
oportunitdti

non-economice

Diferentele in speranta de viata intre grupuri
socio-economice.
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Numarul de reglementari care promoveaza
Cadrul accesul echitabil la servicii financiare.
legislativ Ponderea cheltuielilor guvernamentale dedica-
te incluziunii si educatiei financiare.

Impactul programelor guvernamentale de edu-

Indicatori de politici si
reglementari

Eficienta . . N
jO’i li ticillor catie financiara asupra reducerii inegalitatilor.
5 ublice: Progresul in implementarea politicilor pentru

incluziunea financiara.

Sursa: elaboratd de autori in baza sintezei literaturii de specialitate

Dovezile aduse subliniaza rolul indispensabil al educatiei financiare
in realizarea ODD1 si ODD10. Prin cunostinte si abilitati necesare gesti-
ondrii eficiente a finantelor, educatia financiara nu doar ca reduce sara-
cia, dar si promoveaza o mai mare echitate sociala.

Concluzii

Studiul de fatd a evidentiat faptul ca pentru a maximiza impactul
educatiei financiare, incluziunii financiare si tehnologiilor financiare in
atingerea ODD1 - Eradicarea sdraciei si ODD10 - Reducerea inegalitati-
lor, este esential ca guvernele, institutiile financiare, organizatiile inter-
nationale si sectorul privat sd colaboreze printr-un set de recomandari
politice bine structurate, ce tin de promovarea si integrarea alfabetizarii
financiare in sistemul educational, fapt care presupune ntroducerea de
cursuri obligatorii despre gestionarea banilor, economisire, creditare si
investitii In scoli si universitati. O alta recomandare ar fi derularea de
programe nationale pentru educarea populatiei cu privire la beneficiile
utilizarii tehnologiilor financiare. In acelasi timp, pentru a contribui la
formarea competentelor financiare digitale este necesara dezvoltarea de
aplicatii si platforme FinTech care sa ofere module interactive din dome-
niul educatiei financiare.

Interdependenta dintre alfabetizarea financiard, incluziunea finan-
ciara si FinTech sprijind direct realizarea ODD1 si ODD10 prin crearea
unui ecosistem economic mai incluziv si mai echitabil. Promovarea
educatiei financiare, sustinerea dezvoltarii tehnologiilor financiare si
extinderea accesului la servicii financiare sunt pasi esentiali pentru era-
dicarea saréiciei si reducerea inegalitatilor la nivel global. In mod sigur,
educatia financiara nu este doar un instrument, ci o piatra de temelie
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a dezvoltarii durabile. Implementarea sa strategica poate transforma
vieti, reduce disparitatile socio-economice si pregati calea pentru un vii-
tor mai echitabil si prosper.
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