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ORGANIZAREA EVENIMENTELOR PENTRU
SUSTINEREA SI DEZVOLTAREA BRANDURILOR
Cristina LUPU

In this article the author identifies aspects that contribute to the
development of brands through organizing an event, which enables loyalty to
brand consumers and increasing brand awareness in a country, region or
around the world. Theoretical aspect consists of a detailed analysis of the
conceptual approaches to the organization of events for the organization of
brands. Application value consists in the practical application of the efficient
organization of an event in order to support and develop the brand by
Simpals.

Mentinerea unui brand puternic, astfel incat sa atraga cat mai multi
consumatori, sa-i motiveze sa fie loiali brandului si sa fie cat mai
vizibil pe piata a constituit inca din cele mai vechi timpuri o sarcina
dificila pentru detinatorii de branduri.

Fie brandul mic sau mare, el trebuie sa fie intr-0 constantd
dezvoltare a imaginii sale fata de consumatorul sau. Asa se intampla
ca el aplica diverse strategii de promovare pentru brandul sau, astfel
incat scopul initial pe care si I-a propus sa fie atins.

Una din strategiile de dezvoltare a unui brand este considerata parti-
ciparea in cadrul unui eveniment sau chiar organizarea unui eveniment de
catre brand. Mentinerea vizibilitatii pe piata a unui brand prin intermediul
unui eveniment poate duce la succesul acestuia sau la un esec, iar toate
aceste evidente depind de analiza eficienta a conceptului evenimentului,
respectarea etapelor de organizare si neaparat sa Se duca evidenta
indeplinirii stricte a tuturor sarcinilor din cadrul unui eveniment.

Scopul acestei lucrari a fost de a examina procesul de organizare a
evenimentelor in scopul sustinerii si dezvoltarii brandului. Pentru a
atinge scopul lucrarii de fata, a fost necesar a rezolva urmatoarele sar-
cini: caracterizarea procesului strategic de planificare si organizare a
evenimentelor; analiza monitorizarii evenimentelor de céatre compania
Simpals; identificarea practicilor internationale de organizare a eveni-
mentelor pentru sustinerea brandurilor; analiza pietei de organizare a
evenimentelor in Republica Moldova pentru dezvoltarea brandurilor;
identificarea strategiilor de dezvoltare a brandului prin intermediul
evenimentelor etc.
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Avand 1n vedere subiectul mentionat mai sus, s-a luat drept
exemplu organizarea festivalului de muzica electronica Fosfor, de
catre proiectul Afisha.md.

Afisha.md este un proiect al companiei Simpals responsabila de
organizarea si vanzarea biletelor la diverse evenimente, lansat la data
de 01 aprilie 2016. La moment festivalul de muzica electronica Fosfor
are in palmaresul sau 4 editii, iar cea de-a 5-a va avea loc in vara
anului 2019.

Cronologia festivalului Fosfor a fost urmatoarea: 17 iulie 2016,
plaja Ghidighici; 01 octombrie 2016, Tiraspol pe piata Suvorov; 01
iulie 2017, aerodromul Horesti; 30 iunie 2018, Goodzone; 06 iulie
2019, Goodzone — cea de-a 5-a editie a acestui festival din vara anului
2019. Festivalul de muzica electronica a luat nastere datorita faptului
ca se dorea sa se aduca ineditul pe piata de evenimente din Republica
Moldova, luand in considerare ca evenimente de o0 asemenea
grandoare nu existau. In cadrul organizarii evenimentului s-a atras
atentia, in primul rand, la noutatea pe care o aduce evenimentul pe
piata, apoi s-a dorit promovarea artistilor autohtoni de mixare a
muzicii, precum si promovarea turismului in Republica Moldova, dat
fiind faptul ca locatiile la fiecare editie au variat. La fel s-a luat in
considerare si de artistii internationali, care aveau sa participe in
cadrul festivalului, fapt pentru care notorietatea evenimentului avea sa
creasca de la an la an. Ceea ce si confirmd numdrul de vizitatori
prezenti la eveniment in fiecare editie.

Potrivit datelor statistice ale proiectului Afisha.md, primele trei
editii au fost un succes ireprosabil. In iulie 2016, la prima editie s-au
atestat aproximativ 10.000 de oameni prezenti la eveniment, pe cand
in octombrie 2016, la cea de-a doua editie au fost prezenti circa 8.000
de oameni care au savurat din muzica festivalului. Vara anului 2017 a
intrunit cele mai inalte recorduri de pana acum cu 0 rati de prezenta la
eveniment de 24.000 mii de oameni. In schimb, anul 2018 a adus un
numar mai mic, fiindca s-a introdus plata pentru intrare la eveniment,
insa organizatorii nu au ramas dezamagiti din cauza scaderii bruste a
numdrului de oameni ci, din contra, au inteles ca evenimentul poate
avea un succes ireprosabil, chiar si cu o plata de intrare, fapt pentru
care toate biletele puse in vanzare au fost procurate. Selectarea
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partenerilor pentru un eveniment inseamna nu doar promovarea
acestuia, ci si cresterea notorietatii brandului de parteneri, fatd de
consumatorii sai. De exemplu, brandul de haine Rezolve, care a avut
una dintre cele mai de succes campanii de promovare pe retelele de
socializare in calitate de partener la unul dintre cele mai renumite fes-
tivaluri internationale Coachella 2016. Rezultatele campaniei au fost
uimitoare, cu o audienta de peste 30 mil. de oameni, peste 1,2 mil. de
like-uri la 0 singura postare si 12 mii de comentarii. in cazul festivalu-
lui Fosfor, cifrele sunt mai mici, datorita faptului ca grandoarea festi-
valului este mai mica decat a celui mentionat mai sus. Totusi cele mai
importante branduri partenere la eveniment au fost: Red Bull, Victo-
riabank SA, Enter, Letto, Becks, Vita, Mezellini, Sandra, Zernoff,
Pringles si Maretti, Moldcell, Manuel cafe si Versailles, Black and
White Ballet, Dinamit, Kreyon, Itaxi, Point.md, Stiri.md, Kiss
FM, TVR Moldova, Agora, Hosoe Paamo, Zona.M, OnHoknaccHu-
ku, Gismeteo.md, Radio Studentus, Diez, Megogo, ea.md, Zugo.

Buna organizare a unui eveniment depinde de respectarea tuturor
etapelor. Asta inseamna ca se va tine cont de idee si conceptul eveni-
mentului. Pe 1anga aceasta se va mai tine cont de scop si obiective,
bugetul de care dispune organizatorul, publicul-tinta si preferintele lui.
La fel se va pune accent si pe securitatea celor prezenti la eveniment,
transportul, parcarea (in cazul in care evenimentul este la o distanta
mai mare de oras), alimentatia si programul evenimentului. Sigur,
organizatorii nu trebuie sa uite de partea de decor al zonei unde va
avea loc evenimentul, pentru ca de asta va depinde cresterea notorie-
tatii acestuia pe retelele de socializare, avandu-se in vedere ca pro-
movarea prin intermediul retelelor de socializare poate contribui la
succesul unui eveniment.

n urma unei cercetiri, s-a constatat ci evenimentele au devenit un
element indispensabil in societatea noastra, iar participarea brandurilor
la anumite tipuri de eveniment nu fac decat sa ii aduca avantaje in
ceea ce priveste popularitatea sa, numarul de consumatori si venituri
considerabile. Sigur, aceasta se intampla doar in cazul in care etapele
de organizare a evenimentului si conceptul acestuia au o valoare
pentru consumator si ii este suficient de interesant ca sa participe la
eveniment. Astazi datorita multitudinii de evenimente pe piata,
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organizatorii sunt nevoiti sa aduca noutate in evenimentele lor, fie ca
este vorba de un produs nou, fie ca este vorba de o campanie buna de
promovare pe retelele de socializare sau fie vorba de implicarea in
problemele societatii. Festivalul de muzica Fosfor, la randul siu, a
obtinut rezultate enorme la capitolul participanti, insa nu si la venituri,
de aceea decizia de a face intrarea cu plata la festival a fost un pas
decisiv in limitarea persoanelor care vor fi prezente la eveniment.
Indiferent de faptul ca statistica celor prezenti la eveniment a coborét
CuU pasi enormi, a mai demonstrat numarul cu adevarat al fanilor
festivalului si a permis ca la eveniment sa fie un public calitativ.
Tocmai pentru ca aduce noutate de fiecare data asa ca concursul Dj-
ilor, concursurile pe retelele de socializare, teritorii noi si diverse
activitati pe toata durata festivalului, I-au facut pe consumator si fie
fidel acestui tip de eveniment. Evenimentele pot deveni o solutie
pentru atragerea de turisti. Atunci cand festivalul Fosfor va deveni un
eveniment si mai grandios decat este acum, organizatorii s-ar putea
gandi si la o strategie de internationalizare a acestui eveniment, ce va
genera nu doar profit mai mare, dar si va exista un public divers decat
cel local. Totodata, astfel Fosfor poate contribui la dezvoltarea
brandului de tara.

Munca realizatd in acest studiu face posibil s intelegem ca un
brand se poate dezvolta prin intermediul unui eveniment. Acest succes
va depinde de gradul de organizare a evenimentului si de eficienta
cailor de transmitere a mesajului evenimentului.
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