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Oricarui copil i1 se garanteaza dreptul de a creste si a fi educat intr-o familie, dar
pe masura ce acest fapt nu este posibil din anumite considerente (decesul parintilor,
privatiunea acestora de libertate, decadere din drepturi parintesti etc.), in ajutor vine
forma de protectie de tip familial tutela/curatela, care ofera copiilor protectie si ingri-
jirea cuvenitd. La sfarsitul anului 2023, in evidenta autoritatilor tutelare din Republica
Moldova se aflau 3703 copii plasati in servicii de plasament de tip familial, dintre
care 2608 copii erau plasati in Serviciul de tuteld/curateld.in municipiul Chisindu si
suburbiile acestuia, 1n aceasta perioada erau plasati in serviciul de tuteld/curatela 359
de copii [1]. Deasemenea situatia copiilor post-plasament ramane de multe ori in in-
teriorul familiei date, fiindca nu se realizeaza anumite studii sau cercetari a acestor
copii. Doar monitorizarea, care de multe ori este efectuatd in prezenta ingrijitorilor,
nu permite de a vedea situatia reald a copiilor.

Scopul lucrarii consta 1n analizarea problemelor ce tin de dezvoltarea serviciului
alternativ de tip familial, tuteld/curatela si a modalitatilor de solutionare, avand ca
domeniu de referinta copiii plasati, aflati la evidenta Directiei pentru protectia drep-
turilor copilului sect. Rascani, mun. Chisindu. Pentru realizarea scopului propus, a
fost efectuata o cercetare sociologica in cadrul autoritatii tutelare din acest sector, prin
aplicarea catorva metode: interviul semistructurat (10 interviuri cu 4 copii plasati in
serviciu; 2 tutori/curatori; 2 asistenti socialice se ocupd cu procesul de monitorizare
a familiilor aflate in evidenta Directiei si 2 specialisti in domeniul tutelei/curatelei);
studiul de caz (au fost efectuate 2 studii de caz pentru analizarea in profunzime a im-
pactului serviciilor sociale asupra beneficiarilor), analiza datelor statistice cu privire
la copiii plasati in serviciul de tuteld/curateld din tara si din mun. Chisinau.

Rezultate. Din aprecierile specialistilor in domeniul tutelei si curatelei, am sta-
bilit ca ,,cadrul legal este favorabil si reglementeaza in cele mai mici detalii toate
aspectele serviciului de tuteld/curatela”[R 1], ,,pentru copiii din serviciul de tu-
tela/curatela se acorda indemnizatie lunara pentru intretinerea copilului aflat sub
tuteld/curatela”[R_2]. De mentionat in acest context in special cadrul normativ
national, care ghideaza zilnic activitatea autoritatii tutelare precum: Codul famili-
ei, Legea 140/2013, H.G 132/20, H.G 81/23 H.G 581/23. Specialistii evidentiaza
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faptul ca, In cadrul acestui serviciu, copiii au oportunitatea sda fie ingrijiti in me-
diul familial ’[R_2]. De asemenea mentioneaza ca copiii au acces gratuit la diverse
servicii benefice pentru crestere si dezvoltare, pentru ,, facilitarea copiilor la toate
serviciile subordonate autoritatii tutelare, care sunt acordate cu titlu gratuit”[R_1].
Copiii sunt referiti la unul din cele 6 Centre comunitare pentru copii si tineri din
subordinea DPDC sect. Rascani:,,Atlet”, ,,Atlant”, ,,Steaua”, ,,Andries”, ,,.Speranta”,
,»Cosmos”, in cadrul carora sunt diverse domenii de activitate (sport, creatie, limbi
strdine, origami, artd etc.). Totusi din perspectiva specialistilor in domeniu, acest
serviciu ar trebui imbunatatit prin remunerarea obligatiilor de tutore/curator: ,,ar fi
bine ca ei sa primeasca un salariu/indemnizatie pentru munca si responsabilitatea
pe care o poarta’[R_2]. E stiut cd “sarcina de tutore/curator este gratuitd, acest fapt
ar fi o bariera a unor persoane de a-si asuma responsabilitatea fata de copil” [R_1].
Ei considera necesar a fi revizuit si cuantumul indemnizatiilor pentru copii, dat fiind
ca "la etapa actuala indemnizatia lunard, oferita copiilor, nu acopera cheltuielile
pentru intretinerea unui copil ’[R_2]. Printre impedimentele din cadrul serviciuluia
fost remarcata, de asemenea,lipsa standardelor minime de calitate.

Din perspectiva asistentilor sociali,o actiune importanta pentru imbunatatirea ser-
viciului tuteld/curatela tine de monitorizarea sistematica a familiilor,ceea ce ,, ajutd la
identificarea §i prevenirea situatiilor de risc "[A_1], ,,asigura protectia si bundstarea
copiilor’[A_2]. In cadrul vizitei de monitorizare asistentii sociali ofera intrebari po-
trivite, ce permit evaluarea situatiei familiei: ,, Cum s-a adaptat copil in familia dum-
neavoastra?; Care sunt principalele provocari pe care le intampinati?; Cum decurg
relatiile copilului cu ceilalti membri ai familiei? ”; ,, Ce activitati desfasurati impreu-
na?; Ati observat careva schimbari in comportamentul copilului? etc.[A_1]. Urmare
raspunsurilor la aceste, asistentii socialiofera sfaturi necesare tutorilor/curatorilor, mai
cu seama familiilor cu copii recent plasati, ajutd ,, Sa creeze un mediu stabil si sigur
pentru copil; sa fie rabdatori si intelegdtori; sa respecte drepturile copilului”|A_1],
,,Sd comunice deschis cu copilul pentru a-l incuraja sa-si exprime gandurile si sen-
timentele fard teama de a fi judecat, sa se asigure ca copilul merge regulat la scoala
si este sprijinit de cadrele didactice’[A_2]. Problemele cu care se ciocnesc asistentii
sociali tin de neconlucrarea unor familii cu autoritatea tutelara (lipsa de comunicare,
tainuirea anumitor informatii relevante despre copil etc.): ,, Pot exista situatii cand
tutorii ascund anumite probleme sau refuza vizita la domiciliu’[A_1], ,, Uneori tutorii
nu respecta obligatia de a furniza rapoartele, copiii pot avea dificultati in a-si comu-
nica nevoile si emotiile traite’[A_2].

In cadrul discutiilor cu tutorii, a fost remarcat faptul ci ei satisfac nevoile copii-
lor, stiu sd-si exprime grija fata de acestia:,,Cdnd vine de la scoala mereu o intdlnesc
cu mdncare. O las sa se odihneasca, stiu ca tare mult mai munceste’[T_2]; prezin-
ta atasament puternic fatd de copii:,, este singurul meu nepotel, in pofida starii mele
de sandtate care nu este prea bund, eu nu puteam sa nu-l i-au”[T_1]; au asteptari
sanatoase de la copii: ,,Aceasta este dorinta mea, ca el sa creasca sandatos si sa am
eu sandtate sa pot sa-1 cresc pand va creste mare si va fi independent”[T _1]. Printre
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problemele cu care se confrunta tutorii au fost mentionate: insuficienta surselor finan-
ciare alocate. ,, Este foarte putin. Fata vrea multe si de toate, dar e intelegdatoare ca
nu este de unde”’|T 1], ,,...cu scumpirile acestea, nu prea ajung, dar ne descurcam
noi” [T _2]; frica de viitor, incertitudinea in ziua de maine ,, Ma gdndesc ca nu ma voi
descurca cdnd baiatul va avea nevoie de mai multe cheltuieli, anul acesta merge la
scoala.”[T _2]; ,,Cu mare greu am scapat din iarnd, totul este atdt de scump, ca mii
frica sa ma gandesc ce voi face cand va fi copilul mai mare”|T 1].

In concluzie putem remarca ci serviciul de tuteld/curateld oferd un mediu mai
protector si mai apropiat pentru copil. Cunoscand deja tutorele, copilul se adapteaza
mai usor in familie, se simte in sigurantd in familiile de plasament, reusind sa trea-
ca mai usor peste momentele traumatizante pe care le-a trait in familia de origine.
Interventia asistentei sociale este importanta pentru plasamentul si monitorizarea fa-
miliilor cu copii, aflate la evidenta Directiei, oferindu-lesuportul necesar la timp, spri-
jin si resurse pentru a depasi dificultatile cu care se confrunta. Comunicarea deschisa
si colaborarea dintre asistentii sociali si membrii familiei pot facilita solutionarea anu-
mitor probleme, financiare, de relationare pentru starea de bine a copilului.

Pentru Tmbunatatirea serviciului tuteld/curateld,sunt benefice mai multe reco-
mandari la nivel de Guvern §i autoritate tutelard (adoptarea si implementarea stan-
dardelor minime de calitate; majorarea indemnizatiilor oferite copiilor; desfasurarea
campaniilor de sensibilizare a publicului etc.); la nivel de comunitate si familii vizate
(implicarea activa in procesul educational al copilului; ghidare a copilului in adapta-
rea rapida la noul mediu de viatd; adresare la institutiile la evidenta carora se afla copi-
lul (institutie medicala, autoritate tutelara, institutie de invatdmant), in cazul sesizarii
unor probleme ce pot afecta buna crestere si dezvoltare a acestuia etc.
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