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The Bologna Process and its implementation in the framework of higher education has long
been an issue of controversy and debate among countries which have adopted it unconditionally and
undisputedly, like the Republic of Moldova has. Thus, a study of the current situation on the higher
education market in our country from this perspective is of outmost importance. This article offers
statistical data and comments on the level of implementation by policy makers and acceptance by
students of the most important Bologna principles, thus offering an objective and trustworthy
panorama of the de facto situation from this viewpoint.

Complexitatea si regularitatea reformelor ce au avut loc in Tnvatdmintul superior din
Republica Moldova in ultimul deceniu, schimbarile calitative si cantitative care se Intreprind la
toate nivelele educationale in invatamintul superior ca rezultat al aderarii RM la EHEA si a
adoptarii principiilor Bologna in rezultatul aderarii acesteia la acest sistem multinational in 2005
a facilitat aparitia unor reactii bilaterale la productivitatea si utilitatea acestor reformari sistemice
care au fost instaurate subit si holistic, fapt demonstrat nu atit experimental §i argumentativ, cit
in urma opiniilor si conceptiilor actorilor invatdmintului superior, prezentate generalist si
aleatoriu.

In fapt, Republica Moldova a suferit o multitudine de schimbari radicale la toate
nivelurile sociale, iar invatdmintul superior, in special, a fost cel mai mult metamorfizat datorita
neconcordantei sale cu sistemele europene, or, scopul primar al Procesului Bologna acesta si ar
fi-armonizarea invatimintului superior si crearea unui Spatiu European al IS[1,p3], in care toti
actorii institutionali ar avea aceleasi standarde si principii pe care si-ar baza activitatea.

Astfel, am hotarit a considera spre analiza Universitatea de Stat din Moldova, care si-a
asumat rolul de promotor al principiilor Bologna prin metodele de implementare ale acestora cit



si prin eficacitatea si bunul lor mecanism de functionare. In acest scop, am elaboratun chestionar,
pe care, ulterior, l-am aplicat pe un esantion de 101 studenti de la diverse facultati: Limbi
Straine, Stiinte Economice, Drept, Biologie si Pedologie, precum si la Facultatea Istorie si
Filosofie.

Rezultatele obtinute in urma prelucrarii datelor sunt destul de imbucuratoare, or observam aici o
atitudine pozitiva a studentilor referitor la Intreg sistemul instaurat aici, ceea ce vom incerca sa
clarificdim 1n cele ce urmeazad. Deci, iIntrebati despre accesibilitatea studiilor si despre
contingentul de oameni care ar trebui sa fie inscrisi in rindurile studentilor precum si al celor ce
ar trebui sd absolveasca o institutie superioara de invatdmint, majoritatea de 34 de respondenti au
mentionat ca studiile universitare trebuie sa fie accesibile pentru tofi: tofi pot fi inscrisi, dar nu
toti trebuie sa ia o diploma. Astfel, acestia identifica automat principiul meritocratic in spatiul
universitar precum si cel selectiv in acordarea diplomelor in urma efectudrii unor studii de
calitate. Desi prima parte a enuntului este identicd pentru urmadtoarea afirmatie: ,studiile
universitare trebuie sa fie accesibile pentru tofi, oricum 1n viatd conteaza cum te poti descurca”,
incarcatura conotativa este diferitd si aduce in vizor rolul diminuant al universitatii, or faptul ca
universitatea nu reuseste sd aducd necesarul de competente intru a reusi, si viata deja te
pregateste pentru adevaratele incercari. 26 de studenti au optat pentru aceasta afirmatie, 17 insa
au bifat afirmatia conform careia ,,multi studenti nu merita sa invete la universitate, deoarece nu
au motivatie si capacitati, pronuntind o altd problema a invatamintului In RM-lipsa motivatiei,
care nu este doar extrinseca, sociala, cit si intrinseca, la acest capitol, insa, mai este de lucru pe
termen lung. Tendintele elitiste ale IS pot fi observate la 20% din studenti, 20 de respondenti
mentionind ci IS trebuie si fie doar pentru cei mai buni, trebuie sa fie un invatimint de elita.

Revenind la problema motivatiei, cea invocata si in itemul sase al chestionarului nostru,
perspectiva construirii unei cariere si realizarea pe plan profesional a fost cea in vizorul
majoritatii studentilor chestionati, or 71 de respondenti au considerat aceasta ca fiind o motivatie
destul de puternica pentru a-i face sa urmeze studiile superioare. Astfel, 71 de studenti din cei
101 au spus ca ,studiile ti asigurd sansa de a face o carierd”, accentuind ideea constientizarii
efectivului de tineri din republicd a perspectivelor profesionale oferite de studiile superioare,
proportia respectiv fatd de cei care au oferit alte rdzpunsuri fiind net superioard. Datoria fata de
familie a fost invocatd doar o singura data, aspectul interactionist i comunicativ de 4 ori, pe cind
17 studenti au fost partinitorii ideii ca este bine sd ai o diploma de studii superioare. Am putea
dedubla concluzia la acest subiect si conchide cd USM beneficiazd de un contingent de studenti
constienti, elevati, si cu un scop bine-definit apriori, sau ca USM reuseste sa inspire incredere si
confidenta prin programele sale de studii si prin intreg procesul educational adoptat, astfel
formulindu-le studentilor o orientare profesionald conturata si un tel in acest domeniu.

In ceea ce priveste perspectiva de viata oferitd de citre studiile superioare, un lucru este
imbucurator: faptul ca nici un respondent nu considerd cd studiile superioare sunt depasite de
progresul social, ceea ce semnifica ca universitatea reuseste cu succes sa-si Innoiasca programele
de studii in concordantd cu schimbarile sociale. La celalalt pol, totusi, avem un numar de 41 de
respondenti care afirma ca studiile universitare nu sunt suficiente pentru a fi un bun specialist, si
ca oricum vor invata la locul de munca, ce ar propulsa ideea ca ar trebui fortificata relatia dintre
programele de 1invatamint si cerintele pietii muncii intru diminuarea acelui lapsus in
competentele formate la abiturienti pe diferite domenii de formare si necesitatile pietii muncii.
Intr-o abordare umanistd s-ar inscrie si cei 39 de studenti care au mentionat ci studiile
universitare influenteaza nivelul de cultura al tinerilor §i ca ei sunt cei care vor contribui la
evolutia civilizatiei, pe cind tendintele tehnocratice nu sunt acoperite decit de 7 respondeti care
au considerat cd tinerii cu studii superioare sunt un potenfial pentru economia Republicii
Moldova, iar 17 respondenti identificd unele dispozitii izolationiste ale universitatii si sustin ca
studiile superioare nu asigura integrarea sociala, si ca oricum 1n viatd conteaza cum te descurci.

Itemul 8 al chestionarului nostru se axeaza pe unul din principiile primare ale sistemului
Bologna, si anume, Invatimintul Superior in cicluri. Acesta a propus doud variante, sau de a
afirma veridicitatea enuntului sau de a o infirma. 79% din respondenti(80 de studenti) au declarat



ca Invatamintul in cicluri este un avantaj pentru studenti, astfel bifind A, iar 21%(respectiv 21 de
studenti) au infirmat acest enunt si au evidentiat faptul ca IS in cicluri ar di un dezavantaj,
acestor doud optiuni fiindu-le aduse clarificari in itemii ce urmeaza, astfel, itemul noud ofera o
perspectiva pozitiva a IS in cicluri, ,pe cind itemul 10- una negativd. S vedem care sunt
optiunile studentilor in lumina celor doud antinomii.

Deci, posibilitatea primara vizati de citre studentii USM oferita de catre IS in cicluri a
fost oportunitatea de a alege dintre diferite domenii de formare profesionald, or 35 de
respondenti au utilizat anume aceasta fraza in identificarea raspunsului lor, pe c¢ind 22 au bifat
optiunea de a corecta traseul de formare profesionald in dependenta de interesele si problemele
personale., iar 21 au considerat ca studierea diverselor programe de master le-ar spori
oferite de alegerea diverselor programe de master la diverse etape ale vietii, in dependenta de
preferintele proprii si in conformitate cu schimbarile sociale, observam acea tendintd de
identificare a preferintelor si aspiratiilor tinerilor nostri cu cele ale tinerilor din spatiul european,
si de inscriere a IS din RM in tendintele EHEA.

Doar un singur student de la USM a mentionat faptul ca IS in cicluri ofera posibilitatea de
a face studii intr-un termen redus-ceea ce demonstreazd ca USM a reusit cu succes sa
implementeze sistemul de doua cicluri, astfel studentii sunt satisfacuti de oportunitatile oferite de
aceasta.

Perpectiva antitetici oferita de IS in cicluri se materializeazi dupa cum urmeazi: 19
respondenti considerd cd partea negativa a IS in cicluri ar fi faptul cd nu toti fac studii de
masterat, problema invocata, dealtfel, de catre multe alte tari participante la sistemul Bologna, 9
considera ca programele de 3-4 ani nu sunt suficiente pentru o buna pregétire profesionald, iar 13
afirma ca nu intotdeauna existd o continuitate intre licenta si master, pe cind 15 respondenti au
afirmat clar ca studiile de master repetd de multe ori continuturile de la licentd, iar acest fapt ar
trebui sensibiliza responsabilii de organizarea planurilor academice si a introducerii disciplinelor,
intru armonizarea continuturilor celor doua cicluri. Temerile responsabililor de constituirea si
implementarea sistemului Bologna pentru tarile din Europa de Est[2, p12] si a celorlalte n curs
de dezvoltare, care au implementat sistemul fara o pregatire prealabila a cadrului academic, se si
identifica prin raspunsurile oferite de catre respondeti la acest item, i anume faptul ca planurile
de invatamint nu ar trebui doar separate in doud corespunzator celor doua cicluri si oferite credite
aleatoriu pentru diverse cursuri, ci acest proces ar necesita o incursiune mult mai vastd si
prospectiva asupra continuturilor si incadrarea acestora in discipline, ulterior aranjate ierarhic.

Autoguvernarea studenteascd este un element-cheie in universitdtile europene, si un
principiu larg promovat si la USM, or universitatea detine in structurile sale si un ONG- ASUSM
care promoveaza politica participdrii si implicarii studentilor in procesul decizional, facind astfel
mai transparentd si mai polivalentd guvernarea. 28 de studenti din cei chestionati la USM au
studentilor in senatele institutiilor si consiliile facultatilor le permite real sa promoveze interesele
colegilor. 15 din respondenti sustin ca participa activ in viata universitatii, iar 8-ca cei mai buni
studenti, totuti, se implica in autoguvernare. De o opinie diferitd sunt 22 de studenti care afirma
ca drepturile studentilor la autogvernare sunt doar declaratii, si ca in realitatea totul se hotaraste
la decanate. Nu este un numar foarte mare, 1nsa, totusi, ar trebui de lucrat in aceasta directie, si
de a oferi mai multe oportunitati studentilor de a se implica direct prin intermediul diverselor
organe din care fac parte in intregul mecanism academic.

Al 12-lea item al chestionarului nostru se focuseaza pe un principiu Bologna care are o
rezonanta tot mai puternica la fiecare intilnire ministeriald bienald, si asupra careia se incearca a
se concentra tot mai stringent-asigurarea calitatii. La nivel de tara, fiecare stat in parte membru-
aderent al Procesului Bologna are constituit un organ de asigurare a calitdfii, care se
subordoneaza unuia din organele de control al calitatii europene-ENQA, EQAR, CEEN sau
INQAAHE[3,p131]. La rindul lor, universitatile asigura calitatea in Tnvatamint prin intermediul
infiintarii la nivel institutional a unor sectii, sau directii responsabile de asigurarea calitatii. USM



a creat Sectia Managementul Calitatii: dezvoltare curriculard si evaluare, care are in
responsabilitatile sale elaborarea criteriilor de asigurare a calitatii, supervizarea consiliilor de
asigurare a calitdtii, scrutinizarea documentelor curriculare, si organizarea procesului educational
conform rigorilor structurilor de resort.

Perspectiva studentilor asupra acestui subiect este una interesantd, cici aceasta ne-ar
putea oferi o viziune din interior a situatiei, un prospect diferit de cel obtinut in urma chestionarii
profesorilor, a managementului institutional sau a studierii documentare. Astfel, observam ca
jumatate din chestionati considera ca calitatea studiilor depinde de calitatea predarii profesorilor,
aceasta optiune cumulind 50 de respondenti, 20 de studenti considera ca studiile sunt functionale
si le formeaza competente profesionale, iar 21 percep calitatea in regres odata cu inmatricularea
in masa a studentilor la universitate. Doar 10 din cei chestionati au afirmat ca conditiile de care
dispune universitatea nu corespund aspiratiilor tinerilor, astfel putem concluziona cd USM este
echipatd multiaspectual intru asigurarea calitatii si a excelentei in studii.

Cu parere de rau, la urmatorul item din chestionar, ce tine de relationarea profesor-
student in procesul de predare-invatare-evaluare, si anume de divizarea orelor in ore de contact
direct si indirect, observam ca 38 de studenti considera ca lucrul individual presupune implicare
si pierdere de timp, demonstrind incapabilitatea acestora de a lucra de sine-statator si de a forma
deprinderi de autoformare si autodezvoltare. Totusi, 21 din intreg esantionul de la USM percep
individualizarea studiilor si motivarea studentilor ca rezultat al lucrului individual, iar 27 afirma
ca divizarea orelor in cele de contact direct si contact indirect sporeste calitatea formarii
profesionale. In acelasi timp, 6 respondenti au afirmat ci acest fenomen micsoreazi timpul
necesar predarii si informatia oferita de catre profesor, iar 9 cred ca indicarea orelor de lucru
individual in planurile de studiu este o formalitate care, de fapt, nu este indeplinitd nici de
studenti, nici de profesori.

Inca un element-cheie al Procesului Bologna sunt creditele tranferabile, iar itemul ce
prevedea aprecierea importantei si a valorii acestora pentru studenti a oferit o perspectiva
negativista a promovarii implementarii acestora, sau nu au un efect direct asupra acestora, or, din
cei 101 de studenti chestionati, 39 s-au dovedit a considera ca acestea nu sunt decit o formalitate,
si nu au un rol real pentru formarea profesionald si evolutia in carierd. In acelasi timp, 24 de
studenti considera ca creditele academice sunt un mecanism eficient de recunoastere a studiilor
peste hotare, ceea ce reitereaza scopul introducerii SECT, or realizarea celorlalte obiective
Bologna ar fi posibila doar prin intermediul alocérii de credite, cum ar fi extinderea mobilitatii
academice, a consolidarii relatiei dintre cele douad cicluri, sau reprogramarea traseului academic
conform propriilor aspiratii si asteptari. 14 studenti considera ca creditele academice sunt de un
real folos in selectarea cursurilor dorite si a directiei proprii academice, 7 mentioneaza
posibilitatea revenirii la studii dupa o pauza in baza creditelor, 8 opteaza pentru o evidenta clara
a reusitei academice din perspectiva creditelor, si doar 4 respondenti afirma ca in baza creditelor
acestia pot alege disciplinele conform intereselor si perspectivelor de angajare.

Mobilitatea academicad, una din dezideratele de baza ale PB, si promovata intens la USM
prin intermediul programelor de mobilitate oferite de diverse structuri europene ofera aici o
fateta pozitivd si favorabila a studiilor universitare, or, 60% din respondeti impart opiniile lor cu
privire la acest aspect Intre opfiunea sporirii calitdfii studiilor, cunoasterea altor realitati
studiilor superioare pentru tinerii care doresc sa plece peste hotare. 19 respondenti considera ca
mobilitatea academica te invata sa fii activ, si alti 19 mizeaza pe oportunitatea de a cunoaste alte
culturi in rezultatul participarii la diverse programe de mobilitate.

Relatia IS cu piata muncii a devenit in ultimul deceniu un motto al PB, un brand Bologna
in limitelor cerintelor si tendintelor tehnocrate, un deziderat fundamentat si reinnoit la fiecare
conferintd ministeriala bienald. Ritmul accelerat al dezvoltarilor sociale si a potentialului
economic, fundament al societatii contemporane, a generat necesitatea unei complementaritati
bilaterale intre invatamintul superior si piata muncii, iar USM incearca si se integreze in
procesul de relationare a acestor doud entitati. Contractele universitatii cu diverse organisme



socio-economice, cu diversi agenti ai pietii muncii se materializeaza prin diferitele stagii de
practica realizate de catre studentii universitatii, fapt mentionat si de 35 de respondenti din cadrul
studiului realizat la aceastd institutie, care afirma cd aceste stagii sunt un exercitiu real de
acumulare a competentelor profesionale. 11 studenti considera ca IS curespunde cerintelor pietii
muncii, iar 19-ca universitatea modernizeaza in permanenta programele de studii in dependenta
de schimbarile din mediul economic. La celalalt pol, totusi, avem o situatie institutionala
alarmanta din perspectiva celor 35 de respondenti care conchid ca in universitate sunt predate
continuturi invechite, si ca unii profesori nu cunosc schimbarile reale din mediul profesional. Am
putea, astfel, recomanda factorilor de decizie institutionali revizuirea continud a programelor de
studii, precum si organizarea unor stagii de instruire si formare a cadrelor didactice din
perspectiva cerintelor in schimbare a pietii muncii.

In aceasti ordine de idei am considera foarte utild crearea unor centre de informare
Bologna precum si organizarea diverselor seminare tematice de informare in masa despre
beneficiile Tnvatdmintului superior si al cursului european al acestuia, or invatamintul superior nu
este altceva decit un bun, un bun ce trebuie vindut, iar o politicdi de marketing favorabila ar
pozitiona universitatile intr-o lumind mult mai pozitiva decit sunt acum, ar opri tendintele
migrationiste ale studentilor moldoveni, si ar motiva atit studentii cit si profesorii sa se implice
mult mai activ in cadrul procesului de invatamint.
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