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Summary. In the dynamic context of contractual relationships, effectively managing dispu-
tes arising from justifiable impediments is crucial for maintaining integrity and predictability in
the implementation of commercial contracts. This article explores alternative dispute resolution
methods in the context of justifiable impediments arising in contractual relationships. The objec-
tives of this study are to examine the concept of justifiable impediments, evaluate the effectiveness
of mediation and arbitration in resolving disputes triggered by such impediments, present rele-
vant case studies, and provide practical recommendations for legal practitioners and contract
parties. The research employs a comparative analysis approach, utilizing case studies to illus-
trate the application of alternative dispute resolution methods. Key findings highlight the flexi-
bility and efficiency of mediation and arbitration compared to traditional litigation in managing
disputes arising from unforeseen circumstances or force majeure events. This study contributes
to enhancing understanding of how alternative dispute resolution mechanisms can mitigate the
impact of justifiable impediments on contractual relationships, promoting more adaptive and
resilient legal frameworks.
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INTRODUCERE

In lumea juridica contemporani, gestiunea litigiilor in cadrul relatiilor contractuale
este adesea complicatd de aparitia unor situatii neprevazute sau impedimente care pot
afecta executarea obligatiilor contractuale. Aceste impedimente, cunoscute sub nume-
le de impedimente justificatoare, pot include evenimente extraordinare si imprevizibile
cum ar fi forta majora, schimbari legislative sau epidemiologice, care pot face imposibila
executarea sau afecta semnificativ performanta partilor contractante.

In acest context, solutiile alternative de solutionare a litigiilor devin din ce in ce
mai importante 1n abordarea disputelor care survin in urma unor astfel de impedimente.
Medierea si arbitrajul reprezintd doud metode eficiente si flexibile care permit partilor sa
gaseasca solutii adaptate specificului fiecarui caz, evitand costurile si intarzierile asocia-
te proceselor judiciare traditionale.
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Scopul prezentului articol este de a analiza rolul solutiilor alternative in gestionarea
litigiilor generate de impedimentele justificatoare in contracte. Vom examina conceptul
de impediment justificator si modalitatile prin care solutiile alternative pot facilita rezol-

relatiilor contractuale intr-un cadru juridic dinamic si in continud schimbare.

MATERIALE SI METODE

Intr-o economie globald dinamica si intr-un cadru juridic in continuid schim-
bare, gestionarea eficienta a litigiilor in relatiile contractuale devine cruciala in fata
imprevizibilitatii si interventiei unor impedimente justificatoare. Pentru a investiga im-
pactul impedimentului justificator asupra relatiilor contractuale, acest studiu utilizeaza
o gama diversificatd de metode si materiale pentru a examina eficienta solutiilor alterna-
tive de solutionare a litigiilor in astfel de contexte. Metodologic, cercetarea utilizeaza o
analiza comparativa detaliata a eficientei medierii si arbitrajului, cu accent pe evaluarea
avantajelor acestor metode fata de litigiile traditionale. Studiile de caz concrete sunt fo-
losite pentru a ilustra aplicarea practica a solutiilor alternative n gestionarea disputelor
generate de impedimente justificatoare in contracte. De asemenea, se recurge la literatura
de specialitate pentru a investiga cadrul legal si teoretic al solutiilor alternative in drep-
tul contractelor. Prin studiul literaturii de specialitate, am revizuit si analizat articole
elocvente obiectului cercetarii, astfel ca prin intermediul cartilor si studiilor existente cu
privire la solutiile alternative si relatiilor contractuale am ajuns la concluzia ca solutiile
alternative sunt mult mai logice si rationale, dar nu si Republica Moldova, in perioada
anilor 2018-2021, din numarul total de 43.487 procese de mediere judiciara, doar 1.165
au finalizat prin Incheierea unei tranzactii, iar in restul litigiilor procesele de mediere au
incetat prin refuzul partilor de a solutiona litigiul pe cale amiabila [1]. Astfel ca utiliza-
rea datelor statistice ne permite sd evidentiem frecventa si tipurile de litigii care apar in
urma impedimentelor justificatoare si a modului in care acestea sunt gestionate, cat si
eficacitatea acestora in Republica Moldova.

REZULTATE SI DISCUTII

In Republica Moldova, impedimentul justificator se regaseste la articolul 904 Cod
Civil al RM, aceasta notiune este folositd in cadrului survenirii neexecutarii obligatiei
debitorului, care este justificatd de un eveniment ce este in afara controlului debitorului
pe care acesta nu putea in nici un mod sa il depaseasca [2].

Intr-o completare ulterioard si pentru o mai buna intelegere a notiunii de impedi-
ment justificator, la art.5 din Decizia nr. 35/1 cu privire la aprobarea Regulamentului cu
privire la eliberarea avizului de atestare a impedimentului justificator de neexecutare a
obligatiei din 25.09.2020 a Camerei de Comert si Industrie, este mentionata lista eve-
nimentelor ce pot fi considerate ca un impediment justificator, in cadrul neexecutarii
obligatiilor contractuale i anume: razboiul, restrictiile valutare, actiuni legale/ilegale ale
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autoritatilor, epidemii, dezastre naturale, de asemenea explozii, incendii, cat si perturba-
rea generald a relatiilor de munca [3]. Totusi este important s mentionam ca lista nu este
una exhaustiva si daca sunt indeplinite conditiile de la art. 904, ea poate fi completata.

Neindeplinirea conditiilor contractuale poate conduce adesea la conflicte intre
partile implicate, care, in mod traditional, sunt rezolvate prin intermediul instantelor
de judecata. Cu toate acestea, procesele judiciare pot fi costisitoare, consumatoare de
timp si imprevizibile in rezultatele lor. In contrast, metodele alternative de solutionare
a litigiilor, cum ar fi medierea si arbitrajul, ofera partilor oportunitatea de a ajunge la o
intelegere pe cale amiabild, evitdnd formalitatile si incertitudinile asociate procesului
judiciar. Prin intermediul medierii, partile pot negocia direct si pot gési solutii persona-
lizate, adaptate specificului fiecarui conflict. Arbitrajul, pe de altd parte, ofera un cadru
mai formalizat pentru rezolvarea litigiilor, cu decizii care pot fi enforce-uite ca si cele
judecatoresti.

In Republica Moldova, cadrul legal cu privire la metodele alternative de solutionare
a conflictelor s-a modernizat si actualizat in urma eforturilor legislative si reformei
justitiei. Astfel ca in acest sens existd doud institutii importante: Centrul de mediere si
Curtea de Arbitraj International de pe langa Camera de Comert si Industrie a Republicii
Moldova.

Analizand literatura de specialitate din Republica Moldova, constatim ca se pot
identifica multiple lucrari care fac trimitere la notiunea de mediere. Astfel ca la nivel
national, institutia medierii a fost reglementatd in premiera prin Legea nr. 134-XVI din
14 tunie 2007 cu privire la mediere (aborgata ulterior) [4]. Potrivit articolului 2 al Legii
nr. 137 cu privire la mediere din 03.07.2015 ,,medierea reprezintd o modalitate de solu-
tionare alternativa a litigiilor pe cale amiabila, in cadrul unui proces structurat, flexibil si
confidential, cu asistenta unui sau mai multor mediatori [5].

Medierea reprezintd o modalitate eficienta si practica de solutionare a conflictelor
in contextul contractelor comerciale, in special in situatiile in care obligatiile contractu-
ale nu pot fi indeplinite din cauza unui impediment justificator. Aceasta permite partilor
implicate sa negocieze si sa ajunga la o intelegere intr-un cadru flexibil si colaborativ,
evitand astfel costurile si incertitudinile asociate procesului judiciar traditional [6].

Importanta medierii in astfel de situatii este cruciala, deoarece ofera urmatoarele
avantaje:

1. Flexibilitate si adaptabilitate: Medierea permite adaptarea solutiilor la speci-
ficul fiecarui caz, oferind partilor posibilitatea de a gasi impreuna solutii perso-
nalizate si mai putin restrictive decat cele impuse de o hotarare judiciara.

2. Economisirea timpului si a costurilor: Procesul de mediere poate fi mai rapid
decat un proces judiciar si poate reduce semnificativ costurile legate de litigiu,
cum ar fi taxele de avocat si taxele de judecata.

3. Conservarea relatiilor comerciale: Medierea promoveaza comunicarea con-
structiva Intre parti, contribuind la mentinerea si consolidarea relatiilor de afa-
ceri 1n viitor, in loc sé le deterioreze prin confruntari judiciare.
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4. Confidentialitate: Procesul de mediere se desfasoara intr-un cadru confidential,
oferind partilor confortul de a discuta deschis si sincer, fara teama de a-si com-
promite pozitia Intr-un context public.

Prin urmare, medierea reprezintd o solutie pragmatica si benefica in rezolvarea liti-
giilor contractuale cauzate de impedimente justificatoare, promovand o abordare coope-
rativa si rezultate durabile in managementul conflictelor in afaceri.

Odata cu explorarea eficacitatii medierii in gestionarea conflictelor, vom analiza in
profunzime tranzitia spre arbitraj, unde un tert impartial preia controlul deciziei finale
in baza argumentelor si a probelor prezentate de ambele parti. Intr-o abordare compa-
rativa, vom analiza avantajele si dezavantajele fiecarei metode, subliniind flexibilitatea
si confidentialitatea medierii in contrast cu puterea obligatorie a deciziei arbitrale, care
pune accent pe aplicarea stricta a dreptului.

Astfel, profesorul Frank Elkouri mentioneaza ca: ,,Arbitrajul este cea mai ve-
che metoda cunoscuta pentru solutionarea litigiilor dintre oameni”. Arbitrajul Comer-
cial International este principala modalitate de solutionare a litigiilor din domeniul
relatiilor economice internationale, fapt care a fost confirmat de Adunarea Generald a
ONU in decembrie 1976. Astfel, prin rezolutia sa unanim acceptatd a fost consemnata
importanta arbitrajului ca metoda de solutionare a litigiilor aparute din relatii comerciale
internationale [7].

In continuare propunem spre analiza un studiu de caz si analizi a efectelor impedi-
mentului justificator in context contractual si rolul medierii versus arbitrajului, pentru o
mai buna Intelegere a importantei si utilitatii acestor notiuni in practica.

Intr-un contract comercial intre o companie de constructii si un furnizor de ma-
teriale, situat intr-o regiune afectatd periodic de dezastre naturale, a aparut o disputa
semnificativa in urma unui cutremur major care a afectat grav productia de materiale de
constructii. In contract, nu exista o clauza clari care s prevada consecintele unui astfel
de eveniment si nici responsabilitatea partidelor In cazul fortei majore sau a impedi-
mentului justificator. Dupa cutremur, furnizorul a fost incapabil sa livreze materialele
in termenul convenit, ceea ce a dus la Intarzieri semnificative in proiectul de constructie
al companiei de constructii. Aceasta din urma a invocat neexecutarea contractului din
partea furnizorului si a cerut despagubiri pentru daunele suferite, inclusiv pierderea de
profit si costuri suplimentare.

Partile, dorind sa evite un litigiu lung si costisitor, au decis sé recurga la mediere.
Mediatorul a facilitat discutiile intre parti, ajutandu-le sa identifice interesele principale
si sa exploreze solutii care si le satisfacd pe ambele. In procesul de mediere, s-a constatat
ca furnizorul a demonstrat cu probe cd neexecutarea a fost cauzatd de forta majora (cu-
tremurul), iar compania de constructii a inteles dificultatile intampinate de furnizor. Ca
rezultat al medierii, partile au convenit asupra unei solutii care a inclus o reprogramare
a termenelor de livrare, ajustarea cantitdtilor si conditiilor de plata, intelegand ca eveni-
mentul de fortd majora (cutremurul) a reprezentat un impediment justificator. Compania
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de constructii a acceptat ca furnizorul nu a fost responsabil pentru intarzieri si a renuntat
la pretentiile initiale de despagubire.

Intr-un alt scenariu posibil, in care medierea nu ar fi dus la o solutie satisfaca-
toare, partile ar fi putut si recurga la arbitraj. In cazul arbitrajului, un tribunal arbitral
independent ar fi examinat dovezi si argumente din ambele parti si ar fi emis o decizie
obligatorie. Arbitrajul ar fi inclus o analiza mai detaliatd a fortei majore si a modului in
care aceasta a afectat executarea contractului, avand scopul de a stabili responsabilitatile
si eventualele despagubiri. Studiind acest caz, este clar cd existenta unei clauze care sa
reglementeze forta majora si alte impedimente justificatoare ar fi putut simplifica sem-
nificativ rezolvarea disputelor dintre parti. Medierea si arbitrajul au demonstrat ambele
avantaje In gestionarea conflictelor contractuale, oferind solutii mai rapide si mai efici-
ente decat litigiul 1n instanta.

In concluzie, medierea si arbitrajul reprezinti instrumente valoroase in rezolvarea
disputelor comerciale, fiecare avand avantaje distincte in functie de circumstantele si
preferintele partilor implicate. Gestionarea adecvata a clauzelor contractuale, inclusiv a
celor referitoare la forta majora, poate contribui semnificativ la prevenirea si solutionarea
eficientd a conflictelor intr-un mod just si echitabil pentru toate partile implicate.

CONCLUZIIL

In concluzie, putem mentiona faptul ¢ articolului a subliniat importanta cruciala a
solutionarii alternative, cum ar fi medierea si arbitrajul, in rezolvarea eficienta a litigiilor
aparute n afaceri, in special in contextul interventiei unor evenimente neprevazute sau
al invocarii impedimentului justificator pentru neexecutarea obligatiilor contractuale.
Astfel de situatii pot perturba implementarea contractelor si pot afecta integritatea si
predictibilitatea relatiilor comerciale.

Medierea si arbitrajul oferd partilor implicate intr-un contract posibilitatea de a
gestiona si rezolva disputele intr-un mod flexibil si eficient, comparativ cu procedurile
lungi si costisitoare ale litigiului traditional. Aceste metode alternative permit partilor
sd ajunga la solutii consensuale, adaptate specificului fiecarui caz si nevoilor lor, con-
tribuind astfel la mentinerea relatiilor de afaceri si la minimizarea impactului negativ al
conflictelor asupra colaboririi viitoare. In cazurile in care apare un impediment justi-
ficator sau un eveniment neprevazut care afecteaza executarea obligatiilor contractua-
le, promptitudinea in rezolvarea conflictului devine cruciald pentru evitarea escaladarii
disputelor si pentru restabilirea increderii intre parti. Medierea oferda un cadru favorabil
pentru comunicare deschisa si pentru identificarea solutiilor acceptabile pentru ambele
parti, in timp ce arbitrajul asigura o solutionare rapida si definitiva a litigiilor, cu respec-
tarea procedurilor si a normelor de drept convenite.

Prin adoptarea si promovarea acestor metode alternative, practicienii in drept si
partile implicate in contracte pot construi relatii de afaceri mai durabile si mai rezilien-
te, adaptate la schimbarile si provocirile din mediul economic contemporan. In final,
utilizarea medierii si a arbitrajului nu numai ca optimizeaza resursele financiare si tim-

288



STIINTE JURIDICE SI ECONOMICE
Jean Monner Chair

pul dedicat solutionarii litigiilor, dar si sprijina dezvoltarea unei culturi organizationale
orientate catre solutionarea constructiva a disputelor si catre promovarea unui climat de
incredere si colaborare in cadrul contractelor comerciale.
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