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The paper provides an investigation and practical implementation of new
informational technologies best suitable for the developing of complex
systems of on-line services with inclusion of databases. The information
system is focused on the on-line services offering by international spa salons.
It consists of front-end and back-end parts and provides the large diversity of
functionalities: spa registration, advanced search with visualization of
specific information, booking, paying and more.

In societatea modernd are loc tendinta de transferare in masi a
diferitelor servicii In domeniul Internet. Utilizatorii de Internet pot
achita impozitele si serviciile comunale, face achizitii, procura bilete
de avion etc. Deci internetul a patruns aproape in orice sfera a vietii,
iar sfera de turism si odihna nu este o exceptie. Astazi jumatate din
hoteluri si statiuni au site-uri proprii de unde pot fi vazute poze,
inclusiv rezervate servicii. Exista si site-uri care grupeaza mai multe
hoteluri, saloane spa, statiuni si ofera posibilitatea de a efectua
rezervarea si achitarea serviciilor chiar pe aceste site-uri. insa astfel de
site-uri, ca booking.com, propun o gama larga de oferte care adesea nu
este comoda pentru cautare, iar filtrarea se face in baza criteriilor prea
reduse. De aceea a fost luatd decizia de a crea un sistem de servicii on-
line, care se va concentra numai pe saloanele spa din toatd lumea.

Scopul principal al acestui sistem (numit ,,Esparadise”) consta in
cerintelor si de a efectua diverse rezervari.

Obiectivele propuse sunt:

1. Realizarea finregistrarii saloanelor internationale spa cu
adaugarea preturilor, pozelor si indicarea serviciilor prestate de acest
salon.

2. Implementarea cautérii sofisticate.

3. Posibilitatea de a vizualiza informatia despre spa salon.

4. Posibilitatea de a rezerva camera in spa si obtinerea sumei
pentru achitare.

Esparadise se planificd in calitate de proiect comercial, profitul
caruia se calculeaza ca o pondere de 5% din suma pe care utilizatorii
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vor cheltui-o pe servicii (rezervarea camerelor, servicii adaugatoare
etc.). Pentru aceasta, toate informatiile despre rezervari sunt stocate in
baza de date pe care administratorul in fiecare luna le va factura si le
va trimite saloanelor spa pentru achitare.

Implementarea sistemului este separatd pe doua parti: ,,Back-end”
si ,,Front-end”. In dezvoltarea aplicatiilor web ,,Front-end” inseamna
partea aplicatiei cu care interactioneaza clientul, adica este interfata
grafica pe care o reproduce navigatorul. ,,Back-end” inseamna
dezvoltarea software pe partea serverului, in care se include lucrul cu
baza de date, realizarea logicii de business al aplicatiei si generarea
paginilor, care apoi vor fi trimise navigatorului pentru reproducerea pe
partea clientului. De obicei, realizarea sistemelor incepe cu ,,Back-
end”, si anume, cu proiectarea bazei de date.

Pentru gestionarea bazei de date, a fost aleasa solutia open source —
MySQL. MySQL are abilitati destul de bune — sustine tranzactiile,
indexarea, crearea procedurilor si functiilor, astfel, acoperind toate
necesitatile aplicatiei. Proiectul bazei de date se prezinta in forma de
diagrama Entitate-Relatie [1], care include in sine toate entitatile cu
relatii specificate intre ele.

Fig. 1. Tabele pentru entitatea Pagina
O parte de diagrama este prezentatd in Figura 1 — doud tabele

_| PageTranslation ¥ | page v
id INT (11} id INT ({11}
trandatable_sd INT{11) file LOMNGTEXT
title VARCHAR(FO) S e M- O slug VARCHAR[70)
content LONGTEXT update sk DATE
locale VARCHAR{10) type W ARCHAR ]I}

L4 [

pentru entitatea Pagina (page), care sunt legate prin relatia de tip unu
(page) la mai multe (PageTranslation). Conform cerintelor, sistemul
trebuie sa fie internationalizat si tabela PageTranslation va contine
traduceri pentru campurile traductibile (title, content) cu specificarea
limbii in cAmp ,,locale”.

Entitatile care au campuri pentru traducere implementeaza strategia
descrisa anterior. Ca limbaj de baza utilizat in dezvoltarea ,,Back-end”
a fost ales PHP, deoarece el sustine POO, este open source si are
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multe instrumente (,,Frameworks™) create de comunitate pentru
efectuarea rapida a aplicatiilor web. Pe langa aceea ca ,,Framework”
[2] automatizeazd multe operatii rutine, el impune o arhitectura
efectiva, care disciplineaza programatorul si permite scalarea usoara a
aplicatiei. Pentru a realiza Esparadise, a fost ales framework-ul
Symfony. Symfony [3] este compus din module (bundle), pe care
utilizatorul poate sa le utilizeze sau nu. Printre cele mai importante
module utilizate au fost: ORM (object relagional mapping) Doctrine,
Twig (sablonizator), Forms, Routing (modul pentru rutare),
Translation. Trebuie de evidentiat ca, de facto, Doctrine este o
biblioteca separatd care permite interactiunea cu baza de date in stil
orientat pe obiecte si furnizeazd un limbaj propriu DQL pentru
interogari. Symfony implementeaza MVC [4] — sablon de proiectare,
care divizeaza programul logic pe trei nivele. Schema interactionarii
intre nivele este desenatd pe Figura 2.
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Fig.2. Diagrama pe nivele

Aici Controller — nivel care primeste interogari de la utilizator, le
prelucreaza, conform necesitatilor, trimite cerere la model pentru
informatie. Informatia primita o trimite la nivelul View (reprezentare).
Model — nivel care lucreaza cu baza de date si contine business-logica
aplicatiei. Sarcina principala este primirea cererilor de la Controller si
intoarcerea informatiei necesare. View — nivel de vizualizare a
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paginilor. ElI nimic nu stie despre baza de date sau business-logica,
sarcina lui constd in primirea si afisarea datelor. Se poate spune ca
logic Controller si Model apartin dezvoltarii ,,Back-end”, iar View
apartine dezvoltarii ,,Front-end”.

Pe partea ,,Front-end” au fost utilizate urmatoarele tehnologii:

1. HTML (HyperText Markup Language) — un limbaj de marcare
utilizat pentru crearea paginilor web.

2. Twig — sablonizator, adicd un instrument care usureaza
prezentarea datelor in HTML din PHP. Twig furnizeaza
programatorului stil POO la accesarea obiectelor si structurilor
standarde, astfel ca ciclu, operator conditional if-else, variabile,
macro-uri.

3. CSS — o tehnologie web, utilizata pentru formatarea
documentelor HTML. Deoarece CSS nu are mostenire, variabile si
stiluri imbricate care foarte mult ar accelera dezvoltarea, a fost utilizat
SCSS [5] — asa-numitul preprocesor. Codul scris in el va fi compilat in
CSS pur.

4. JavaScript — limbaj de programare scriptual incorporat in
navigator. Este folosit pentru adaugarea interactivitatii pe pagina web,
de exemplu: galeria de imagini, calendar pentru indicarea datei, harta
pentru indicarea locatiei.

Cu efectuarea partii ,,Front-end” se termind realizarea sistemului.
Insa lucrul asupra sistemului nu se termind la acest punct. In
continuare va fi o cale lunga de adaptare la cerintele utilizatorilor si
adaugarea posibilitatilor noi, asa ca achitarea prin PayPal sau
integrarea cu alte platforme. Pentru a vedea sistemul realizat, accesati
http://esparadise.com/.
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